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Sitio web: https://www.epm.com.co/site/ - Opcion Proveedores y
Contratistas/Pago a Proveedores

Podra consultar el estado de sus
pagos segln el criterio de busqueda
gue requiera: consulta por fecha,
consulta por numero de factura o
consulta por numero de radicado.

Una vez ingrese a esta opcion,
encontrara el listado de todos los
contratos evaluados.

Portal — -
. . | . . orta ooy Podra consultar como su nombre
Esta opcion  per e VL lo indica, los pagos en tramite y

proveedorﬂdesca:gafr los ceriilEes Pagos ' la informaciéon asociada a los
de retencion en la fuente generados b - I 0.

por la relacién comercial con EPM. 9 .
~

Debera seleccionar el tipo de persona,
diligenciar la cédula o NIT segln
corresponda, fecha inicial y final de la
consulta (periodo en el cual el
proveedor requiera informacién de sus
pagos efectuados).

Al consultar encontrara la lista de
comprobantes de pago, los cuales podra
descargar a través de la opcién “Descargar
comprobante”.
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Tenemos un canal de atencion preferencial...

Se atienden temas asociados a:
» Facturacion electrdnica

» Cotejo de facturas

» Matricula terceros

» Asesorias Portal de pago y proveedores.

En la opcion 604 3805556- opcion 4 - Bienes
y Servicios, se atenderan solicitudes

asociadas a:

v' Compras menores

v Soporte a proveedores en Ariba

v’ Soporte a proveedores en Nedn

v’ Evaluacion de desempefio a contratistas
v Publicacion de contratos

v' Te Cuento.
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Matricula de Terceros
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Servicio mediante el cual se matriculan, inscriben o registran en el Libro de

Direcciones del ERP a todas las personas naturales o juridicas que tengan algun tipo
de relacidon contractual vigente con alguna de las empresas del Grupo.




Matricula de terceros

Habilitador de otras actividades y procesos como:

-

o= La generacion y pago de ordenes,

La adquisicion de bienes y servicios,

\\/,

La legalizacion de cajas menores,
La contabilizacion de la ndmina,

La asignacion de perfiles, entre otras.
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¢A qguiénes atendemos?

Energia
CENS
Aguas

CHEC

Aguas Nacionales
EDEQ
EPM

Aguas Regionales EPM
ESSA

Aguas de Malambo
Aseo
EMVARIAS

Aguas del Oriente
Otros
EPM Inversiones




Anticipos a contrato de obra
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A todos los proveedores se les matricula solo una cuenta, excepto a
los contratistas de obra publica, a quienes se les matricula una
cuenta adicional para el pago del anticipo, segun ley 80 de 1993
(Ley de Contratacion Publica) y Ley 1474 de 2011, articulo 91
(Anticorrupcion).
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Pagos en moneda extranjera

Iniciamos la matricula de las cuentas bancarias en

& @‘ moneda extranjera desde el Libro de Direcciones.







Cotejo-causacion

Requisitos importantes:

Todo lo que se va a cotejar debe estar radicado.
Requisitos legales de las facturas —Art 617 ET.
La orden de compra debe estar recepcionada.

El proveedor debe facturar a EP
Indicar lugar de prestacion del s :
Descripcion especifica de los servicios prestados.

Proveedores obligados a facturar electrénicamente.

&

Validacién de requisitos
Comparar documentos
Causacion de impuestos







Es un formato definido XML.
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Requisitos facturacion electrdonica

Buzon unico por filial.

Empresa
EPM
AGUAS DE MALAMBO
AGUAS DEL ORIENTE
AGUAS REGIONALES
AGUAS NACIONALES
CENS
CHEC
EDEQ
EMVARIAS
EPMINV
ESSA

Buzodn para la recepcion de facturas electrénicas

facturaelectronica@epm.com.co

facturaelectronica@aguasdemalambo.com

facturaelectronica@aguasdeloriente.com

facturaelectronica@aguasregionales.com

facturaelectronica@aguasnacionalesepm.com

facturaelectronica@cens.com.co

facturaelectronica@chec.com.co

facturaelectronica@edeq.com.co

facturaelectronica@emvarias.com.co

facturaelectronicaepminv@epm.com.co

facturaelectronica@essa.com.co



mailto:facturaelectronica@
mailto:facturaelectronica@aguasdemalambo.com
mailto:facturaelectronica@aguasdeloriente.com
mailto:facturaelectronica@aguasregionales.com
mailto:facturaelectronica@aguasnacionalesepm.com
mailto:facturaelectronica@
mailto:facturaelectronica@
mailto:facturaelectronica@
mailto:facturaelectronica@
mailto:facturaelectronica@
mailto:facturaelectronica@

Requisitos facturacion electrdonica
Uso del tag <cbc:Note> en XML:

Validaciones adicionales para la gestion interna de las facturas en el campo tag <cbc:Note> :

Cddigo OW del interventor <cbc:Note> posicion 1

Batch de recepcién <cbc:Note> posicion 2

Municipio donde presto el servicio posicion 3
Pronto pago <cbc:Note> posicion 4

Leyenda de responsabilidad <cbc:Note> posicion 5

Los cinco datos que van a llegar en el campo <cbc:Note>, deben estar separados por el caracter pipeline | no
existe el dato lo deben dejar vacio y separado por pipeline | para indicar la existencia de cada campo.
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Buzdn remitente seguro:
e efactura@cadenapo

Campos claves:
 <OrderReference>
e <cbc:Note> 595405

 Documentos anexos debe entro de la carpeta .ZIP



mailto:efactura@cadenaportalgestion.com

Datos destacados

* Revisar constantemente el buzén con la respuesta de
notificacion.

* El Unico canal para verificar el estado de recibido y
pago de sus facturas es través de la
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El éxito de la

, depende de aportar la
informacion necesaria en el
momento del envio de la factura.
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Medidas de seguridad
de fact

ara la recepcidn
icas.

el envio y la recepcion de

rcados como SPAM.

orreo que tienen permiso
Configuracion del marco de politicas I
remitente SPF
en el servidor de correo electronico de
proveedores y contratistas de EPM.

utilizan SPF para comprobar
cen proceder de tu dominio se

e hayas autorizado.



Servicio de correo

to del servicio

Registros necesari

Registro para la entrega del méen ercambio de correo:

especifica como debe ser enca ntiene el servidor al cual

se le deben enviar los mensaje

Registro para la recepcion del
es una proteccion contra la falsi electronico. Contiene los

servidores de correo SMTP autoriz




SPF Proceso

@ SPF Exitoso

Internet -

Servidor de Correo Origen Autorizado Entrega Exitosa

o

SPF record

Servidor DNS

Origen sin Determinar  Cuarentena

Dominio Origen

SPF Fallido
EY

Origen No autorizado Mensaje Rechazado

Dominio Destino
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Medios de pago

Otros medios de pago aprobados y permitidos son:

* Pagos con cheque ( sellos de Paguese al primer Beneficiario y cruzado).

» Carta débito (solo para solicitar cheques de gerencia o traslados bancarios).
* Pago en efectivo o cheque, para reclamar en la entidad financiera.

* Pagos PSE.

e Cartas de crédito (Garantia), para giros al exterior por importaciones.

* Cruce de cuentas.

* Pagos en efectivo (Cajas Menores y Fondos Fijos).
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os a partir de la
fecha de pago

El pago de las obligaci
fecha de radicacion d
corresponde aun dian




Endoso ctoring).

Cesidn

Pignora

Instrucci



;Gr@ias!




