Derechos Humanos y
operacion empresarial
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Problemas sociales globales
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Ricos y mas ricos

Credit Suisze, una de las instituciones financieras mas importantes de

Europa, acaba de publicar su Informe sobre Rigueza Global 2015
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La mstitucicn llega a una conclusidn
escalofriante: el 1 por clento de la
poblacién mundial tiene casi tanto
patrimenio como el resto del mundoe.
Siempre se ha hablado de la enomme
rigueza de los habitantes mas
acaudalados del planeta, pero este afio
por primera vez los denominados
ultrarricos relinen casl tantos activos como €l 99 por clento
restante de la humanidad. El resultado es un mundo mas

Imagencs Relaclenadas
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El praximo vuelo
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Usted ya zabe quién soy yo-
ahora, Lucho Garzdn

La serie web que buve coma primer
imvitado & Micolds Gaviria, pone s
hzhlar ahora 2 Luis Eduardo Garzan
sohre |a mocke #n gue una camara lo
pullé alicorado o |2 salida de un
concierto.
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34
millones de personas corresponden a
0.7%
[ de la poblacion mundial. |

1.000.000 de dolares.

Entre 100.000 349N 29.4 %
y 1.000.000 dolares ®D N

Tienen un capital de mas de ‘ Poseen 45.2 % de la riqueza.

Entre 10.000
y 100.000 délares

\ l .,95 “v"ll

Menos de
10.000
dolares

— 3%

millones de personas
% sobre el total de la poblacion

Fuente: Informe sobre Riqueza Global 2015, Cradit Suisse
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Proportion of people living on -
less than $1.25 per day

m 1990 ®m2011 = 2015 (projection)
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C¥9 El mapa del hambre

815 millones de
personas tienen
acceso insuficiente

a los alimentos
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Esclavitud y mano de obra infantil
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A OPINON COLOMBIA BOGOTA MUNDO POLITICA ECONOMIA DEPORTES ENTRETENIMIENTO TECNOSFERA VIDA CLASIFICADOS

MU N Do LATINOAMERICA EEUU.YCANADA EUROPA MEDIOORIENTE ASIA AFRICA  MUNDO CURIOSO
TEMAS DEL DiA Ataque en Maki Atentadoes en Paris Sirios en América Latina Conflicto israelo-palestino (OLTIMAS NOTICIAS
En el mundo, 36 millones = -
de personas viven como @ =R
esclavos
Por habitantes, Mauritania es el primero. El trabajo infantil en el mundo ”i““g” R
% 246M
Colombia, de 112 entre 167. Las cifras de trabajo infantil se han reducido en un tercio entre
2000 y 2012, pero todavia 168 millones de menores en todo el / @165
mundo se ven obligados a trabajar, lo que supone el 11 % de 2107 M
la poblacién infantil, segun los Gltimos datos de la Organizacién ﬁ
T Internacional del Trabajo (OIT). 2000 2012 2020
Por: REUTERS |
@® 10:41pm | 17 de noviembre de 2014 Fotoc Archiva / EL TIEMPO Nifios con trabajos peligrosos (2000-2012) Por género (2012) Descenso da los nifios que
El trabajo infantil y sin educacisn, es una farma de eeclavitud modema. Ponen en peligro su salud, seguridad o moralidad trabajan, por género (2012)
Entre 2000y 2012
171M °
q PUBLCIDAD
. ) i 2,8M %%
Cerca de 36 millones de personas viven como esclavos en el f 26| Nifios I ] [ ]
mundo, segtin un indice en el que figuran Mauritania, Uzbekistan, | L Lo | [ G “ {50 Mj °
Haiti, Catar e India como los paises donde la esclavitud moderna | - A ) D 682M [: A%
. : 8¢ 2000 2012 2020° Nifios
es mas predominante.
- Por regiones (2012) Por sectores (2012)
‘ e gl e
La Fundacién Walk Free, una ONG de derechos humanos B Sy . o »(’ - °
: : : & © Amércalatina S >N 4" ®@Asia-Paciico Agricultura
australiana, estim¢é en el 2013 en su primer indice global sobre 125M ) 77M 7'\ 98M(59%)
esclavitud que 29,8 millones de personas nacieron en esa ©%) l ( (9% de su poblaci6n infanti) {
condicion, fueron traficadas para realizar trabajos sexuales o ‘é‘f " -2 Senvicics
L__evnintadas caomo fuerza de trahain = ’ \”} 54M (323 %)

© Oriente Medio y Norte de Afiica @ Africa subsahariana ()

“ Industria
. 12M(7.2%)

M: millones
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Problemas sociales globales
Discriminacion
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£ &0% de la pablackan de Cantagena sena afro

Discriminacion racial en una ciudad de IMFURIANIE EMPRESA CONVOCA:

mayorias negras R & ®
Uno de los pnnu:falca p-robbma: 05 gue gran aanc'\:c cs!a‘pahl:,: -3:‘4 "o Se u:L.ﬁnucc ct:m:; e C e c I o n I S t a
::l:n;:ll’:v::.;au;;zn:;n;;muc ceroa de 400 personas negras han swdo asesmadas en la cluda p S
: muy buena presencia
. con facilidad de palabra

¢ Con experiencia en ventas |

¢ De 18 a 23 afios, tez clara

¢ Estaturaminima 1.60

6% de la patlacidn CAaQe 800 16 cona dern feq (s, Alrocclonmb ea / Archive

No oe habis terminado de eotrenar &l primer Cboervatorio Dietrital
Antidisoriminacion Raoiel en Cartagena (CDAR) y & loo treo dian ce
naugurado recidia au primer oaco: el conocide alteroado en el que una

Av_Arpnnina 3545 . S

mujer llamd & un taxiota “negro_ratero_hijue...”.

Pero en la Hercioa el rasiomo no giempre oe menifiecta soi explicito y
ruidoco._ revolviendo lae redee cociales. Lo hace de una manera mence
evidente, pero maec ootickana: “Hoy ectabe en un oentro comercial oon mi
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Paz y estabilidad
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Mapa mundial del indice de paz global, en 2011. Entre mas intensa es la coloracion
menor es su calificacion, y mayores sus niveles de violencia.

Fuente: Institute for Economics and Peace junto a un panel internacional de expertos provenientes de institutos para la paz y think tanks, junto con el
Centre for Peace and Conflict Studies, de la Universidad de Sydney

dex 2011» de Monocletophat123 Jan Kurzidim - Trabajo propio. Disponible bajo la licencia CC BY-SA 3.0 via Wikimedia Commons -
ikimedia.org/wiki/File:Global_Peace_Index_2011.png#/media/File:Global_Peace_Index_2011.png
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Conciliacion entre la actividad productiva y humana

... consideramos a toda actividad que podemos llamar “productiva o
econdmica”, una actividad propiamente humana. ...

.... El que se acepte que son las personas lo relevante y lo central, nos
pone inmediatamente en condiciones de integrar dimensiones que por
lo general se consideran muy ajenas al actuar humano.

HUMBERTO MATURANA

.-
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DDHH en el contexto de Sostenibilidad ‘

(¢

@
Marco UN, “Proteger,
Respetar y Remediar”. D

- Global

Reporting
Initiative*
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éPor qué DDHH en la empresa? ‘

* Beneficios como la atraccion de inversion, contratacion publica.
* indices como el Dow Jones Sustainability y el FTSE4Good incluyen
criterios de DDHH.
* Facilita la licencia social para operar
* Minimizar los riesgos adversos asociados a reputacion
* Evitar exposicion negativa de la empresa en instancias nacionales e
internacionales
* Gestion de riesgos: -
v’ Reputacién
v’ Operacionales —

v" Financieros i

v Denuncias legales

Fuente:
- Global Compact, A Guide for Business How to Develop a Human Rights Policy
-Guia de Evaluacion y Gestion del Impacto a los Derechos Humanos (EGIDH) -IFC
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Algunos estandares internacionales

ISO 26000

*Debida Diligencia

Situaciones de riesgo en DDHH

Evitar la complicidad

*Resolver las quejas y reclamos
*Discriminacion y grupos vulnerables
*Derechos civiles y politicos

*Derechos economicos, sociales y culturales

*Derechos fundamentales en el trabajo

.
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Algunos estandares internacionales

Global Reporting Initiative GRI

*HR1 Contratos y acuerdos de inversion con clausulas de DDHH
*HR2 Formacion de los empleados en DDHH

*HR3 No discriminacion

*HR4 Libre asociacion y convenios colectivos en proveedores
*HR5 Explotacion infantil en operaciones propias y proveedores
*HR6 Trabajo forzado en operaciones propias y proveedores

*HR7 Formacion a personal de Seguridad

\ Global
Reporting
Initiative™

*HR8 Derechos de los Indigenas

*HR9 Evaluacion de operaciones
*HR10 Evaluacion proveedores

*HR11 Analisis de riesgos en la cadena de suministro

| e
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Algunos estandares internacionales ,
Guia Danesa

. Practicas laborales
Trabajo forzoso
Trabajo infantil y trabajadores jovenes
No discriminacion
Libertad de asociacion
Salud y seguridad en el lugar de trabajo
Condiciones de empleo y trabajo
. Impacto en la comunidad
Seguridad
Administracion de la tierra THE DANISH

. . , INSTITUTE FOR
Salud y seguridad medioambiental HUMAN RIGHTS
Corrupcion y soborno

Productos de la empresa

Imde suministro

LnhwWwNPEPOOUEWNED




Actuaciones de las empresas Gpcepe
Las empresas pueden trabajar a favor de los derechos )

humanos en dos ambitos concretos:

e Facilitando condiciones de trabajo
seguras y saludables.

e Garantizando la libertad de asociacion.

e Asegurando la no discriminacion en los
procesos de seleccion de personal.

e Garantizando que no se emplea, bien directa o indirectamente, mano de
obra forzosa o infantil.

e Facilitando el acceso basico a la salud, la educacion y la vivienda a los
trabajadores y sus familias, si no pueden lograrlo en el ambito de su
comunidad.

En los lugares de trabajo

Fuente: Guia del Pacto Global

.



Actuaciones de las empresas Grupo-epry
Las empresas pueden trabajar a favor de los derechos
humanos en dos ambitos concretos:

o Evitando el desplazamiento forzoso
de individuos, grupos o comunidades.

eTrabajando para proteger el modo de
vida econdmico de las comunidades
locales.

e Evitando la criminalizacion de la
protesta social, especialmente
cuando se dispone de cuerpos de
seguridad propia o contratada.
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Fuente: Guia del Pacto Global




1. Proteger
Los Estados deben brindar
proteccion contra toda violacion
de los derechos humanos
perpetrado por terceros dentro
de su territorio o jurisdiccion,
incluyendo empresas
comerciales. Esto exige que se
tomen medidas apropiadas para
prevenir, investigar, castigary
rectificar dichas violaciones
mediante politicas, leyes,
normas y decisiones judiciales
efectivas. PR1

Estado

Marco ONU
Proteger, respetar y remediar

2. Respetar
Las empresas deben respetar
los derechos humanos. Esto
significa que deben evitar
violar los derechos humanos
de los demas y deben
manejar los impactos
negativos sobre los derechos
humanos en los cuales se
encuentran involucradas.

Empresas

Grupo-epmy

3. Remediar
Por parte de los Estados:
Investigar, juzgar y sancionar
Por parte de las empresas:
Facilitar el acceso a
mecanismos de quejasy
reclamos, facilitar acceso a la
justicia, compensar y reparar

Estado - Empresas
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Gestion estratégica en las empresas

Respetar

e Las compafias deben tener capacidad para

evidenciar el respeto por los derechos humanos. Y ESTOS DERECHOS,..
A RESPETARLOS,EH?
INC WVAYA A PASAR (OMO

* Una acusacidon no sustentada de que no lo hace CON LOS DIEZ MANDAMIENTCS!
puede tener efectos en reputacion para la compaiiia
y sus grupos interesados, paralisis en operaciones,
instancias legales y financieras.

* Respetar ayuda a las empresas a reducir sus costos
al permitirles resolver los problemas rapidamente,
antes de que se presenten o se tornen criticos.

 \Ver el dano potencial a través de la lente de los

derechos humanos ayuda a las empresas a tomar
mejores decisiones.
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Respetar los derechos humanos
Principio 13

e Abstenerse de infringirlos

* La responsabilidad de las empresas de respetar los DDHH involucra tres

conceptos:

*Tomado de Fundacion Ideas para la paz
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Respetar
Complicidad empresarial

Se refiere a la participacion indirecta de las
empresas en abusos de DDHH, cuando el perjuicio
lo comete un tercero.

Las empresas pueden ser acusadas de ser
complices de violaciones de DDHH cuando:

1. Directa: cuando una organizacion, a
sabiendas, ayuda a vulnerar los DDHH.

2. Beneficiosa: la empresa se beneficia de las
violaciones de DDHH, a pesar de que no
colabore directamente.

3. Tacita: no denuncia ante las autoridades.

.
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Respetar
Esfera de influencia

Una organizacion es
responsable de los impactos de
sus decisiones y actividades
sobre las que tiene un control
formal y/o de facto. Ademas de
ser responsable de sus propias
decisiones y actividades, en
algunas situaciones, una
organizacion podria tener la
capacidad de afectar el
Operacion comportamiento de
organizaciones/partes con las
que tiene relacion.
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Respetar

Debida diligencia

Se refiere a las medidas que debe tomar una empresa para cumplir con
sus obligaciones de conocer, prevenir y responder a los casos de abusos
o violaciones de derechos que se presenten:

— Si sabe que a un contratista lo estan extorsionando, debe
denunciar.

— Si tiene informacion creible sobre abusos de una unidad militar
contra miembros de l|la comunidad de su entorno, debe
denunciar.

— Debe establecer mecanismos para que no haya discriminacion
en el lugar de trabajo.
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Elementos

Debida diligencia

1. Una politica de compromiso con el cumplimiento de su
responsabilidad de respetar los derechos humanos;

2. ldentificar, evitar, mitigar y dar cuenta de la forma como
manejan el impacto que causan sobre los derechos humanos;

3. Procesos para que se pueda remediar cualquier impacto
negativo sobre los derechos humanos que causen o al que
contribuyan. Cuando las empresas identifican que han causado
o contribuido a impactos adversos, deben hacer provision para
la colaboracidon o cooperar para corregirlos a través de procesos
legitimos.
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Estamos en otra época ...
los DDHH son un asunto de todos!

Gracias!




