


Agenda

7:30 am - 8:00 am  Registro

8:00 am - 8:15 am  Apertura (Hugo Andrés Cardenas A.)

8:15am - 9:00 am Ecosistema Sostenible de Desarrollo de Proveedores (Gustavo
Adolfo Arias Z.)

9:00 am - 9:30 am  Cambios en el Registro de proveedores (Héctor Javier Munera B.)

9:30 am - 9:55am Descanso
9:55 am - 10:00 am Presentacion y saludo del VP Josée Nicolas Rios

10:00 am - 10:30 am Sistema de Gestion, Salud y seguridad en el trabajo (Jhon Fredy
Gaviria)

10:30 am - 11:00 am Facturacion electronica (Juan David Gomez M.)

11:00 am - 11:20 am Tips riesgo publico (Luis Fernando Merlano R.)

11:20 am - 12:00 am Avances en la Cadena de suministro (Carlos Andrés P

12:00 pm Cierre del evento (José Nicolas Rios)



Ecosistema
Sostenible de
Desarrollo de
Proveedores

Gustavo A. Arias Zabala




Presente y futuro del
Ecosistema Sostenible de Desarrollo
de Proveedores - ESDP

“Solos no podemos”

REQUERIMIENTOS IMPLEMENTACION




Requerimientos

« Confianza
« Trabajo colaborativo
(Alianzas)

* Liderazgo
 Capital Social

*  Madurez Empresarial

(Recursos y Capacidades) m
[ XS




Algunas empresas...
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La finalidad de Grupo Pares:
Aumentar el capital relacional con
empresas preocupadas por el desarrollo
de sus proveedores, independientemente
del objetivo de desarrollo.

Hacer una puesta en comin de
aprendizajes en el trabajo con
proveedores.

Ser una fuente de conocimiento practico
y de referenciamiento permanente.

/

Utilizando la

Metodologia
ESDP

£©




Ecosistema Sostenible de Desarrollo de Proveedores @
(ESDP)

Aumentar en el corto,
mediano y largo plazo, la
P&C

: competitividad y
Aprend BENEFICIOS o ere
c§£f3ns'§§§. sostenibilidad de las cadenas

productivas, a través de la
creacion y consolidacion de

CASOS DE las relaciones (cercania) entre
EXITO el Grupo EPM y sus P&C,
P generando vinculos de
— confianza para crear

'N"T"&'\)ISSC%N procesos de especializacion y

complementacién productiva

Empresas que beneficien a las partes,

Aliados .
PARES articulando el

DINAMISMO direccionamiento estratégico

del Grupo EPM y el de sus
P&C.




« Desarrollo

empresarial

« Eficiencia « Economias de
e Flexibilidad BENEF'C'OS escala

 Especializacion




LINIEROS DE TRANSMISION
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Comunida
d:
Aprendices

Administrad

ESDP
SENA

- N

Empresas Aliados

PARES

-

\TenerFuturo
ccccccccccc



PROYECTO DE INDUSTRIALIZACION SECTOR DE
AGUAS (PISA)

Iniciativa que convoca a las Trabajadores
empresas vinculadas al sector de
aguas (acueducto y aguas
residuales), que pretende mejorar la
productividad y competitividad de
éstas y del pais, a partir de la
infegracidon y promocion de la
formacion de su recurso humano.

Proveedores T

& P&C Aliados
PARES

Contratistas

SENA

N




Comunidad:

Aprendices

ESCUELA DE DESTREZAS
AGUAS

Administrador
ESDP

d ®
ProveEet ores

Contratistas Empresas

@ causa&efecto

Expertos en Productividad

[ 4
SENA

N

P&C Aliados




Sector
industrial

Cadena
Productiva
(cluster)

Individual

MODOS DE INTERVENCION DEL ESDP

TEMAS
Administrativos
Financieros, Produccion

Innovacion, Logistica

Técnicos/ Tecnologico




Necesidades /

Oportunidades de
Desarrollo

en temas

(] [ ] (] oa ® 0
Administrativos Sitioweb ©
Financieros, Produccion expresadas a e r0®
Innovacion, Logistica través de p
www.epm.com.co/site/proveedoresycontratistas/proveedo

Técnicos/ Tecnol ogico res-y-contratistas/ent%C3%A9rate/desarrollo-de-
proveedores

Consulta
Grupo EPM , ‘ Proveedor sobre
Sobre sus Vision del...

sus Proveedores
Proveedores

Proveedor sobre
Grupo EPM

diagnosticos
de
necesidades

Construccion

Portafolio de
Soluciones



http://www.epm.com.co/site/proveedoresycontratistas/proveedores-y-contratistas/ent%C3%A9rate/desarrollo-de-proveedores

PORTAFOLIO DE SOLUCIONES

Administrado por
Secretaria

Planes de Empresas

comunicacion y PARES/EPM

sensibilizacion

“n” proyectos

v
con el propdsito
R’ Rentabilidad

iajores | Sostenibilidad
practicas :

Crecer/Exportar/competir/
Productividad Incursionar en nuevos
mercados



Cambios

en el
registro de
Proveedores

Héctor Javier MUnera B.




Hemos realizado cambios en el Formulario de Ariba @

;Ya actualizaste tu perfil?

Actualizando tu perfil podras continuar con la gestidén de eventos y tareas en la plataforma

Te la ponemos facil, ingresa a:

www.epm.com.co en Proveedores y Contratistas
/ Contratacion / Registro de Proveedores.

Sigue los siguientes pasos:

ees—— T


http://www.epm.com.co/

1. Ingresa a Ariba con tu usuario y contrasena

. . s Connecting your ecosystem
Inicio de sesién de proveedor £ 4
Standard Chartered and SAP Ariba have
. collaborated to provide supply chain financing
e solutions to businesses in Asia Pacific via Ariba
Network. This is designed to make the procure-to-

pay process easy, efficient and seamless.

Inicio de sesion Mas informacion

Ha olvidado el nombre de usuario o la contrasena

¢ Es usted nuevo en Ariba? Registrese ahora




2. Ingresa al perfil de tu empresa

Configuracién de empresa v adri cadavid vargas v  Centro de ayuda »

Ariba Sourcing

adry
ANID ANO1408322051-T

Perfil de la empresa

Bienvenido al sitio de Ariba Spend Management del Grupo E

Perfil solicitado por Grupo EPM - TEST Configuracién de cuenta
La zona horaria es importante al momento de participar en procs on del C
o configurar la zona hararia que mejor se adapte a tus necesidades € W Ariba.
Se han completado todos campos obligatorios Usuarios
solicitados por el cliente. Realiza este paso a paso para cambiar la zona horaria:
ici iente = Notificaciones
Ver campos solicitados por el cliente : 1_En la parte superior de la pantalla dar clic donde aparece el nombre del usuario.
2. Luego dar clic donde dice *Mi cuenta” Grupo ep

3.En la seccién preferencias pcdras cambiar la in‘ormagidn del UlSUElFiD: idioma y zona ho C.Dnﬂguracién de Sourcing y Contracts
ubicado en Colombia, o la que corresponda a tu ubicacion geografica.
4. Adicional en Informacion de Contacto se debe agregar el teléfono del pais, area y nume

Nivel de acabado del Perfil plblico 5. Por ultimo dar clic en guardar. Notificaciones de Sourcing y Contracts

Mota: Todos los eventos en Ariba son configurados con la zona horaria colombiana, AI'I’IéFiC&."BOQOté (UTC-05:00), y a los proponentes se les
presentara en el horario de acuerdo con su ccnﬂguracién personal.

Introduzca una breve descripcion para Eventos
alcanzar el 45% >

. ) _ Titulo ID Hora de finalizacion Tipo de evento
Mo hay Comunicaciones con coincidencias.

¥ Estado: Finalizado (9)



3. Ingresa al formulario del Grupo EPM

Perfil de la empresa

Guardar Cerrar

Solicitado
Documentos
Basico (3) Negocios (2) Marketing (3) Contactos Certificados (1) por
adicionales Nivel de acabado del Perfil
cliente publico

* Indica un campo obligatorio

Breve descripcién
Lista de clientes de sourcing

Sitio web
Cliente Informacion de perfil solicitada por cliente

Ingresos anuales

Grupo EPM - TEST Completo .
P P Certificados




4. Actualiza la informacion de tu empresa

Centro de ayuda

Grupo EPM - TEST - Perfil solicitado

* Indica un campo obligatorio

Su cliente ha solicitado de forma especifica que complete la siguiente informacion de perfil. Una vez que haya completado la informacion
de perfil solicitada, haga clic en Enviar. Puede hacer clic en Guardar como borrador para guardar cualguier valor gque haya podido editar
sin enviar los cambios a su cliente. | e e ey |

Estado: Guardado como borrador por adri cadavid vargas el 17/07/2019 .
1615 : Guardar como borrador :

L-----------------l
Los cambios que ha realizado a continuacion, pueden estar sujetos a aprobacion antes de que se acepten.

Pregunta

¥ 7 Experiencia

E=ta seccion le permitira acreditar experiencia de contratos ejecutados, que este debidamente certificada por la entidad
contratante. Tenga en cuenta 1as siguientes consideraciones:

1. Solo se recibiran certificados acreditados por la entidad contratante. No se reciben facturas. En caso de requerirse,
estas seran solicitadas puntualmente en el proceso de contratacion donde participe.

2. Por cada actualizacion de experiencia gque realice podra enviar hasta un maximo de 10 certificaciones en un
mismo archivo.

3. Una vez le sea aprobada la experiencia acreditada, podra consultarla en el archivo de Excel que se relaciona en
esta seccion y podra hacer un nuevo envid o actualizacion de experiencia, con nuevas certificaciones.

Nota: Después de gue la experiencia le sea aprobada, no 5 necesario que vuelva a enviar los mismos certificados. Estos
ya guedaron en nuestro sistema para consulia de |a organizacion.

*
7.1 (Desea acreditar experiencia contractual? No

¥ 8 Sostenibilidad Si
No

No especificado

ees—— T



La nueva informacion contiene 4 secciones para @
actualizar:

. Experiencia

» Hasta 10 experiencias por carga

= De los ultimos diez anos

= Formato ZIP, RAR, PDF

= Contratos ejecutados y finalizados que cuenten con
certificacion

3

Ejemplo de
experienda




. Certificaciones

Tendras la opcion de ingresar estos certificados vigentes:

Certificado I1SO 45001:2018 Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Certificado ISO 28000 Sistema de Gestion de la Seguridad
en la Cadena de Suministro.

Certificado BASC Business Anti - Smuggling Coalition o
Coalicion Empresarial Anticontrabando.

Certificacion OEA Operador Economico Autorizado.




©

. Datos de contacto

Teléfono fijo y celular de la organizacion y del
Representante Legal.

. Sostenibilidad

Se cambio la respuesta “No / No sabe” en las preguntas que la
tenian por “No”.

Se agrego la pregunta:
8.8 ;La empresa realiza acciones para prevenir y mitigar la
afectacion ambiental de sus actividades, productos o servicios?

ees—— T



Tips en el registro:

Tu registro en Ariba, nos permitira comunicarnos
de manera efectiva gestionando los procesos de
contratacion en linea, posibilitando acceso vy
disponibilidad de la informacion.

Segun la relacion contractual que desees tener con
el Grupo EPM, sera el formulario que deberas
diligenciar, de acuerdo con los siguientes criterios:

Comprador, Otro tercero o Proveedor




o Relacion con el Grupo EPM:

A,
k g N

- W

N JR—— .:—:::-‘::::':";T“ A AT e o T A T TTY) ‘/1*—~'~ - P —
Comprador: Otro Tercero: Proveedor:
Participantes de Participantes .
los procesos de unicamente de pg?e"rt]lcjl:)lantes
; Clatles que
aprovechamiento procesos de " pueden q
del Grupo EPM. contra:caqon con suministrar bienes
tramites O servicios al
especiales con el Grupo EPM.
Grupo EPM.

P L PN ﬁ_“/\/}
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Para participar en cualquiera de los Y Y
procesos de contratacion asociados al :)
suministro de Dbienes o servicios —>
deberas elegir el formulario de Nl

“Proveedor?”

Esta relacion te permite participar
en las contrataciones asociadas a
los formularios de “Comprador” y
de “Otro tercero”.

Contrataciones especificas que hacen parte del formulario de “Otro tercero” y a

la vez de “Comprador” basta con diligenciar el formulario de “Otro tercero”.
Con estos roles no podras participar en las contrataciones que estan habilitadas

para el formulario de “Proveedor”
A



Lineas de atencion:

De lunes a viernes, entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m.

Teléfono (Medellin): +57 4 380 55 56 Opcion 4
Linea gratuita nacional (Colombia): 018000515552 Opcion 4

Recyproco@epm.com.co

En la operacién del Ciclo de Suministro de Bienes y Servicios
trabajamos de manera articulada y en equipo!

ees—— T



mailto:Recyproco@epm.com.co

Sistema de
Gestion, Salud
y Seguridad en
el Trabajo

Jhon Fredy Gaviria B




POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EPM

“"EPM, para el desarrollo de sus actividades, gestiona la
seguridad y salud en el trabajo y la prevencion de los riesgos
laborales de su gente, de los proveedores y contratistas.
Promueve la cultura del autocuidado, el trabajo en ambientes
seguros y saludables, la mejora continua y el desempeno
eficiente. Cumple con las disposiciones legales vigentes
aplicables, administra los recursos necesarios, para lograr la
mitigacion y control de los peligros identificados en aras del
bienestar integral de la Gente EPM; para permitir la
productividad y el desarrollo sostenible en la prestacion del
servicio”.

ees—— T
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OBJETIVOS EPM

Definir programas orientados
a la sensibilizacion vy
afianzamiento de la cultura
del autocuidado para los

trabajadores

de EPM,

asegurando su compromiso
y su contribucion en el

mejoramiento
condiciones de
salud.

de las
trabajo vy

Intervenir, en forma eficaz y eficiente, las
fuentes generadoras de incidentes,
accidentes de frabajo y enfermedad
laboral, de acuerdo con la priorizacion
obtenida en las condiciones de trabajo y
salud, con el fin de contribuir al
mejoramiento de la salud y bienestar de
los trabajadores y a la sostenibilidad de
los procesos.

Asesorar a los grupos de
contratacion y gestoria para la
inclusion, seguimiento, y
retroalimentacion de los aspectos
relacionados con la gestion de
SST de las empresas contratistas de
EPM para garantizar el compromiso
con sus responsabilidades frente a
los trabajadores



Resolucién
2013
Comité
paritario

Resolucion
2400
Estatuto de
seguridad

Resolucion
1075
Consumo
sustancias

Decreto
1295
Sistema
riesgos

Resolucion
2346
Examenes

Resolucion 1401
Investigacion
incidentes y AT

LINEA DE TIEMPO NORMATIVIDAD LEGAL

Decreto 583
Tercerizacion

Adiciona Decreto

1072715

Decreto 472 Criterios
Graduacion de Multas
Derogado D.1072/15

Decreto 1443 SG

Resolucién SST Riesgos
1409 Laborales Derogado
Alturas D.1072/15
Decreto 723
Afiliacion SGRL
Derogado
D.1072/15

Resoluciéon
2646
Psicosocial

Resolucién 055
Afiliacion de
Estudiantes

Derogado
D.1072/15

( Decreto 1477

Tabla
Enfermedades
Laborales

.

Resolucion 1111 de
2017 Estandares
Minimos

~\

J

Decreto1072

., Decreto1507 h DUR sector
Resolucion Manual del Trabajo
652y 1356 o !

; ) Calificacién
Convivencia Invalidez
. J

Decreto 171
Modifica 2.2.4.6.37
Transicién SG-SST

1

Resolucion
0312 de 2019
Estdndares
Minimos




OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR @

1. Reportar a la Administradora de Riesgos Laborales los accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
2. Investigar todos los incidentes y accidentes de trabajo.
3. Realizar actividades de prevencion y promocion.

4. Incluir a las personas en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabaijo.

5. Permitir la participacion del personal en las capacitaciones que realice el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

6. Verificar en cualquier momento el cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud necesarios
para cumplir la actividad contratada de las personas

7. Informar a los contratistas afiliados en riesgo IV y/o V sobre los aportes efectuados al Sistema General de
Riesgos Laborales.

8. Adoptar los mecanismos necesarios para realizar el pago anticipado de la cotizacién, cuando el pago del

aporte esté a su cargo.
A



OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

7.Reubicar a los -
trabajadores 1. Afiliar y pagar
con Incapacidad ala ARL la

Parcial cotizacion de los

trabajadores

6. Facilitar la 2 Proclirar el
CapacﬁtaC‘On en cuidado integral de
materia de salud la salud de los

ocupacional de los trabajadores y de los

trabajadores a su ambientes de
cargo. trabajo.

5. Registrar el 3.Disenar, ejecutar
COPASST ante el _y financiar el
Ministerio de Sistema de Gestion
Trabai de la Seguridad y
rabajo. Salud en el trabajo
de la empresa.

4.Notificar a la
ARL de los

Accidentes de
Trabajo y

Enfermedades
Laborales.



ETAPAS DE IMPLEMENTACION RESOLUCION 0312

Plan de
Mejoramiento
Conforme a la

Evaluacion
Inicial

Evaluacion
Inicial

Los empleadores o contratantes con
trabajadores dependientes,
independientes, cooperados, en
mision o contratistas y estudiantes
deben realizar la autoevaluacion de
los Estandares Minimos, el cual
tendra un resultado que obligan o
no a realizar un plan de mejora, asi:

Ejecucion

Si el puntaje obtenido es
menor al 60%

Si el puntaje obtenido es
mayor o igual al 867%

Seguimiento y
plan de
mejora

Inspeccion y
vigilancia

Si el puntaje obtenido estd entre el

61y 85%




GESTION DE SST CON PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Entendimiento de la Gestion
del Contratista

Caracterizacion,
diagnostico del
SGSST y Plan de
Accion

Verificacion de la
Gestion de Contratistas

Intervencion a
Contratistas
focalizados

Interaccion con
Contratistas
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GESTION DE SST CON CADENA DE SUMINISTRO

El modelo de gestion aplica en los procesos de contratacion cuyo objeto sea la
construccion, mantenimiento, montaje de obra publica, segun contratistas de EPM,

incluyendo:

« La construccion, suministros, consultoria, asesoria o prestacion de servicios que

involucren mano de obra dentro de instalaciones o infraestructura de EPM.
« Reforma, mantenimiento instalaciones o sedes, servicios de montajes.

« Contratos relacionados con la adecuada proteccion y conservacion de los predios y

de la infraestructura de EPM.




Facturacion
Electronica

Juan David Gomez M.




Normatividad y Contexto ®

2007 @ ¢ DR1929de2007 %

® 2007 - FE - Sin validacién

© 2015 - FE - Sin validacién previa a la expedicién

©_ 2019 - FE - Con validacién previa a la expedicion

v

2017 2015
2016 - 2018 QP Q—

2018 - 2019



Normatividad y Contexto

Febrero 06 de 2018
Resolucion 10 DIAN
01 Septiembre de 2018
con prorroga
01 Enero de 2019

Junio 15 de 2018
Proyecto de decreto
30 junio de 2020
(Decreto no se expidio)

Noviembre 01 de 2018
Proyecto de decreto
01 enero de 2019

(Decreto no se expidio)

Noviembre 15 de 2018
Concepto DIAN

Se puede continuar
facturando bajo documento
equivalente

Enero 03 de 2019
Resolucion 000002 DIAN

Se puede continuar facturando
bajo documento equivalente

01 enero de 2020

Marzo 26 de 2019
Resolucion 000020 DIAN

Entidades del estado y
prestadoras de SPD

Registro: 03/02/2020
Emisiéon: 04/05/2020

Abril 29 de 2019
Resolucion 000030 DIAN

Entidades del estado y
prestadoras de SPD

Registro: 03/04/2020
Emision: 04/07/2020

Decreto reglamentario Pendiente

Documento Equivalente
Electrénico

Implementacién: 30/06/2021




Normatividad y Contexto @

Ley de
Financiamiento

1943 de 2018

Factura Electréonica con validacion previa a su expedicion
Sistemas de Facturacién - Redefinir los Documentos Equivalentes

DIAN - Define sistemas de facturacion a los Sujetos Obligados
DIAN - Define Calendario de Implementacién Factura Electrénica

Registro de FE como Titulo Valor
POS - Documento Equivalente / No se acepta como soporte fiscal

La FE como soporte de descontables, costos y deducciones

Proveedores Tecnologicos - Obligaciones - Infracciones -
Sanciones

Factura Electrénica para pago de nomina

ees—— T



42

(Que es factura electronica? @)

tituir la
factura
FAcrURA fisica por
la

electronica

Es el documento que soporta transacciones de venta de bienes y/o servicios, que debe
ser:
v Expedida
v Entregada
v' Aceptada
v Conservada

...en medios y formatos electronicos, a través de un proceso de facturacion que utilice
procedimientos y tecnologia de informacion (Art. 2 Dr. 2242/2015)



Factura diferente a documento
equivalente @

Factura Documento Equivalente
Reglamentada por el E.T. Articulos 616 - Version “liviana” de la
1; 617y otros. Debe contener: factura, Reglamentada por el E.T.
a. Estar denominada expresamente como factura de venta. Articulos 616 - 2; 618 y otros. Debe

b. Apellidos y nombre o razon y NIT del vendedor o de quien

presta el servicio. Contener:

c. *Modificado* Apellidos y nombre o razon social y NIT del .
adquirente de los bienes o servicios, junto con la
discriminacion del IVA pagado.

d. Llevar un niUmero que corresponda a un sistema de
numeracion consecutiva de facturas de venta.

e. Fecha de su expedicion.

f. Descripcion especifica o genérica de los articulos vendidos

Nombre o razén social y NIT del vendedor o quien
presta el servicio.

NUmero consecutivo de la transaccion.

Fecha de la operacion.

Descripcion de los bienes o servicios.

Valor total de la transaccion.

0 servicios prestados. En todos los casos factura y DE seran
g. Valor total de la operacion. F— . -

h. El nombre o razoén social y el NIT del impresor de la electronicos. Solo la FE sera valida
factura. :

i. Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las para lm.puestos descontables, costos y
ventas. deducciones

ees—— T



;Queé busca?

v Incremento control fiscal.

v' Disminuir la evasion de impuestos.
v Incrementar el recaudo tributario.
v Mayor eficiencia en los procesos.

v Reducir costos de impresion, almacenamiento y
distribucion.




¢ Quiénes facturaran electronicamente? @

v’ Los que mediante resolucion de caracter general sean
obligados a facturar por la DIAN. - Resolucion ya expedida,
la fecha de ingreso depende del cédigo ClIU. Cronograma
por empresa

v' ;Donde se valida el codigo ClIU? En el RUT

v Quienes opten voluntariamente por facturar
electronicamente.




;Quiénes facturaran electronicamente?

Fecha de Registro

19
10
18

w

15

17
13

11
12
16

14

Total

EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; REPARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES

Y MOTOCICLETAS
OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

INFORMACION Y COMUNICACIONES

ACTIVIDADES ARTISTICAS, DE ENTRETENIMIENTO Y RECREACION
CONSTRUCCION

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA

ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA

ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA Y DE ASISTENCIA SOCIAL
ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS

SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AIRE ACONDICIONADO
DISTRIBUCION DE AGUA; EVACUACION Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, Y
ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO AMBIENTAL

ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS

ACTIVIDADES INMOBILIARIAS

EDUCACION

AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA, SILVICULTURA Y PESCA

ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO
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Estimaciones DIAN

Toda Colombia facturando electronicamente:

« 6.0 millones facturas por dia
165 a 180 millones por mes
« 3.5 facturas promedio por habitante al mes

Fuente:fég QIAL\l
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Estimaciones DIAN

Generacion facturas electronicas (millones)
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Validacion Sl
Asincronica

*Libro de Compras y
Ventas mensual

*Acuse de Recibo
Electrénico del
comprador

* Aceptacion o
rechazo electrénico

*Cesion Electronica
en el Registro del
S|

*Registro de pagos
anticipados en el SlI

*95% Solucién
Gratuita SlI

* Interoperabilidad
privada

México

*Validacion
Sincronica PAC

XML Mexicano

* Certificado Digital
SAT

*Libro de Comprasy
Ventas mensual

*Solucién Gratuita
SAT 40%

«Validacion
Sincronica SEFAZ

* XML servicios
Brasilero.

*Representacién
Gréfica
Reglamentada

*Cdbdigo de Barras

*Interoperabilidad
descarga por
SEFAZ

Peru

Factura Electronica Latinoamerica

«Validacion
Asincronica OSE

XML UBL 2.1

*Interoperabilidad
por registrado en el
SUNAT

Colombia

Validacion
Sincronica DIAN

XML UBL 2.1

* Certificado Digital
PJ Privado

*Libro de Compras y
Ventas mensual

*Acuse de Recibo
Electronico del
comprador o
vendedor

* Aceptacién o
rechazo electrénico

*Cesion Electrénica
en el Registro del
DIAN

*Solucion Gratuita
DIAN

* Interoperabilidad
mail, servidor a
servidor, Descarga
(DIVAYN

Fuente: , DIAN

Diraccson da Impuestas y Aduanas Nacionales



Plazos para facturar electronicamente

| .
Ll d ]

Resolucion de
seleccionados

Resolucion de
caracter zeneral

\.

Periodo para
iniciar F.E.

Fecha desde Obligacion de
ttil}liﬂ Edfr F.E. so pena de
no F::El O a sa:rjcif}n
3 meses —

32 neses —
Articulo 684-=
E.T.

En conclusion, un facturador seleccionado por la DIAN para facturar electronicamente,
COmo minimo cuenta con 6 meses para iniciar

ees—— T

©



;Como se puede generar una Factura @
Electronica?

Esto puede suceder a traves de tres caminos diferentes:

A traves de una solucion de facturacion electronica
dispuesta por el responsable de facturar.

*Por medio de los servicios de un proveedor
tecnologico.

% Plataforma tecnologica de la DIAN - gratuita

ees—— T



Caracteristicas de la Factura Electronica @

v" Utiliza el formato electronico de generacion XML estandar establecido
por la DIAN.

v" Lleva la numeracion consecutiva autorizada por la DIAN.

v' Cumple los requisitos del 617 ET y discrimina el impuesto al consumo
cuando es el caso.

v Incluye la firma digital o electronica para garantizar autenticidad e
integridad y no repudio de la factura electronica, de acuerdo con la
politica de firma adoptada por la DIAN.

v’ Incluye el Codigo Unico de Factura Electronica CUFE.

ees—— T
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Modelo de operacion de la Factura Electronica

Modelo operative

[a Factura
<45 Electronica

OPOHON1
ENVIC IRECTO

Fuente: https://www.dian.gov.co



https://www.dian.gov.co/

¢Que hacer en caso de un rechazo de Factura @
Electronica?

Generar Emitir
Factura Acuse

Generar
nueva
factura

Aceptar Generar
Rechazar Nota CR




Requisitos Factura Electronica @)

« Adjuntar el archivo en XML.

« Adjuntar la representacion grafica de la factura en formato PDF.
* Informar el mecanismo para el acuse de recibo de la factura.

« Informar el mecanismo para aceptacion o rechazo de la factura.

« La factura debe cumplir con todos los requisitos de ley y los administrativos establecidos
por EPM.

* Que el subtotal de la factura sea igual al de la orden de compra.
« Debe incluirse la leyenda “El pago de la factura se realizara al tenedor legitimo de ésta,
en la fecha del vencimiento por el valor neto que resulte después de los descuentos por

ley y contractuales.”.

* En caso de solicitar pronto pago, esto debe especificarse en la factura.

ees—— T



Requisitos nota CR Electronica @

« Numeracion consecutiva

« Numero y fecha de la factura a la cual se debe aplicar la nota créedito

« Nombre o razon social y NIT del adquirente, es decir EPM o una de las empresas del
Grupo.
« Fecha de la nota crédito

« Numero de unidades

« Descripcion

* |VA (cuando sea del caso)
« Valor unitario y valor total

« Debe tener el membrete de la empresa que incluya el nombre del empresario o
profesional y el NIT de quien emite la nota crédito.

ees—— T



Plataforma Factura Electronica DIAN @

Dian ofrece plataforma gratuita para FE

El ingreso a la plataforma se hace directamente en la pagina de la DIAN

Para poder utilizar la plataforma se requiere una firma digital, la cual podra
ser gratuita si corresponde a micro o pequena empresa, de lo contrario debera
ser adquirida.

Existen manuales sobre ingreso y manejo de la plataforma de facturacion
electronica de la DIAN, ademas de un video sobre FE. También puede ser util
el siguiente video, siendo pertinente mencionar que en este momento debe
seleccionarse la version UBL 2.1 y que algunos pasos podrian variar segun lo

ajuste la DIAN.

https://facturaciongratuita.dian.gov.co
A



https://www.dian.gov.co/fizcalizacioncontrol/herramienconsulta/FacturaElectronica/FactureElectronicamente/Paginas/procedimientohabilitacion.aspx
Guía_Factura_Electronica (aplicación gratuita).pdf
https://youtu.be/f6P0Jf5Troc
file:///C:/Users/aramiret/OneDrive - Grupo EPM/FACTURA ELECTRÓNICA - REGISTRARSE COMO FACTURADOR ELECTRÓNICOVideo Downloader for YouTube (Download Videos Change Video Format Extract Audio and more)20190828125403.mp4
https://facturaciongratuita.dian.gov.co/

Riesgo Publico

Luis Fernando Merlano R.




Tips Riesgo Publico

©

1. Validacion de base de datos: Verifique con su SISO Ff
que su nombre esté debidamente registrado en la base
de datos de validacion de identidad de funcionarios y
contratistas EPM en la linea 4444115.

2. Soportar aun mas la identificacion: Lleve consigo
mas evidencias de que su labor es la que realmente
desempena y de la pertenencia como empleado a su
empresa. Ejemplo de ello puede ser llevar consigo
formatos de trabajos en alturas, carnet de ARL, una
fotocopia del contrato, etc.

3. Mantenga la cotidianidad de la labor e informe los

cambios de rutinas: Si el entorno en el que desarrolla su

labor esta acostumbrado a ver la operacion de su empresa

en ciertos horarios y rutinas; un cambio brusco en horarios
puede resultar sospechoso en territorios que se encuentran
en disputas de control territorial.

ees—— T




Tips Riesgo Publico

4. Use siempre vehiculos oficiales para su labor:
Procure el ingreso y salida del territorio en los vehiculos G :
que identifican su empresa, evite al maximo usar como

contingencias vehiculos particulares.

_//) 5. Si tiene dudas informese de las condiciones de

seguridad en el territorio: Puede llamar a sala de
seguridad 380 2421-2424 quienes le notificaran si hay algun
inconveniente para ingresar al territorio.




Avances
en la
Cadena de
Suministro

Carlos Andrés Puerta S.




Operador
Econqmlco
Autorizado

(OEA)

~ Gerencia Cadena de Suministro
Direccion Logistica y Comercio Exterior

EPM se encuentra en proceso de acreditacion como
Operador Economico Autorizado en la categoria
Seguridad y Facilitacion como usuario importador.

Se radico solicitud para validacion de requisitos el 23
de julio de 2019 y estamos a la espera de la
comunicacion de cumplimiento de condiciones.

EPM ha implementado cambios con sus asociados de
negocio, tales como:

Carga en el exterior, exigencia del plan de
contingencia para asociados de negocio criticos.

v Definicion de asociados de negocio criticos a la
luz de OEA.

v' Analisis de riesgo de nuestros contratistas,
manifestacion  suscrita de seguridad con
cumplimiento de requisitos minimos.

v’ Visitas a nuestros asociados de negocio criticos,
exigencia del acuerdo de seguridad de
contenedores y demas unidades de

v Nuestra intencion es contar con una cadena de
suministro internacional segura y ustedes son
nuestros principales aliados.




Estudio de Lealtad
2019

« Nivel de satisfaccion general
 Nivel de lealtad
« Nivel de recomendacion

Objetivo:
Establecer el nivel
de satisfacciony
lealtad de los

contratistas y proveedores
con EPM.

En los procesos de:

« Registro

2 « Contrataciony

« Ejecucion de contrato.

e Canales de comunicacion

Se evaluaran los siguientes aspectos:

©




Ficha técnica:

Proveedor: Personas naturales y juridicas que estan inscritos en el proceso, pero @
que actualmente no tienen una relacion contractual con EPM.

Objetivo <> Contratistas: Son personas naturales y juridicas con las que EPM tiene contratos
para el suministro de bienes, servicios y/o la ejecucion de actividades u obras con
las que actualmente tiene una relacion contractual.

Tipo de

= 0On line_ a través de aplicativo Ariba
encuesta

Metodologia <> Cuantitativa

Fechas trabajo = 01 Septiembre al 31 Octubre 2019

CamPO Proceso % error Nivel de
confianza

Atributos Registro
estadisticos Contratacion

Ejecucion de Contrato

5% 95%



Indicador Contratistas
Promotores - criticos
60% - 8% = 52%

ReS u ltad 0S Lealtad Contratistas EPM

Estudio de
Lealtad

Excelente

Bueno

2018 y anos
anteriores

Regular

Malo

2015 2016 2017 2018

MMeta  ®Ejecucion




> Indicador:
Pese a lograr un muy buen indicador general de 52%
(promotores - criticos) y de que la satisfaccion general
se mantiene, hay que poner especial atencion en la
probabilidad de continuidad que estamos generando
~ con nuestros contratistas y la ganas de recomendarnos
SenaleS que presentaron caidas comparativamente con anos

. - anteriores.
identificadas

» Registro:
Si bien los proveedores y contratistas afirman que
existe una alta probabilidad de que continlden
presentado propuestas y que recomendarian a empresas
amigas que lo hagan, el proceso de registro en si, tiene
oportunidades de mejora especialmente en los
atributos donde el desempeno fue:
Regular/bajo: Facilidad de la navegacion para realizar
tramites, Claridad del lenguaje utilizado para realizar
los tramites, y
Regular/alto: Pertinencia de la informacion solicitada
para realizar los tramites, Oportunidad en la
aprobacion del tramite.

en el estudio
de Lealtad




» Procesos de contratacion: @

Priorizar la atencion en los atributos que
tuvieron un desempeno regular bajo y bajo

Senales Como:
]dentlﬁcadas e Los referentes,a estudios de Mercado
- « La INFORMACION RECIBIDA en el ultimo ano
€n el eStUd]O en cuanto a convocatorias o invitaciones a
de Lealtad procesos de contratacion

 Los requisitos exigidos en el proceso de
SOLICITUD Y PRESENTACION DE LA OFERTA

« El tiempo para la preparacion de su oferta

« La posibilidad para proponer ofertas
alternativas o complementarias en la
presentacion de propuestas




Retroalimentacion Talleres con P&C

1. Mejoras en el Registro
— B —
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v' Se actualizaron los videos tutoriales a fin de dar mas claridad al momento
de realizar el registro.

v" Se reforzaron las capacitaciones a los operadores de la linea 5556 opcion
4, con el fin de dar mayor alcance y respuesta a las inquietudes.

v" El proveedor registrado podra acreditar experiencia de contratos
ejecutados a través de certificados emitidos por la entidad contratante.

v" Se realiz6 una actualizacion en el cuestionario del registro con el fin de
obtener mayor informacion de los P&C permitiendo mejoras en los
procesos de contratacion y la disminucion de riesgos.




Retroalimentacion Talleres con P&C

2. Mejoras en el proceso de contratacion

r ) i * 4 T F ‘f PJI- - T Y

v' Todas las decisiones de adjudicacion se publican en TECUENTO y pueden ser
validadas por los proponentes.

v" Se realiza un ajuste al sistema de TECUENTO compras menores el cual
permite devolverse a la consulta inmediatamente anterior, asi mismo se
adicionaron filtros de consulta por categoria y subcategoria y se mejoro la
visualizacion del objeto contractual.

v’ Se tiene un ANS definido de 2 dias habiles antes del cierre de los procesos de
contratacion para dar respuesta a diferentes aclaraciones, asi mismo el
oferente tiene hasta 5 dias antes del cierre para solicitar aclaraciones.

v Cuando se solicita marca especifica se tiene la debida justificacion, de lo

contrario se publica una especificacion general del bien.
.. - . —— - -
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