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¡Entérate de toda la información y compártela! 

En esta edición encontrarás 

información sobre:



El viernes 6 de diciembre es la fecha límite para diligenciar la 

Encuesta de Lealtad de Proveedores y Contratistas del Grupo 

EPM 2024, mecanismo que cada año nos permite conocer tu 

percepción frente a nuestros procesos. 

Para validar si tu empresa fue seleccionada para participar en 

este sondeo, ingresa a Ariba con tu usuario y contraseña y 

verifica en la pestaña Eventos las encuestas que debes 

diligenciar. También puedes escribirnos a nuestro buzón 

recyproco@epm.com.co 

¡Vamos siempre de la mano contigo para aunar esfuerzos en 

pro de conseguir los mejores resultados! 

1 Últimos días para responder 

la Encuesta de Lealtad

mailto:recyproco@epm.com.co


2 Invitación a la Feria 

de la Transparencia

La Feria de la Transparencia es un espacio liderado por la 

Alcaldía de Medellín donde las 36 entidades que conforman el 

Conglomerado Público dan a conocer a los ciudadanos cómo se 

están administrando e invirtiendo los recursos públicos, 

especialmente en materia de contratación estatal.

El evento está especialmente dirigido a los actuales y 

potenciales proveedores de bienes y servicios de dichas 

organizaciones. 

De esta manera se promueve: 

• La confianza institucional.

• Acciones de transparencia.

• La lucha contra la corrupción.

Como Proveedor y Contratista de EPM queremos extenderte la 

invitación a espacio, que se realizó por primera vez en 2005 y 

este año llega a su 20° versión. 

En la siguiente página encontrarás todos los detalles: 



2 Invitación a la Feria 

de la Transparencia

Para hacer tu pre registro 
haz clic aquí  

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2F939fAkGBDu&data=05%7C02%7CAgustin.Isaza%40epm.com.co%7Cd37bfde039c741f71dc808dd07f0817d%7Cbf1ce8b55d394bc5ad6e07b3e4d7d67a%7C1%7C0%7C638675453613019684%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ZfZGDVcam1%2BQZRu8aCCYIUuAnd2bMXVcKEy5pV7vB8c%3D&reserved=0


La ANDI Seccional Antioquia y Comfama avanzan de manera 

conjunta con su Ciclo de conversaciones: Proveedores Más 

Conscientes. 

Para este segundo espacio, se contará con la participación de 

Deyanira Díaz, experta de la firma KPMG, con quien se tendrá una 

conversación sobre la gobernanza corporativa y su superpoder para 

fortalecer la estrategia organizacional. 

▪ Fecha: jueves 28 de noviembre

▪ Hora: 8:00 a 10:00 a.m.  

▪ Lugar: San Fernando Plaza, T2, Piso 8 (Medellín, Antioquia)

Inscríbete aquí

Asiste y conoce todo los conceptos, beneficios y herramientas 

necesarias para aprovechar este pilar fundamental en el éxito y la 

sostenibilidad de las organizaciones. 

.

. 

Ciclo de conversaciones: 

Gobernanza Corporativa3

https://forms.office.com/r/nNn66mxbJJ


El aplicativo Te Cuento Compras Menores es un sitio diseñado 

por el Grupo EPM para la publicación de los procesos de 

compra de menor cuantía de las empresas nacionales del Grupo 

EPM.

Con el objetivo de brindar mayor claridad para la participación 

en los procesos de compras de menor cuantía o compras 

operativas, hemos actualizado este manual. 

Te invitamos a consultarlo haciendo clic aquí. 

La comunicación eficaz es uno de los aspectos más importantes 

para impulsar nuestra colaboración y trabajo conjunto. 

Actualización del manual Te Cuento 

para compras de menor cuantía 
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https://www.epm.com.co/content/dam/epm/proveedores-y-contratistas/proveedores-y-contratistas/documentos/instructivo-tecuento-compras-2024.pdf


EPM cuenta hoy con diferentes instrumentos y mecanismos para 

garantizar la transparencia en su gestión. Te invitamos a conocer 

tres de ellos que están relacionados con la prevención de los 

riesgos de lavado de activos y financiación del terrorismo, fraude, 

corrupción y soborno, y violación en la protección de datos 

personales:

▪ Formulario para el conocimiento del tercero: para saber más 

de ti, previo al establecimiento de cualquier tipo de 

relacionamiento, te será solicitado el diligenciamiento de este 

formulario, en el cual deberás completar, entre otros, tus 

datos básicos o los de tu empresa, la información de 

composición societaria (en los casos que aplique) y una 

declaración de origen de recursos. Descárgalo aquí

▪ Buzón de protección de datos: tratamos de manera segura y 

confidencial tus datos personales. Cualquier consulta o 

reclamación sobre el tratamiento de estos puedes realizarla a 

través del buzón protecciondedatos@epm.com.co 

 

5 Instrumentos para garantizar 

la transparencia 

https://www.epm.com.co/content/dam/epm/institucional/transparencia/documentos/formulariokyc-epm-2023.xlsx


▪ Contacto Transparente: Es el canal que hemos dispuesto para 

recibir, registrar, hacer seguimiento y dar respuesta a indicios e 

incidentes relacionado con posibles actos indebidos cometidos 

por parte de los servidores públicos de EPM y demás grupos 

de interés que puedan afectar el cumplimiento de los 

objetivos estratégicos. Ingresa aquí o comunícate a la línea 01 

8000 522 955 para registrar tus incidentes.

Para conocer más acerca de nuestras prácticas asociadas a la 

transparencia, visita nuestro sitio web: 

https://www.epm.com.co/institucional/transparencia/ 

“La buena gobernanza es quizá el factor más importante para 

erradicar la pobreza y promover el desarrollo. Y la transparencia 

es el pilar sobre el cual se construye la confianza en las 

instituciones.”

Kofi Annan, Ex Secretario General de la ONU

5 Instrumentos para garantizar 

la transparencia 

https://aplicaciones.epm.com.co/contactotransparente/
https://www.epm.com.co/institucional/transparencia/


Una declaración de inventario de emisiones GEI es un ejercicio 

de transparencia. 

En boletines anteriores te contamos que un inventario de 

Gases de Efecto Invernadero (GEI) es un reporte en el que se 

identifica el origen y se estima la cantidad de GEI emitidos a la 

atmósfera, como resultado de las actividades en un período de 

tiempo y un territorio específico.

Un ejemplo de un inventario de GEI es el siguiente:

Inventario EPM año 2023 (extracto)

6 Inventario de Gases de 

Efecto de Invernadero (GEI)

Alcance Fuente de emisión Emisión (tCO2e)/año 

1 

Emisiones de hidrofluorurocarbonos -HFC- en 

equipos de refrigeración y aire acondicionado 
168.87 

Consumo de combustibles fósiles (diésel, gasolina 

y gas natural) en equipos estacionarios y vehículos 
150,906.00 

Emisiones por fugas de CO2 y Solfaklam de los 

extintores y sistemas de extinción de incendios 
5.12 

2 Consumo de energía eléctrica 2,465.23 

Total 153,545.22 

 



Aunque la estimación del inventario de GEI puede ser realizada 

por cada empresa con base en el estándar de contabilidad de 

GEI más aceptado en el mundo, que es el Protocolo de Gases 

de Efecto Invernadero (Greenhouse Gas Protocol) , existen 

entidades denominadas Organismos de Validación y 

Verificación que se dedican a validar la idoneidad de los 

cálculos, así como la correcta aplicación de las fórmulas de 

cálculo, los factores de emisión y todos los datos de entrada 

para la estimación. 

Cuando se contrata una de estas entidades que están 

acreditados en “verificación de inventarios GEI a nivel de 

organización ISO 14064-1: 2018”, se aporta solidez y confianza 

al proceso garantizando que el ejercicio de estimación sea 

realizado acorde con unas directrices, se aumenta la 

credibilidad y veracidad de los resultados, y se identifican 

oportunidades de mejora para que la estimación pueda ser aún 

más fiel a la realidad. Esta entidad entrega un documento 

donde consta que el inventario de GEI ha sido verificado.

¡Te invitamos a que una vez elabores tu inventario de 

emisiones de GEI lo hagas verificar por un tercero acreditado!

6 Inventario de Gases de 

Efecto de Invernadero (GEI)



El relacionamiento con nuestros Proveedores y Contratistas se 
basa en la confianza, buenas prácticas y transparencia en las 
relaciones, tal como está plasmado en el Manual de Conducta 
para este Grupo de Interés. 

Por lo anterior, te pedimos el favor que durante esta temporada 
de fin de año no envíes regalos, dádivas u otro beneficio a los 
colaboradores del Grupo EPM, salvo que sean materiales 
institucionales de tu empresa y que no supongan un valor 
comercial. 

Ayúdanos a promover, reforzar y ser coherentes con los valores 
de transparencia, compromiso y responsabilidad que 
identifican a nuestra Organización.

Nuestra gran satisfacción durante este 2024 es haber trabajado 
en equipo contigo para generar desarrollo, construir mejores 
sociedades, cuidar el medio ambiente y garantizar entornos en 
los cuales las comunidades puedan cumplir sus sueños y 
desarrollar sus proyectos. 

Feliz Navidad para ti y para todo tu equipo de trabajo, que en 
el 2025 nos sigamos retando a ser más innovadores, a 
adaptarnos a nuevas tendencias, a generar alianzas para lograr 
objetivos y a tener conversaciones de valor que nos sigan 
generando confianza. 

Cumplir nuestros objetivos 

es la mayor satisfacción7
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