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1. Actualiza tu informacion financiera de 2023 en
Ariba

2. Mecanismo de Atencion a Incidentes en
Derechos Humanos

3. Con el conocimiento salvamos vidas

4. Encuesta de caracterizacion de usuarios de
informacion

5. Conoce la nueva Biblioteca Técnica del Grupo
EPM

6. Participa en nuestra Rendicion publica de
cuentas
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Actualiza tu informacion financiera
de 2023 en Ariba

A partir de este mes, al momento de actualizar tu perfil en el registro
de proveedores de Ariba, sera requisito actualizar tu informacién
financiera con los Estados Financieros de cierre fiscal 2023.

Para actualizar dicha informacidn sigue estos cuatro pasos:

1. Ingresa a  Ariba haciendo clic en el enlace:
https://gerupoepm.supplier-eu.ariba.com e inicia sesidon con tu usuario
y contrasena.

2. Ingresa al formulario del Grupo EPM, dando clic en “Perfil de la
empresa” y luego en “Solicitado por cliente”
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https://grupoepm.supplier-eu.ariba.com/

3. Actualiza la informacion y adjunta los documentos que tengas por
renovar por vigencia, entre ellos: RUT, certificado de existencia vy
representacion legal, documento de identidad del representante legal y
la informacion financiera del cierre fiscal 2023 y certificados de gestion
y de experiencia.

Importante: Los estados financieros deberan estar firmados por el
representante legal, el contador publico que los prepara y en caso de
aplicar, por el revisor fiscal. Verifica que el archivo contenga la totalidad
de los documentos solicitados en el formulario del Grupo EPM.

4. Da clic en “enviar”

Para mayor detalle consulta aqui la Guia de usuario para el registro
como proveedor del Grupo EPM en el apartado Actualizaciones del
registro.

Si tienes inquietudes no dudes en comunicarte con nuestras lineas de
atencion, de lunes a viernes de 7:30 a.m. a 5:30 p.m. (hora Colombia).

 En Medellin Colombia: 604 3805556 Opcién 4

e Lineas nacionales:
En Colombia: 018000515552 Opcion 4
En Guatemala: 502 23028478

Luego de enviar tu solicitud de actualizacion, te daremos respuesta en
1 dia habil, recuerda que la informacidén sera aprobada siempre vy
cuando esté completa y vigente.



https://www.epm.com.co/content/dam/epm/proveedores-y-contratistas/contrataci%C3%B3n/como-ser-proveedor-o-contratista/reg%C3%ADstrate-como-proveedor/registro-como-proveedor.pdf

Mecanismo de Atencidon a Incidentes
en Derechos Humanos

Los empleados de las empresas que tienen relacién contractual
vigente con EPM tienen a su disposicion el Mecanismo de Atencion a
Incidentes en Derechos Humanos, a través del cual podras reportar
situaciones en las cuales evidencies posibles actos indebidos
relacionados con:

* Obligaciones Laborales y Seguridad Social: salarios, liguidaciéon de
contratos, despidos injustificados, seguridad social, parafiscales,
salud ocupacional, accidentes laborales.

e Bienestar laboral: transporte, alimentacién, instalaciones,
alojamiento, recreacién, programas de bienestar.

* Trabajo infantil: todo tipo de actividad laboral que realizan los
nifos, las ninas y adolescentes y les priva de recibir educacion o
de realizar otras actividades para un desarrollo adecuado.

e Discriminacion: por raza, sexo, idioma, religion, opinidon politica,
origen nacional, origen étnico o social, condicion fisica o mental u

orientacion sexual.

* Grupos étnicos: irrespeto a derechos, usos, costumbres y cultura.
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Los canales habilitados para hacer uso de este mecanismo son los
relacionados con Contacto Transparente:

Aplicativo Contacto Transparente — Ingresa aqui

* Linea telefénica 01 8000 522 955 (horario de atencion de lunes a
viernes de 7:30 a.m. a 5:30 p.m.)

* Correo electronico contactotransparente@epm.com.co

e APP Movil EPM Movil

Los incidentes que se reportan en cualquiera de los canales
habilitados son andnimos por defecto, a menos que la persona
quiera identificarse.

A la hora de reportar un caso es muy importante tener evidencia,
entregar detalles de tiempo, modo, personas implicadas y lugar,
ademas de describir con detalle la situacion, esto nos permitira
realizar la debida investigacion adecuadamente y tomar acciones
pertinentes.

Queremos ser participes del crecimiento
permanente de tu empresa
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https://aplicaciones.epm.com.co/contactotransparente/#/inicio?site=0
mailto:contactotransparente@epm.com.co

Con el conocimiento salvamos vidas

En noviembre del afio anterior implementamos una nueva iniciativa
para nuestros proveedores y contratistas llamada jCon el
conocimiento salvamos vidas! El fin de este espacio es socializar
el plan de accion implementado para intervenir la accidentalidad
bajo el enfoque transformador de Visién Zero y la proyeccién hacia el
futuro con el personal contratista en materia de seguridad y salud en
el trabajo.

Estos espacios los continuaremos realizando con el objetivo de
divulgar los pilares de dicha estrategia, las practicas proactivas
implementadas en la organizacién, las mejoras tecnoldgicas
proyectadas para la presentacién de los Formatos Externos (FE) y la
importancia de reportar los accidentes de trabajo y sus
investigaciones de manera oportuna a través del siguiente enlace:
https://forms.office.com/r/dczyMW?7iLV . Tal reporte permite hacer
una caracterizacién de la accidentalidad de los contratistas y crear
estrategias de intervencién para reducir su ocurrencia.

iTe invitamos a estar atento a nuestros proximos eventos
asociados a este tema!
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https://forms.office.com/r/dczyMW7iLV

iConocer y accederala

informacion de EPM es un derecho
gue tienen todas las personas!

N/

Garantizarlo promueve la transparencia
cuando se trata de gestion publica.

Para nosotros es importante conocer como estas solicitando
y recibiendo la informacion, por eso, el Proyecto Instrumentos
de Gestion de Informacion Publica= IGIP-, ha disefiado una
breve encuesta que nos permitira indentificar mejores formas de
darte acceso a lo que tu necesitas saber sobre nuestra empresa.



https://forms.office.com/r/VcUTVUXJXv

Conoce la nueva biblioteca técnica
del Grupo EPM

Con el fin de fortalecer nuestras relaciones contigo a través de la
apertura en la informacién, a partir de este ano el Portal de Normas
Técnicas evoluciono a lo que hoy denominamos la Biblioteca Técnica
del Grupo EPM.

Esta biblioteca consiste en una coleccion oficial de informacion
técnica donde podras encontrar los estandares para la planificacion,
disefio adquisicidon, construccidon, operacion y mantenimiento de los
bienes e infraestructura relacionada con los servicios publicos.

Adicionalmente, |la Biblioteca Técnica incluye secciones de noticias,
busqueda y navegacion, con funciones basicas como busqueda vy
aplicacion de filtros, asi como funciones avanzadas como suscripcion
a noticias, envio de comentarios y lista de favoritos (requiere
autenticacion).

Accede a la Biblioteca Técnica través del sitio web de EPM, en la
seccion Proveedores y Contratistas (Clic aqui), donde también
encontraras el instructivo de uso (Clic aqui).
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https://www.epm.com.co/proveedoresycontratistas/biblioteca-tecnica/
https://www.epm.com.co/content/dam/epm/proveedores-y-contratistas/documentos/biblioteca-tecnica.pdf

Rendicion publica de cuentas
Gestion 2023

Transparencia, calidez
y responsabilidad son

nuestra esencia,
por eso, queremos compartir contigo
los resultados de la gestion 2023, asi como los

suenos y retos en los que

estamos trabajando.

Jueves 25 de abril

@ 10:00 a.m.

Transmision en vivo por:
Telemedellin, Teleantioquia y redes sociales EPM.

John Maya Salazar

Gerente general EPM
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