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Medellin, 3 de noviembre de 2015

EPM se ha preparado para afrontar el fenomeno de
El Nino, pero su severidad requiere que lo
enfrentemos juntos

e Elfendmeno de El Nifio estd impactando en forma severa la hidrologia,
con una disminucion del 50% de los aportes historicos de lluvias en los
ultimos dos meses

e Enlo corrido del afio, las cuencas que alimentan los embalses de EPM
han recibido 30% menos de lluvias que los promedios histéricos

e Este déficit en energia seria equivalente a un afio sin generacién a
maxima capacidad de la central Guatapé, asociada al embalse El Pefiol

e Labajahidrologia esta demandando una participacion importante de
generacion térmica de altos costos para cubrir la demanda de energia

e EPM le ha estado cumpliendo al pais generando con la térmica La Sierra
desde mayo y con Dorada desde septiembre y va a continuar haciéndolo
hasta que superemos el fendmeno de El Nifio

e Laempresaacoge las recientes medidas tomadas por el Ministerio de
Minas y Energia para el sector. La alta participacién de generacion
térmica tendra un impacto en las tarifas

e EPM adoptara a partir de los consumos de noviembre del presente afio, a
ser facturados en enero de 2016, el esquema de opcion tarifaria para
diferir el incremento e invita a sus clientes y usuarios a ahorrar energia
para ayudarle al pais y minimizar el impacto

e El Alumbrado Navidefio se mantendra, como proyecto de ciudad, pero se
disminuira en una hora su encendido

e Elimpacto del fendmeno de El Nifio en los resultados del negocio de
generacion en Colombia sera compensado por eficiencias en costos y
gastos derivadas del programa de transformacion de la empresa, y por

los buenos resultados de los demés negocios y filiales del Grupo EPM en
Colombiay en otras geografias
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EPM monitorea permanentemente las condiciones climaticas e hidrologicas siguiendo
los reportes de las principales agencias climéaticas del mundo, donde si bien en un
comienzo se pronosticO un fendbmeno de EI Nifio débil y corto, el evento se fue
desarrollando y evolucionando hacia una condicién fuerte y de mayor duracion. Un
fendbmeno de El Nifio de esta categoria exige unirse como pais para enfrentar de la
mejor manera los desafios que representa en la generacion y distribucién de energia y
en el suministro de agua potable.

De acuerdo con el Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (Ideam),
el fendmeno de El Nifio continuara incidiendo en el clima en lo que resta de 2015, con
una disminucion en la cantidad y frecuencia de las lluvias y una alta probabilidad de que
se extienda hasta el segundo trimestre de 2016, coincidiendo con la primera temporada
seca, o de menos lluvias, de comienzos de afio.

Estas condiciones hidricas y climaticas en Colombia han llevado a una disminucién de
los niveles de los embalses, un incremento significativo de la generacion de energia con
plantas térmicas y, por consiguiente, precios de energia mas altos en la bolsa y un
mayor costo de las restricciones, sumado que al no contar con gas suficiente para la
generacion térmica ha sido necesario generar con combustibles liquidos. A esta
situacion se agregan los cambios en las rutinas de consumo de agua y energia por parte
de los clientes/usuarios asociadas a las altas temperaturas, y los efectos de factores
macroecondémicos que llevan a un incremento en los componentes de las tarifas.

Acciones que se adelantan

En este complejo panorama, EPM ha actuado de manera responsable como ha sido su
tradicion, con decisiones oportunas para garantizar sus servicios. La empresa ha
destinado recursos y articulado programas para el cuidado de las cuencas y, en los
altimos afios, ha realizado altas inversiones y gestionado contratos para garantizar la
disponibilidad de combustible liquido en sus plantas térmicas La Sierra y Dorada
(propiedad de CHEC, filial del Grupo EPM). Esto ha permitido generar con La Sierra
desde mayo y con Dorada desde septiembre. Asi mismo, ha comprado gas en firme
para parte de estas plantas térmicas, lo cual reduce sus costos frente a la operacion con
combustible liquido.

Pero las acciones no paran ahi. EPM ha gestionado sus embalses de forma prudente
desde marzo pasado; asi mismo, trabaja en reincorporar al sistema eléctrico nacional la
planta Termobarranca (propiedad de ESSA, filial del Grupo EPM), que aportaria 48
megavatios, y mantiene una campafa con sus clientes y usuarios que promueve el uso
eficiente del agua y la energia. Apalancada en los recursos recibidos por concepto del
cargo por confiabilidad, EPM ha cumplido y seguira cumpliendo con la entrega de su
energia firme al sistema interconectado nacional. Adicionalmente, sigue trabajando con
los gremios y el Gobierno Nacional en los esfuerzos para enfrentar los rigores del
fenomeno de El Nifio.
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Situacion de los embalses

Con corte a octubre 31, el agregado de los embalses para la generacién de energia
hidraulica de EPM se encontraba en el 63,5% de su volumen util. Sus embalses mas
representativos estaban asi: El Pefiol 66,2%; Miraflores 68,8%, y Riogrande Il 46,3%.

Como es evidente, este afio también se ha presentado una reduccion de los caudales de
las aguas lluvias que abastecen las plantas de potabilizacion para brindar el servicio de
agua. Pese a las precipitaciones registradas en los ultimos dias, estas no alcanzan a
compensar los niveles que habitualmente se deben tener en los embalses. Al 31 de
octubre pasado, el embalse La Fe estaba en un 80% de su capacidad total, Piedras
Blancas en 86%, y Riogrande Il en 60%. Este Ultimo embalse es empleado de manera
multipropésito por EPM, ya que con su agua también se genera energia. Por ello se
registran dos valores diferentes. En generacion de energia se utiliza el volumen atil y, en
aguas, la capacidad total.

Esta situacion lleva a la empresa a tomar precauciones. Si bien EPM cuenta con un
sistema robusto, compuesto por tres embalses grandes que alimentan el 92% del
sistema de acueducto del Valle de Aburra, la empresa reitera su llamado a la comunidad
para que haga un uso racional y eficiente del agua.

Con pequefas acciones cotidianas como cerrar la llave mientras se ducha, lava la loza o
afeita; regar el jardin muy temprano o en la noche para que no se evapore el agua, lavar
el frente de la casa o el carro usando balde y no manguera, disminuir los tiempos de
lavado de la ropa al emplear la carga completa de la lavadora, o cambiar la bateria
sanitaria por ahorradora se contribuye a que entre todos se pueda seguir disfrutando del
recurso. Ademas, es importante revisar que no tenga fugas en la red interna del hogar o
la empresa, que los sanitarios no se rebosen, y que las canillas empleen los empaques
adecuados y no goteen.

Los consumos de agua en el Valle de Aburra varian de acuerdo con el niumero de
integrantes de una familia y sus practicas. Por ejemplo, tan solo una descarga de un
sanitario oscila entre 15 y 20 litros de agua, y cuando se toma una ducha prolongada el
gasto puede ascender a 75 litros. El promedio de consumo histérico de agua de una
vivienda en la region es de 14 metros cubicos mes (m3/mes) aproximadamente.

El minimo vital para una persona, de acuerdo con los estudios, es de 2,5 m3/mes. Por
ello, es indispensable reforzar los comportamientos para evitar la aplicaciéon del cobro
doble del cargo por consumo de acueducto a los usuarios residenciales por encima de
28 m3/mes, segun establece la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico (CRA).

www.epm.com.co  €Pr) Grupo-epm



—

EPM adoptara la opcidn tarifaria

Tras las medidas anunciadas por el Ministerio de Minas y Energia, que buscan blindar al
pais de un racionamiento y que incluye el alza en las tarifas de energia para posibilitar la
operacion continua de todo el parque térmico, EPM adoptara la opcioén tarifaria, que
permite diferir mes a mes el aumento de las tarifas, con el proposito de mitigar los
impactos en la economia de los hogares.

Los efectos descritos se veran materializados en incrementos en las tarifas de la
siguiente manera: en la factura que los clientes/usuarios de EPM recibiran de enero a
octubre de 2016 veran incrementos mensuales de 1,5%, que como se indicd antes son
posibles por el uso que hara EPM de la opcion tarifaria que permite diferir en mayor
periodo de tiempo los aumentos y, de esta manera, minimizar el impacto en las tarifas
de los clientes/usuarios. EPM asume la financiacion asociada a esta opcion tarifaria, que
representa del orden de $69.000 millones.

En resumen y con estas medidas, el incremento promedio de la tarifa para un usuario
entre 2016 y 2015 sera del IPC+5,75%*. Vale la pena anotar que en los Ultimos meses
de 2016 cuando las condiciones hidrolégicas se normalicen se espera que las tarifas
para los usuarios bajen. EPM invita a sus clientes/usuarios a contrarrestar el impacto en
su factura con menores consumos.

* |PC estimado de 6%

Visto por cada estrato el efecto de incrementos mensuales sera el siguiente:

| Estrato | Factura promedio mes | Incremento mensual* | % incremento mensual*

$18.100 $272 1,5%
$28.000 $420 1,5%

$55.400 $831 1,5%
$76.900 $1.154 1,5%
$111.100 $1.667 1,5%
G $160.200 $2.403 1,5%

Para el sector no residencial del mercado regulado (comercio, pequefia y mediana
industria y oficiales) tendra igualmente un aumento mensual de 1,5% en el kWh-mes en
el periodo ya descrito, pero el incremento en su factura es variable dependiendo del
consumo en particular de cada instalacién, el nivel de tensién y si tiene o no
contribucion.

Los clientes/usuarios que estan por debajo del consumo de subsistencia en nuestro
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mercado estan asi: 80% en el estrato 1; 72% en el estrato 2, y 65% en el estrato 3.
Estos clientes/usuarios disfrutan hoy de importantes subsidios al consumo los cuales se
aplican en la tarifa y son equivalentes al 60%, 50% y 15%, respectivamente. EI consumo
de subsistencia es de 130 kWh-mes para municipios con cabeceras por encima de los
1.000 MSNM vy 173 kWh-mes para municipios con cabeceras por debajo de los 1.000
MSNM.

Una vez mas el pedido de la empresa es a que los clientes/usuarios hagan un uso
eficiente de la energia y cuiden su factura. Recuerde que los electrodomésticos que
emplean resistencias, como planchas, estufas y hornos son los que mas energia
demandan. Tan solo una plancha consume 3 KWh en tres horas, un secador de cabello
que se use todos los dias puede llegar a consumir 6 KWh al mes, y un televisor plasma
de 20 pulgadas que se encienda seis horas al dia puede requerir de 67,5 KWh/mes. En
las instalaciones del sector no residencial se recomienda uso eficiente de la iluminacion
de las plantas de produccion, locales comerciales y oficinas. Para todos los sectores se
solicita un uso racional de las instalaciones navidefias para la época decembrina.

Se trata de ser conscientes en el hogar y la empresa, y apagar aquellos dispositivos que
no se emplean. Apague los bombillos que no requiera y prefiera los ahorradores, evite
abrir la nevera frecuentemente y utilice ollas del tamafio de las patrrillas.

Alumbrado Navideiio, un proyecto de ciudad

El Alumbrado Navidefio es un simbolo de Medellin. Es un generador de empleo, no solo
para las madres cabeza de familia que lo fabrican de manera artesanal, sino también
para las miles de personas que laboran en actividades asociadas. Cada diciembre, el
Alumbrado Navidefio convierte a Medellin en uno de los destinos turisticos preferidos
por los colombianos y extranjeros. Con ello, es un importante dinamizador de la
economia de la region, con beneficios para la ciudad y sus habitantes, y un promotor de
valores familiares, porque invita a recorrerlo juntos y compartirlo con los seres queridos.

Desde 1992, cuando se presentd el racionamiento de energia en el pais, EPM ha
desarrollado y perfeccionado un Alumbrado Navidefio que optimiza el consumo de
energia eléctrica. El uso de figuras monumentales tejidas con malla metalica, sus luces
LED vy los pilotos de paneles solares garantizan que su consumo durante los 45 dias que
permanece encendido solo sea de 0.99 GW-h, lo que equivale a una hora del consumo
anual de Medellin. Sin embargo, para disminuir ain mas su consumo este afio se
recortara en una hora diaria el encendido, que ira de 6:00 p.m. a 12:00 de la noche,
entre el 28 de noviembre y el 11 de enero de 2016. Con ello, el consumo del Alumbrado
durante el mismo tiempo disminuira a 0.8 GW-h, que corresponde a 50 minutos del
consumo anual de la ciudad.
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Tras valorar todas las circunstancias, EPM tom¢é la decision de continuar adelante con el
Alumbrado Navidefio de Medellin y los 14 municipios ganadores del concurso
“‘Encendamos la alegria”: Arboletes, Caracoli, Cafiasgordas, Copacabana, Entrerrios,

Dabeiba, Frontino, Guadalupe, Granada, Guatapé, Peque, Salgar, Santo Domingo y San
Pedro de los Milagros, porque esta convencida de su responsabilidad con los millones
de personas que habitan en los territorios en los que tiene presencia, dentro de su
propésito superior de contribuir a la construccion de territorios sostenibles y competitivos.

En este momento, el montaje se encuentra en el 60% Yy serian mayores las pérdidas
sociales y econémicas para todas las regiones, en una época en la que muchas familias
derivan su sustento de las actividades directas e indirectas asociadas a la construccion,
montaje y desarrollo de actividades econdmicas, sociales y culturales colaterales.

Impacto econdmico del fendmeno de El Niiio en EPM

La situacion critica de hidrologia tiene efectos negativos para el sector eléctrico y para
todos los ciudadanos. Sin embargo, se buscan alternativas para evitar un escenario de
racionamiento, para lo cual es necesario contar con el compromiso de los generadores
térmicos, el Gobierno Nacional y la ciudadania.

Especificamente para EPM este evento tiene incidencia en el EBITDA del negocio de
generacion, con un impacto estimado en el ultimo trimestre de 2015 de entre $300.000
millones y $450.000 millones menos frente al valor presupuestado. Entre tanto, para el
primer trimestre de 2016 se espera un impacto de entre $200.000 millones y $300.000
millones de pesos en el EBITDA del negocio.

No obstante, el impacto en los resultados del negocio de generacién, y gracias a su
estrategia empresarial, EPM lleva varios afios diversificando de forma importante sus
ingresos en negocios y geografias para minimizar efectos de eventos como el fendbmeno
de El Nifio en sus resultados consolidados.

En 2015 y gracias al buen desempefio del portafolio de negocios del Grupo EPM y a la
eficiencia alcanzada en costos y gastos, como resultado del programa de transformacion
de la empresa, se logra mitigar el impacto del fendbmeno de El Nifio en el negocio de
generacion y se espera terminar el aflo con un resultado integral de aproximadamente
$1,5 billones, muy similar al de 2014. De igual manera, se estima el impacto en 2016.
Los esfuerzos en costos y gastos y los resultados esperados de los negocios del Grupo
y sus empresas filiales, ayudaran a estimar en el presupuesto de ese afio un resultado
integral del mismo nivel al que se esta visualizando para 2015.
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@ Boletin Informativo
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EPM considera importante realizar una reflexion desde el sector eléctrico, con el
liderazgo del Ministerio de Minas y Energia y la participacién de los gremios, empresas
del sector, los usuarios y la industria sobre el impacto del cambio climatico, la matriz de
generacion que a futuro requiere el pais, la politica frente a la asignacion y disponibilidad
de gas natural, ajustes al esquema de cargo por confiabilidad en aspectos como
garantias de los agentes generadores, calculo y ajuste del precio de escasez, y futuro de
las plantas térmicas a liquidos.

Innovando al servicio de la gente

De nuevo el llamado de EPM es a que entre todos sumemos esfuerzos para enfrentar el
fenomeno de El Nifio. Una pequefia accion sumada a otra da como resultado millones
de acciones que permitirdn disminuir los impactos. Desde la casa, el colegio, la industria
y el comercio todos aportamos en el uso eficiente del agua y la energia.

Este boletin informativo contiene declaraciones a futuro, las cuales advertimos estan sujetas a
varios riesgos, incertidumbres y circunstancias relativas a las operaciones y los entornos
empresariales de EPM. Estos factores podrian causar que los resultados reales difieran
materialmente de cualquier resultado futuro expresado o implicito en dichas declaraciones a
futuro. En este sentido, EPM no puede garantizar los resultados o eventos futuros. EPM renuncia
expresamente a cualquier obligacién de actualizar las declaraciones a futuro, o cualquier otra
informacion aqui contenida.

Informacién para periodistas

Gerencia de Comunicaciéon Corporativa Grupo EPM
Vicepresidencia de Comunicacion y Relaciones Corporativas

Juan José Garcia Villegas | (574) 380 65 62 | 310 823 89 42 |
juan.garcia.villegas@epm.com.co

José Ignacio Murillo Arango | (574) 380 44 04 | 300 619 62 85 |
jose.murillo@epm.com.co
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