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1. Presentacion

De acuerdo con lo establecido en el literal f de los Estatutos de EPM,
contenidos en el Acuerdo 12 de 1998, en el numeral 8.5.6 del articulo 8 del
Reglamento de la Junta Directiva y en el articulo 45 y subsiguientes de la
Ley 222 de 1995, corresponde a la Junta Directiva aprobar el informe de
gestion y el informe de gobierno corporativo.

De otro lado, segun lo establecido en el articulo 45 de la Ley 222 de 1995,
dicha aprobacién se hace en el entendido que no implica aprobacion de la
gestion ni exoneracion de responsabilidad:

( \
“Articulo45.Rendicionde cuentas. Los administradores deberanrendir cuentas comprobadas
de su gestion al final de cada ejercicio, dentro del mes siguiente a la fecha en la cual se retiren

de su cargo y cuando se las exija el érgano que sea competente para ello. Para tal efecto
presentardn los estados financieros que fueren pertinentes, junto con un informe de gestion.

La aprobaciéon de las cuentas no exonerard de responsabilidad a los administradores,
representantes legales, contadores publicos, empleados, asesores o revisores fiscales.”

N /

El Grupo EPM entiende el gobierno corporativo como el sistema por medio
del cuallas empresas sondirigidas, gestionadas y controladas con equilibrio
entre la propiedad y la administracion, a fin de garantizar su sostenibilidad
y crecimiento, los derechos de sus inversionistas, la transparencia y ética
en su actuacion y el acceso a la informacidén para sus grupos de interés.

El“Marco Generalde Gobierno Corporativo”del Grupo EPMbuscagenerar
un sistema de pesos y contrapesos, desde el equilibrio en la actuacion de
los 6rganos de gobierno (propietario, junta directiva y gerente general),
asi como un ejercicio responsable de la propiedad en las empresas que
conforman el Grupo EPM, de manera que se habilite el logro de la unidad
de propoésito y direccion, se obtengan sinergias, se genere valor para los
grupos de interés y se contribuya a la sostenibilidad.

Una muestra de la relevancia estratégica que el gobierno corporativo
tiene para EPM y su grupo empresarial es el hecho de estar considerado
como uno de los objetivos del Cuadro de Mando Integral - CMI: “fortalecer
la solidez institucional mediante el gobierno corporativo”, cuyo mandato
es gestionar el gobierno corporativo mediante acciones que permitan el
fortalecimiento institucional y contribuyan a la unidad de propoésito y
direccion del Grupo EPM.
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Asimismo, los grupos de interés dieron una sefial clara y contundente
de la importancia que tiene para estos el gobierno corporativo en la
actualizacion del ejercicio de materialidad para el periodo 2022-2025,
donde lo identificaron como uno de los 11 temas materiales.

Con el fin de incorporar las mejores prdcticas nacionales e internacionales en
materia de gobierno corporativo, de mantener una evoluciéon permanente en
la materia y de adecuarse a las nuevas dindmicas y desafios de un entorno
cada vez mdas complejo y voldatil, EPM revisd su modelo de gobierno. Bajo esta
premisa, y como parte de los compromisos que asumié la Empresa de manera
voluntaria en gobierno corporativo, se resaltan algunos hitos del 2023:

» Definicion de los elementos del “Sistema de Gobernanza del Grupo
EPM”, con el objetivo de clarificar la actuaciéon del Grupo y fortalecer
los mecanismos de relacionamiento entre las empresas que lo
conforman.

Q Ver | Sistema de gobernanza)

» Establecimiento de dos nuevos indicadores destinados a fortalecer la
solidez institucional, la transparencia y la divulgacién de informacion
para los grupos de interés.

» Avances en el cierre de brechas para la adopciéon del estdandar
TCFD- Task Force on Climate-related Financial Disclosures y SASB-
Sustainability Accounting Standards Board, ambos para la revelacion
de informacion no financiera. En el presente informe se desarrolla
el componente Gobernanza de TCFD, incluyendo la gestion y
supervision que realizaron los Organos de Gobierno sobre los riesgos
y oportunidades asociados con el cambio climatico.

> Atencidon y gestion del tema material “Gobierno Corporativo”,

Q Ver | Tema material gobierno corporativo)

» Entre noviembre y diciembre de 2023, en respuesta al cambio de
representante del duefio, se realizé un proceso detallado de empalme
entre la comision de EPM y la comision designada por el alcalde
designado para el periodo 2024-2027, abordando informacion clave
sobre la gestion empresarial del periodo 2020-2023.

» Ejecucion del 100 % de las acciones previstas para el 2023 del plan de
gobierno corporativo de mediano y largo plazo.
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A través del presente informe se proporciona una descripcion del
cumplimiento de las principales prdacticas de gobierno corporativo
adoptadas en el Grupo EPM, asi como los avances, hechos materiales y
cambios relevantes ocurridos durante el 2023. Para la elaboracién del
presente informe se siguen las recomendaciones del Cédigo de Mejores
Practicas Corporativas-Cédigo Pais, y el estdndar Global Reporting
Initiative (GRI). Para efectos de dar cumplimiento a las recomendaciones
de la guia TCFD se utilizan los siguientes cédigos en los contenidos que
responden a este estandar:

» TCFD GB-01Descripciondelasupervision del consejo (Junta Directiva)
de gestion de riesgos y oportunidades relacionadas con el clima.

» TCFD GB-02 Descripciéon del papel de la direccion (Alta Gerencia) en
la evaluacion y gestion de los riesgos y oportunidades relacionados
con el clima.

El Informe se presentd a la Junta Directiva de EPM con los demas
documentos de cierre de ejercicio, previa revision e informe favorable del
Comité de Auditoria y Riesgos, Cédigo Pais 33.1, GRI 2-14.

Su publicaciéon es una muestra del compromiso permanente de EPM con
la transparencia y la revelacion de informacion a sus grupos de interés.
Coédigo Pais 33.2, 33.3

Los ultimos 4 afios pusieron a prueba el gobierno corporativo de EPM y su
solidez organizacional, y evidenciaron las dificultades que se pueden tener
cuando el alcalde, como representante del propietario, actua por fuera de
los marcos dispuestos por el Convenio Marco de Relaciones suscrito entre
el entonces Municipio, hoy Distrito, de Medellin y EPM, donde se establecen
los principios que rigen la relacion propietario-empresa, las obligaciones
de ambas partes y se recoge el objetivo comun de las dos entidades de
generar condiciones de gestion empresarial en EPM que generen valor para
sus grupos de interés, de tal manera que EPM sea una fuente de ingresos
creciente y sostenible para Medellin. Lo dispuesto en este convenio es una
clara muestra de que el gobierno corporativo es un factor clave para la
competitividad y la sostenibilidad empresarial, al buscar garantizar una
gestion técnica, con visiéon de largo plazo y que habilite las inversiones
necesarias parauna prestacién de servicios publicos con eficiencia, calidad
y cobertura.
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LaJunta Directivadesignadaenenerode 2024 es plenamente consciente de
la importancia del Gobierno Corporativo, de la conexion directa que existe
entre este y la sostenibilidad de la empresa, asi como con la prestaciéon
de servicios con eficiencia, calidad y cobertura y con la generaciéon de
confianza en todos los grupos de interés. En consecuencia, manifiesta su
compromiso de cumplir, promover y fortalecer el Gobierno Corporativo de
EPM, con el fin de evitar que se vuelvan a presentar situaciones como las
que se presentaron durante los ultimos 4 afos.

1.1. Cédigo de Gobierno Corporativo del Grupo EPM

2,1
888

Durante el 2023, se modificé el Cédigo de Gobierno Corporativo para incluir
criterios de diversidad, equidad de género e inclusién en la conformacién de la
Junta Directiva, asimismo, atendiendo las recomendaciones de la Bolsa de Valores
de Colombia (BVC) sobre la Asamblea de Tenedores de Bonos (especificamente la
normativa sobre sus facultades, reglamento interno y agenda para el desarrollo de
la misma), se aprobé incluir una actualizacién al Cédigo en ese sentido, promoviendo
asi mejores practicas de revelacién de informacién y relacién con los inversionistas.

El Codigo de Gobierno Corporativo
compila y da a conocer las prdacticas que en
materia de gobierno corporativo se definen
e implementan en EPM, y son adoptadas por
las filiales del grupo empresarial segun sus
procedimientos internos, adecudndolas a
las normas y particularidades que apliquen
a cada empresa.

Las practicas de gobierno corporativo
con que cuenta EPM y que componen la
estructura de documentaciéon del Cédigo de
Gobierno Corporativo del Grupo EPM, son:

» Estatutossociales ysus modificaciones: Acuerdo Municipal del Concejo
de Medellin No. 12 de 1998 y Acuerdo Municipal No.32 de 2006, por el
que se adicionan los estatutos de EPM, para cumplir con los objetivos
dispuestos en la ley 964 de 2005, en relacion con la creacion del
Comité de Auditoria.
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» Codigo de gobierno corporativo: se adopté mediante Decreto No. 472
de septiembre 24 de 2019 y se actualizé en 2023 mediante Decreto
743 de agosto 2 de 2023, "Por medio del cual se modifica el numeral 3.
Direcciéon- Junta Directiva de EPM”“ y Decreto 751del 06 de septiembre
de 2023, "Por medio del cual se modifica el numeral 10. Relaciéon con
los Inversionistas”.

En este se compilan y se dan a conocer las prdcticas que en materia
de Gobierno Corporativo se definen e implementan en EPM.

» Marco General de Gobierno Corporativo del Grupo: se adoptd el 24 de
septiembre del 2019. Es el conjunto de elementos que interactuan
para fortalecer el gobierno corporativo, promoviendo la unidad de
propésito y direccion mediante la implementacion de un modelo
alineado con el direccionamiento estratégico definido para el grupo
empresarial.

Este marco define el dmbito de actuacionde la propiedad, ladirecciony
la gerencia o gestion delas empresas del Grupo EPM, paraimplementar
las practicas necesarias que fortalezcan estos 6rganos de gobierno,
verificar su grado de cumplimiento y divulgar los resultados a sus
grupos de interés.

Planeacion gobierno corporativo
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Adicionalmente, como soporte del Marco General de Gobierno
Corporativo, se cuenta con el Plan de Gobierno Corporativo 2024-
2027, que consolida las iniciativas para mantener la evolucion del
gobierno corporativo en el Grupo EPM.

- Convenio Marco de Relaciones: este documento, que se suscribi6
el 23 de abril de 2007 expresa las condiciones generales que
enmarcan las relaciones “propietario-empresa” entre el Distrito
de Medellin - entidad publica propietaria del 100 % del capital - y
EPM -y define los principios que deben regirlas y las obligaciones
concretas en las que se manifiesta su efectivo equilibrio.

- ReglamentointernodelaJuntaDirectiva: se modifico por medio
de Decreto 645 del 26 de abril de 2022. En este se establecen las
normas de funcionamiento del 6rgano colegiado, con miras alograr
su mayor eficiencia y efectividad, y que la toma de decisiones se
realice de manera objetiva y responsable.

- Manual de conflictos de interés y tratamiento de decisiones
en interés del Grupo: se modificé por medio de Decreto 675 del
22 de septiembre de 2022. Proporciona la informacién necesaria
y los procedimientos que permitan a los administradores y
servidores del Grupo EPM conocer, prevenir y gestionar adecuada y
oportunamentelos conflictos deintereses que puedan presentarse
en el ejercicio de sus cargos.

- Reglamentos de los comités de Junta Directiva: la Junta
Directiva cuenta con 6 comités de apoyo, asi: Auditoria y Riesgos,
de Gestion y Gobierno Corporativo, Sostenibilidad, Estrategia e
Inversiones, Seguimiento aProyectos, JuridicoyTI, Ciberseguridad
e Innovacion; cada uno tiene su propio reglamento, que define
las normas, procedimientos que regulan el funcionamiento y las
reglas de conducta de sus miembros.

Durante 2023 se modificé el Reglamento del Comité de
Sostenibilidad, Estrategia e Inversiones y se cred el Reglamento
del Comité de T.I y Ciberseguridad.

Q Ver | Tema Cambios en los comités de J‘untcl)

- Acuerdo de gobierno: se suscribio el 8 de noviembre de 2013 entre
las empresas colombianas del Grupo EPM, y luego se adhirieron las
filiales internacionales. Con dicho acuerdo, se formaliz6é y se dio
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operatividad al modelo de relacionamiento y a la estructura de
Grupo EPM para facilitar el logro de los objetivos empresariales y
conseguir sinergias.

- Reglamento de los comités de apoyo a la Gerencia o
estratégicos: se actualizé mediante Decreto2416 del 28 de junio
de 2023, en el que se definen y actualizan los comités de Gobierno
y Comités Obligatorios en EPM.

- Politica de revelacion de informacion: mediante el que EPM
informa a los inversionistas y al mercado en general los hechos
relevantes de la Compafia y de su Grupo Empresarial, y propicia
el acceso ainformacion oportuna, veraz, suficiente, completa y de
facil comprension sobre su situacion financiera y no financiera,
con el proposito de dar un trato equitativo, generar relaciones de
confianza y facilitar la toma de decisiones.

El numeral “9.2 Informe anual de gobierno corporativo del Grupo EPM”, establece entre otras
cosas que EPM emitira un informe en el que ademas de divulgar datos relacionados con el contenido
del Codigo, indicara su grado de cumplimiento.

El grado de cumplimiento del Cédigo de Gobierno Corporativo se encuentra publicado en la pagina
web de EPM, y puede consultarse Aqui.
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2. Estructurade
propiedad de EPM

EPM es una empresa oficial de servicios
publicos domiciliarios, con autonomia
administrativa y financiera, constituida
como Empresa Industrial y Comercial
del Estado, del orden distrital, sujeta al
regimen juridico que regula la prestacion
de los servicios publicos domiciliarios,
establecido en la Ley 142 de 1994.

El Distrito de Medellin es el Unico propietario de EPM. GRI 2-09

La relacion con el Distrito de Medellin, en su calidad de propietario,
gque se fundamenta en el respeto de la autonomia que otorga la
descentralizacion administrativa y la normatividad interna, esta regulada
por la Constitucién, laley y el Convenio Marco de Relaciones suscrito en el
2007 entre la Alcaldia de Medellin y EPM. Las competencias del Concejo
de Medellin en relacion con EPM estan definidas en los estatutos de la
Empresa y en las leyes colombianas.
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El alcalde del Distrito Medellin, en su calidad de representante del duefo,
ejerce la propiedad exclusivamente a través de la Junta Directiva de
EPM, en su rol como presidente de esta, en virtud de lo establecido en el
Convenio Marco de Relaciones, por lo que no ejerce funciones ejecutivas u
otras posiciones en la Empresa. Por disposicion legal y de los estatutos de
la Empresa, el alcalde de Medellin nombra al gerente general, designa a los
demas miembros de la Junta Directiva y al auditor corporativo. GRI 2-11

El29 de octubrede 2023 serealizaron las eleccionesregionales en Colombia,
mecanismo con el que fue elegido alcalde de Medellin el sefior Federico
Gutiérrez. Al ser EPM una empresa descentralizada del Distrito de Medellin,
y como parte de sucompromiso con la transparencia y la rendicion publica
de cuentas a los grupos de interés, participa cada 4 afios en el proceso
de empalme con la nueva administracion distrital, para proporcionar
informacion sobre la gestion de la Empresa y aspectos fundamentales
para su sostenibilidad y continuidad estratégica.

Entre noviembre y diciembre de 2023, se realiz6 el proceso de empalme
entre EPM y la comisidon designada por el alcalde electo y dirigida por John
Alberto Maya, gerente general designado a partir del 1 de enero de 2024.

E LR

™
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Durante 11 dias EPM entregd la informacion correspondiente a la gestion
empresarial, detallando el estado de la Empresa al cierre de 2019, los
principales logros e hitos del cuatrienio 2020 - 2023, los retos para
los préoximos afos, y los retos para los cien primeros dias de la nueva
administracion distrital de Medellin.

Asimismo,seentregaronlaspresentacionesyelmaterialde apoyo utilizados
durante las sesiones, se atendieron las solicitudes de informacién y se
entregaron los informes de gestion del cuatrienio 2020 - 2023 de la Junta
Directiva y del gerente general, este ultimo con alcance de Grupo EPM.

La informacion detallada del proceso de empalme entre la administracion
2020-2023 y 2024 - 2027, puede consultarse en el siguiente enlace: Aqui

2.1.Transferencias al Distrito de Medellin

El Acuerdo Municipal No. 69 de 1997 del Concejo de Medellin establece que
EPM debe transferir anualmente, de manera ordinaria, un porcentaje no
superior al 30 % de los excedentes financieros. Sin embargo, el Convenio
Marco de Relaciones permite que se decreten transferencias adicionales,
considerando tanto los requerimientos financieros del Distrito para
programas especificos de inversion, como la sostenibilidad financiera
de EPM. Durante los ultimos afios las transferencias adicionales se han
establecido en el 25% de la utilidad neta del afio anterior, y las aprueba
el Concejo de Medellin dentro de las fuentes de financiacion al aprobar el
Plan de Desarrollo al inicio de cada administracion.

En 2023, EPM entregé al Distrito de Medellin transferencias equivalentes a
COP 1,748,005 millones, de este monto COP 910,787 millones fueron a titulo de
transferencias ordinarias, correspondientes al 30 % de las utilidades del 2022 y COP
837,218 millones a titulo de extraordinarias, correspondientes al 28 % de las utilidades.
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En la siguiente grdafica se muestran las transferencias de los ultimos
cinco anos:

Transferencias al Distrito de Medellin

1,850,776
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. Excedentes Extraordinarios - Acuerdo 087/2023

. Excedentes Ordinarios

e \
Nota

Las transferencias extraordinarias para el periodo 2020 - 2023 correspondientes al 25% de la utilidad
neta del afio anterior fueron aprobadas por el Concejo de Medellin dentro de las fuentes de financiacién al
aprobar el Plan de Desarrollo para el Municipio de Medellin, en este caso el Acuerdo 2 de 2020 “Por medio del
cual se adopta el Plan de Desarrollo de Medellin — Medellin Futuro 2020 - 2023".

Las transferencias adicionales por COP 78,229 millones en 2023 se dan, segun lo dispuesto por el Concejo
de Medellin en el Acuerdo Municipal No. 087 del 15 de noviembre de 2023, en el que se ordena adicionar la
suma de SETENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS VEINTINUEVE MILLONES CIENTO TREINTA MIL QUINIENTOS
DIECISEIS PESOS ($78.229.130.516) provenientes de los Excedentes Financieros generados en 2022 por EPM,
para ser adicionados al presupuesto general del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovaciéon de
Medellin. Dichos excedentes provenientes de las utilidades netas generadas en 2022 se transferirdn por una
sola vez y se destinardn exclusivamente para financiar proyectos del Plan de Desarrollo Medellin Futuro,
Kcontemplados en el Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) de la vigencia 2023.

Las transferencias ordinarias y extraordinarias entre 2019 - 2023
entregadas al Distrito de Medellin, ascendieron a COP 7,773,704 millones

(COP 4197532 a titulo de ordinarias y COP 3,576,172 a titulo de extraordinarias).
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2.2.Convenio Marco de Relaciones
EPM - Distrito de Medellin

En el Convenio Marco de Relaciones suscrito entre EPM y el Distrito
de Medellin en 2007, se establecen los principios que rigen la relacién
propietario-empresa y las obligaciones de ambas partes, mediante
autorregulaciones que delimitan el ejercicio de la propiedad y la gestién
empresarial; ademas, se recoge el objetivo comun de las dos entidades
por generar condiciones de gestion empresarial en EPM, que aporten valor
a sus grupos de interés, de tal manera que EPM se consolide como una
fuente de ingresos creciente y sostenible para Medellin.

Estos principios y obligaciones superan los condicionamientos legales
que deben cumplir ambas entidades, generando un sistema de pesos y
contrapesos que establece responsabilidades y autolimitaciones para
cada una de las partes.

Lo dispuesto en este convenio es una clara muestra de que el gobierno
corporativo es un factor clave para la competitividad y la sostenibilidad
empresarial, que contribuye al adecuado equilibrio en el ejercicio de la
propiedad, la direccién y la gestion, a garantizar una gestién téecnica, con
vision de largo plazo, y a habilitar las inversiones necesarias para una
prestacion de servicios publicos con calidad y cobertura.

QVer anexo 1| Contexto sobre el Convenio Marco de RelacionesD

Autoevaluacion al cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Convenio Marco

Los ultimos 4 afios pusieron a prueba el gobierno corporativo de EPM y su
solidez organizacional y evidenciaron las dificultades que se pueden tener
cuando el alcalde, como representante del propietario, actua por fuera de
los marcos dispuestos por el Convenio Marco de Relaciones suscrito entre
el entonces Municipio, hoy Distrito, de Medellin y EPM. Esto se evidenci6 en
situaciones tales como: el nombramiento de funcionarios que provenian
de la administracion distrital como es el caso del nombramiento en EPM de
Maria Camila Villamizar, quien fungia como Secretaria Privada del Distrito
de Medellin, y el nombramiento en EMVARIAS de Carlos Borja, quien fungia
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como Subsecretario de Construccién y Mantenimiento en la Secretaria
de Infraestructura Fisica del Distrito de Medellin; voceria del Alcalde de
Medellin por fuera de surolcomo Presidente de la Junta Directiva, que limita
dicha voceria alos temas especificos y relacionados con la Junta Directiva,
y a lo establecido por el marco regulatorio de informacion relevante
de la Superintendencia Financiera de Colombia; comunicacion directa
con vicepresidentes de EPM que van en contra via del conducto regular
establecido en el Convenio Marco de Relaciones (Alcalde, Junta Directiva,
Gerente); instrucciones directas dadas por el alcalde a funcionarios de
EMVARIAS; entre otros.

Lo anterior sin perjuicio de los dispuesto por el Convenio Marco de
Relaciones respecto a que su obligatoriedad y cumplimiento estard sujeto
a la conviccion de las partes en relacion con los principios que lo inspiran
y la conveniencia de las disposiciones en él contenidas como prdcticas
efectivas de gobernabilidad corporativa.

&

2.3.Rendicion publica de cuentas

Como una prdactica de transparencia y apertura de la informaciéon y en
cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales, EPM realiza
anualmente su rendicion publica de cuentas, para dar a conocer los
principales logros y retos de la gestion empresarial y su articulacion con
los grupos de interés.

la,]
888

El evento central de la rendicién publica de cuentas con la ciudadania se realizéh
jueves 11 de mayo de 2023 a las 10:00 a.m., en la UVA de La Armonia, con transmision
en vivo por Telemedellin, Teleantioquia y redes sociales EPM.

En esta Rendicién publica de cuentas se dieron a conocer los hechos mds relevantes
de EPM y el Grupo EPM para el periodo 2022.

Luego del evento, se envié un boletin de prensa a todos los medios de comunicacién;
Qe igual manera el Gerente General realizé una atencién a medios a las 11:30 a.m. j
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Seguridad hidrica

Agente especial
designado por la SSPD:

P&K y ESSMAR

Alcanzamos 100 % de cobertura
de acueducto y aseo con P&k en
Providenciay Santa Catalina.

Principales asuntos que se abordaron:

» Direccionamiento Estratégico.
Negocios del Grupo EPM: universalizacién, inversion.
Programas, proyectos e iniciativas por negocio.
Avances Central Hidroeléctrica Ituango.
Avances proyecto solar fotovoltaico Tepuy.
Economia circular.

Gestion integral del recurso hidrico y la biodiversidad.

vV vV v v v v Vv

MIT (modelo de integracioén territorial)
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Cambio climdatico.

Gestion de la innovacion.

Proveedores Grupo EPM, generacién de empleo y contrataciéon local.
Diversidad, inclusiéon y equidad de género.
Organizacién centrada en el cliente.

Alumbrado Navideno EPM

Programas y proyectos de la Fundacion EPM.

Desempefo financiero EPM y Grupo EPM.

Como entregables dela Rendicion publica de cuentas, se puso adisposicion
de los grupos deinterés uninforme digital de la gestion de EPM, uninforme
digital de la gestion Grupo EPM, asi como una cartilla fisica resumen con
los principales hitos de gestion Grupo EPM.

Toda lainformacién de la Rendicidén publica de cuentas puede encontrarla
en este enlace:

="

12 Rendicion
§F | Pblica

4
I
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3. Estructurade la
administracion de EPM

3.1.Preocupaciones criticas
GRI 2-16

Para efectos de este informe, se entiende por preocupaciéon critica aquel
evento que impuso retos a los 6rganos de gobierno en su gestion y tuvo
impacto reputacional.

En 2023, las principales preocupaciones criticas fueron:

1. Fenomeno de El Nino \

En 2023, el pais tuvo que afrontar el fenomeno de El Nifio, evento de variabilidad climatica
que ha tenido repercusiones e impactos econémicos, principalmente en los negocios de
energia y agua y saneamiento.

Por esto, EPM ha venido realizando un seguimiento detallado, en la identificacion
de estrategias para minimizar y enfrentar los posibles impactos del fendmeno de El
Nifio, evaluando los pronosticos del clima y niveles de lluvia, el comportamiento y
almacenamiento de los embalses, la vulnerabilidad de los sistemas o fuentes menores
de agua no interconectadas al sistema general, los posibles riesgos en la calidad del
agua, y en la construccion del plan de mitigacion a los clientes con acciones de tipo
ambiental y social, para el consumo responsable de los servicios publicos.

Desde hace varios afios, la Organizacién se ha venido preparando con maniobras
técnicas, planeacion, inversiones en infraestructura, nuevos proyectos y pedagogia
con la comunidad para enfrentar este fendmeno. Estas acciones han permitido seguir
prestando con calidad y continuidad los servicios de agua y energia. La seguridad
energética e hidrica son los pilares de las estrategias y las inversiones que se estan
desarrollando, para que los sistemas sean cada vez menos vulnerables, contribuyan al
desarrollo del pais, el bienestar de la comunidad, y respondan de manera efectiva ante
fendmenos de variabilidad climatica.

N
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. Opcion tarifaria energia eléctrica

~

Enmayo de 2023 la Junta Directiva de EPM autoriz6 a la administracion de la Empresa
para aplicar la estabilizacién de las tarifas del servicio de energia eléctrica hasta el
371 de diciembre de 2023, via opcion tarifaria, mecanismo permitido por la regulacion
vigente en el pais.

Esta medida beneficio a mas de 7 millones de colombianos en los municipios del
departamento de Antioquia y en el municipio de El Carmen de Atrato (Chocd),
beneficiando a su vez a la cadena de produccién del pais.

El entorno tarifario cambi6 y se conocieron nuevas sefiales regulatorias por parte de
la CREG (Comision de Regulacion de Energia y Gas) en septiembre, con la Resolucion
701 023 de 2023; lo anterior, aunado al periodo de coyuntura que se tuvo debido
a los altos precios en la bolsa de energia, que se originaron como consecuencia
del fendmeno de El Nifio, propiciaron decisiones de la administracion de EPM
materializadas en incrementos, para octubre y noviembre de 2023, para no seguir
aumentando el saldo de la opcion tarifaria.

El 7 de diciembre de 2023, la CREG publicé las resoluciones 101 028 y 101 029, que
entregan nuevas sefiales para comenzar a recuperar el saldo acumulado de la opcion
tarifaria, acogiéndose EPM a la figura de la Resolucion CREG 101028 de 2023, y por ende
comenzando a recuperar el saldo a partir de la publicacion de enero de 2024.

\_

3. UNE Telecomunicaciones S.A. \

En 2023, EPM continu6 explorando opciones que le permitieran gestionar los riesgos
de su inversiébn en UNE y también garantizar la continuidad del servicio, proteger
el patrimonio publico y proteger a los empleados y a los usuarios de los servicios de
telecomunicaciones (hogares y empresas).

La Junta Directiva de EPM, con el propoésito fundamental de proteger el patrimonio
publico, tomo la decision de capitalizar a UNE EPM Telecomunicaciones hasta por COP
300.000 millones.

La capitalizacién se realizd bajo las siguientes condiciones acordadas con Millicom, socio

mayoritario:

1. La capitalizacion se debe realizar con un valor de la accion a valor de mercado
(reconocimiento de empresa en marcha).

2. El retorno de los recursos podria realizarse, entre otros, por alguno de los siguientes
nuevos mecanismos acordados:

a) Readquisicion por parte de UNE de las acciones emitidas.
b) EPM ejercera la opcién de compra obligatoria por parte de Millicom a un valor de la
accién acordado entre las partes.
3. Ampliar la clausula de proteccion de patrimonio publico hasta diciembre de 2026.

4. Forma de pago, 50 % en octubre de 2023,y 50 % en diciembre de 2023.

La Junta Directiva continué monitoreando el desempefio de la empresa y el seguimiento
a los proyectos estratégicos de UNE que soportan el plan de negocios presentado para
la capitalizacion.

-
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4. Afinia > ' ~

Durante el afio, la mirada del duefio hacia los temas de gestién de Afinia motivo la
realizacion de las reuniones del Plan Integral de Consolidacién de Afinia (PICA) con
énfasis en las palancas de valor: recuperacion de pérdidas, inversiones, recaudo y
calidad. Ademas, dichas reuniones buscaban habilitar transferencias de buenas
practicas en el marco de la unidad de propoésito y direccion de grupo empresarial.

Adicionalmente, y con base en la autorizacion dada por la Junta Directiva de EPM
en el 2022, EPM (como prestamista) y Afinia (como prestatario) firmaron contrato
de crédito intercompafiia por valor de COP 450,000 millones, con un plazo de cinco
afos, destinado al plan de inversiones de la filial para el 2023.

Con el objetivo de dar continuidad al plan de negocio de Afinia, durante el 2023 la
Junta Directiva de EPM realiz6 las siguientes aprobaciones:

» Capitalizacion hasta por COP 350,000 millones en septiembre 2023.

» Capitalizacién hasta por COP 250,000 millones en diciembre 2023.

\_

5. Central Hidroituango

En lo corrido del 2023 continuaron las gestiones y el compromiso de entrar en
operacion las unidades 3 y 4, y se robustecio el esquema de aseguramiento con la
consecucion de poélizas que cobijan Todo Riesgo Dafios Materiales y Lucro Cesante
para la Central Hidroituango, asi como de Responsabilidad Civil Extracontractual,
Sabotaje y Terrorismo y Todo Riesgo Construccién y Montaje para la segunda etapa
del proyecto; manteniendo el Autoseguro con recursos por COP 102 mil millones
que deberan ser ajustados a las nuevas realidades del esquema de aseguramiento.

\_
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Desde el 31 de octubre la Central inicid
la generacion comercial de energia de las
turbinas 3 y 4. De esta manera, el SIN (Sistema
Interconectado Nacional) operado por XM ya
cuenta con la generacion de 1200 MW como
parte de la oferta de energia en Colombia.

Por otra parte, el 20 de diciembre EPM dio orden
de inicio de las obras civiles finales para la
entrada en operacion comercial de las unidades
de generacion 5 a 8 de la Central Hidroituango.
Ademas, la Empresa logré confirmacion de
cobertura Todo Riesgo Construccion y Montaje para la segunda etapa del Proyecto
con Previsora S.A Compafia de seguros, y cobertura Todo Riesgo Construccion para
el KM 0 + 900 con Seguros Generales Suramericana S.A.

. Renuncia del alcalde del Distrito de Medellin

y presidente de la Junta Directiva de EPM

El 30 de septiembre de 2023, el sefior Daniel Quintero Calle, presidente de la Junta
Directiva de EPM y representante del Distrito de Medellin como duefio de EPM,
presentd renuncia irrevocable al cargo de alcalde de Medellin Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién, mediante comunicacion radicada ante el presidente
de la Republica, Mediante el Decreto1609 del Ministerio del Interior, se acepto la
renuncia, y fue designado como alcalde encargado al sefior Oscar de Jesus Hurtado
kPérez, quien venia fungiendo como secretario de Hacienda de Medellin.

7. Tribunal de Arbitramiento promovido por la Sociedad

Hidroeléctrica Ituango S.A. en contra de EPM \

El 28 de abril de 2018, se present6 lo que se ha denominado “la contingencia del
proyecto Hidroeléctrico Ituango” por el colapso de la GAD (Galeria Auxiliar de
Desviacion) —, lo que dio lugar a laimplementacién de diversas medidas para conjurar
la emergencia y recuperar el proyecto.

Esta contingencia impidi6 cumplir el cronograma del proyecto y en especial, las
fechas de entrega de unos hitos parciales pactados contractualmente, por ejemplo,
el inicio del llenado del embalse y la entrada en operacién comercial de las unidades
de generacion.

En atencion a estas circunstancias, la Sociedad Hidroeléctrica Ituango promovio
un Tribunal Arbitral en la Camara de Comercio de Medellin, en el que solicito,

\_
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fundamentalmente, que declarara que EPM incumpli6 el contrato y que, en
consecuencia, debia pagarle:

a. Las clausulas penales de apremio causadas por no haberse iniciado el llenado el
embalse en la fecha estipulada;

b. La remuneracion derivada de la operacion comercial del Proyecto que debio recibir
si se hubiera cumplido el contrato adecuadamente.

El' 7 de diciembre de 2023, el Tribunal Arbitral profiri6 el laudo mediante el que:

i. Declard que EPM habia incumplido el contrato BOOMT por un retraso en las fechas
establecidas para los hitos 7, 8 y 9, asi como la entrada en operacion del Grupo 1
de Unidades.

Como consecuencia de esta decision, y pese a que se abstuvo de condenar a EPM
por el pago de la remuneracion por los ingresos de la operaciéon comercial a los que
tenia derecho, por considerar que esta era una peticion anticipada, si le ordend
expresamente a EPM:

a. Asumir todos los costos y gastos de toda naturaleza, incluidos los financieros
por causa u ocasion del colapso de la obra de desviacion denominada SAD
(Sistema Auxiliar de Desviacion) y GAD (Galeria Auxiliar de Desviacion)-, hasta
su completa superacién y restitucion; y

b. Pagarle a la Sociedad Hidroeléctrica Ituango, inicialmente, la suma de
$781.828.888.350, por concepto de las “Clausulas penales de apremio por
incumplimiento de hitos”. Esta suma, es importante advertirlo, seguira
aumentando hasta tanto EPM logre acreditar la fecha de cumplimiento de los
hitos del contrato que siguen incumplidos.

El laudo le concedié a EPM un término de cinco (5) dias para decidir si pagaba las
clausulas penales en dinero efectivo o las descontaba como un menor valor del
Proyecto. Esta facultad le fue concedida gracias a lo previsto en el contrato BOOMT.

El 15 de diciembre de 2023, EPM solicit6 al Tribunal Arbitral la aclaracion y adicion del
laudo, solicitudes que fueron desestimadas por los arbitros mediante providencia del
18 de diciembre de 2023, quedando en firme el laudo.

EPM, de acuerdo con lo establecido en el laudo, después de un analisis riguroso de
las opciones establecidas en él, decidié y comunic6d oportunamente a la Sociedad
Hidroeléctrica Ituango que optaba por pagar la suma de COP 781.828.888.350 por
concepto de las “Clausulas Penales de Apremio por Incumplimiento de Hitos”, como
un menor valor del costo del Proyecto para efectos del calculo de la remuneracion,
una vez se cumplan los supuestos para ello.

Con este pago y con base en lainformacién vigente a la fecha, no se tiene un impacto
en laliquidez de la Empresa en el mediano plazo y no se requieren fuentes adicionales
de financiacion.

Con el anélisis realizado al cierre del aflo, se prevé que el reconocimiento de esta
obligacion en los estados financieros de EPM, a diciembre del 2023, serd asumido
como un gasto provision en el estado de resultado integral y como un pasivo por
provision en el estado de situacion financiera, de conformidad con Normas de
Contabilidad y de Informaciéon Financiera aceptadas en Colombia (NCIF).

EPM continuara evaluando la pertinencia de ejercer las acciones y recursos legales
en defensa de sus intereses.

\
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8. Transferencias de EPM al Distrito de Medellin \

Debido a la disminucién de la utilidad de EPM, generada principalmente por el
deterioro de lainversion en UNE, registrado contablemente por COP 1,044 billones, las
transferencias a la ciudad pasaron de un estimado de COP 2 billones en junio de 2022
a COP 1,67 millones al cierre de la vigencia. Esto originé que la Junta Directiva pidiera
la administracion de EPM explorar mecanismos que garantizaran la transferencia de
los recursos al Distrito, de acuerdo con la aprobacion del presupuesto distrital para
el 2023.

Con base en lo anterior, la Junta Directiva, en sesién del 20 de abril, autorizé al
alcalde de Medellin para iniciar tramites ante el Concejo Distrital de Medellin, para
la aprobacion de un proyecto de acuerdo que permita habilitar transferencias
adicionales solicitadas por el Distrito por valor de COP 330,000 millones.

El tramite ante el Concejo de Medellin no fue aprobado, sin embargo, posteriormente
en noviembre, el Distrito realizé una nueva solicitud al Concejo por valor de COP
78,229 millones que fue aprobado, y como consecuencia, se expidio el Acuerdo Nro.
87 de 2023 del Concejo. Con base en la aprobacion en el Concejo, la Junta Directiva
de EPM, aprob6 una adicion al presupuesto de gastos del afio 2023 por COP 78,229
millones con destino al pago de excedentes financieros al Distrito de Medellin.

-

9. Programa SOMOS \

El 26 de enero de 2023 fue proferida sentencia del Consejo de Estado, segun la
cual EPM no podia continuar desarrollando el programa de financiacion SOMOS (el
“Programa”), por no estar contemplado en su objeto social. Desde el 26 de mayo de
2023, luego de atendida una solicitud de aclaracion y habiendo quedado en firme
la sentencia proferida por el Consejo de Estado, EPM suspendi6é las operaciones
del programa e inicio el proceso de comunicacion a los clientes y demas publicos
interesados sobre las medidas que implementd en cumplimiento de la sentencia
judicial. Esta decision solamente tuvo alcance a los clientes del programa SOMOS
en Antioquia; para las demas filiales del Grupo EPM donde existe el programa la
operacion continué normal.

Con el fin de asegurar la continuidad del Programa, se opt6 por vender los activos
de este a una empresa del Grupo EPM que estuviera habilitada para su operacion. En
noviembre de 2023, Empresas Publicas de Medellin E.S.P en calidad de Vendedora y
Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia (sucursal de la sociedad panamefia
Somos Servicios Integrados S.A), en calidad de Compradora, suscribieron un
contrato de compraventa de activos, mediante este se establecieron las condiciones
comerciales, financieras, operativas y juridicas, y en linea con ellas EPM transfiri¢ a
titulo de compraventa a la Compradora, los activos que conformaban el programa de
financiacion “Somos. Una vez formalizada la venta de los activos, el comprador inicio
las actividades del Programa.

-
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10. Terminacioén contrato suscrito con Canacol
para el suministro de Gas al mercado de EPM N\

A partir de la comunicacién enviada por Canacol el 19 de octubre de 2023, en la que
se dio por terminado el contrato de manera unilateral con EPM cuyo objeto era el
suministro de gas al mercado, EPM emprendié acciones en dos frentes: en primer
lugar, inici6 los analisis y gestiones para la consecucion del gas que permita la
atencion delos clientes delos mercados regulado, no regulado y Gas Natural Vehicular
(GNV. Como segunda accion, EPM envié comunicado a la aseguradora iniciando la
reclamacion de la poliza de cumplimiento segln lo establecido en el contrato, dada
su terminacion unilateral por Canacol.

-

o e )

Desde marzo del 2023, la administracion de EPM establecié un Plan Integral de
Calidad de Emvarias (PICE) con el objetivo de acompafiar a la filial en la busqueda
de la excelencia operativa para garantizar la eficiencia, calidad y oportunidad en
la prestacién del servicio de aseo en el a&rea metropolitana del Valle de Aburra, la
priorizacién y materializacion de proyectos estratégicos (relleno sanitario, estacion
de transferencia, flota vehicular, entre otros), tarifas (solicitud de modificaciéon
tarifaria de disposicién final) y la situacion laboral de la empresa.

Las preocupaciones criticas fueron informadas a la Junta Directiva a través de la
Gerencia General de EPM, que las recibié directamente de las partes interesadas
y posteriormente las evalud. Aquellas que por su relevancia requirieron ser
informadas y analizadas por el maximo érgano de gobierno, se llevaron a esa
instancia inscribiéndolas en la agenda tipica de la Junta Directiva y en el orden
del dia en el punto “Varios del gerente”.

Elreporte de preocupaciones criticas a la Junta Directiva se encuentra soportado
en las actas de las sesiones. GRI 2-16

3

3.2.Junta Directiva EPM

La direccion de EPM estd a cargo de la Junta Directiva, en virtud de lo
dispuesto en los Estatutos de la Empresa. GRI 2-09
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3.3.Conformacion de la Junta Directiva

Cédigo Pais 33.3 - ii. a); GRI 2-09, GRI 2-11
A 31 de diciembre de 2023, la Junta Directiva de EPM estuvo conformada asi:

Durante 2023 se presentaron las siguientes novedades en la composicion
de la Junta Directiva de EPM:

El 30 de septiembre de 2023, con el Decreto 1609 del Ministerio del Interior,
se acepta la renuncia presentada por el sefior Daniel Quintero Calle al
cargo de alcalde de Medellin Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e
Innovacién, y se designa como alcalde encargado al sefior Oscar de JesUs
Hurtado Pérez.

2 0Oscar de Jesus
Hurtado Pérez

Presidente (No independiente)

Perfil: alcalde de Medellin encargado

Inicio: 30/septiembre/2023

Participacion en otras Juntas: 3

Area Metropolitana, RUTA N y Metro de Medellin

« Bernardita
Pérez Restrepo

Independiente

Perfil: Gestion publica y juridica
Inicio: 25/agosto/2020
Participacion en otras juntas: 1
Amtex
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« Pablo Felipe
Robledo del Castillo

Independiente

Perfil: Gestion publica y juridica

Inicio: 21/agosto/2020

Participacion en otrasjuntas: 1

Comité Ejecutivo Federacién Colombiana de Tenis FCT

wJorge Ivan
Palacio Palacio

Independiente

Perfil: Gestion publica y juridica
Inicio: 17/agosto/2020
Participacion en otras juntas: O

# Gildardo Antonio
Correa Salazar

Vocal de control (No independiente)

Perfil: Gestion social y comunitaria y servicios publicos
Inicio: 25/agosto/2020

Participacion en otrasjuntas: O
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& Olmer Orlando
Palacio Garzon

Vocal de control (Independiente)

Perfil: Gestion social y comunitaria y servicios publicos
Inicio: 25/08/2020

Participacion en otras juntas: O

& Omar
Florez Vélez

Independiente

Perfil: Gestion publica y juridica
Inicio: 25/08/2020
Participacion en otras juntas: O

w Sergio Andrés
Restrepo Munhoz

Vocal de control (No independiente)

Perfil: gestion social y comunitaria y servicios publicos
Inicio: 19/05/2021

Participacion en otras juntas: 1

UNE EPM Telecomunicaciones
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& Eréz Bastiaan
Ernest Zaionce

No independiente

Perfil: Gestion empresarial, financiera y Publica
Inicio: 28/06/2022

Participacion en otras juntas: O

3.3.1. Composicion de la Junta Directiva
GRI 2-10

» El alcalde de Medellin, quien la preside.

» Cinco personas designadas libremente por el alcalde de Medellin,
todas ellas con cardcter de independientes.

» Tres personas escogidas por el alcalde de Medellin entre los vocales
de control registrados por los comités de desarrollo y control social de
los servicios publicos domiciliarios (Articulo 27.6 de la Ley 142 de 1994).

El Codigo de Gobierno Corporativo de EPM sefala los criterios que el
alcalde de Medellin debe considerar para el nombramiento de los
miembros de la Junta Directiva: GRI 2-10

» Formacion académica, profesional y en temas afines con el objeto social
de EPM y con las funciones propias de un miembro de la Junta Directiva.

» Experiencia empresarial o laboral relacionada con el sector de los
servicios publicos.

» Para los vocales de control se exige evidencia del tiempo de
permanencia en el Comité de Desarrollo y Control Social que los eligio,
la relacidon que mantienen con este y las acciones que han ejecutado
en desarrollo de su funcion.
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Con la participacion de los vocales de control en el cuerpo colegiado se
materializa el precepto constitucional de la participacién ciudadana en
la gestion y fiscalizacion de la Empresa como entidad prestadora de
servicios publicos domiciliarios y se da cumplimiento a lo establecido en
la Ley 142 de 1994. Por tanto, en la Junta Directiva de EPM los vocales de
control representan al grupo de interés Clientes y Usuarios, Comunidad,
entre otros. GRI 2-09

e,
&88 \
LaJunta Directiva de EPM ha mantenido, al menos, cinco de sus miembros como

independientes, atendiendo lo establecido en el Convenio Marco de Relaciones y en
el Cédigo de Gobierno Corporativo. De esta manera, se da cumplimiento también al
Articulo 44 de la Ley 964 de 2005, que establece que los emisores de valores deben
mantener un nimero de miembros independientes superior al 25 %.

Alcierredel 2023, el 55,6 % delos miembros de laJuntaDirectivade EPM correspondia

Qindependientes.

Con el fin de que el direccionamiento estratégico y las politicas y directrices
fijadas por la Junta Directiva tengan continuidad Yy no se generen
efectos negativos para la operacion de la Empresa como consecuencia
de los cambios de administracion municipal, y para preservar el nivel de
conocimiento y experiencia adquirido por los miembros de Junta Directiva,
en su composicién, y en virtud del Convenio Marco de Relaciones, el
Alcalde de Medellin procurard mantener al menos cinco de los miembros
independientes. Adicionalmente, propenderd por una renovaciéon gradual
de los miembros de la Junta Directiva, con base en los perfiles requeridos,
asi como el promedio objetivo de antigledad de sus integrantes. GRI 2-12

Miembros de la Junta Directiva independientes: Jorge Ivan Palacio Palacio,
Pablo Felipe Robledo del Castillo, Bernardita Pérez Restrepo, Omar Florez
Vélez y Olmer Orlando Palacio Garzon, tuvieron esta calidad desde la fecha
de su designacion.

Los criterios de independencia para la Junta Directiva de EPM se cifien a lo
previsto por la Ley 964 de 2005 (Articulo 44), el Convenio Marco de Relaciones
ylas buenas prdcticas de gobierno corporativo. Los criterios de independencia
se pueden consultar en el Codigo de Gobierno Corporativo EPM. GRI 2-09

Asimismo, los miembros de la Junta Directiva se sujetan al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades establecido por la ley, de acuerdo con
el Articulo 9 de los Estatutos.
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3.3.2. Perfiles de los miembros y caracteristicas

de la conformacion de la Junta
GRI 2-09 GRI 405-1

Matriz de perfiles* de los miembros
de lajunta directiva

. Jorge . Pablo Sergio | Gildardo| Olmer Eréz

y T Daniel Oscar 5 Bernardirta . Omar ; . .

Formacién y/o experiencia / » Ivan o Felipe Andrés | Antonio | Orlando | Bastiaan
. . Quintero | Hurtado . Pérez Florez .
Miembrosde lajunta o Palacio Robledo del | ,,. Restrepo | Correa | Palacio | Ernest
of ([ Pérez . Restrepo . Vélez = A .

Palacio Castillo Muhoz | Salazar | Garzén | Zaionce

Gestion empresarial X X X

Gestion financiera X X X

Gestion de los servicios publicos
domiciliarios u otros sectores

de negocio de EPM, incluido el X X X X
desarrollo urbano yel control
social de los servicios publicos

Etica, sostenibilidad y

responsabilidad social X X

empresarial

Gestion publica X X X X X X X
Gestionjuridica

Gestion social ycomunitaria. X X X

*Se entiende por “perfil” el area del conocimiento en la que se tiene formacion o experiencia.
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Las caracteristicas de la Junta Directiva, en términos de formacion,
experiencia y trayectoria de sus miembros, la diversidad de perspectivas,
género y nacionalidad, y la participacion en otras juntas, son factores que
contribuyen a la adecuada toma de decisiones estratégicas. Asimismo,
en el proceso de designacion de los miembros se propende porque haya
interdisciplinariedad y diversidad de conocimientos, incluyendo temas de
sostenibilidad. Para el 2023, en la matriz de perfiles de la Junta Directiva
se contd con los siguientes perfiles para abordar los temas de cambio
climdtico: TCFD GB-01

Formacion y/o experiencia Con corte a 31de diciembre 2023

Gestion empresarial 3 miembros de la junta directiva

éticq, Sostenibilidad y Responsabilidad
Social y Empresarial

2 miembros de la junta directiva

El detalle de la hoja de vida de los miembros de la Junta Directiva se
encuentra en el QAnexoZ|HojadevidamiembrosdeJ’unta Directiva de EPM) de
este Informe. Cédigo pais 33.3-ii b); GRI 2-09

Distribucion por género

. % Mujeres en la Junta

. % Hombres en la Junta
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Distribucion por rango de edad

. % Mds de 50 afios de edad

. Entre 30 - 50 afios de edad

Distribucion por rango de tiempo
de permanencia en la Junta Directiva

. Menos de 4 afios de permanencia

3.3.3. Induccionde la Junta Directiva
GRI 2-17

Durante el 2023 se mantuvo la misma conformacion de Junta, por ello no
se realizaron inducciones.
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3.3.4. Capacitacion de la Junta Directiva
GRI 2-17

El Instituto Colombiano de Gobierno Corporativo liderd la Certificacion
de Miembros de Juntas Directivas en Colombia, que tiene como propédsito
aportar a la profesionalizacion del rol de miembro de Junta Directiva.
En el 2022 se graduaron 3 cohortes; a partir de la segunda se conté con
participacion de miembros de juntas directivas tanto de EPM como de las
filiales del Grupo EPM; en la segunda participaron 7 miembros, de ellos 2
fueron miembros de Junta de EPM y 5 miembros de filiales. Para la tercera
certificacion participaron 3 miembros de juntas directivas de filiales del
Grupo EPM.

La Junta Directiva de EPM continudé desarrollando su conocimiento y
experiencia en materia de cambio climdtico: TCFD GB-01

» Durante la sesion de juntas conjuntas del 1 de diciembre de 2023, se
realizé una charla con la participacion de Mauricio Lopez Gonzdlez,
directorejecutivodelaRed Colombianadel Pacto GlobaldelasNaciones
Unidas. En este encuentro se abordaron los desafios y estrategias
que enfrentan las empresas en el camino hacia la sostenibilidad y el
logro de los ODS en un mundo en constante evolucion.

Se compartieron perspectivas sobre la gestion ASG (Ambiental, Social
y de Gobierno), resaltando la importancia de considerar no solo
los aspectos financieros, sino también los impactos ambientales y
sociales de las operaciones empresariales. Ademas, la conversacion
se centro en la promocion de prdcticas sostenibles y la creacién de
impacto positivo en las comunidades en las que operan.

Este espacio reafirmd el compromiso de la Organizacién con la
sostenibilidad y sus acciones para contribuir positivamente a los
desafios globales actuales. También sirvi6 para mantener a los
miembros de la Junta al tanto de los temas que conforman la agenda
global de sostenibilidad, entre ellos el cambio climatico.
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3.3.5. Cuérumde la Junta Directiva
Cédigo Pais 33.3 -ii. i)

En 2023 se cumplié el cuérum deliberatorio y decisorio requerido en
las sesiones de la Junta Directiva, que corresponde a la mayoria de los
miembros presentes en la respectiva sesion.

Cudrum por sesion de Junta Directiva, 2023

Febrero ‘ Marzo | Abril

Fechadesesion 4 7 1 2 10 27 20 3 19 23 29
N°deacta 1751 1752 1753 1754 1755 1756 1757 1758 1759 1760 1761
% Cuérum 100% | 100% | 100% | 100% 89 % 100% | 100% | 100% 78% | 100% | 100 %

Junio ‘ Julio Agosto Septiembre

Fechadesesion 7 22 5 2 14116y28 6 12 14 25 27
N°deacta 1762 1763 1764 1765 | 1766 1767 1768 | 1769 1770 1771 1772
% Cudrum 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% 78% | 100% | 100% | 100% | 100%
Octubre ‘ Noviembre ‘ Diciembre
Fecha desesion 41910y 18 1 22 5 13 19
N°deacta 1773 1774 1775 1776 1777 1778 1779 1780
% Cuérum 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Para efectos de la toma de decisiones, cada uno de los miembros de la
Junta Directiva tiene un voto.
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3.3.6. Gestion de la Junta Directiva
GRI 2-16; TCFD GB-01

LaJunta Directiva de EPM abordd dentro de su calendario anual la definicion
y seguimiento periddico de la Estrategia Corporativa. Es responsabilidad
de la Junta Directiva, en aras de la consolidacion y la sostenibilidad de
EPM, velar por el desarrollo de los negocios y proyectos aprobados,
visibilizar el modelo de sostenibilidad como pilar fundamental en la
implementacion de la estrategia corporativa, generar valor a los grupos de
interés, la Organizacion y los territorios, en términos econémicos, sociales,
ambientales, éticos y de gobernanza, definir estrategias y gestionar
riesgos en materia de sostenibilidad corporativa, de manera que permita
a EPM continuar siendo referente en temas de sostenibilidad para otras
empresas y grupos empresariales a nivel nacional e internacional.

El propoésito empresarial “Contribuir ala armonia de la vida paraun mundo
mejor” es el elemento central del direccionamiento estratégico del Grupo
EPM y estd en coherencia con los planteamientos de la arquitectura para
un mundo mejor de Pacto Global, orientada al respeto por los principios
universales, la adopcion de medidas para apoyar los objetivos mds amplios
de la Organizacién de Naciones Unidas y la participacion en alianzas y
acciones colectivas a nivel mundial y local. A esta orientacion, no solo se
conecto6 la Organizacion, sino que refrendd su vision de sostenibilidad y,
por lo tanto, asumi6 el compromiso de contribuir al logro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

La MEGA Grupo EPM 2030: “Generamos bienestar y desarrollo sostenible
con soluciones dgiles en servicios publicos”, que hace parte integral
del Direccionamiento Estratégico del Grupo, fue aprobada por la Junta
Directiva en abril de 2023, incluye dentro de sus elementos el componente
de sostenibilidad que busca, entre otros aspectos, contribuir a la reduccion
de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) y lograr una
operacion carbono neutral como aporte de EPM a la descarbonizacién de
la economia y a los esfuerzos globales que deben hacerse a nivel mundial
para detener el aumento de la temperatura promedio del planeta.

Adicionalmente, acorde con lo definido en la Politica de Sostenibilidad, el
Grupo EPM promueve la generacion de valor para las personas, los territorios

Grupo-epm




Informe de Gobierno Corporativo

Informe -
Sestenibilidad

2023<

y sus entornos a traves de las actividades misionales de sus negocios y
empresas mediante una actuacion individual y colectiva que concilia el
logro de los objetivos empresariales con el desarrollo humano sostenible.

El enfoque de sostenibilidad es la base fundamental del direccionamiento
estratégico, incorpora prdcticas de buen gobierno, tiene un fundamento ético a
partir del reconocimiento de los impactos que las decisiones empresariales generan
sobresus grupos deinterés,elambienteylasociedad en general;y guarda coherencia
con postulados contemplados en iniciativas locales, nacionales y mundiales.

La Junta, a través de sus comités de Sostenibilidad, Estrategia e
Inversiones y de Auditoria y Riesgos, hizo seguimiento a los temas y
riesgos estratégicos de EPM.

Dentrodelosasuntosasociados acambio climdtico que se presentaronalos
comités de Junta mencionados, estuvieron los resultados de la estimacion
anual del inventario de emisiones de gases de efecto invernadero , las
iniciativas para lograr la operacion carbono neutral (energias renovables,
eficiencia energeéetica, movilidad sostenible y gestiéon de la huella de
carbono) y la gestion de los riesgos identificados en la Matriz de Riesgos
Empresariales del Grupo y de EPM, que incluyen los riesgos relacionados con
el cambio climatico y transiciéon energética. También hicieron seguimiento
a los indicadores del cuadro de mando integral del Grupo EPM, uno de ellos
es el Plan de Gestion Carbono Neutral del Grupo EPM.

Durante el 2023, la Junta Directiva de EPM dio cumplimiento a sus funciones
en materia de direccion corporativa, que se encuentran definidas en el
articulo 17 de los Estatutos de EPM, contenidos en el Acuerdo N°12 de 1998
del Concejo de Medellin. En materia de contratacién, a la Junta Directiva
le corresponde expedir las normas generales y sefalar las cuantias dentro
de las que el Gerente General puede delegar la competencia para adjudicar
y celebrar contratos. GRI 2-13

Tanto el presidente de la Junta Directiva, como el secretario de la Junta
Directiva, quien, de acuerdo con los Estatutos, es a la vez el secretario
general de EPM, cumplieron en 2023 con las funciones asignadas en el
Reglamento de la Junta Directiva €0digo Pais 33:3 =ii-k), 1);' GRT 2-12
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3.3.7. Agenda tipica y calendario de la Junta Directiva
GRI 2-12, GRI 2-13, GRI 2-14

La agenda tipica y el calendario anual de la Junta Directiva de EPM son
instrumentos de planeacién que permiten al cuerpo colegiado abordar los
temas que son fundamentales y en los que su contribucién es mayor, en
atencion a lo dispuesto en el Reglamento de la Junta Directiva y en linea
con las recomendaciones de Cédigo Pais.

La agenda tipica define la frecuencia y periodicidad con que se tratan
los siguientes temas durante el afo: estrategia, negocios, inversiones,
gobierno corporativo, financieros, auditoria, riesgos, cumplimiento,
juridicos, desarrollo humano, ambientales y sociales, entre otros.

Los temas programados por agenda tipica y revisados por la Junta
Directiva en 2023 fueron los siguientes:

Asunto Tema ‘ Caracter

Verificaciéon del cuérum y aprobaciéon del orden del dia Aprobatorio

Consideracion y aprobacion del acta anterior Aprobatorio

DA Seguimiento a solicitudes de la Junta Directiva Informativo
de la Junta

Varios (incluye temas de los miembros de Junta Directiva) Informativo

Informacion relevante Aprobatorio

Actualizacion de mapa de objetivos, CMT, incluyé: Informe de Entorno Informativo

Propuesta mapa de objetivos EPM, CMI 2030 EPM Aprobatorio
Propuesta Plan Empresa EPM 2024 - 2027 y presupuesto 2024 Aprobatorio
Actualizacion integral del Plan Empresa (incluyé ajuste al Plan de .

Inversiones 2023-2026) Aprobatorio
Seguimiento a la Estrategia Corporativa Grupo y EPM (Mirada CMI) Informativo
Seguimiento ASG (Modelo de Sostenibilidad de Grupo) Informativo
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Asunto Tema ‘ Caracter
Seguimiento a temas de tecnologia e informacién Informativo
Seguimiento a crecimiento Informativo
Seguimiento a Seguimiento ala estrategia de talento humano y ala evolucion cultural | Informativo
las est.rategias Seguimiento a la estrategia de comunicacion Informativo
funcionales : —
Seguimiento a la Fundacion EPM Informativo
Seguimiento atemas de suministro y servicios compartidos con alcance .
Informativo
de Grupo
Seguimiento Negocio Generacion Energia con alcance de Grupo Informativo
Seguimiento Negocio Gas Informativo
Seguimiento a Seguimiento Negocio Provision Aguas y Gestion de Aguas Residuales Informativo
las estrategias con alcance de Grupo
compe:titivas delos | seguimiento Negocio Residuos Solidos - Seguimiento a Emvarias Informativo
negocios del grupo — ESE— — -
EPM Seguimiento Negocio Distribucion y Transmision Energia con alcance de Informativo
Grupo
Seguimiento alos negocios desde la perspectiva de los Clientes-Usuarios .
- - N Informativo
acargo de laadministracion y de vocales de control de la Junta Directiva
Inversiones Grupo: Afinia Informativo
Seguimiento a Nuevas soluciones y ofertas comerciales Informativo
EOMERCIED Optimizacion de operaciones Informativo
de programas y
proyectos Sostenimiento, modernizacion y expansion de la infraestructura Informativo
Seguimiento a proyectos estratégicos: Tepuy, Hidroituango Informativo
Seguimiento Seguimiento a UNE Informativo
ainversiones
operativas y no Seguimiento a decisiones de inversion y del portafolio Informativo
operativas
Informe de Gestion Promobiliaria Informativo
Informes de los Comités de Junta Directiva Informativo
Informe del gerente general Informativo
Temas de Gobierno | Evaluacion del gerente general y de la Junta Directiva de EPM Informativo
Corporativo Agenda tipica de la Junta Directiva y calendario anual Aprobatorio
Informe de Gobierno Corporativo Aprobatorio
Reporte de Codigo Pais Informativo

Grupo-epm




Informe de Gobierno Corporativo

Informe ..
Swstenibilidad
2023<
Asunto Tema ‘ Caracter
Aprobacion de estados financieros de EPM y del Grupo EPM a diciembre .
Aprobatorio
31de 2022
Dictamen del auditor externo a diciembre 31de 2022 Informativo
Modificacion del presupuesto 2023 Aprobatorio
[EmSSinanEiSes Plan Financiero Grupo EPM y Plan de Financiacién Aprobatorio
Plan Financiero EPM Aprobatorio
Seguimiento a estados financieros Informativo
Vigencias futuras Aprobatorio
Temas de auditoria Seguimiento al Plan de Auditoria y resultados evaluaciones entes Informativo
externos de control
Seguimiento al riesgo cambiario Informativo
Informe de Gestidn de MaxSeguros Informativo
Segglmlento al mapa dg riesgos Grupo/Negocios/EPM (considera el Informativo
. andlisis desde la perspectiva ASG)
Temas de riesgos,
cumplimiento y Informe sobre declaraciones de conflictos de interés del primer nivel de .
A N Informativo
Juridico reporte a la Gerencia (incluyendo el gerente)
Informe de Gestion Unidad de Cumplimiento Informativo
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Informativo
Seguimiento alas contingencias juridicas con alcance de Grupo Informativo
Incremento salarial empleados publicos Aprobatorio
Desarrollo Humano - - -
Gestion de la Organizacion (Gestion Planta de Personal) Informativo

3.3.8. Sistema de informacion de la Junta Directiva
Cédigo Pais 33.3 -ii. 0)

La Junta Directiva de EPM cuenta con un sistema de informacién, de
acceso exclusivo para la consulta de toda la informacién requerida para
el desarrollo de las sesiones de Junta Directiva y sus comités de apoyo,
asi como para la atencién de solicitudes y compromisos. El sistema se
mantuvo disponible con soporte técnico y funcional permanente.
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En el 2023 se continud en la migracion tecnologica del Sistema, para poder
atender requerimientos de seguridad y la norma técnica NTC5854, que
tiene por objeto establecer requisitos de accesibilidad.

1.1.1. Asistencia ala Junta Directiva

Durante 2023 se realizaron 30 sesiones de Junta Directiva:

> Promedio tiempo sesiones
ordinaria mixta:
7 horas-30 minutos

» Total, reuniones:
30 sesiones

» Ordinaria mixta:

12 sesiones » Promedio tiempo sesiones

ordinaria presencial:

. 5 7 horas-30 minutos
» Ordinaria presencial:
1sesion » Promedio tiempo sesiones

. . . extraordinaria mixta:
» Extraordinaria mixta: 2 horas-53 minutos

11 sesiones

. » Promedio tiempo sesion
» Extraordinaria virtual: extraordinaria virtual:

6 sesion 1 hora-57 /
\—

El promedio total de asistencia de los miembros de Junta fue del 99 %. A
continuacion, se presenta el detalle de la asistencia por cada integrante:

% Total | % Asistencia | % Asistencia

Miembro de Junta : : : : Sintesis
asistencia | presencial virtual

Daniel Quintero Calle 100 % 24 % 76 % | Febrero-Septiembre
Oscar Hurtado Pérez 100 % 50 % 50 % | Octubre - Diciembre
Juan Pablo Ramirez Alvarez 100 % 100 % 0 % | Enero - Enero
Bernardita Pérez Restrepo 100 % 43 % 57 % | Enero - Diciembre
Eréz Bastiaan Ernest Zaionce 100 % 46 % 54 % | Enero - Diciembre
Gildardo Antonio Correa Salazar 100 % 70 % 30 % | Enero - Diciembre
Jorge Ivan Palacio Palacio 97% 39% 55 % | Enero - Diciembre
Olmer Orlando Palacio Garzon 100 % 63 % 37 % | Enero - Diciembre
Omar Flérez Vélez 100 % 53 % 47 % | Enero - Diciembre
Pablo Felipe Robledo Del Castillo 100 % 13 % 87 % | Enero - Diciembre
Sergio Andrés Restrepo Muiioz 100 % 57 % 43 % | Enero - Diciembre
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3.3.9. Gestion de los comités de la Junta Directiva

Los comités de apoyo a la Junta Directiva son espacios disefiados con el
proposito de garantizar la eficiencia en la toma de decisiones del maximo
o6rgano de direccion de EPM, a través de un andlisis detallado de los temas
previo a cada sesion de la Junta Directiva. GRI 2-13

Los comités son designados y estdn conformados por miembros de la Junta
Directiva y presididos por miembros independientes. Para su conformacion
se considera la formacion y la experiencia de sus integrantes, de manera
que guarden relacion con las funciones y responsabilidad de cada Comité.
Codigo pais 33.3-i i.p) GRI 2-09, GRI 2-10, GRI 2-12

Durante 2023, el comité asesor de Junta Directiva “Sostenibilidad,
Estrategia e Inversiones”, en desarrollo de sus funciones, realizé el
seguimiento a cuestiones relacionadas con el climaen el marco de su agenda
(tipica y extraordinaria) especificamente a través de los siguientes temas:
TCFD GB-01

» Seguimiento a negocios EPM y Grupo EPM: como parte de estos
seguimientos integrales, cada negocio informé ante el comité (si
le aplicaba) el impacto (pasado) de eventos climatolégicos en su
operaciéon y los riesgos asociados (futuro) plasmados en su mapa de
riesgo con alcance de Grupo. Los negocios (i) Agua y Saneamiento,
y (ii) Generacién energia, presentaron pronoésticos y expectativas
climdticas asociadas con el desarrollo del fenémeno de - El Nifio-
Oscilacion del Sur (ENOS) para el segundo semestre de 2023 e inicios
del 2024.

» MEGA 2030 Grupo EPM: se llevo ante esta instancia la actualizacion de
la MEGA (meta estratégica, grande y ambiciosa) para el afio 2030. En
esta actualizacion se definié una trayectoria de “Sostenibilidad”. Esta
trayectoria contiene planes y proyectos enfocados en materializar el
Modelo de Sostenibilidad del Grupo EPM y lograr las metas trazadas
para los indicadores MEGA de sostenibilidad, entre ellos: “Adaptacion
al cambio climatico”.

Grupo-epm




Informe .-

Informe de Gobierno Corporativo

Sestenibilidad

2023<

El comité asesor de Junta Directiva “Auditoria y Riesgos”, en desarrollo
de sus funciones, realiz6 el seguimiento a cuestiones relacionadas con el
clima en el marco de su agenda especificamente a traves los siguientes
temas: TCFD GB-01

» En el 2022, la Junta Directiva aprobd la planeacion anual con base
en riesgos que incluy6é elementos del Direccionamiento estratégico,
despliegue y alineacién de la estrategia, algunos de ellos se
evaluaron en el 220433ID-Informe auditoria evaluacién gestion
carbono neutralidad - venta CER y REC, cuyo objetivo fue evaluar los
controles implementados para la gestion del avance hacia la Carbono
Neutralidad en el grupo empresarial EPM y la gestion de ingresos por
la comercializacion de Certificados de Reduccion de Emisiones- CER y
Certificados de Energia Renovable-REC. Se identificaron las siguientes
oportunidades de mejora:

- Desarrollo de un plan especifico para lograr la meta Carbono
Neutral al 2025 con metas anuales de reduccion de GEI y
estrategias correspondientes.

- Formalizacion del equipo de modelaciéon climdatica para proyectar
el impacto del cambio climdtico en los servicios de Grupo EPM y
tomar medidas preventivas.

- Avances en la identificacion de riesgos climaticos, elaboracion
de planes de mejora y actualizacién de matrices de riesgos para
adaptacién en negocios del Grupo.

- Gestiéon de informaciéon para diligenciar inventarios de GEI
suministrada por negocios y empresas del Grupo.

- Andlisis del indicador Plan de Gestion Carbono Neutral y
conveniencia de su publicacion en el Informe de Sostenibilidad.

- @Gestiondeinformacion ante cambios enlarazén social de clientes,
evitando inconsistencias en la trazabilidad de datos.

- Diseflo y definicion de certificacion y comercializacion de
certificados de reduccidon de emisiones Yy energia renovable,
aplicando controles para gestionar ingresos.

» En sesiones del 14 de abril y del 30 de junio de 2023 se presentaron los
seguimientos de los riesgos del Grupo EPM y sus negocios.

Grupo-epm




Informe de Gobierno Corporativo

Informe -
Sestenibilidad

2023<

» En sesion de 6 de diciembre de 2023 se revisd el riesgo escasez,
deterioro de condiciones de recursos hidricos o dificultad para
acceder a ellos para la prestacién de los servicios o desarrollo de
proyectos de expansion.

3.3.10. Cambios en los comités de Junta

Durante el 2023 los comités de apoyo de la Junta Directiva presentaron
los siguientes cambios:

En sesion de Junta Directiva del 17 de enero de 2023, se aprobo:

» Crear el comité de tecnologias de la informacion, ciberseguridad e
innovacion, con foco en los siguientes aspectos:

- Tecnologias de la informacién y de los negocios y su capacidad de
defensa (ciberdefensa).

- Estrategia y modelo operativo de seguridad informatica.

- Riesgos cibernéticos y como estos impactan los riesgos propios
de los negocios.

- Estar a la vanguardia en innovacion tecnolégica y de prestaciéon
de servicios.

Con la creacion de este comite, la Junta Directiva busco reforzar el foco
estratégico propio de las tecnologias de lainformacion, definir estrategias
paragestionary mitigarriesgos derivados delaseguridadde lainformacion,
minimizar los riesgos de afectacion a la prestacion del servicio y tomar
decisiones de manera informada sobre estos asuntos.

» En sesion del 1de febrero de 2023, la Junta Directiva aprobé:

- Expedir el reglamento del comitée de T.I., ciberseguridad e
innovacion, mediante Decreto 707.

» Modificar el nombre del comité de estrategia e inversiones a comité
de sostenibilidad, estrategia e inversiones y ajustar sus funciones
mediante Decreto 706. Este cambio permitio:

= Un mayor empoderamiento de |la Junta Directiva en su rol como
lider estratégico, responsable de dotar de estabilidad y visiéon de
largo plazo a la Organizacion.
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- Visibilizar el Modelo de Sostenibilidad del Grupo EPM como pilar
fundamental en la implementacion de la estrategia corporativa.

- Generar valor a los grupos de interés.

» Modificar el articulo 8 “Composicion” del comité de seguimiento a
proyectos, gjustando la conformacion a 4 integrantes.

En la siguiente tabla se relacionan los comités de la Junta Directiva de
EPM que operaron en 2023, su conformacién y los temas a su cargo, que se
encuentran articulados con las recomendaciones de Cédigo Pais y con las
funciones legales y estatutarias.

Conformacion

Naturaleza durante 2023

Servir de apoyo y asesoria a la Junta Directiva
en materia de control interno, auditoria
interna, gestion de riesgos, supervision
y revelacion de informacion financiera
y no financiera integral, evaluacién de
procedimientos contables y ejecucion del
presupuesto, evaluacion del cumplimiento de
las obligaciones legales y el relacionamiento

. . ,
con el auditor externo. GRE 2514 Bernardita Pérez Restrepo (P)

» Pablo Felipe Robledo del Castillo

o oo . » Olmer Orlando Palacio Garzén
El comité de auditoria y riesgos, con el

proposito de supervisar la eficacia y el
Auditoria y riesgos | cumplimiento del sistema de gestion integral
de riesgos, revisa los riesgos de la Empresa,
que incorpora el riesgo asociado a cambio
climatico y agua, denominado como “Escasez,
deterioro de condiciones de recursos
hidricos o dificultad para acceder a ellos para
la prestacion de los servicios o desarrollo de
proyectos de expansion”.

El auditor externo de EPM es invitado
permanente al Comité de Auditoria, al
tener relacion constante y periodica
con la Junta Directiva.

(Articulo 7 “Funciones Yy competencias’.
Reglamento del comité sostenibilidad,
estrategia e inversiones. Decreto 644 de abril
del 2022) TCFD GB-01
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Conformacion
durante 2023

Comité Naturaleza

Servir de apoyo y asesoria a la Junta Directiva
en materia de estructura administrativa, | ®» Pablo Felipe Robledo del Castillo
gestion del talento humano, nombramientos (P)

y retribuciones de los miembros de la Junta | ® Bernardita Pérez Restrepo
Directiva y de la alta gerencia, gobierno [ » Omar Florez Vélez

corporativo y estrategia de comunicaciones. | » Jorge Ivan Palacio Palacio
GRI2-20

Gestion y Gobierno
Corporativo

Servir de apoyo y asesoria a la Junta Directiva
en materia de direccionamiento estratégico,
sostenibilidad, inversidn, crecimiento y nuevos
negocios, Y relacionamiento con grupos de
interés. GRI 2-14

El comité de sostenibilidad, estrategia e
inversiones analiza, evalla y hace seguimiento

a la estrategia del Grupo EPM, y recomienda » Jorge Tvan Palacio Palacio (P)

Sostenibilidad, a la Junta Directiva directrices para su ) . "

- . . » Sergio Andrés Restrepo Mufioz
estrategiae desarrollo. Da a conocer, impulsa, orienta y . ) :
: - ) - » Eréz Bastiaan Ernest Zaionce
inversiones supervisa la actuacion y agenda de EPM en

materia de sostenibilidad, incluida la gestion
social y ambiental corporativa, y los factores
ambientales, sociales y de gobernanza
(ASG), y presenta las recomendaciones que
corresponda a la Junta Directiva. Articulo 7
“Funciones y competencias’. Reglamento
del comité sostenibilidad, estrategia e
inversiones. Decreto interno 705 1 de febrero
del 2023 TCFD GB-01

Servir de apoyo y asesoria a la Junta Directiva | » Omar Flérez Vélez (P)
Seguimiento a en materia definicion, ejecucionyseguimiento | » Sergio Andrés Restrepo Mufioz
proyectos de los proyectos de infraestructura o por la | » Eréz Bastiaan Ernest Zaionce

linea de negocio priorizados. » Gildardo Antonio Correa Salazar

. . .. | » Bernardita Pérez Restrepo (P)

Juridico servirde apoyoy asesoriaa a ,Junta Directiva » Pablo Felipe Robledo del Castillo

en los asuntos juridicos que alli se tratan. . : :

» Jorge Ivan Palacio Palacio

Servir de apoyo y asesoria a la Junta
Directiva en materia de tecnologias de la
informacion y los negocios, ciberdefensa,
riesgos cibernéticos y su impacto en los
riesgos propios de los negocios, seguimiento
a la gestion y a la gjecucion de la estrategia
de innovacién de EPM, asi como estar a la
vanguardia en innovacion tecnolégica y de
prestacion de servicios.

» Omar Florez Vélez (P)
Sergio Andrés Restrepo Mufioz
» Eréz Bastiaan Ernest Zaionce

v

TI, ciberseguridad
e innovacion
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3.3.11. Asistencia a los comités de la Junta Directiva

Cédigo Pais 33.3 -ii.j)

Informe de Gobierno Corporativo

La asistencia a los comités de la Junta Directiva fue del 100%, asi:

Numero total de sesiones

Miembro

1

Gestiony
Gobierno
Corporativo

13

Sostenibilidad,
Estrategiae
Inversiones

1

Auditoria
y Riesgos

1

Seguimiento
a Proyectos

16

Juridico

3
TL,

Ciberseguridad
e Innovacion

% Total asistencia (*)

100 %

Bernardita Pérez Restrepo 100 % 100 % 100 %

Pablo Felipe Robledo Del Castillo 100 % 100 % 100 %

Omar Flérez Vélez 100 % 100 % 100 %
Jorge Ivan Palacio Palacio 100 % 100 % 94 %

Sergio Andrés Restrepo Mufioz 100 % 100 % 100 %
Olmer Orlando Palacio Garzén 100 %

Gildardo Antonio Correa Salazar 100 %

Eréz Bastiaan Ernest Zaionce 100 % 100 % 100 %

100 %

| 100 %

| 100% | 100% | 98% |

* El porcentaje de asistencia se da en funcién del nimero de sesiones asistidas sobre el nimero de sesiones
programadas. Sise presentan modificaciones en la conformacion de los comités durante el periodo, se vera
reflejado en un mayor nimero de miembros en el comité cuya conformacion fue modificada.

3.3.12. Remuneracion de la Junta Directiva
Cédigo Pais 33.3 -ii. h); GRI 2-19, GRI 2-20

Mediante el Decreto 1165 de agosto 12 de 2009, el alcalde de Medellin, como
representante de la comunidad y del Distrito de Medellin como duefio de
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EPM, definid la remuneracion de los miembros de la Junta Directiva de EPM
en tres salarios minimos legales mensuales vigentes en Colombia por la
asistencia a cada sesiéon de Junta Directiva y de cada comité.Cédigo Pais
33.3-ii. g)

En EPM los miembros de Junta Directiva no tienen remuneracion variable;
el alcalde de Medellin, en su calidad de miembro de la Junta Directiva, no
recibe remuneracion.

A continuacién, se indica el monto pagado por asistencia a los miembros
de la Junta Directiva en el 2023:

Concepto ‘ Valor pagado en 2023

Junta Directiva COP 817800,000
Comités de Junta Directiva COP 748200,000
Gastos de vigje COP 18114544

Total pagado | COP 1,584,114,544

En el numeral 3.8 del Coédigo de Gobierno Corporativo de EPM se establece
que a los miembros de la Junta Directiva se les concede |la posibilidad
de asistir, por cuenta de la Empresa, a programas de capacitacion que
estéen directamente relacionados con la actividad de la entidad y con las
funciones que ellos deben cumplir.

Asimismo, la Empresa reconoce los costos de transporte, alimentacion y
alojamiento cuando se requiere que asistan a sesiones de Junta Directiva y
comités de Junta descentralizados (fuera de las instalaciones de la Empresa).

3.3.13. Evaluacion de la Junta Directiva
Codigo Pais 33.3 -ii. q); GRI 2-18

La evaluacion de los 6rganos de direccion es una de las prdcticas de
gobierno corporativo mas importantes, en la medida que permite a la
Junta Directiva en su conjunto, como a sus miembros individualmente
considerados, identificar aspectos por mejorar y encaminar su labor
colectiva hacia un cumplimiento mds efectivo.
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Para EPM la evaluacion de la Junta Directiva y sus comités constituye
un mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las responsabilidades y
compromisos de actuacion de este cuerpo colegiado, que se encuentran
estipulados en el articulo 7 del reglamento de la Junta Directiva. La
evaluacion permite ademds identificar el valor que el desempefio de los
miembros de Junta Directiva le agrega a la gestion de la Organizacion.

La implementacion anual de esta prdctica le permite a EPM gjustarse a los
desafios globales en materia de gobernanza.

La metodologia aplicada en el aiio 2023 fue la siguiente:

Autoevaluacion

Cada miembro de la Junta Directiva realizé la evaluacion de manera individual,
respecto del cuerpo colegiado en su conjunto, y de su propia gestion como
miembro de la Junta Directiva.

La alta gerencia evalué a la Junta Directiva desde su perspectiva.

Permitié evaluar el grado de alineacion entre la direccion y la administracion de
la Empresa.

En caso de ser necesario se pueden realizar entrevistas a los integrantes de
la Junta Directiva, como un mecanismo para aclarar puntos especificos de
la autoevaluacion.

Proceso de evaluacién

El proceso de evaluacion se surtié mediante los siguientes 4 pasos:

1 giligenciqmierjto 2 Entrevista con 3 Procesamiento 4 Cons:lldacg)n
e cuestionarios actores clave® de datos y entrega de

electronicos informes
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1. Diligenciamiento de cuestionarios electrénicos: por parte de los miembros
de la Junta Directiva/alta gerencia.

2. Entrevista con actores clave: en algunas ocasiones, pueden realizarse
entrevistas con los miembros de la Junta Directiva y/o alta gerencia con
el propodsito de conocer las percepciones sobre los diferentes temas de
la evaluacion.

3. Procesamiento de datos: producto de cuestionarios y entrevistas, debe
ser realizado con criterios de rigurosidad y confidencialidad.

4. Consolidacion y entrega de informes: la informaciéon procesada debe
consolidarse en un reporte de evaluacién concreto, que permita
identificar las oportunidades de mejora.

Los resultados de la evaluacion se presentaron en la sesion de Junta
Directiva del 22 de noviembre de 2023.

3.3.14. Plan de Fortalecimiento ano 2023

La Junta Directiva en sesion del 28 de septiembre de 2022, aprobd el Plan
de Fortalecimiento de la Junta y sus comités para las vigencias 2022-2023.

El plan incluia las acciones que los miembros de Junta y la Administracion,
consideraron importante implementar para atender las recomendaciones
derivadas de la evaluacion realizada por el consultor KPMG Advisory, Tax
& Legal S.AS. en 2022. Dicho plan contemplé cuatro periodos para el
cumplimiento de los hitos planteados, desde octubre de 2022 hasta
diciembre de 2023.

Los entregables fueron:

» Agenda Tipica de Junta y comités
Incorpor6o temas relacionados con criterios ASG para aportar al
Modelo Sostenibilidad de la Empresa e informé a la Junta Directiva
sobre las necesidades y expectativas de los grupos de interés.

» Lineamientos internos para la publicacion oportuna
Actividades de filtro de la informacién para optimizar el proceso de
revision, entendimiento, debate y toma de decisiones por parte de los
miembros de junta directiva.
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» Propuesta anexo Convenio Marco
Propuesta de anexo al Convenio Marco para revision en mesa de
trabajo con el Distrito de Medellin para el proceso de seleccion y
reemplazo oportuno de los miembros de Junta Directiva.

» Capacitaciones
Fortalecer el proceso de capacitacion con el objetivo de optimizar el
desempefo de lajunta, en contenidos relacionados con: actualizacion
en Gobierno Corporativo, cambio climdatico, riesgos y finanzas; de los
cuales solo se abordaron los dos primeros temas.

Con corte adiciembre 31de 2023 y en base al desarrollo de los entregables
anteriormente enunciados, el nivel de cumplimiento del Plan de
Fortalecimiento de la Junta Directiva del periodo 2022-2023 fue del 95%.

3.4.Alta gerencia EPM

GRI 2-09

La administracién de EPM, su representacion y la gestion de sus negocios
estd a cargo del gerente general, quien tiene facultades para celebrar o
ejecutar, sin otras limitaciones que las establecidas en los Estatutos, todos
los actos comprendidos en su objeto o que se relacionen directamente con
su existencia o funcionamiento.

Encuantoacambios,elgerentegeneralde EPM Jorge Andrés CarrilloCardoso
estuvo en el cargo hasta el 28 de diciembre de 2023. El vicepresidente de
Asuntos Legales Jhonatan Estiven Villada Palacio estuvo encargado como
gerente general entre el 29 de diciembre y el 31 de diciembre de 2023.

La alta gerencia en EPM estd compuesta por doce directivos, con reporte
directo al gerente general. Tiene funciones con alcance de Grupo EPM y se
encarga de direccionar, planear y verificar el cumplimiento de los objetivos,
planes y metas de EPM y las filiales del grupo empresarial. GRT 2-13

El equipo de vicepresidentes que acompafo la gestion del sefior Jorge
Andrés Carrillo Cardoso como gerente general durante el 2023, tuvo las
siguientes novedades:
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Titular del
cargo

Perfil

Renuncié el 28/12/2023. Jorge Andrés | Ingeniero civil,ingeniero ambiental,
Carrillo Cardoso | magister en gerencia ambiental.
Gerente . Alizacic
1 General Estuvo encargado Jhonatan Jhongtan | APegado: con  especializacion |U
Estiven Villada Palacio a partir | Estiven Villada | Te€Stria en contratacion estatal;
del 29/12/2023. Palacio espeqahzouon en .derechc.) del
trabagjo y de la seguridad social.
Daniel Arando Administrador de negocios,
Estuvo hasta 31/07/2023. el 9° | especialista en administracién y
9 magister en administracion (MBA).
Estuvo encargado desde el
01/02/2023 hasta el 7/05/2023
VP Ejecutiva | Y del 23/05/2023 al 13/08/2023.
2 Gestiénde | Posteriormente, Santiago fue
Negocios | nombrado bajo la modalidad Santi Ingeniero Civil, especidlista en
L ~ antiago B o -
de comision para desempeiar Ochod bosada sistemas de administracion de la
un cargo de empleado publico P calidad ISO 9000.
de libre nombramiento y
remociébn  en  Empresas
Plblicas de Medellin, desde el
14/08/2023.
Gabriel Jaime | Ingeniero civil, especialista en
Se retir6 el 05/07/2023. Betancourt |sistemas de informacion y en
Mesa gerencia.
VP Ejecutiva Ingeniero civi, especialista en
3 | Proyectose Wilder Wiler | 90Pierno y - desarrollo  local;
Ingenieria | Fue nombrado en propiedad ] especiadlista en funcién publica
Echavarria . i
desde el 3/02/2023. y gestion de recursos humanos;
Arango - .
especialista en alta gerencia
publicay en gerencia de proyectos.
VP Ejecutiva Martha Lucia i i
. ; : Economista, magister en
4 Fmanz'ase Sin cambios. Durdn Ortiz | economia,
Inversiones
VP Ejecutiva Ingeniero  de produccion,
Nuevos . _ Dario Amar espec!ollstc en finanzas y
S Negocios, | Sincambios. Florez especialista en mercado, y
Innovaciény actualmente realiza maestria
Tecnologia en transformacion digital.
ronatan 2809000 speciots n derec
6 | VPAsuntos |, qmpios. Estiven Villada . o Y 9
Legales . social, especialista y magister en
Palacio -
contratacion estatal.
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Titular del

No. Cargo ‘ Novedades ‘
cargo
VP Talento Juliana Ingeniera civii Yy madster
7 Humanoy | gin campios Carolina universitario en direccién de
Orz::z;::L:ul Zapata Molina | empresas.
VP Comunicadora social y periodista,
8 Comunicacion | sin cambios. Mobel Rocio aboqua, egpecmllsta en derecho
y Relaciones Lopez Segura | administrativo y magister en
Corporativas estudios politicos.
Abogada, especiadlista en derecho
9 VP Secretaria Sin cambios. Maria Cristina | comercial, legislacion 'tr.ibutorio
General Toro Restrepo |y de aduanas, especialista en
derecho minero energético.
. Sin cambios Andrés Felipe | Abogado, con maestria en
10 VP Riesgos Uribe Mesa | administracion de negocios MBA.
Gustavo Aboggdo, IicenFIGdo en educacion
L, Aleiandro especial y magister en derecho del
1 VP Audlto.rlq Sin cambios J estado con énfasis en regulacion y
Corporativa Galllego gestion de las telecomunicaciones
Herndndez yTIC.
Ingeniero industrial, especialista
VP Carlos Enrique | en gerencia con énfasis en talento
12 Sumlm.st.ros Sin cambios. Londofo humano, especialista en gerencia
y Servicios Amariles financiera y magister en gobierno
Compartidos y politicas publicas.
Ingeniera civi, magister en
Entre 01/071/2023 y 05/02/2023 |  LuisaMaria |ingenieria civil con eénfasis en
L Pérez recursos hidricos, especialista
gjercio como encargada. ' L ;
Ferndndez en econdmicq, estudiante de
doctorado en economia.
13 | so ste:nlil::ili dad Fue  nombrada bgjo la
yEstrategia modalidad de comisién para
desempefiar un cargo de . Ingeniera Civil, especidlista en
empleado plblico de libre | _ AnAMilena | erencia de proyectos y en medio
nombramiento y remocién en | J0YaCamacho | gmpiente y geo-informatica.

Empresas Publicas de Medellin
desde el 6/02/2023.
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El detalle de la hoja de vida de los miembros de la Alta Gerencia de EPM se

encuentra en el QAnexozl Hoja de vida miembros de la Alta Gerencia de EPM) de
este informe.

Durante el 2023, en la gestiéon de la alta gerencia se destacaron los
siguientes asuntos, que estuvieron orientados a contribuir al cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. GRT 2-13

Asuntos corporativos y estratégicos

» MEGA 2030:en 2023 decretamos una nueva Meta Estratégica Grande
y Ambiciosa al 2030: generamos bienestar y desarrollo sostenible con
soluciones agiles en servicios publicos, cuyo logro se monitoreard a
través de cuatro trayectorias: (1) cumplimiento de los retos asumidos
a finales del 2022, (2) disminucién de costos AOM por las iniciativas
identificadas en el programa (3) sendas de productividad, adquisicién
adhesion de nuevos activos al Grupo y (4) activacién de acciones
concretas de sostenibilidad.

» Oficializacion y socializacion del nuevo Modelo de Gobernanza
habilitador de MEGA 2030: tiene como objetivo principal fortalecer
la unidad de propoésito y direccion de la Organizacién como grupo
empresarial.

» Actualizacion del ERP Grupo EPM (Enterprise Resource Planning)-
Proyecto Saphiro:Durante 2023 serealizo el disefio de este programa y
seinicio su ejecucion, que tiene como propdsito adquirir e implementar
una solucion ERP con alcance de Grupo EPM, para soportarlos procesos
financieros, suministro de bienes y servicios, y la gestion financiera
de los activos fijos.

» Programa Optimizacion Cadena de Suministros: disefio e inicio
de implementacién de este programa, que busca fortalecer las
capacidades, vision estratégica y el liderazgo organizacional para
optimizar los tiempos de contrataciéon y satisfacer las necesidades
de los negocios oportunamente.

» Fortalecimiento de la ciberseguridad: desarrollo de una estrategia
dirigida a evitar y reaccionar rapidamente a ataques como el
producido en diciembre de 2022.

» Diversidad, equidad e inclusion (DEI): se avanza con la creacién y
puesta en marcha de una hoja de ruta al respecto en el Grupo EPM.
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» Hacia la agilidad organizacional: se avanzé en la implementacion de
comunidades prdcticas agilesydeinnovacion.Alaluz de estaintencion
se transformé la Vicepresidencia Talento Humano y Desarrollo
Organizacional, en la Vicepresidencia Experiencia del Empleado y
Soluciones Organizacionales.

> Gestion de cargos criticos de la Organizacioén: se continud con la
identificacion y gestion de los riesgos asociados a las personas
que desempeflan cargos criticos relacionados con seguridad
operacional, para eso se valoro el nivel de vulnerabilidad individual
en 374 personas a traveés del perfil psicofisico y las competencias
de seguridad operacional.

» Programa Sendas de Productividad: se disef6 y puso en marcha este
programa para contribuir al mejoramiento del valor de las operaciones
de EPM a través de la optimizacion de costos y gastos gestionables,
incorporando los beneficios de las inversiones en reposicion de activos
y tecnologia.

> Gestion de beneficios tributarios: EPM contribuye a las diferentes
autoridades tributarias con el pago de impuestos, tasas y
contribuciones, y para el periodo 2023, con corte a septiembre,
reconoci6 por estos conceptos $1.18 billones de pesos. Adicionalmente,
se generd valor para los diferentes grupos de interés, mediante el uso
de los beneficios tributarios que contempla la legislacion tributaria.

> Gestion financiacion y garantias bancarias: fortalecimiento de la
liquidez y posiciéon financiera, obtencidén de los recursos necesarios
para financiar el Plan Empresa del Grupo EPM, en un entorno mundial,
complejo y exigente.

Negocios

» Central Hidroituango: entrada en
operacion de las unidades 3 y 4.
Adjudicacion de obras civiles de
unidades 5 a 8 y celebracién de los
contratos criticos del Proyecto (obras de
taponamiento del tunel derecho y obras
del kilbmetro 0+900). El avance general
de a diciembre de 2023 fue del 92 %.
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» Modernizacion de centrales de generacion de energia: como parte de
la seguridad operacional y continuidad del Negocio de Generacion
de Energia, durante el 2023 se avanzo con los procesos de disefios y
contrataciones para las modernizaciones y reposiciones de equipos
en las centrales Guatapé, Playas, Tasajera, Troneras, Guadalupe IIT,
Guadalupe IV y Niquia, asi como obras civiles para actualizacion de las
presas Miraflores y Piedras Blancas. Se destaca durante el presente
afo la entrada en operacién comercial del proyecto de optimizacion
de la PCH (pequefia central hidroeléctrica) Caracoli, donde se pasé de
una capacidad instalada de 2,6 MW a 3,75 MW.

» EPM renovables: se cred esta filial en Panama para impulsar el
crecimiento de las energias renovables en América. Su foco inicial
sera Panama, El Salvador, Guatemala y Colombia. La filial buscara un
socio estratégico que aporte capital y conocimiento.

» Proyecto Parque Solar Tepuy: se finalizaron todas las actividades
asociadas a las obras civiles para el transformador de potencia de
T00MVA, e importantes avances en temas ambientales y sociales.

» Proyecto piloto de comunidad energética solar en el barrio El Salvador
en Medellin: se desarroll6 esta iniciativa entre la Escuela de Ingenieria
de Antioquia (EIA), EPM, ERCO y NEU, con el proposito de disefiar una
solucion replicable y escalable de comunidades energéticas para el
contexto colombiano.

» Hoja de Ruta de Hidrégeno
Grupo EPM:

- Lanzamiento del Hub de
Hidrbgeno de Medellin,
el 24 de julio de 2023, en
conjunto con Ruta N. Este
espacio tiene el proposito
de convertirse en un
articulador de conocimiento
del hidrégeno en Medellin y
el Valle de Aburra.

- Produccién de hidréogeno en la planta de tratamiento de aguas
residuales Aguas Claras: se avanzo en el proceso de instalacion y
montaje de un proyecto piloto de produccién y usos del hidrégeno,
ubicado en esta planta, en asocio con la filial Aguas Nacionales.

Grupo-epm




Informe de Gobierno Corporativo

Informe -
Sestenibilidad

2023<

» Planta de Biometano: se uso el biogds producido en la planta de
tratamiento de aguas residuales San Fernando, para enriquecerlo en
metano y llevarlo a las redes del sistema de distribucion de gas del
Valle de Aburrd, atendido por EPM. Al cierre de 2023 se inyectaron
aproximadamente 350,000 m3 mensuales de gas natural renovable
-biometano- lo que equivale a un consumo de 29,000 hogares.

» Programa de Gas Natural Vehicular (GNV) para taxistas de Medellin:
como promotores de la movilidad sostenible en el territorio, y de la
mano con los agentes de la cadena del gas natural, EPM disefié un
programa de promocion de GNV para que los taxistas de Medellin
puedan acceder a su instalacion sin costo. Durante 2023 se logro la
instalacion de GNV en mas de 70 taxis, que ademds de ahorrar en
costos de combustible, disminuyeron sus emisiones contaminantes.

» Fortalecimiento infraestructura distribucion energia: se pusieron en
servicio dos tramos de la linea subterrdnea a 110 kV -Guayabal, Rodeo
y Envigado Rodeo.

» Financiacionde plandeinversiones de ENSAPanama:en junio de 2023 se
firmoé un préstamo de USD 100 millones con BID Invest y Scotiabank
Panamd, para financiar el plan de inversiones en energia eléctrica y
otros usos corporativos generales.

» Generacion de energia en redes de acueducto: inici6 el piloto de
generacion de energia en redes de acueducto en dos puntos del
sistema -conduccion de entrada al tanque El Dorado y la estacién
reguladora de presion en el circuito La Estrella-; con el objetivo de
probar equipos turbo generadores que aprovechan la velocidad,
presion y caudal de agua potable para dicha generacion de energiaq,
apuntandole a ser auto sostenibles y a la entrega de excedentes a
las redes de energia del sistema interconectado.

» Incremento de la capacidad de produccion de la planta Manantiales:
construccion del MOFLO (Médulo de Flexibilidad Operativa) que
incrementd la capacidad de produccion de 4,2 m3/s a 5,2 m3/s.

» Fortalecimiento de la estrategia de crecimiento en Chile: migracion de
Hidrosur de vehiculo de inversiéon a empresa operativa para ejecucion
de proyectos. Se destacan la firma de contrato e inicio de obras del
Proyecto Capelldn, que permitird suministrar hasta 255 I/s de aguas
servidas tratadas para la industria minera del cobre, con inversiones
por USD 37 millones.
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» Flotade vehiculoslimpia para Emvarias:
se renovo el contrato de GNV con
Emvarias hasta el 31 de diciembre
de 2024. Adicionalmente, ingresaron
50 nuevos vehiculos tractocamiones
dentro del programa de reposicion,
que sustituyen 25 vehiculos a gas y 25
de diésel que cumplieron su vida util.

Cambio climdtico TCFD GB-02

Con el propésito de lograr la operacion carbono neutral y aportar a la
descarbonizacién tanto de los sectores econdémicos donde participa el
Grupo EPM, asi como de los territorios donde esta presente, la Organizacion
le apuesta a lograr unos negocios resilientes y carbono eficientes desde
su rol de prestador de servicios publicos.

Para ello ha trazado una estrategia de cambio climdatico que busca por
un lado que la infraestructura, activos e inversiones para la prestaciéon
de los servicios tenga unas caracteristicas que le permitan garantizar
acceso, continuidad y calidad durante la ocurrencia de eventos climaticos
extremos y fenomenos de variabilidad climatica; y por otro, que cada vez
se generen menos emisiones de GEI hasta un punto de optimizacion en la
generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica, distribucion
de gas natural, provision de agua y gestion de aguas residuales, es decir,
busca optimizar la intensidad de carbono en sus procesos operativos.

La Organizacion entiende que afrontar el cambio climdtico implica
la descarbonizacion de sus negocios (dentro de la viabilidad técnica
y econdomica), la adaptacién de las actividades productivas y el
aprovechamiento de las oportunidades derivadas del clima.

Para ello se ha trazado una estrategia de cambio climatico que consta
de tres lineamientos: gestion de emisiones de GEI, gestion resiliente y
gestion del agua y la biodiversidad. Esta estrategia se materializa en una
hoja de ruta anual que no solo busca mitigar las emisiones al interior de
los procesos de la Entidad, sino que tambiéen pretende aportar a reducir las
emisiones desde la cadena de suministro y con la presentacién de ofertas
bajas en emisiones hacia los clientes.
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El gerente general de la Empresa, asi como los vicepresidentes
especialmente los de negocios, desempefnan un papel fundamental en la
ejecucion y seguimiento de la estrategia de cambio climdatico, aprobando
las acciones a implementar en el corto y mediano plazo para mitigar las
emisiones de GEI en las operaciones, a través de la implementacion de
proyectos e iniciativas de eficiencia energética, movilidad sostenible que
comprende tanto vehiculos a gas natural como eléctricos, ampliacién de
energias renovables dentro de la matriz energética de la Organizacién,
reduccion de pérdidas de electricidad y gas en redes de transmision, una
planta de biometano en la gestidn de aguas residuales y pruebas piloto de
hidrogeno, entre otros.

En 2021 se cre6 el octavo negocio “comercializacion de nuevas
soluciones” que incluye una oferta de soluciones de bajas emisiones de
carbono, con un portafolio actualmente en construccion. Una de estas
nuevas soluciones consiste en las ofertas de generacion de energia
eléctrica a partir de paneles solares fotovoltaicos a grandes clientes,
hogares y pequeiias y medianas empresas.

Es de anotar que uno de los indicadores del Cuadro de Mando Integral
del Grupo EPM es el Plan de Gestion Carbono Neutral del Grupo EPM, al
que la Gerencia le hace seguimiento trimestral. Generalmente uno de los
hitos en este plan es la formulacion y registro de proyectos de reduccion
de emisiones de GEI en diferentes estdndares de carbono, asi como
la verificaciéon de la reduccion de emisiones de GEI. Estas emisiones
reducidas verificadas se convierten en créditos de carbono que pueden
utilizarse para su comercializacion a terceros o para la compensacion
de la huella de carbono propia. EPM también cuenta con Certificados de
Energia Renovable o Certificados de Origen a partir de algunas centrales
de generacion de energia, que contribuyen a neutralizar las emisiones de
GEI de los consumidores finales de la energia eléctrica tomada del Sistema
Interconectado Nacional. Estas son oportunidades financieras derivadas
del cambio climdtico.

A continuacién, después de revisar el manual de descripciéon de cargos se
relacionanlasprincipales dependenciasdelaCompafiacon facultades para
los asuntos relacionados con el cambio climdtico (que hoy coinciden con
las dreas que tienen responsabilidades en gestion ambiental), no obstante,
pueden existir areas adicionales que con sus productos, actividades o
decisiones inciden en la gestion de este asunto material en la Organizacion

Q Ver figura 1| Estructura de gobierno de EPM relacionada con el cambio climdtico)t
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Figura 1 Estructura de gobierno de EPM relacionada con el cambio climatico
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3.4.1. Gestionde la alta gerencia
GRI 2-12; TCFD GB-02

El gerente general es el encargado de la administracién de EPM, su
representacion y la gestion de sus negocios, tiene facultades para
celebrar o ejecutar, sin otras limitaciones que las establecidas en los
estatutos, todos los actos comprendidos en su objeto o que se relacionen
directamente con su existencia o funcionamiento.

El Comité de Gerencia estd integrado por 14 miembros, incluido el
gerente general de EPM y vicepresidentes de primer nivel: Nuevos
Negocios Innovacién y Tecnologia, Gestion de Negocios, Proyectos e
Ingenieria, Finanzas e Inversiones, Sostenibilidad y Estrategia, Asuntos
Legales, Suministros y Servicios Compartidos, Experiencia del Empleado
y Soluciones Organizacionales, Comunicacion y Relaciones Corporativas,
Riesgos, Auditoria Corporativa y Secretaria General.

Este Comité tiene como objetivo articular y controlar la gestién de la
Empresa mediante el andlisis, definicion, aprobacién y seguimiento de los
asuntos que son de sucompetencia, con el fin de lograr el direccionamiento
estratégico, desde esta perspectiva hace seguimiento a los temas e
indicadores ASG. Dentro de estos temas e indicadores se destacan los
relacionados con la reduccion de emisiones de GEI y la adaptacion al
cambio climdtico.

La vicepresidencia Sostenibilidad y Estrategia es la responsable de
liderar estos temas, puesto que tiene como funcién bdsica “Gestionar la
formulacién, desarrollo y evolucion del direccionamiento estratégico, la
planeacion, el despliegue y el seguimiento corporativo y empresarial a
través del Modelo de Sostenibilidad y su articulacién con el nivel competitivo
y de soporte”.

El Comité de Nucleo se encuentra conformado por 9 miembros, incluido
el Gerente General y vicepresidentes de primer nivel; Nuevos Negocios
Innovacién y Tecnologia, Gestion de Negocios, Proyectos e Ingenieria,
Finanzas e Inversiones, Sostenibilidad y Estrategia, Asuntos Legales,
Auditoria Corporativa y Secretaria General, su objetivo es establecer
la unidad de propédsito y direccion del Grupo EPM, mediante el andlisis,
recomendacion y seguimiento de los asuntos relacionados con las misiones
claves y directivas de su competencia.
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Dentro de las misiones claves estd la misiéon Liderazgo Estratégico en la
que se encuentran las actuaciones del Grupo hacia la generacion de valor,
el crecimiento y la sostenibilidad donde se hace seguimiento al mapa de
riesgos, Grupo/Negocios considerando el analisis desde la perspectiva ASG,
escasez, deterioro de condiciones de recursos hidricos o dificultad para
acceder a ellos para la prestacion de los servicios o desarrollo de proyectos
de expansién. Estos temas estan liderados por la Vicepresidencia de Riesgos.

Todos los temas relacionados con cambio climdtico que se presenten a
la Junta Directiva se deben llevar con antelacién al Comité de Gerencia o
Nucleo, segun corresponda a la gestion de EPM o a la gestiéon del Grupo EPM,
para conocimiento de los miembros del Comité, donde el gerente general
recomendard que el tema sea presentado al respectivo Comité de Junta
(Comité de sostenibilidad, estrategia e inversiones) y posteriormente se
lleve a la Junta Directiva.

Dentro de los asuntos asociados a cambio climdatico que se presentan
a estos comités (Gerencia y/o Nucleo), se destacan los resultados de
la estimaciéon anual del inventario de emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI), los avances en el Plan Integral de Gestién de Cambio
Climatico del Grupo EPM, con énfasis en el componente de mitigacion y
especificamente en la meta de lograr la operacion carbono neutral, asi
como las proyecciones financieras correspondientes para asumir la
compensacion de las emisiones remanentes con créditos de carbono de
proyectos propios o de terceros.

Cuando se formulen metas de reduccion de emisiones de GEI también se
someterdan a su aprobacion. Estos comités también hacen seguimiento a
los riesgos identificados en la Matriz de Riesgos Empresariales del Grupo
y de EPM, que incluyen los riesgos relacionados con el cambio climatico y
transicion energética. Asi mismo, monitorean los indicadores del Cuadro
de Mando Integral del Grupo EPM, uno de los cuales es el Plan de Gestidon
Carbono Neutral del Grupo EPM.

Comités estratégicos

Los comités estratégicos son los mecanismos que facilitan la interaccion
de la alta gerencia paratomar decisiones y atender las acciones relevantes
y estratégicas de forma articulada y coherente.
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A continuacién, se muestra la conformacion de los comités estratégicos
y el numero de sesiones realizadas durante el 2023:

Sesiones de los comités estratégicos aino 2023

66
. ]

Etica
5 2
Gestion Integral del Riesgo
Contratacion  Gerencia Nucleo Etica Gestion
Integral del
Riesgo

Contratacion

@ N
Objetivo

Analizar y recomendar sobre los asuntos de la contratacion asociados al proceso de adquisicion
de bienes y servicios, y contratos en los que EPM actla en calidad de aportante, segun el decreto
de delegaciones.

E%:] Conformacion
Presidente:
» V.P. Suministros y Servicios Compartidos
Secretario:
» Rol téctico: jefe-jefa Unidad Gestién de Contratacion
» Rol estratégico: director-directora Planeacién y Gestién de Categorias
Miembros:
» Gerente general
» V.P. Suministros y Servicios Compartidos
» Vicepresidente Asuntos Legales
» Vicepresidente Ejecutivo Gestién de Negocios
» Vicepresidente Ejecutivo Proyectos e Ingenieria
Invitados permanentes:
» Vicepresidente Auditoria Corporativa
Gerente Gestion Administrativa
Gerente Servicios Grupo EPM
Gerente Cadena de Suministro
Director-directora Soporte Legal Contrataciéon

vVVvVvVVvyVywvyeyey

Director-directora Presupuesto
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f » NOTA: en ausencia temporal o definitiva de la Gerencia Gestion Administrativa, asistird Io\
Secretaria General.
Invitados ocasionales:
» Directivo competente para contratar, segun decreto de delegaciones
» EI VP del drea gestora acompafiado del directivo que hace la requisicion

» NOTA: los miembros del comité podrdn delegar su participacion de manera temporal.

{Z’ Tematicas

» Actividades precontractuales y contractuales para la adquisicién de bienes y servicios cuya
cuantia es superior a 5.000 SMLMV (salario minimo legal mensual vigente).

» Celebracién de contratos de cuantia indeterminada.
» Las modificaciones sustanciales que se presenten en cualquier contrato de competencia del
Comiteé.
» Suscripcion del contrato, renovaciones y modificaciones sustanciales de alianzas estratégicas
para la adquisicion de bienes y servicios.
» Suscripcién MOU (memorandos de entendimiento) para la adquisicion de bienes y servicios.
» Actas de ejecucion con valor superior a 5000 SMLMV, derivadas de los Contratos Marco
(Suministro con Varios Proveedores, Acuerdo Marco de Precios, ADT).
» Trdamite solicitud de oferta no vinculante con presupuesto superior a 5000 SMLMV para la
adquisicion de B y S.
» Los demas trdmites contractuales que correspondan al Comité de Contratacion, segun el
decreto de delegaciones.
» NOTA: Aunque hagan parte del proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios no se presentardn
al comité los siguientes asuntos:
- Contratos que versen sobre bienes y activos con capacidad de generar flujos de efectivo
por si solos.
- Contratos con origen, desarrollo, procedimiento u obligacién regulatoria.
- Procesos de compra de energia en los que el procedimiento se encuentra detallado en
la regulacion.

- Procesos de suministro y transporte de gas en los que las condiciones del contrato y los
momentos en que los agentes deben efectuar las transacciones son determinados por
la regulacion.

\_ /

Objetivo

Articular y controlar la gestién de la Empresa mediante el andlisis, definicién, aprobacién y
seguimiento de los asuntos que le competen, con el fin de lograr el direccionamiento estratégico
de EPM.

Grupo-epm




Informe .-

Informe de Gobierno Corporativo

Sestenibilidad

2023<

a . I
ESJ Conformacion

Presidente:
» Gerente general de EPM
Secretario:
» Secretario-secretaria general
Este Comité de Gerencia asume las funciones de:

» Comité institucional de Gestion y Desempefio, por lo menos una vez cada tres meses; el
secretario serd el VP Sostenibilidad y Estrategia.

» Comité institucional de Coordinacion de Control Interno, por lo menos una vez cada seis
meses; el secretario serd el VP Auditoria Corporativa.
Se deben elaborar actas independientes para el comité institucional de Gestién y Desempefio
y para el comité institucional de coordinacién de Control Interno.

Miembros:
» Vicepresidentes de I nivel

Invitados permanentes:

» Jefe-jefa de Unidad Gobierno Corporativo
» Gerente Gestion Administrativa

{Z’ Tematicas

» Elementos de direccionamiento estratégico y de gestion interna y su implementacion.
Presupuesto y sus modificaciones.

Andlisis y definicion de lineamientos de planeacion integrada.

Estructura administrativa y de cargos.

Lineamientos de proyectos y definicién de proyectos o temas estratégicos con hitos de
control.

Plan Empresa.

Relacionamiento con grupos de interés.
Temas para Junta Directiva y sus comités.
Reportes e informes de gestion.

Seguimiento al CMI, presupuesto y otros asuntos del Plan Empresa, incluyendo el plan de
compras y plan de inversiones y proyectos estratégicos.

Asuntos archivisticos, seguimiento al funcionamiento de las definiciones del Comité.
Politicas para EPM.

Estrategia y seguimiento a la gestién integral de riesgos.

Capacidades organizacionales.

Auditoria Interna.

Informes de proveedores externos de aseguramiento.

Temas enmarcados en los focos de gestién para la construccion colectiva de la agenda.

\_ /

vVVvVvVVvyyYy
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f Objetivo h

Establecer la unidad de propédsito y direccion del Grupo EPM, mediante el andlisis, recomendacion
y seguimiento de los asuntos relacionados con las misiones claves y directivas de su competencia.

©
Egg Conformacion

Presidente:
» Gerente general de EPM-Rol Lider del Grupo Empresarial
Secretario:
» Secretario-secretaria general
Miembros:
» VP Sostenibilidad y Estrategia
VP ejecutivo-ejecutiva Finanzas e Inversiones
VP ejecutivo-ejecutiva Gestién Negocios
VP ejecutivo-ejecutiva Proyectos e Ingenieria
VP Ejecutivo-ejecutiva Nuevos Negocios, Innovacion y Tecnologia.
» VP Asuntos Legales

4
>
4
4

Participantes en rol de miembros permanente a demanda, de acuerdo con la agenda de tematicas
a abordar en funcién a su responsabilidad.

» VP Comunicacién y Relaciones Corporativas
» VP Experiencia del Empleado y Soluciones Organizacionales
» VP Suministros y Servicios Compartidos
» VP Auditoria Corporativa
» VP Riesgos
» Secretario-secretaria general
Invitados permanentes:
» VP Auditoria Corporativa
» Jefe Unidad Gobierno Corporativo
» Gerente Gestion Administrativa
Invitados ocasionales:
» Vicepresidentes responsables de los temas a tratar segun las misiones clave.

{Z’ Tematicas

» Direccionamiento Estratégico de Grupo.
» Sistema de Gobernanza Grupo EPM.

» Lineamientos, directrices y asuntos relacionados con las misiones claves: liderazgo
estratégico, capital, capacidades, control e identidad.

» Seguimiento a la implementacion de los lineamientos, directrices y asuntos relacionados con
las misiones claves.

» Alcance y conformacién del nucleo corporativo, de los negocios y de los servicios.

» Definicion de grupos de interés, sefiales, objetivos y lideres internos para el relacionamiento
en el Grupo.

» Directrices estratégicas y marco de actuacién por cada una de las vicepresidencias de
nlcleo corporativo.

\_ /
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f Objetivo )

Promover y liderar la implantacion de la gestién ética, orientando la consolidacion del ejercicio de
la funcién publica en términos de eficacia, transparencia, probidad y servicio a la ciudadania por
parte de todos los servidores publicos.

@ ¥
ESJ Conformacion

Presidente:
» VP Experiencia del Empleado y Soluciones Organizacionales
Secretario:
» Lider Experiencia del Empleado
Miembros:
» VP Riesgos
» VP Comunicacion y Relaciones Corporativas
» VP Auditoria Corporativa
» Jefe-jefa Unidad de Cumplimiento
» Miembro externo
» Miembro de la Junta Directiva de EPM

» Servidor elegido por el Gerente general
Invitados permanentes:

» Gte. Comunicaciéon Corporativa

» Gte. Identidad Corporativa

» Gte. Auditoria de Soporte
Invitados permanentes:

» Segun lo requiera la temdtica a tratar.

{Z’ Tematicas

» Marco de actuacién para la gestion ética.
» Iniciativas, mecanismos y metodologias para la gestion ética.
» Compromisos éticos.

» Andlisis de dilemas, reflexiones, casos éticos.

Gestion Integral de Riesgos

Objetivo

Asesoraryarticularla gestionintegral de riesgos y demds disciplinas de laresiliencia organizacional,
mediante el andlisis y seguimiento de las temdaticas asociadas, alineadas con los objetivos y el
direccionamiento estratégico del Grupo Empresarial EPM.
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/
E%ﬂ Conformacion
Presidente:

» Vicepresidente Riesgos
Secretario:

» Director-directora Ingenieria de Riesgos
Miembros:

» VPE Gestion Negocios

» VPE Proyectos e Ingenieria
VPE Finanzas e Inversiones
VPE Nuevos Negocios, Innovacién y Tecnologia
VP Sostenibilidad y Estrategia

vV v v .y

VP Experiencia del Empleado y Soluciones Organizacionales
» VP Comunicacion y Relaciones Corporativas
Invitados permanentes:
» Director-directora Seguros Corporativos
» Director-directora Seguridad
» Jefe-jefa Unidad Cumplimiento
» Vicepresidentes, Gerentes y/o directores segun lo requiera la tematica a tratar

(=’ Tematicas

» Planeacion de la Gestidn Integral de Riesgos en el grupo empresarial.
» Marco normativo de la Gestion Integral de Riesgos.

» Riesgos y oportunidades en los niveles de gestion empresarial: Grupo EPM, negocios y
especializados.

» Apetito, tolerancia y capacidad de riesgo.
» Transferencia y retencion de riesgos.
» Gestion de riesgos de desastres.

» Marcometodoldgicoydeintegraciondelagestion deriesgos de seguridad digitaly continuidad
de los servicios de TI/TO, riesgos de seguridad en personas, activos e infraestructura; y riesgos
en seguridad y salud en el trabajo.

» Riesgos de cumplimiento (Lavado de activos y financiacién del terrorismo, Fraude, corrupcion,
soborno/soborno transnacional y transparencia; proteccion de datos personales; libre
competencia econémica e incumplimientos normativos).

» Eventos e incidentes con impacto en los objetivos y direccionamiento estratégico

» Gestion de continuidad de negocio para el grupo empresarial.

» Rasgo cultural de la Gestiéon Integral de Riesgos y demas disciplinas de la resiliencia
organizacional en el grupo empresarial. /
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3.4.2. Inducciondel gerente general
GRI 2-17

Durante el 2023 no hubo cambios en esta posicion, por eso no se realizé induccion.

3.4.3. Evaluacion del gerente general
Cédigo Pais 33.3 - ii. q); GRI 2-18

La Junta Directiva de EPM evalua la gestion del gerente general, con el
propésito de:

» Alinear las expectativas con respecto a la gestiéon del gerente a
partir de los resultados cualitativos (comportamiento y liderazgo) y
cuantitativos.

» Reconocer la evolucion de sus competencias y acciones para el logro
de los objetivos de la Empresa que lidera.

» Identificar fortalezas y oportunidades de mejora, con el fin de
promover acciones que potencialicen el liderazgo y la generaciéon de
valor empresarial.

La metodologiade evaluacionde 2023 se modifico, con el fin de fortalecer
el componente cualitativo, y se realizé antes del cierre de la vigencia,
considerando la designacion de un nuevo gerente general por parte del
alcalde electo Federico Gutiérrez, a partir del 1de enero de 2024. Por tanto,
la evaluaciéon del gerente correspondiente a la vigencia 2023 se desarrollo
con el siguiente alcance:

» Evaluacién cuantitativa del cumplimiento de las metas gerenciales
(basados en el Cuadro de Mando Integral -CMI, e informe de gestion
del gerente).

» Evaluacion cualitativa basada en competencias claves relacionadas
con la perspectiva estratégica, gestion de resultados, gestion de si
mismo, gestion de relaciones y competencias para empleados publicos.

» Evaluaciéon multifuente, es decir, la valoracién desde la perspectiva de
la Junta Directiva, del equipo de alta gerencia con reporte directo al
gerente y la propia autovaloracion que realiza el gerente.
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Retroalimentacion de resultados en sesion privada entre la Junta Directiva
y el gerente general.

Junta “Colaboradores
Directiva Directos

s - N s - B\
RS o)

N\ J — Y

La evaluacion del gerente general de EPM se realiza cada afio conforme
lo establecido en el numeral 4.7 del Coédigo de Gobierno Corporativo del
Grupo, que establece, entre otros asuntos, que en la evaluacion se puede
“emplear la autoevaluaciéon del gerente general, la evaluaciéon por parte de
la Junta Directiva y la evaluacion por parte del equipo directivo de primer
nivel; sus resultados se divulgaran en la rendicién publica de cuentas y en
el Informe de Gobierno Corporativo”.

El proceso de evaluacion de la gestion del gerente general de EPM de 2023
se inicio formalmente con la presentacion de la metodologia en la sesion
del Comité de Gestion y Gobierno Corporativo de septiembre. En el orden
del dia de la sesion de Junta Directiva del 19 de diciembre, se incluyé el
tema de evaluacién y la Junta sesiond en privado con el gerente general
para la entrega de resultados.

3.4.4. Evaluacion de la Alta Gerencia
GRI 2-18

La valoracion de desempefo de cada directivo del primer nivel de reporte al
gerente generalde EPMserealizéen 2023 conforme lasiguiente metodologia:
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» El Comité de Gerencia establecié acuerdos de desempefio para cada
vigencia fiscal, relacionados con iniciativas del Plan Empresa, en ellos
participan todos o la mayoria de los vicepresidentes de primer nivel
de reporte. Para los vicepresidentes y directivos de primer nivel de
reporte que no tienen responsabilidad en alguno de esos acuerdos, el
gerente general establece acuerdos de desempefio segun los retos y
planeacion de las dependencias.

» Desde el proceso seguimiento y mejora a la gestiéon, se realiza el
seguimiento al cumplimiento de los hitos y entregables de cada
acuerdo de desempefio del Comité de Gerencia. Al cierre de cada
vigencia se utiliza esta informaciéon como base para la gestion del
desempefio y las conversaciones de verificacion del cumplimiento de
los resultados y su alcance.

» La Vicepresidencia Experiencia del Empleado y Soluciones
Organizacionales entrega la informacién para que el gerente general
presente el informe consolidado de las evaluaciones de los miembros
de la alta gerencia al Comité de Gestioén y Gobierno Corporativo de la
Junta Directiva, para dar cumplimiento a la recomendacién de Cédigo
Pais, en el numeral 24.5.

» El 4 de diciembre de 2023 en el Comité de Gerencia se hizo el ultimo
seguimiento a los acuerdos transversales, que son el insumo para que
el gerente general pueda realizar la evaluacion del desempefio de las
personas a cargo que ocupan cargos directivos antes de finalizar su
periodo de gobierno.

3.4.5. Remuneracion de la alta gerencia
Cédigo Pais 33.3 -ii. h)

Como parte de la Politica de Gestion del Talento Humano, aprobada en
la Junta Directiva el 7 de diciembre de 2010, la Vicepresidencia Talento
Humano y Desarrollo Organizacional expidié el 15 de noviembre de 2022
el Lineamiento 100, que determina los criterios relacionados con la
compensacion variable, la compensacion fija y los beneficios para los
trabajadores de EPM. GRI 2-19, GRI 2-20.
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Laremuneracion total de la alta gerencia de EPM en el 2023 fue la siguiente:

Remuneracion alta gerencia EPM N

Agrupador Cargo ‘ Total, pagado en 2023

Gerencia General | Gerente general

VPE Nuevos Negocios, Innovacién y Tecnologia

Vicepresidencias | VPEFinanzas e Inversiones

ejecutivas VPE Gestion de Negocios

VPE Proyectos e Ingenieria

VP Estrategia y Planeacion

VP Auditoria Corporativa $7835796,15121

VP Asuntos Legales

Vicepresidencias | VP Comunicacion y Relaciones Corporativas

Ter nivel VP Suministros y Servicios Compartidos
VP Talento Humano y Desarrollo Organizacional
Secretaria general
VP Riesgos
4 \
Nota

»  Los pagos incluyen vacaciones, primas y beneficios (incluye el reconocimiento de vehiculo).
»  Elbeneficio de reconocimiento de vehiculo no le aplica al gerente general.

» El total pagado corresponde al cargo teniendo en cuenta todas las personas que ocuparon el cargo
como titular o por encargo remunerado durante el 2022.

»  Las cesantias son las pagadas directamente al trabajador o consignadas en febrero de 2023 a los Fondos.
»  Algunos valores significativos en la compensacién de 2023 corresponden a:

- Enenerode 2023 el cargo de VPE Gestion de Negocios estuvo vacante y se comisioné a un Trabajador Oficial.

- VP Estrategia y Planeacién se ocupd desde el 06-02-2023.

- A las personas que ocupan estos cargos bajo modalidad de encargo no se les toma en cuenta las
vacaciones pagadas ya que estas no se liquidan con el salario del encargo sino con el de su cargo titular.

» Ratio de la compensacién total semestral de la persona mejor pagada de la Organizaciéon frente a la
mediana de la compensacién total semestral de todos los empleados excluida la persona mejor pagada:
8.27 GRI 2-21

»  Ratio del incremento porcentual de la compensacion total semestral de la persona mejor pagada de la
Organizacion frente a la mediana del incremento porcentual de la compensacion total semestral de

todos los empleados excluida la persona mejor pagada: 1 GRI 2=21
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4.Operaciones con
partes vinculadas

EPM y las empresas que conforman el Grupo EPM cuentan con la Politica
Financiera,conelManual de practicas contablesydeinformaciéon financiera
conforme con las Normas Internacionales de Informacion Financiera-NIIF,
el lineamiento 2022-LINGG-92, correspondiente a la Politica “Operaciones
con Partes Vinculadas”, entre otros documentos, y con lo establecido en
las “Definiciones Técnicas de Modelo Financiero y Definiciones Técnico-
Financieras”, que incluye, en el numeral 1.8, lo concerniente a partes
relacionadas. Ademas, para formalizar las relaciones entre empresas del
Grupo se cuenta con el “Acuerdo de Gobierno”. Adicionalmente, desde la
Direccion Impuestos de EPM se ha definido el “Manual de Gestién de Precios
de Transferencia”.

El detalle de las operaciones con partes vinculadas mds relevantes se
encuentra en la nota “Informaciéon a revelar sobre partes relacionadas”,
incluida en los estados financieros. Cabe anotar que las operaciones entre
empresas del Grupo EPM se incluyen cada afio en este informe en el titulo
“Acuerdo de Gobierno”.

Informe especial

El informe especial, con las relaciones econémicas existentes entre
la controlante, o sus filiales o subsidiarias con la respectiva sociedad
controlada, de las que trata el Articulo 29 de la Ley 222 de 1995, se
encuentra en el apartado “Acuerdo de Gobierno” de este informe, en el
que se brinda contexto general de las actas suscritas entre las empresas
del Grupo EPM como parte del Acuerdo de Gobierno y se destacan las de
mayor importancia.
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4.1.Conflictos de interés

Caddigo Pais 21.4 33.3-iii. ¢); GRI 2-15

El anexo No. 6 del Codigo de Gobierno Corporativo, “Manual de conflictos de
intereses y tratamiento de decisiones de Grupo”, modificado mediante el
Decreto No. 675 del 22 de septiembre de 2022, proporciona la informacién
necesaria y los procedimientos que le permiten a los administradores y
trabajadores del Grupo EPM conocer, prevenir y gestionar adecuada y
oportunamente los conflictos de intereses que pudieran presentarse en
el ejercicio de sus cargos, como complemento a la normatividad aplicable
a los servidores publicos en materia disciplinaria y a la Ley 1437 de 2011.
Cédigo Pais 21.4 33.3-iii. d); GRI 2-15

Asi mismo, y en atencion a la dindmica del Grupo EPM, el Manual regula las
diferencias que puedan presentarse entre la matriz del Grupo EPM y las
empresas subordinadas con respecto al interés del grupo empresarial. El
procedimiento se cifie al Acuerdo de Gobierno celebrado entre las empresas
del Grupo EPM, los acuerdos entre los accionistas y el modelo de gobierno
definido para cada una de las empresas subordinadas.

Seflala ademas las actuaciones que le corresponden en cada caso a la
Junta Directiva de la empresa subordinada, al Comité de Gerencia de la
Matriz y a la Junta Directiva con sus respectivos comitées. Cédigo Pais 21.4
33.3-iii. a)

En cumplimiento del numeral 10 del Manual, que indica “Los conflictos
de intereses que se presenten y obliguen al administrador a abstenerse
de participar en el debate de un determinado asunto, serdn publicados
anualmente en el Informe de Gobierno Corporativo.”, se informa que: GRI 2-15

le,]
888

En 2023, se revelaron conflictos de intereses por parte de dos de los miembros de
JuntaDirectivade EPM yno hubo conflictos de intereses por parte de administradores
de EPM, conforme la definicién de administradores establecida en el “Manual de
conflictos de intereses y tratamiento de decisiones en interés de Grupo EPM”
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A continuacién, se informan los conflictos de intereses revelados por los
miembros de Junta Directiva y el equipo de la alta gerencia de EPM:

#Acta de N : Fechareporte a
Fecha ‘ Junta Descripcion del conflicto Unidad Cumplimiento
27/03/23 1756
19/05/23 1759

1761| Sergio Andrés Restrepo Mufioz es

zgllgggg 1764 | miembrodelaJuntaDirectivade TIGO-
2/08/23 1765 | UNE. Manifesto que se abstendria de
1 14/08/23 1766 | Participar en Ia dlscuqu y deqsmn 2Hun-21
16y 28 /08/23 1767 | del tema de Proyecto Tltorl debido a
12/09/23 1769 | due se trata de una decision de EPM
14/09/23 1771 | €n relacion con la participacion que se
4110123 1773 | tiene en esa Compaiiia.
910y 1/10/23 1774
27/03/23 1756
19/05/23 1759
29/05/23 1767 | Eréz Bastiaan Ernest Zaionce se abstuvo
5/06/23 1764 | de participar en los andlisis, deliberaciones
2/08/23 1765 |y decisiones relacionadas con el tema
2 14/08/23 1766 | Proyecto Titdn (TIGO.UNE) que se
16y 28 /0823 1767 | presentaron en Junta Directiva de EPM, al
12/09/23 1769 | haber sido miembro de la Junta Directiva
14/09/23 1771 | de TIGO-UNE.
4/10/23 1773
910y 1110/23 1774
e,
888

Durante el 2023 se presentaron tres conflictos de intereses reales en las filiales
colombianas. En las filiales internacionales se presentaron dos conflictos de intereses.

A continuacién, se detallan los conflictos de intereses en las filiales
nacionales e internacionales del Grupo EPM:

#Actade

Junta Descripcion del conflicto

Administrador ‘ Fecha ‘

El miembro de Junta Directiva de Aguas
Nacionales informa que no puede conocer
la informacion relacionada con el proyecto
1 | Emmanuel Céceres de Kerchove | 23/06/2023 285 | Barracuda, por cuanto es asesor del Distrito
de Barranquilla y de la empresa k-yena que
son partes dentro del proceso del Proyecto
Barracuda. Por tanto, se retira de la sesion.
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#Acta de

Junta Descripcion del conflicto

Administrador ‘ Fecha ‘

La miembro de Junta Directiva de Aguas
Nacionales, se aparta de la decision
relacionada con AMB de Interventoria Acta
de Transaccién con EPM cuyo objeto es el
2 Luisa Maria Pérez Fernandez 20/12/2023 296 | seguimiento a contratos de obra que se
gjecutan por la Vicepresidencia de Agua y
Saneamiento de EPM, en las que en ejercicio
del cargo que ocupa tiene conocimiento y
toma decisiones asociadas a los mismos.

Elmiembro de Junta Directiva de Emvarias,
se retira temporalmente de la sesion
mientras se expone el tema relacionado
' 27/09/2023 176 | €ON el Proyecto Vaso La !Diﬁuelo tenienglo
3 | Andres Moreno Mdnera 2410/2023 179 | €N c_uenta que ’decloro un potencial

conflicto de Interés con Interaseo que es
proponente en este proceso contractuadl,
empresa en la que fue gerente hace cinco
afos.

El consejero de Eegsa, Daniel Arango,
manifestd que presenta un conflicto
de interés potencial en relacion con la
autorizaciéon para inicio de contratacion de
préstamo por parte de DECA 1T destinado a
proveer de recursos a PDG, dado su rol actual
como representante legal de la misma, por
esta razon, se retira temporalmente de la
sala de sesion para abstenerse de discutir y
resolver este punto.

4 | Daniel Arango Angel 22/11/2023 217

El consejero de Eegsa, Manifestd que
presenta un conflicto de interés potencial
en relacion con la contratacion de préstamo
con Banrural, SA. para constituir una deuda
intercompafiias a favor de la sociedad
Panama Distribution Group, SA. (PDG), dado
su rol actual como representante legal de
esta.

5 | Daniel Arango Angel 29[12/2023 218

4.2.Acuerdo de Gobierno

Cédigo Pais 33.3 iii. b)

El Acuerdo de Gobierno es un documento que habilita, define y acuerda
formalmente las relaciones entre las empresas que conforman el Grupo EPM.
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Ha permitido suscribir diferentes actas que facilitan el logro de los objetivos
empresariales y la obtencion de sinergias del grupo empresarial, en sintonia
con la unidad de propoésito y direccion. Durante el afio 2023 se suscribieron
146 actas, 1de interaccion, 143 de transaccion y 2 de intervencion.

Cantidad de actas suscritas en 2023

143

1 2

Actas de Actas de Actas de
Interaccion Transacciéon  Intervencion

Informe general de las actas suscritas dentro del Acuerdo de Gobierno:

Relaciones de transaccion, son las que se establecen entre las partes con el
objeto de suministrarse bienes y prestarse servicios (que no correspondan a
la prestaciéon de servicios publicos domiciliarios), en aras de la amplificacion
de ventajas competitivas, como es el caso de infraestructura compartida y
servicios de soporte, técnicos y comerciales, entre otros.

A continuacion, se muestra el historico de actas de transaccion:

Actas de transaccion (Cifra en millones de pesos)

$1.160.755

128.258
(§17.645) (s21.241)
' - — as 0 ans G
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Encuantoalainformacion histéricareportadaenelafio 2023, se actualizaron
los valores debido a que algunas actas presentaron modificaciones, que se
explican a continuacion:

En el 2019 se reflejé una disminucién de COP 2,166 millones (pasando de

COP 95,618 millones a COP 93,452 millones), debido a las siguientes causas:

® P El acta CT-2013-002297-A495 suscrita entre EPM y Ticsa, con

ep D objeto de la construcciéon de las estructuras de salida asociadas
— al Proyecto de Modernizacion de la planta de produccion de agua
ucsq potable LaAyurd, presentd una disminuciéon pasando de COP 65,019

millones a COP 62,853 millones.

En el 2020 se reflejé un incremento de COP 8,456 millones (pasando de

COP 119,802 millones a COP 128,258 millones), debido a las siguientes variaciones:

o p El acta CT-2013-002297-A602 suscrita entre EPM y Aguas

epl ', Nacionales, con objeto de prestar el servicio de interventoria
técnica, ambiental, social y administrativa a los contratos

cguas . P R - S

Aacionales® de diagnédstico, disefo, construccidon y reposicion de redes de

acueducto y alcantarillado, acometidas y obras accesorias,
presentd un incremento pasando de COP 18,429 millones a COP
21,681 millones.

® P El acta CT-2013-002297-A613 suscrita entre EPM y Ticsa, con

ep D objeto de prestar el servicio de disefio, suministro, construccion,
— montaje, comisionamiento y puesta en operacién de un moédulo de
('Csa flexibilidad operativa - MOFLO - con capacidad de 0.83 m3/s caudal

medio diario (Qmd) y 1.0 m3/s caudal maximo diario (QMD) para la
planta de produccion de agua potable Manantiales, presentd un
incremento pasando de COP 54,204 millones a COP 59,325 millones.

® P El acta CT-2013-002297-A615 suscrita entre EPM y Emvarias,

ep‘ Y ) con objeto de fijar las condiciones administrativas y juridicas con
base en las cuales las partes acuerdan la prestacién del servicio
envarias de administracion de la liquidez del cliente y otros, presentd una

reduccion pasando de COP 56 millones a COP 45 millones.
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®

epr

envarias

®

epr

emvarias’

>

>

O
(00

El acta CT-2013-002297-A625 suscrita entre EPM y Emvarias,
con objeto de prestar por parte del proveedor al cliente, de los
servicios de indole financiero acordados por las partes, fruto
de los andlisis que correspondan, en las diferentes fases del
Proyecto Centro de Servicios Compartidos, de conformidad con las
directrices impartidas por el Nucleo Corporativo a Servicios Grupo
EPM, presentd un incremento pasando de COP 152 millones a COP
169 millones.

El acta CT-2013-002297-A627 suscrita entre EPM y Emvarias,
con objeto de prestar por parte de Emvarias, los servicios de
recoleccion, transporte, almacenamiento, aprovechamiento yjo
valorizacién (incluida larecuperacion, el reciclaje o laregeneracion),
tratamiento y/o disposicion final de residuos peligrosos y especiales
generados en EPM; dentro de la gestion integral y cumpliendo con
los requerimientos de la normatividad vigente asi como el soporte,
capacitacién, asesoria y acompafamiento a EPM, presentd un
incremento pasando de COP 509 millones a COP 719 millones.

En el 2021 se reflejé un incremento de COP 8,070 millones (pasando de

COP 1,152 685 millones a COP 1,160,755 millones), debido alas siguientes variaciones:

epm

aguas | ®
nacionales

®

epr

ENSQ

epm

NI

afinia

>

>

La renovacion del acta CT-2013-002297-A505-R2 suscrita
entre EPM y Aguas Nacionales, con objeto de fijar las condiciones
administrativas, técnicas y juridicas con base en las que las
partes acuerdan que el contratista prestard al contratante,
servicios de tecnologia de informacién, comunicaciones y servicios
de soluciones de sistemas de informacién de TI, presentd un
incremento pasando de COP 857 millones a COP 1,002 millones.

La renovacion del acta CT-2013-002297-A544-R1 suscrita entre
EPMyENSA, conobjetodelaprestacion, por parte de EPM los servicios
de disefio y supervision arquitecténicos, asi como el soporte,
asesoria y acompafiamiento, requeridos para ENSA, present6 un
incremento pasando de COP 173 millones a COP 495 millones.

El acta CT-2013-002297-A640 suscrita entre EPM y Afiniq,
con objeto de la prestacion, por parte del proveedor al cliente,
del servicio de seleccion con la provision del talento humano,
teniendo en cuenta los perfiles de cargos definidos para atender
las necesidades del grupo empresarial, presentd un incremento
pasando de COP 470 millones a COP 560 millones.
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El acta CT-2013-002297-A651 suscrita entre EPM y Ticsa, con
objeto de prestar el servicio de disefio, suministro, transporte,
instalacion y pruebas de planta de aprovechamiento de biogds para
inyeccion de biometano a las redes de gas natural de EPM y otras
obras y actividades anexas y conexas, presentd un incremento
pasando de COP 13,701 millones a COP 16,603 millones.

El acta CT-2013-002297-A671 suscrita entre EPM y Afinia, con
objeto de fijar las condiciones administrativas y juridicas con base
enlas que EPM yAfiniaacuerdanlaprestaciéonde servicios asociados
alossistemas Scadayaplicacionesdenegocio, telecomunicaciones,
automatizacion de estaciones para la implementacion y puesta en
operacién de la plataforma tecnolégica del centro de control de
Afinia, present6 un incremento pasando de COP 7971 millones a COP
1,091 millones.

El acta CT-2013-002297-A673 suscrita entre EPM y Aguas
de Oriente, con objeto de establecer las condiciones para la
interconexiéon a los sistemas de tratamiento de aguas residuales y
disposicion final de propiedad del proveedor, para la prestacién del
servicio publico de alcantarillado a los usuarios del municipio del
Retiro, por parte del beneficiario, presentd un incremento pasando
de COP 2,854 millones a COP 3,623 millones.

El acta CT-2013-002297-A679 suscrita entre EPM y Aguas
Nacionales, con objeto de la prestacion por parte del proveedor al
cliente de los servicios de indole financiero de los procesos de gestiéon
cuentas por pagar, gestion flujo de caja y gestion contable, presento
un incremento pasando de COP 237 millones a COP 280 millones.

El acta CT-2013-002297-A680 suscrita entre EPM y Afinia, con
objeto delaprestaciéndelos servicios de tecnologia acordados por
las partes, dentro de la vertical de Mesa de Servicios de Tecnologia
de Informaciéon -TI- y Ofimdtica, presentd un incremento pasando
de COP 81 millones a COP 109 millones.

El acta CT-2013-002297-A694 suscrita entre EPM y ESSA, con
objeto de la prestacién por parte de ESSA, de los servicios
de operaciéon y mantenimiento - OM - de los equipos, lineas e
instalaciones propiedad de EPM que fueron desarrollados con el fin
de prestar servicio a la Regional Magdalena Medio de Ecopetrol y
gue son remunerados a través del contrato MA-0021450, presentd
un incremento pasando de COP 726 millones a COP 748 millones.
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El acta CT-2013-002297-A698 suscrita entre EPM y Emvarias,
con objeto de fijar las condiciones econdmicas, juridicas y
administrativas para la prestacion, por parte de la contratista
a la contratante, de las actividades de limpieza, recoleccién,
transporte, y disposicion final de los residuos generados en las
cuencas abastecedoras y receptoras que hacen parte del sistema
de acueducto y alcantarillado de EPM, presentd un incremento
pasando de COP 750 millones a COP 785 millones.

El acta CT-2013-002297-A700 suscrita entre EPM y la Fundacion
EPM, con objeto de la prestacién por parte de La Fundaciéon EPM
y en favor de EPM, de los servicios para el desarrollo y ejecucion
de actividades de educacién, relacionamiento, gestién social y
ambiental en los territorios donde EPM hace presencia, presentd un
incremento pasando de COP 12,070 millones a COP 15,292 millones.

El acta CT-2013-002297-A706 suscrita entre EPM y Aguas
Nacionales, con objeto de la prestacion por parte del proveedor de
los servicios de procesamiento de la nomina, prestaciones sociales,
aportes al sistema de seguridad social integral, parafiscales,
asi como el soporte, capacitacion, asesoria y acompafiamiento
permanente al cliente, en todo lo relacionado con las actividades
y los sistemas de informaciéon requeridos para garantizar que sean
gjecutadas correctamente de maneraoportunay confiable, presentd
un incremento pasando de COP 74 millones a COP 85 millones.

El acta CT-2013-002297-A707 suscrita entre EPM y Aguas
Regionales, con objeto de prestar por parte del contratista, los
servicios bdsicos de tecnologia de informacion, operacion y soporte
de las soluciones de TI al contratante, presentd un incremento
pasando de COP 628 millones a COP 718 millones.

El acta CT-2013-002297-A712 suscrita entre EPM y la Fundacién
EPM, con objeto de la implementacion de programas de educacion
ambiental y contribucién al desarrollo en los territorios de influencia
de los proyectos de EPM, presentd un incremento pasando de COP
785 millones a COP 899 millones.

El acta CT-2013-002297-A715 suscrita entre EPM y CHEC, con
objeto la prestacion por parte de EPM (Unidad Crédito y Gestion
Cartera), de los servicios relacionados con las actividades de riesgo y
perfilamiento del cliente, asi como el soporte, capacitacion, asesoria
y acompafamiento a la filial CHEC, present6 una reduccién pasando
de COP 224 millones a COP 141 millones.
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En el 2022 se refleja un incremento de COP 1,706 millones (pasando de COP 64,293

millones a COP 65,999 millones), debido a las siguientes variaciones:

promobitiaria®
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Larenovaciondelacta CT-2013-002297-A406-R4 suscritaentre
EPM y Promobiliaria, con objeto de determinar el marco dentro del
que EPM ejecutard, en calidad de mandataria sin representacion,
todas las actividades necesarias para el funcionamiento y el
cumplimiento de las obligaciones que demande la sociedad
mandante. El presente mandato comprende, pero sin limitarse a
ello, todas las actividades requeridas en las etapas de planeacion,
negociacion y ejecucion de los proyectos inmobiliarios adelantados
por la mandante en cumplimiento de su objeto social, tales como
elaboracion de estudios y disefios, contrataciones, asesoria legal,
asesoria financiara, asesoria inmobiliaria, asesoria arquitectonica
y de disefio y demds actividades necesarias para la adecuada y
correcta ejecuciéon y puesta en operacion de los proyectos a cargo
de la mandante, presenté un incremento pasando de COP 429
millones a COP 519 millones.

Larenovacion del acta CT-2013-002297-A634-R1 suscrita entre
EPM y Aguas de Malambo, con objeto de la prestacién por parte
del proveedor al cliente, de todos los servicios de indole financiero
acordados por las partes, fruto de los andlisis que correspondan, en
las diferentes fases del Proyecto Centro de Servicios Compartidos
de conformidad con las directrices impartidas por el Nucleo
Corporativo, present6 un incremento pasando de COP 99 millones
a COP 122 millones.

Larenovacion del acta CT-2013-002297-A662-R1 suscrita entre
EPM y CENS, con objeto de Fijar las condiciones administrativas,
técnicas y juridicas con base en las cuales las Partes acuerdan
que el CONTRATISTA prestard al CONTRATANTE los servicios de
implementacion, operacién y soporte de soluciones de sistemas
de informacién, presentd un incremento pasando de COP 1,389
millones a COP 1,610 millones.
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La renovacion del acta CT-2013-002297-A714-R1 suscrita entre
EPM y Aguas de Oriente, con objeto de la prestacion, por parte
de EPM, de los servicios relacionados con los procesos atencién
clientes, facturaciéon, cuentas por cobrar y gestioén cartera, asi
como el soporte, capacitacion, asesoria y acompafamiento
asociados a estos servicios, que sean requeridos por Aguas del
Oriente para la prestaciéon de los servicios publicos domiciliarios
de acueducto y alcantarillado en los municipios donde la empresa
contratante desarrolle sus actividades, presentd un incremento
pasando de COP 283 millones a COP 324 millones.

El acta CT-2013-002297-A745 suscrita entre EPM y Aguas
Regionales, con objeto de acordar la prestacion de servicios de los
procesos definidos en EPM para: gestién tributaria, gestion flujo
de caja, gestion cuentas por pagar, gestion financiacién y otras
actividades relacionadas con régimen cambiario, negociaciéon
de garantias bancarias, negociacion de patrimonios auténomos
y/o encargos fiduciarios, entre otras, por parte de la Gerencia
Contabilidad y Servicios Financieros EPM a los clientes, presentd
un incremento pasando de COP 545 millones a COP 706 millones.

El acta CT-2013-002297-A757 suscrita entre EPM y Aguas
Regionales, con objeto de la prestaciéon, por parte de EPM, de los
servicios relacionados con los procesos de facturacién, gestion
cartera, asicomolacalibracién y verificacién de medidores de agua,
el soporte, capacitacion, asesoria y acompafiamiento asociados a
estos servicios, que sean requeridos por “Aguas Regionales” para
la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto
y alcantarillado y servicios corporativos en los municipios donde
la empresa contratante desarrolle sus actividades, presentd un
incremento pasando de COP 3,364 millones a COP 3,723 millones.

El acta CT-2013-002297-A773 suscrita entre EPM y Aguas del
Oriente, con objeto de la prestaciéon por parte de EPM a Aguas del
Oriente, de los servicios de limpieza de redes de alcantarillado,
diagnésticoderedes concircuito cerrado de television en diferentes
didmetros e inspeccion con cadmara de poste, para fortalecer el
servicio publico de alcantarillado, que Aguas del Oriente presta en
el municipio de El Retiro, Departamento de Antioquia, presentd un
incremento pasando de COP 23 millones a COP 35 millones.
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El acta CT-2013-002297-A773 suscrita entre EPM y Aguas del
Oriente, con objeto de la prestaciéon por parte de EPM a Aguas del
Oriente, de los servicios de limpieza de redes de alcantarillado,
diagnosticoderedesconcircuitocerrado de television endiferentes
didmetros e inspecciéon con cadmara de poste, para fortalecer el
servicio publico de alcantarillado, que Aguas del Oriente presta en
el municipio de El Retiro, Departamento de Antioquia, presentd un
incremento pasando de COP 23 millones a COP 35 millones.

Larenovaciondel acta CT-2013-002297-A656-R2 suscrita entre
EPM y ESSA, con objeto de la prestacién por parte de ESSA, de los
servicios de administraciéon, operacién y mantenimiento - AOM de
la subestacion Yondo, con valor de COP 155 Millones, no habia sido
reportada durante el 2022.

La renovaciéon del acta CT-2013-002297-A694-R1 suscrita
entre EPM y ESSA, con objeto de la prestacion por parte de ESSA, de
los servicios de operacién y mantenimiento - OM - de los equipos,
lineas e instalaciones propiedad de EPM que fueron desarrollados
con el fin de prestar servicio a la Regional Magdalena Medio de
ECOPETROL y que son remunerados a través del contrato MA-
0021450, con valor de COP 866 Millones, no habia sido reportada
durante el 2022.

Adicionalmente, de las 143 actas de transaccion suscritas en el 2023 se destacan:
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El acta CT-2013-002297-A788 entre EPM y Emvarias para fijar
las condiciones administrativas, técnicas y juridicas con base
en las cuales las partes acuerdan que el contratista prestard
al contratante los servicios de tecnologia de informacion y
comunicaciones, por valor de COP 3,361 millones.

El acta CT-2013-002297-A808 entre EPM y Afinia para fijar las
condiciones administrativas, técnicas y juridicas con base en
las cuales Las Partes acuerdan que El contratista prestard al
contratante, los servicios asociados al Centro de Operacién de
Ciberseguridad del Grupo EPM, por valor de COP 1,883 millones.
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El acta CT-2013-002297-A801 entre EPM y Afinia para la
prestacion, por parte del proveedor al cliente, del servicio de
seleccion u otros asociados a las actividades que se realizan en
esté, en el marco de las necesidades de la gestion del talento
humano por valor de COP 1,318 millones.

El acta CT-2013-002297-A804 entre EPM y Afinia para alquiler
por parte de EPM de kits de Alumbrado Navidefio para Afinia, por
valor de COP 1,454 millones.

La renovacion del acta CT-2013-002297-A757-R1 entre EPM y
Aguas Regionales para prestacion, por parte de EPM, de los servicios
relacionados con los procesos de facturacién, gestion carteraq,
asi como la calibracién y verificaciéon de medidores de agua, el
soporte, capacitacion, asesoria y acompafamiento asociados a
estos servicios, que sean requeridos por Aguas Regionales para la
prestacién de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado y servicios corporativos en los municipios donde la
empresa contratante desarrolle sus actividades, por valor de COP
3,914 millones.

El Acta CT-2013-002297-A821 entre EPM y Afinia para fijar las
condiciones administrativas, técnicas y juridicas con base en
las cuales las partes acuerdan que el contratista prestard al
contratante servicios de tecnologia de informacion., por valor de
COP 3,277 millones.

La renovacion del acta CT-2013-002297-A755-R1 entre EPM y
Aguas Regionales para prestacion, por parte de EPM, de los servicios
relacionados con el proceso de atencion al cliente, asi como el
soporte, capacitacién, asesoria y acompafiamiento asociados a
estos servicios, que sean requeridos por Aguas Regionales para
la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto
y alcantarillado en los municipios donde la empresa contratante
desarrolle sus actividades, por valor de COP 2,150 millones.
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. » Elacta01-CT-2013-002297-CW264230 entre EPM yla Fundacion
epfo EPM para prestar por parte de Fundacién EPM servicios técnicos y
administrativos en la ejecucién de actividades de gestidon social
Fundacion epro’ para las etapas de construccion, operacion y comercializacion de

la infraestructura de los negocios TyD energia EPM, por valor de
COP 3,358 millones.

® » Elacta 01-CT-2013-002297-CW287240 entre EPM y ESSA para
ep‘ ') Implementacion de metodologia de planeacion éptima de las redes
de T&D de la filial ESSA SA ESP, por valor de COP 1,907 millones.

e P Elacta 01-CT-2013-002297-CW274589 entre EPM y Ticsa para
p D rehabilitacion del interceptor oriental del rio Medellin y las obras
— complementarias requeridas para su mejoramiento operativo,
ucsq incluye el suministro de los materiales necesarios para dicha
rehabilitacion, por valor de COP 22,158 millones.

® P Elacta 01-CT-2013-002297-CW271136 entre EPM y CHEC para

ep‘ Y > fijar las condiciones administrativas, técnicas y juridicas con base
en las cuales las partes acuerdan que el contratista prestard al
Cbec contratante los servicios de implementacién, mantenimiento,

operacidon y soporte de soluciones de sistema de informacién, por
valor de COP 2,305 millones.

epro P Elacta 01-CT-2013-002297-CW263034 entre EPM y CENS para
fijar las condiciones administrativas, técnicas y juridicas con base

en las cuales las partes acuerdan que el contratista prestard al
contratante los servicios de implementacién, operacién y soporte
CENS de soluciones de sistemas de informacién administrativos que

apoyan sus procesos estratégicos y de soporte, por valor de COP
1,808 millones.
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Relaciones de intervencion, son las que se establecen entre EPM y las
otras partes para ejecutar una directriz del Nucleo Corporativo que implica
una determinada transaccion para el suministro de bienes y prestacion de
servicios entreuna empresa del Grupo EPM y un tercero, derivada de acciones
de control y buen gobierno como, por ejemplo, contratos para la revisoria
fiscal y sistemas de informacién requeridos por el Nucleo Corporativo para
todas las empresas del Grupo EPM, entre otros.

Actas de intervencion (Cifra en millones de pesos)

G G 2= (292) Gy &) &) &)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

En el 2023 se reflejé un incremento de COP 6,728 millones (pasando de
COP 8,224 millones a COP 14,952 millones), debido alas siguientes variaciones:

P El acta de intervenciéon CT-2013-002297-A393 suscrita entre

®

epfo EPM y Aguas de Malambo con objeto de implementar y

homologar desde EPM los procesos comerciales en la
T filial, contemplando tanto la migracion de los clientes
Aguas de Malambo a los aplicativos comerciales como la operaciéon yfo

acompafamiento de EPM en los procesos de ventas,
atencion clientes, gestiéon de instalaciones, facturacion,
gestion cartera y recaudo, fidelizacion, ofertas, gestion
de pérdidas y atencién de 6rdenes de trabajo comerciales,
presentd las siguientes modificaciones que no habian sido
reportadas en los anos anteriores:

» En 2020 el acta se modificd incrementado su valor
en COP 3,338 millones.

» En 2022 el acta se modifico incrementando su valor
en COP 1,869 millones.

» En 2023 el acta se modificdé incrementado su valor
en COP 1,165 millones.
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En el 2023 se suscribieron las siguientes actas:

» Elacta CT-2013-002297-A794 suscrita entre EPM y Aguas
epro Nacionales, y el Acta CT-2013-002297-A797 suscrita
entre EPM y Afinia, con objeto fijar las condiciones
administrativas, técnicas, financieras y juridicas con
base en las cuales las partes acuerdan que EPM en
nombre propio (Gestor) y de las partes (Requirente)
. desarrolle las gestiones requeridas (negociacién,
epfo aceptacion, liquidacién, gestion técnica y gestion
administrativa) derivados de los contratos que se
aFf\H/la suscriban con los proveedores seleccionados por EPM para
adquirir, implementar y poner en operaciéon la solucion
SAP S/4 HANA con alcance de Grupo EPM y la gestion del
aseguramiento de la calidad, para garantizar el alcance
y proposito del Proyecto Nuevo ERP en todas las filiales,
que soporte los macroprocesos financieros, suministro de
bienes yserviciosy mantenimiento de activos, que permita
optimizar procesos, la adopcion de mejores practicas de
la industria y apalancar la transformacion digital y el
desarrollo de nuevas capacidades, con valores de COP
1,877 millones y COP 9,314 millones respectivamente.

®

aguas |
nacionales®

Relaciones de interaccion, surgen con el fin de habilitar la unidad de
proposito y direccion del Grupo y permiten, entre otros aspectos, optimizar
procesos Yy adoptar procedimientos integrados definidos por el Nucleo
Corporativo para el beneficio del grupo empresarial.

Actas de interaccion (Cifra en cantidad)

2 (5) (s)
Y ey re o
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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En el 2023, el acta de interaccion que se suscribid fue:

> El acta 01-CT-2013-002297-CW282405 suscrita entre EPM

®

epﬁ) y todas las empresas del Grupo EPM, con objeto de
habilitar la interaccion entre EPM en su rol de matriz

Todas las empresas del . . . .
Grupo-epm del Grupo EPM (Nucleo corporativo o instancia que

haga sus veces) y las empresas del Grupo EPM, para la
adopcion y aplicaciéon de las directrices que posibiliten la
consecucion de objetivos comunes bajo los criterios de
unidad de propédsito y direcciéon, conforme a la Ley 222
de 1995, y definir el procedimiento para su aprobacién,
implementaciéon y seguimiento.

El siguiente es el resumen de las actas de transaccion suscritas entre
empresas del Grupo EPM, en las que EPM no es una parte involucrada:

Actas de transaccion entre empresas del Grupo EPM
(Cifra en millones de pesos)

18.249
$2.151
- =
2019 2020 2021 2022 2023

Durante el 2023 se suscribieron 29 actas de transaccion por valor de
COP 18,249 millones entre las que se destacan:

P La suscrita entre Aguas Nacionales y la Fundaciéon EPM

aguas _ ® con objeto de “Prestacion de servicios para el disefio y

nacionales ) = o ) )
ejecucion de la oferta programatica de cardcter educativo,

Fundacion epr’ ambiental, cultural y social bajo los lineamientos de Aguas

Nacionales EPM”, por valor de COP 1,280 millones.
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La suscrita entre ESSA y CENS con objeto de “Prestaciéon
de servicios de administracion de servidores de
aplicaciones y bases de datos de la suite comercial SAC,
en sus ambientes de produccion y pruebas a Centrales
Eléctricas del Norte de Santander S.A E.S.P.”, por
valor de COP $ 473 millones con modificaciéon en valor
por COP 271 millones.

La suscrita entre ESSAy EDEQ con objeto de “Prestaciéon
de servicios de administracion de servidores de
aplicaciones y bases de datos de la suite comercial SAC,
en sus ambientes de produccion, pruebas y desarrollo” a
empresa de energia del Quindio S.A. E.S.P.”, por valor de
COP 145 millones.

La suscrita entre ESSAy CHEC con objeto de “Prestacion
de servicios de administracion de servidores de
aplicaciones y base de datos de la suite comercial SAC,
en sus ambientes de produccion y pruebas”, por valor de
COP 370 millones.

Adicionalmente, en el afo 2023 se suscribieron 20 actas entre filiales
internacionales, de las cuales se destacan las siguientes:

‘eegsa

DELSUR

ENST I

Grupo-epry -

ENSQ

Grupo-epay

>

La suscrita entre Trelec y Eegsa con objeto “Prestacion
de servicios corporativos.” Por valor COP 1,790 millones.

La suscrita entre Delsur y ENSA Servicios con objeto
“Prestaciéon de servicios de soporte Funcional/Técnico y
Mantenimiento del Sistema Comercial SAP implementado
en Delsur”, por valor COP 4,089 millones.

La suscrita entre ENSA y ENSA Servicios con objeto
“Prestaciéon de servicios de servicio de soporte y
mantenimiento funcional y técnico del sistema SAP”, por
valor COP 2,312 millones.
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P Lasuscrita entre Hidroecologica del Teribe y ENSA con
@ objeto “Prestacion de servicios de administracién varios:
r——— servicio de gestion empresarial y representacion legal
- servicio contable, financiero y planilla - servicio de
ENSQ

gestion comercial y de mercado eléctrico « Servicio de
gestion de riesgos: andlisis y formulacion de matrices,
monitoreo y gestion integral de riesgos con base en
la metodologia del Grupo EPM y gestion del Plan de
Continuidad de Negocio. - asesoria legal (Fee mensual).

servicios informdticos (Changuinola) - Servicios
Informdticos (software licenciado): « servicio de gestiéon
de compra.”, por valor COP 889 millones.

P La suscrita entre ENSA' Y ENSA Servicios con objeto
ENSQO “Contrato de administracién que permitira la prestacion
de los servicios administrativos por parte de ENSA, a

ENSD favor de ENSA Servicios.”, por valor COP 1,265 millones.

Grupoepry U

P La suscrita entre Ticsa y ENSA Servicios con objeto
'(fcsq “Prestacién de servicios de Consultoria ManageEngine

Service Desk Plus (SDP), paralaimplementaciénysoporte
de la aplicacién garantizando un funcionamiento y
desarrollo eficiente del Departamento de Tecnologia
de la empresa Ticsa, a través de una gestion ordenada
de los procesos de tecnologia de la informacién (TI),
soportados bajo las mejores practicas de la metodologia
ITIL.”, por valor COP 320 millones.

ENSO

Grupo-epay
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5. Estructura de propiedad
del Grupo EPM

El Grupo EPM, cuya matriz es EPM, es un grupo empresarial multilatino,
que, a 31 de diciembre de 2023, estaba conformado por 48 empresas,
entre filiales y subsidiarias, con presencia en México, , Guatemala, El
Salvador, Panamd, Chile y Colombia, que desarrollan sus actividades en
ocho negocios declarados en su direccionamiento estratégico: generaciéon
y comercializacién de energia, transmision de energia, distribuciéon y
comercializaciéon de energia, distribucion y comercializacion de gas,
provision y comercializacion de aguas, gestion y comercializacién de aguas
residuales, gestiéonycomercializaciéon deresiduos sélidosycomercializacion
de nuevas soluciones (negocio en estructuraciéon).

Al cierre del 2023, los ingresos del Grupo EPM ascendieron a COP 37,537,000,000. >
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5.1.Capital y estructura de la
propiedad del Grupo EPM

Cédigo Pais 33.3 -i. a)

En el 2023 se presentaron las siguientes novedades en la estructura de
propiedad del Grupo EPM:

» La participacion accionaria en Aguas de Malambo S.A. E.S.P. se
modificé y EPM quedo6 con una participacion accionaria de 98,31 % y
EPM Inversiones S.A. de 0,42 %.

» Se constituydé en Panama la sociedad EPM Renovables S.A. en la que
EPM tiene el 100 % de participacién accionaria.

» Seconstituyd en Panama la sociedad Somos Servicios Integrados S.A.
en la que la filial Panama Distribution Group S.A. (PDG) tiene el 100 %
de participacion accionaria.

» La participacién accionaria de EPM Capital México S.A. de C.V. se
modificé y quedo asi:

Accionista Participacion accionaria
EPM - Empresas Publicas de Medellin E.S.P. 48.98 %
EPM Inversiones S.A. 3.55%
EPM Latam S.A. 3370 %
PDG - Panama Distribution Group S. A 13.77 %

» La participacion accionaria de Caribemar de la Costa S.A.S. ESP
(Afinia) se modificé y quedé asi:

Accionista Participacion accionaria actual
EPM - Empresas Publicas de Medellin E.S.P. 87.44 %
EPM Latam S.A. 12.56 %
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La estructura de propiedad del Grupo EPM puede consultarse en el
QAnexo 4 | composicion accionaria del Grupo EPM) de este informe.

5.1.1. Crecimiento del Grupo EPM

Como parte de las medidas implementadas por EPM para garantizar la
continuidad y beneficios del programa Somos a los clientes y usuarios
fue la creacion el 1 de septiembre de 2023 de la empresa Somos Servicios
Integrados S.A. como una sociedad anénima con domicilio en Panama, y el
26 de septiembre de 2023, la sucursal de esta empresa en Colombia.

Ademdas, se crearon las empresas EPM Renovables S.A. y EPM Renovables
Internacional S.A. con domicilio en Panamd, como parte de la estrategia
de crecimiento de grupo empresarial en el negocio de energias renovables
no convencionales.

EPM Renovables se constituyé como vehiculo de inversiéon para facilitar
el crecimiento del negocio, mientras que el propésito de EPM Renovables
Internacional, constituida el 16 de agosto de 2023, es que funcione como
una empresa operativa. El 100 % de la propiedad de esta empresa es de
EPM Renovables.

En 2023, con la creacidén de estas tres empresas, el Grupo EPM quedd
conformado por un total de 48 empresas.

En 2023, con la creacién de estas tres empresas, el Grupo EPM quedd
conformado por un total de 48 empresas. El principal reto para 2024, es
la adecuacion de las practicas y el modelo de gobierno corporativo de las
empresas, al sistema de gobernanza del Grupo.

5.1.2. Acuerdos de accionistas en el Grupo EPM
Cédigo Pais 33.3i. f)

A continuacion, se presentan los acuerdos de accionistas suscritos por
EPM, vigentes a 31 de diciembre de 2023.
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Empresa

O
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Partes que intervienen

Informe de Gobierno Corporativo

Fechade
firma

Sintesis

4
4

EPM

Millicom Spain  S.L.  (y
otras empresas del Grupo
Millicom)

1de octubre

Relacion 'y compromisos entre
accionistas. Establece las mayorias

Ingenieria S.A.
MacEnergy (Cayman) Ltda.

> Instituto de Deportes y de 2013 especiales de Asamblea y Junta.
Recreacion de Medellin
(Inder)
» EPM
» Gobernacién de Antioquia Tde
» Municipio de Apartadd diciembre de
» Municipio de Chigorodd 2006 . -
> Municipio de Mutatd Condiciones y marco dg actuacion
» Municipio de Turbo para  su parjUapaaon como
> Municipio de Carepa accionistas, teniendo en cugnto
> EPM los qntecgdentes y los espgcmles
aguas | o |» Gobernacién de Antioquia consideraciones para la ge;tlon y el
re9|onoles + |» Municipio de Santa Fe de desorrollodelocgeductoregpnolque
Antioquia 19 de constituye el objeto de la sociedad.
» Municipio de Sopetrdan diciembre de
» Municipio de San Jerénimo 2007
» Municipio de Olaya
Diciembre | Asegura que las decisiones en la
» EPM de 2006 y 27 | sociedad se tomen mediante el
» Gobernacion de Antioquia | de diciembre | voto plural de EPM y la Gobernacion
de 2007 de Antioquia.
: Eﬂ?ﬂcipio de Malambo Condiciones y marco d.e'actuaci()n
» Juntas de accién comunal para  su par‘qupouon como
- de Malambo 2 e un l(JCClontlstasc,i timendlo en cugnlto
- y . . ejunio |los antecedentes y las especiales
Aguas de Malambo " g;sr;%trgz Municipal - de de 201 consideraciones para la gestion
> Hospital de Malambo y el desarrollo del acueducto
» Instituto de Cultura de regional que constituye el objeto
Malambo de esta sociedad.
> EPM Determinqr las condiciones bdsicas
» Administradora Serviagro que regiran susmrelccic?nes dentro
@ S A 6 de de la Compafiia, asi como el
> C'oﬁsultores Asociados de noviembre | establecimiento de los acuerdos
R R o de 2003 requeridos para ejercer y cumplir sus

derechos y obligaciones para lograr
la ejecucion completa del proyecto.

*Tras la fusion de Aguas de Urabd S.A. E.S.P. y Regional Occidente S.A. E.S.P. en 2015, se mantienen los acuerdos de accionistas que
habia en cada una de las empresas fusionadas.
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5.1.3. Asambleas de accionistas y
relacionamiento con socios

Durante el 2023 se realizaron reuniones ordinarias de las asambleas de
accionistas de todas las empresas del Grupo EPM. En estos espacios se
presentaron los informes de gestion de la Junta Directiva y de la Gerencia,
los resultados financieros de fin del ejercicio, y se nombro la Junta Directiva
para el periodo comprendido entre marzo de 2023 y marzo de 2024. Estas
reuniones son por excelencia el espacio de encuentro con los diferentes
socios del grupo empresarial.

Con el fin de fortalecer la confianza con los socios, las empresas del Grupo
EPM estdn comprometidas en mantener actualizada, en la pdgina web de
cada empresa, la seccion habilitada para la atencion de este grupo de
interés. Asi se fortalecen la transparencia, el acceso a la informacién y los
canales de comunicaciéon. Cédigo Pais 33.3 - v. b) c)

El plan de relacionamiento definido para el grupo de interés Socios,
incluydé acciones orientadas, de un lado, a fortalecer la confianza a partir
del cumplimiento estricto de derechos y compromisos en el dmbito de la
transparenciayelaccesoalainformacion, y, de otrolado, al fortalecimiento
de instrumentos de gobierno que permiten alcanzar este proposito. Al
cierre de la vigencia 2023se logré el cumplimiento de todas las acciones
propuestas en el plan.

Las acciones relevantes ejecutadas son:

» Evaluacion de factibilidad para definir mecanismos alternativos para
la solucién de conflictos entre 6rganos de gobierno del Grupo EPM.

» Revision del Sistema de Gobernanza de Grupo EPM.

» Actualizacién y homologacion estatutos de filiales en Colombia, en
funciones de Junta Directiva y gerente general.
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5.1.4. Sistema de Gobernanza del Grupo EPM

Con el Sistema de Gobernanza trabajamos juntos para honrar el propédsito
del Grupo

EPM, consciente de la importancia estratégica que tiene el gobierno
corporativo, dirige sus esfuerzos hacia el fortalecimiento de su Sistema de
Gobernanza como el elemento central que le permite organizar y coordinar
las acciones del Grupo; dicho sistema se enfoca en la definicion de reglas
claras que facilitan la actuaciéon y que van evolucionando a partir de la toma
consciente de decisiones, enmarcadas en la unidad de proposito y direccion.

Laintencion fundamental es articular las relaciones pluridireccionales entre
las empresas que conforman el grupo, contribuyendo de manera efectiva a
su crecimiento, sostenibilidad y consolidaciéon. Al hacerlo, el Grupo EPM busca
capitalizar plenamente las sinergias y oportunidades que surgen cuando
existe una alta coordinaciéon en la gestion de sus recursos y operaciones.

La actuacion precedealaleyylaleyala conciencia

Pautas o normas que regulan la actuacién y los
componentes del sistema. Por ejemplo: Directivas, RIC's,
politicas, lineamientos, reglas de negocio, reglamentos,
procedimientos, acuerdo de gobierno, entre otros.

S'Stema de Las reglas de juego deben ser revisadas de
Todo el acontecer humano empieza tal manera que siempre estén a la altura de
en actuaciones que dan pie ':1 las G o be rnanza las evoluciones organizacionales y esto solo
reglas de juego, que nos permiten es posible apelando a empresas y lideres
una const;'luccmnqsocml P G I'upO E PM conscientes y autogestionados.

O O o Conciencia
m
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El Sistema de Gobernanza del Grupo EPM tiene fundamento en el ejercicio
de la propiedad y en la intencion del propietario de generar valor y
actuar con consciencia de grupo, bajo una definiciéon Unica de estrategia
corporativa y orientacién hacia el crecimiento del Grupo EPM, orientando
el gobierno y las disposiciones sobre como obtener los resultados en los
marcos de referencia corporativos y practicas elegidas como exitosas
para ser implementadas en los negocios y/o filiales.

El Grupo EPM entiende el gobierno corporativo como el sistema por medio
del cual las empresas son dirigidas, gestionadas y controladas mediante
el equilibrio entre la propiedad y la administraciéon, a fin de garantizar
su sostenibilidad y crecimiento, los derechos de sus inversionistas, la
transparencia y ética en su actuaciéon y el acceso a la informacion para
sus grupos de intereés.

Dimension
de Propiedad

& o
Ric '3 +»
(*) Q/O %
3 Sistema de ) -1
L o) (o)
3 Gobernanza = te
o
o Grupo EPM - =
E 000 &
(o) o
3 N () 8
?/ Dimensién Dimension g
& de Gestion de Direccién (2\ RIC

Negocios y soporte
(EPM y Filiales)

Dada la complejidad y la presencia de multiples empresas bajo una misma
estructura de control ejercida por la empresa EPM como matriz, el Sistema
de Gobernanza del Grupo EPM destaca laimportancia de la gestion de cada
empresa como un sistema dindmico y en constante cambio para promover
la sostenibilidad.
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El Sistema de Gobernanza Grupo EPM fomenta que EPM, en su rol de
matriz, ejerza la propiedad de manera informada, activa y responsable,
direccionando de manera efectiva a sus empresas hacia la creacién de
valor a través del nlcleo corporativo, esquema de gobierno asentado en
EPM que establece la unidad de propoésito a través de directivas y marcos
de actuacion.

Al establecer reglas y metas claras, desarrollar una estrategia soélida,
comunicar efectivamente, empoderar a cada empresa y fomentar la
innovacion, el nucleo corporativo crea un ambiente propicio para el éxito y
el logro de resultados sobresalientes en cada empresa del Grupo EPM.

En 2023 el nucleo corporativo definié que el nivel de involucramiento de
EPM matriz en el Grupo EPM es Gerente Estratégico.

le,]
888

Este modelo se enfoca en brindar el direccionamiento estratégico corporativoy\
competitivo que orienta la unidad de propésito y direccion en las empresas del Grupo
EPM y apalanca la adquisicién, transferencia y desarrollo de capacidades clave para

el logro de la estrategia.

Elnucleo corporativo participa en decisiones operacionales estratégicas y aprovecha
sinergias; el modelo de negocio que comparten las empresas del Grupo pone a su
servicio las fortalezas y experticia estratégicas del Corporativo, conjugdndolas con
las fortalezas que existen en otras empresas del Grupo, para apalancar la evolucion
y el logro de los objetivos y metas estratégicas del Grupo y sus empresas” siempre

Quscando la generacién de valor para el grupo. j

Para el 2023, se definié un plan de trabajo para el disefio del sistema de
gobernanza que contemplé los siguientes bloques:

Enero - Abril Enero - Junio Marzo - Octubre Mayo - Julio Agosto - Octubre

% ) | ees ) | 2 A
000 ® =
S - ==
Evaluacién Nivel
Juntas ]
s s . : Acuerdos de madurez Fortalecimiento
y g::i;t:\mlser Directivas de Gobierno RIC de las empresas de lideres Otros

del Grupo

Gestion del cambio
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Logros obtenidos durante el aio 2023:

4 )

0—0
7))

Marzo
_ Y,

® Difiniciobn concepto de “Sistema de
Gobernanza”.

® Nivel de involucramiento del Nucleo
Corporativo “Gerente Estratégico”.

® Aprobacion del plan de trabajo para
la revision y fortalecimiento de los
mecanismos de relacionamiento.

® Aprobacion 43 directivas.

0—0-
25} >

Julio
\_ J

® Aprobacion ajuste al cronograma
inicial en alcance y tiempos.

e Activar los recursos de la soluciéon
adaptativa segun el disefio
organizacional.

® Mantener la articulacién entre el
Sistema de Gobernanza del Grupo
EPM y el programa de Sendas de
Productividad.

0—05
25 >

Abril
- J

® Habilitar solucién de organizacion

para el liderazgo del disefio,
implementacion y operacién del
Sistema de Gobernanza del Grupo
EPM, el cual serd asumido por la
Secretaria General.

Ajuste a las directivas de Nucleo
Corporativo en sus 5 misiones clave.
Pasando de 43 a 42 directivas.

Modificar el cronograma redefiniendo
actividades con cumplimiento a
diciembre/23 y desplazar actividades
impactadas por Sendas de
Productividad para el ailo 2024.

Aprobar la Estrategia de continuidad
del Talento Directivo aplicable a las
empresas del Grupo EPM y sus
elementos constitutivos.
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6. Estructura de la administracion
del Grupo EPM

La Administracion del Grupo EPM se ejerce a través de sus organos de
gobierno: Asamblea General de Accionistas, Junta Directiva y gerente
general de cada filial. Estos 6rganos deben garantizar la articulacién de
cada una de las empresas con la vision del grupo empresarial. GRI 2-9

6.1. Juntas Directivas Grupo EPM

La conformaciéon de las juntas directivas de las filiales debe responder
al modelo de gobernanza establecido en el grupo empresarial y tener en
cuenta factores estratégicos, la situacion especifica de cada empresa, el
nivel de involucramiento de EPM y el conocimiento de los planes trazados
por el Grupo EPM para cada negocio por parte de los ejecutivos de EPM que
forman parte del respectivo negocio.

Es asi como, segun se tiene definido en la “Guia para la nominacién de
Juntas Directivas de las empresas del Grupo”, el perfil predominante de los
miembros que representan a EPM es de negocio, y de negocio/financiero en
algunos casos. GRI 2-10

De acuerdo con lo establecido en la mencionada guia, las Juntas Directivas
de las empresas del Grupo deberan conformarse de tal forma que cumplan
integralmente y como 6rgano colegiado con las siguientes caracteristicas:

S Filiales Filiales
Caracteristica : : :
internacionales nacionales
Funciones de direccionamiento estratégico ® ®
Funciones de control y supervision @ @
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o Filiales Filiales
Caracteristica : : :

internacionales nacionales
Funciones de relacionamiento con los socios @ @
Participacion de miembros externos @ ® *
Numero maximo de miembros 5 3
Perfil predominante de los miembros que ) ) . .

Financiero/negocio Negocio
representan a EPM

*Para las empresas nacionales solo de manera excepcional se nombrardn miembros externos, cuando se tengan
necesidades especificas de relacionamiento en la regién.

**Salvo en los casos que se cuente con socios que tengan derecho a mds de un renglén en la Junta Directiva o que por
las condiciones particulares de la filial se requiera.

El objetivo es contar con 6rganos de administracion que alineen la gestion
de las empresas con la unidad de propésito y direccion, al tiempo que
faciliten la implementacion de la estrategia y de los planes de negocio
trazados por la Matriz, y se cuente con un proceso coordinado de toma de
decisiones y con instrumentos efectivos para desarrollar los principios de
gobierno corporativo que rigen al Grupo EPM, orientados a la generacién
de valor.

Las juntas directivas cuentan con miembros internos que son parte del
cuerpo directivo de EPM y no reciben remuneracion adicional por esta
funcion,yconrepresentantesdelossocios que, ensumayoria, corresponden
a entes territoriales.

Adicionalmente, en algunos casos, EPM evalua la pertinencia de nominar
miembros externos que aporten diversidad en los perfiles de las juntas
directivas, doten de experiencia en el contexto local para la toma de
decisiones y contribuyan al relacionamiento estratégico del grupo
empresarial en el territorio; por lo tanto, para la designacion de estos
miembros se debe propender por seleccionar personas provenientes del
mercado de incidencia de cada una de las sociedades.

El siguiente cuadro incluye la conformaciéon de las Juntas Directivas/
Directorios/ Consejos de Administracion de las empresas del Grupo EPM
para el periodo comprendido entre marzo de 2023 y marzo de 2024 y
permite identificar en cudles casos se cumplié con los lineamientos
anteriormente indicados:
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@ Empresas nacionales de Agua y Saneamiento

Informe de Gobierno Corporativo

Empresa ‘ Posicion Nombre Categoria

1 Ledn Arturo Yepes Enriquez Interno
2 Valeria Restrepo Abad Interno
3 Santiago Wilches Yepes Interno

4 Juan Carlos Peldez Agudelo Representante Municipio El Retiro

® o~ 5 Juan Edilberto Medina Representante Municipio El Retiro
Aguas del Oriente Suplente1 | Luisa Maria Pérez Fernandez Interno
Suplente2 | Hemel Adolfo Serna Valencia Interno
Suplente 3 | Juan Carlos Gonzdlez Ramirez Interno

Suplente 4 | Carlos Mauricio Yepes Bedoya Representante Municipio El Retiro

Suplente5 | Tatiana Montoya Sanchez Representante Municipio El Retiro
1 Santiago Ochoa Posada Interno
2 Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
3 Beatriz Eugenia Giraldo Castafio | Interno
4 Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno

o S 5 Rummenigue Monsalve Alvarez Alcalde Municipio de Malambo

Aguas de Malambo Suplente1 | Jorge William Ramirez Tirado Interno
Suplente2 | Le6n Arturo Yepes Enriquez Interno
Suplente 3 | Silvio Triana Castillo Interno
Suplente 4 | Valeria Restrepo Abad Interno
Suplente5 | Julio César Garcia Ferndndez Interno
1 Jorge William Ramirez Tirado Interno
2 Maria del Pilar Restrepo Mesa Interno
3 Ledn Arturo Yepes Enriquez Interno
4 Luis Fredy Mejia Betancur Interno

?geuoé ionales® 5 Nadic.x Maryori Maya Lopera Representante Dpto. de Antioquia
Suplente1 | Valeria Restrepo Abad Interno
Suplente2 | Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
Suplente 3 | Juan Carlos Restrepo Benitez Interno
Suplente 4 | Carlos Felipe Diaz Escobar Interno

Suplente5 | Juan David Blanco Tenorio Representante Dpto. de Antioquia
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@ Empresas nacionales de Agua y Saneamiento

Empresa

O
(00

Informe de Gobierno Corporativo

aguas

nacionales®

‘ Posicion Categoria

Luisa Maria Pérez Ferndndez Interno

2 Wilder Wiler Echavarria Arango Interno

3 Emmanuel Caceres de Kerchove Representante Externo
de Denterghem

S1 Juan Carlos restrepo Benitez Interno

S2 Silvio Triana Castillo Interno

S3 Carlos Mario Tobén Osorio Interno

Empresa

Nombre

Categoria

1 Luisa Maria Pérez Ferndndez Interno
2 Beatriz Eugenia Giraldo Castaiio | Interno
— 3 Silvio Triana Castillo Interno
" csa 4 Diana Maria Montoya Tamayo Interno
5 Adriana Catalina RuizAbondano | Representante externo
Suplente1 | Juan Carlos Restrepo Benitez Interno
Suplente 2 | Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
1 Santiago Ochoa Posada Interno
A 2 Alvaro Garcia Hurtado Representante externo
ggt%afggasta 3 Carlos Mario Tobon Osorio Interno
4 Beatriz Eugenia Giraldo Castaiio | Interno
5 Luisa Maria Pérez Ferndndez Interno
1 Santiago Ochoa Posada Interno
2 Luisa Maria Pérez Ferndndez Interno
+idrosur 3 Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
4 Dario Amar Flérez Interno
5 Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
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Empresas Residuos Sélidos

Informe de Gobierno Corporativo

Empresa ‘ Posicion Nombre Categoria
1 Andrés Moreno Munera Interno
2 Ana Milena Joya Camacho Interno
. 3 Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
envaras
S1 Luisa Maria Pérez Ferndndez Interno
S2 Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
S3 Juan Carlos Castro Padilla Interno
Empresa ‘ Posicion Nombre Categoria
1 Olga Johanna Uribe Parra Interno
2 derubin de Jesus Vanegas Interno
Sénchez
e d?q 3 Fabio Andrés Rivera Barrera Interno
Suplente1 | Diego Humberto Montoya Mesa | Interno
Suplente2 | Esteban Duque Franco Interno
Suplente 3 | Daniel Arrubla Gallego Interno
1 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
2 Juliana Carolina Zapata Molina | Interno
3 Olga Johanna Uribe Parra Interno
4 Guillermo Trujillo Estrada Representante externo
C b 5 Luis Carlos Velasquez Cardona | Gobernador de Caldas
ec Suplente1 | Alberto Mejia Reyes Interno
Suplente2 | Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Suplente 3 | Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
Suplente 4 | José Fernando Isaza Franco Interno
Suplente5 | Carlos Mario Marin Correa Alcalde de Manizales
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Informe de Gobierno Corporativo

Empresa Posicion Categoria
1 Andrés Moreno Munera Interno
2 Diego Humberto Montoya Mesa | Interno
m 3 Mauricio Aguilar Hurtado Gobernador de Santander
Suplente1 | Silvio Triana Castillo Interno
Suplente 2 | Carlos Mario Tob6n Osorio Interno
Suplente 3 | Jaime René Rodriguez Delegado del Gobernador de Santander
1 Andrés Moreno Munera Interno
2 Diego Humberto Montoya Mesa | Interno
% 3 Silvano Serrano Guerrero Gobernador de Norte de Santander
CENS Suplente1 | Silvio Triana Castillo Interno
Suplente 2 | John Jairo Celis Restrepo Interno
Suplente 3 | Carlos Mario Tobén Osorio Interno
1 Andrés Moreno Munera Interno
2 Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
3 Wilder Wiler EchavarriaArango | Interno
4 Diego Humberto Montoya Mesa | Interno
S5 Gerardo Guerra Contreras Representante externo
d F I\\l"'{/l d Suplente QEJerubin de Jess Vanegas Interno
Sdnchez
Suplente2 | Olga Johanna Uribe Parra Interno
Suplente 3 | Juan Carlos Castro Padilla Interno
Suplente4 | Esteban Duque Franco Interno
Suplente5 | John Jairo Celis Restrepo Interno
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Empresa ‘ Posicion Nombre Categoria

1 Andrés Moreno Munera Interno
2 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
3 Diego Humberto Montoya Mesa | Interno
Suplente1 | OlgaJohanna Uribe Parra Interno
Suplente2 | Dario Amar Florez Interno
1 Andrés Moreno Munera Interno
2 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
3 Diana Maria Montoya Tamayo | Interno
4 Jhonatan Estiven Villada Palacio | Interno

) Daniel Arango Angel Presidente ENSA
; Esgsa Suplente1 (slgsgﬁte)izn de Jesis Vanegas Interno
Suplente2 | Dario Amar Florez Interno
Suplente 3 | John Jairo Celis Restrepo Interno
Suplente 4 | Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Suplente 5 mgiﬁiaesmpam Orrego Interno

1 Mario Alberto Naranjo Echeverri | Gerente Guatemala

2 Andrés Moreno Munera Interno
3 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
4 Diana Maria Montoya Tamayo | Interno

5 Daniel Arango Angel Presidente ENSA
frefec Suplente ggsgﬁzizn de Jestis Vanegas Interno
Suplente2 | Dario Amar Florez Interno
Suplente 3 | John Jairo Celis Restrepo Interno
Suplente 4 | Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Suplente5 | Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
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Empresa ‘ Posicion Nombre Categoria
1 Mario Alberto Naranjo Echeverri | Gerente Guatemala

2 Andrés Moreno Munera Interno
3 Carlos Israel Ordiz Aguilar Interno
4 Diana Maria Montoya Tamayo Interno

o . & Daniel Arango Angel Presidente ENSA

Cﬂﬂ?ﬂgfﬂ' Querubin de JesUs Vanegas

Suplente1 Sanchez Interno
Suplente2 | Dario Amar Florez Interno
Suplente 3 | John Jairo Celis Restrepo Interno
Suplente 4 | Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Suplente5 | Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
Andrés Moreno Munera Interno
2 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
DECAII 3 Diana Maria Montoya Tamayo Interno
4 Jhonatan Estiven Villada Palacio | Interno

5 Daniel Arango Angel Presidente ENSA
1 Andrés Moreno Munera Interno
2 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
3 Diana Maria Montoya Tamayo Interno
4 Jhonatan Estiven Villada Palacio | Interno

5 Daniel Arango Angel Presidente ENSA
GESA Suplente ggfgﬁgizn de Jess Vanegas Interno
Suplente2 | Dario Amar Flérez Interno
Suplente 3 | John Jairo Celis Restrepo Interno
Suplente 4 | Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Suplente5 | Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
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Empresa ‘ Posicion Nombre Categoria
1 Mario Alberto Naranjo Echeverri | Gerente Guatemala
2 Andrés Moreno Munera Interno
3 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
4 Diana Maria Montoya Tamayo Interno
(IEZ;IeI? I:Z‘ueIng: S Daniel Arango Angel Presidente ENSA
IS:AESQ A Suplente1 gz:gﬁgizn de Jesus Vanegas Interno
Suplente2 | Dario Amar Flérez Interno
Suplente 3 | John Jairo Celis Restrepo Interno
Suplente 4 | Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Suplente5 | Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
1 Andrés Moreno Munera Interno
2 Martha Lucia Duran Ortiz Interno
ENSQ 3 Carlos Israel Ordiz Aguilar Interno
4 Federico Alfaro Boyd Representante del Gobierno de Panama
5 José Francisco Arango Representante del Gobierno de Panama
1 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
2 Alberto Mejia Reyes Interno
@ 3 Maritza Amparo Orrego Interno
e Suplente1 | Luz Marina Escobar Arango Interno
Suplente2 | Alvaro Ledn Ospina Montoya Interno
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Empresas Corporativas

Informe de Gobierno Corporativo

Empresa ‘ Posicion Nombre Categoria
1 Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
max seguros epry 2 Andrés Felipe Uribe Mesa Interno
3 Luis Alberto Botero Gutiérrez Representante externo
1 Carlos Enrique Londoiio Amariles | Interno
2 Carlos Mario Tobédn Osorio Interno
prOfT\ObiUOfb@ 3 Beatriz Eugenia Giraldo Castafio | Interno
4 Karoll Garcia Vargas Representante externo
5 Ana Maria Toro Osorio Representante externo
1 Mabel Rocio Lépez Segura Interno
2 Ana Milena Joya Camacho Interno
3 &%@ilnés del Carmen Uribe Representante externo
Fundacion epro“’ 4 Maria Andrea Trujillo Representante externo
5 Valentina Angel Representante Municipio Medellin
Suplente1 | Diego Humberto MontoyaMesa | Representante Municipio Medellin
Suplente2 | Maria Marulanda Lépez Representante externo
1 Silvio Triana Castillo Interno
2 Dario Amar Flérez Interno
Somos 3 Carlos Felipe Diaz Escobar Interno
Grupo EPM Suplente1 | Fabio Andrés Rivera Barrera Interno
Suplente2 | Beatriz Eugenia Giraldo Castaio | Interno
Suplente 3 | Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
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&€ Vehiculos de Inversion ~N
Empresa ‘ Posicion Nombre ‘ Categoria
1 Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
2 Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
3 Carlos Felipe Diaz Escobar Interno
EPM Inversiones
Suplente1 | Juan Carlos Sampedro Tobdn Interno
Suplente2 | Angela Maria Loaiza Cortés Interno
Suplente 3 | John Calle Hurtado Interno
1 Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
EPM Latam S.A. 2 Carlos Felipe Diaz Escobar Interno
3 Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
1 Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
Pagg::i I;n;t?:; ;i)én 2 Carlos Felipe Diaz Escobar Interno
3 Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
) 1 Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
ep(?h/_/e 2 Carlos Felipe Diaz Escobar Interno
3 Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
epﬁ)C 1 Martha Lucia Durdn Ortiz Interno
EPM Capi ::A::ﬁéxico 2 Carlos Felipe Diaz Escobar Interno
SA.D.CV. 3 Maritza Amparo Orrego Martinez | Interno
1 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
EPM Renovables 2 Jorge Andrés Carrillo Cardoso Interno
3 Martha Lucia Duran Ortiz Interno
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6.1.1. Asistencia de los miembros de las Juntas
Directivas del Grupo EPM

A continuacién, se muestra el promedio de asistencia de los miembros de
juntas directivas de las empresas del Grupo EPM:

Asistencia promedio de las juntas directivas
de las empresas del Grupo EPM - Aiho 2023

-—100% -100% -‘I:I:z,
R -rm-m

-—58% -—88%

HET

o
i}
[a)]
w

Delsur

Aguas de Oriente
CHEC

Afinia

Aguas Nacionales
Comegsa

CENS

Aguas de Malambo
Credieegsa, Gesa
ESSA

Emvarias

Eegsa, Trelec
ENSA

Ticsa

Adasa
Promobiliaria
Aguas Regionales
DECA

Hidrosur
Fundacién

Enérgica, Amesa, Ideamsa,

6.1.2. Agenda tipica y calendario de las Juntas
Directivas del Grupo EPM

GRI 2-13

Comounabuenapracticade gobiernocorporativoyparapromover launidad
de propésito y direccion del Grupo EPM, la Unidad Gobierno Corporativo
elabora cada afio el calendario integrado de las sesiones ordinarias de las
juntas directivas y asambleas de las filiales y la agenda tipica.
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En la sesion de Juntas Conjuntas del 7 de diciembre de 2022, se aprobaron
estos instrumentos para el 2023; durante este periodo se realizé el
respectivo seguimiento. Las Juntas Conjuntas de 2023 se desarrollaron el 1
de diciembre; en dichas sesiones quedaron aprobados estos instrumentos
para 2024.

)
858

La agenda tipica en el 2023 tuvo un cumplimiento promedio para las empresas
colombianas del 97 % (filiales de energia del 100 % y de aguas del 95 %) y para las
empresas internacionales del 99 % (filiales de energia del 100% y de aguas del 98 %).

6.1.3. Evaluacion de las Juntas
Directivas del Grupo EPM

GRI 2-18

Desde el 2074 el Grupo EPM cuenta con una metodologia de evaluacion
unificadadelasjuntasdirectivasdel Grupo,conelfindeconocerendetalle
la gestion de este 6rgano, el grado de cumplimiento de los compromisos
gue ha asumido cada uno de sus miembros y el valor que su desempefio
agrega a cada empresa. Los codigos de gobierno implementados en el
2020 en las filiales nacionales incluyen lo relativo a esta prdctica.

Los componentes evaluados son los siguientes:

» Relacion de la Junta Directiva con la administracion de la empresa.
Desempefo y efectividad de la Junta Directiva como cuerpo colegiado.
Rol del presidente y el secretario de la Junta Directiva.

Desempefo individual como miembro de la Junta Directiva.

vV v v Vv

Interaccién y relacionamiento entre la empresa Matriz y las filiales.
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Adicionalmente, con el fin de fortalecer las evaluaciones de las juntas
directivas y acoger mejores prdacticas en la materia, desde el 2017 se
implemento la evaluacion desde la perspectiva de la administracién, con
el proposito de evaluar el grado de alineacion y la interacciéon entre la
Direccion (Junta Directiva) y la Administracion (Alta Gerencia).

6.1.4. Evaluacion de Juntas Directivas
con metodologia de pares

Para la evaluacion de las Juntas Directivas de las filiales nacionales
CHEC, CENS, ESSA, Afinia, Aguas Nacionales y Aguas Regionales la filial
internacional EEGSA, correspondiente a la vigencia 2023, se implementd
un modelo de evaluacién que incluye el componente de evaluacion entre
pares, donde cada miembro del cuerpo colegiado es evaluado por los demas
integrantes, y un componente de desarrollo de habilidades blandas en sus
integrantes, conservando la esencia y los diferentes elementos sobre los
que se han venido evaluando a las Juntas Directivas de las empresas del
Grupo EPM.

La metodologia incorporé elementos de evaluacion basados en el modelo
de Capital Conversacional y en la evaluacion que han implementado las
filiales en afos anteriores, conservando la estructura del andlisis de los
siguientes componentes:

» Relacion de la Junta Directiva con la administracion de la empresa.
» Desempefoy efectividad de la Junta Directiva como cuerpo colegiado.
» Rol del presidente de la Junta Directiva.

» Desempefo individual como miembro de la Junta Directiva.

De igual manera, se conto con el apoyo de una firma externa y con la Unidad
de Gobierno Corporativo de EPM para la aplicaciéon y andlisis de resultados.

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en CHEC, CENS,
ESSA, Afinia, EEGSA, Aguas Nacionales y Aguas Regionales, de manera
independiente a los resultados de las demds filiales, por cuanto no son
comparables las metodologias.
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» Resultados de la metodologia de pares por componente evaluado

aguas aguas

nacionales® regionoles""’

Componentes evaluados
| 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022

Relacién de la Junta directiva con la

- ,, Q7% | ©®s8% | @93% | @9%% | @o90% | @o0% | @97% | @ 97%
administracion de la empresa

Desempeiio y efectividad de lajunta directiva @ o:x

. ®3% | @®0% | @9% | @ssx% | @ss% | @ss% | @ %%
como cuerpo colegiado

Rol del Presidente Q9% | ®5% | @55% | @929% | @ss% | @92% | @s0% | @97%

Desempeiio individual como miembro de la
Junta Directiva

Promedio total ©92% | @90% | @953% | @97% | @89% | @8s% | @9% | @97%

QO97% | @s5% | ®955% | @o%% | @ss% | @s6% | @98% | @ 98%

@ Promedios mayores e iguales a 96 % ® Promedios entre 80 % ymenores a 96 % @ Promedios menores a 80 %

NI

Componentes evaluados afinia

| 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022

'8 Relacion de la Junta directiva con la @ 5%

-~ - ®s3% | @®o0% | @ss% | @93% | @93%
administracion de la empresa

23| Desempeiio y efectividad de lajunta directiva ®si%

: ®0% | ®90% | @®ss% | ®ss% | @ 95%
como cuerpo colegiado

N Rol del Presidente 0384% | ©91% | @91% | @85% | @91% | @ 9%

Desempeiio individual como miembro de la
Junta Directiva

Promedio total ®s5% | ®90% | ®0% | @e7% | @2% | @ 95%

Q3% | @97% | ®90% | @s5% | @94% | @ 929%

@ rromedios mayores e iguales a 96 % ® Promedios entre 80 % y menores a 96 % @ Promedios menores a 80 %
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» Resultados de las autoevaluaciones por componente evaluado y
por grupo de empresas:

- Empresas colombianas de agua, saneamiento yresiduos sdlidos

(=) =]

_ S\ envarias:

Aguas del Oriente

Componentes evaluados Aguas de Malambo
| 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022

1 Relat.:l?n de IgJ’untu directivaconla ©®s% | @s7% | @90% | ®@s6% | @62% | @71%
administracion de la empresa

73| Desempenoy efec‘lflwdad delajuntadirectiva Q5% | ®o% | @%% | @91% | @s1% | @s4%
como cuerpo colegiado

N Rol del Presidente Q2% | @5% | @9%% | @s9% | @ss% | @ 92%

Desempeiio individual como miembro de la
Junta Directiva

Cll Interaccion y relacionamiento Matriz - Filiales | @ 94% | @ 99% | @ 97% | @ 7% | @ 90% | @ 90%

Promedio total ©94% | @®o5% | ®95% | @ss% | @s3% | @s5%

5% | @5% | @96% | @s9% | @93% | @ s8%

@ rromedios mayores e iguales a 96 % @ pPromedios entre 80 % ymenores a 96 % @ Promedios menores a 80 %

- Empresasinternacionales de agua y saneamiento

Hidrosur
Componentes evaluados

| 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023

Relcu.:l?n de IS Juntadirectivaconla O®s% @s0% @s3% @91% |@91% |@9a%
administracion de la empresa

Desempenoy efec‘lsnvndud delajuntadirectiva Q3% Q9% @3% @sox @9%% |@94%
como cuerpo colegiado

Rol del Presidente Q2% @s% @941% @92% @9ss%s @ 97%

Desempeiio individual como miembro de la Q0% @93% |@o% |@ 5%
. . (] o
Junta Directiva

Interaccién yrelacionamiento Matriz - Filiales |@83% (@ 92% (@ 89% @8s% @9%% @ 9%

Q% @97%

@ rromedios mayores e iguales a 96 % @ Promedios entre 80 % ymenores a 96 % @ rromedios menores a 80 %
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- Empresascolombianasdegeneracion,distribucion,transmision
y comercializacion de energia

e

Componentes evaluados

| 2023 | 2022

Relacion de la Junta directiva con la administracion de la ®ss% | @97%

empresa

Desempeno y efectividad de lajunta directiva como cuerpo ®92% | @97%

colegiado

Rol del Presidente ©® 2% |@100%

Desempeiio individual como miembro de la Junta Directiva ®os% | @97%

Interaccion yrelacionamiento Matriz - Filiales ®92% | @9a2%
Promedio total ®92% | @97%

@ rromedios mayores e iguales a 96 % ® Promedios entre 80 % ymenores a 96 % @ Promedios menores a 80 %

- Empresas internacionales de generacion, distribucion,
transmision y comercializacion de energia

Componentes evaluados

| 2023 | 2022 | 2023 | 2022 | 2023 | 2022

'8 Relacion de la Junta directiva con la 9%

.. .. Q%% | @94% | @93% | ®90% | @94%
administracion de la empresa

P3| Desempeiio y efectividad de lajunta directiva @ 3%

- Q%% | @5% | @91% | @94% | @ 93%
como cuerpo colegiado

cH Rol del Presidente @93% | ®%0% | @%% | @5% | @%% | @95%
Desempeiio individual como miembro de la
4 . . Q3% | @%% | @97% | @%6% | @93% | @93%
i Junta Directiva
N Interaccion yrelacionamiento Matriz - Filiales | @ 93% @s% | @ss% | @s7% | @ 90%
Promedio total ©53% | @5s5% | @5% | @93% | @92% | @ 93%

@ rromedios mayores e iguales a 96 % ® Promedios entre 80 % ymenores a 96 % @ Promedios menores a 80 %
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- Empresas Corporativas

pronmobitiaria® J| Fundacion epry’
Componentes evaluados

| 2023 | 2022 | 2023 | 2022

1 Relacién de la Junta directiva con la

- o 0s4% | @73% | ®90% | @s5%
administracién de la empresa

73| Desempeiio y efectividad de lajunta directiva ® 0% | @97%

. Q%% | @9%6%
como cuerpo colegiado

<N Rol del Presidente ®ss% (@ 100% | @100% | @ 100%

Desempeiio individual como miembro de la

Junta Directiva @o2% | @9% @ 100% | @ 100%

El Interaccion yrelacionamiento Matriz - Filiales | @ 93% |@100% | @ 91% | @ 80%

Promedio total ©0% | ®o9% | ®o5% | @ 2%

@ Promedios mayores e iguales a 96 % @ Promedios entre 80 % ymenores a 96 % @ Promedios menores a 80 %

» Conclusiones generales

Para el 2023, las autoevaluaciones de las juntas directivas de las empresas
del Grupo continuaron arrojando resultados positivos, teniendo en cuenta
que la mayoria de ellas contaron con la participacion de nuevos miembros.

Se destaca que las sesiones de junta se realizaron dentro de un ambiente
de respeto, confianza y rigor técnico, siguiendo la unidad, proposito y
direccion del Grupo EPM.

Los comportamientos evaluados fueron los esperados para el desarrollo
de las funciones de estos 6érganos de gobierno y, en general, su gestion
durante el 2023 fue sobresaliente. Las juntas directivas de las empresas
del Grupo se destacan por el respeto a la autonomia de cada uno de sus
miembros y por las diferencias de criterio.

Los 6rganos de gobierno (Junta Directiva y Administracion) se han
caracterizado siempre por su compromiso como Organos colegiados,
por el cumplimiento de sus deberes legales, la reserva de la informacién
confidencial, la independencia y objetividad en la toma de decisiones,
por su participaciéon, asi como por la rigurosidad con el cumplimiento del
reglamentointerno dela Junta Directiva. Se destaco también el desempefio
del rol de los presidentes y secretarios de las juntas directivas.
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Con relacion a la convocatoria a las sesiones ordinarias y extraordinarias
realizadas durante 2023 se observé una oportunidad en optimizar la
agenda de las sesiones, implementar un enfoque mds estratégico en la
programacion de las reuniones, teniendo en cuenta los tiempos dedicados
a cada tema y evitar temas operativos.

El componente “Interaccién y relacionamiento matriz-filiales”, que da
cuenta del conocimiento por parte de las juntas directivas acerca de
los lineamientos de interaccién entre los 6rganos de gobierno, de las
expectativas y lineamientos del Grupo y de las prdacticas de gobierno
corporativo, en general obtuvo oportunidades de mejora, no obstante,
algunos miembros de junta manifestaron en sus comentarios que tanto
desde las filiales como desde la matriz se ha venido fortaleciendo el
esquema de gobernanza del Grupo EPM. Se debe continuar propiciando y
aumentando los espacios comunes entre filiales y matriz para garantizar
la unidad de propdsito y de direccion.

6.1.5. Plan de fortalecimiento

Los resultados de la evaluacion de cada Junta Directiva son la base para
establecer un plan que permita fortalecer su gestion.

Con miras a definir el plan de fortalecimiento, en la sesion de cada
Junta Directiva programada por agenda tipica, se propicidé un espacio de
didlogo entre los miembros de este 6rgano y la Administracion. Este plan
se construyo y validé en esta sesion, y el secretario de la Junta hizo el
seguimiento a su implementacion.

El plan de fortalecimiento apuntaba a:

» Promover una reflexidn sistemdatica por parte de la Junta acerca de
su propia gestion y la de la Administracion, para establecer planes de
mejoramiento integrales.

» Alinear la gestion de la Administracion con las expectativas de la
Junta Directiva.

» Contribuir a la cohesion del cuerpo colegiado y la generacion de
confianza entre sus miembros.

La agenda tipica de las filiales del Grupo EPM establecié las fechas en las
que se deberd hacer seguimiento a la implementacion de este plan.
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6.1.6. Remuneracion de las Juntas Directivas
de las empresas del Grupo EPM

En el Grupo EPM se reconoce remuneracion para los miembros externos
y representantes de los socios por la asistencia a las sesiones de Junta
Directiva y a los comités (en las empresas que los tienen). Los funcionarios
de EPM que actuan como miembros de Junta Directiva en las empresas del
Grupo EPM no reciben remuneracion por este concepto. GRI 2-20

A continuacion, se indica el monto que pago6 cada filial por sesidén asistida
y frecuencia de las sesiones ordinarias: GRI 2-19

Valor por sesion Frecuencia sesiones
Empresa S Moneda S
asistida ordinarias
Empresas de aguas
\ *
Aguas del Oriente 1 SMMLV COP Mensual
(=]
— ’ 1 SMMLV COP Mensual
Aguas de Malambo
Aacionales® 1.5 SMMLV cop Mensual
aguas | ®
reglonoles 1.5 SMMLV cop Mensual
emnvarias 1.5 SMMLV COP Mensual
Adasa 55 UF** Mensual
'\
UCSO 1800 usD Mensual
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Empresa

Valor por sesion
asistida

Informe de Gobierno Corporativo

Frecuencia sesiones
ordinarias

‘ Moneda

Empresas de energia

Cbec 2 SMMLV cop Bimestral
ede»q' 2 SMMLV cop Bimestral
— A 2 SMMLV cop Mensual

% 2 SMMLV COP Mensual

CENS
3 FI\\I“'{/I 3 3 SMMLV COP Mensual
D ECA:_H | EEM 2,000 Usb Mensual
DELSS‘I 1600 usb Bimestral
ENSD 2000 usb Bimestral

*SMLMYV - Salario Minimo Legal Mensual Vigente (Colombia)
**UF-Unidad de Fomento (Chile). Tunidad de Fomento chilena es igual a US 34,64 ddlar estadounidense.
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En cumplimiento del Cédigo de Gobierno Corporativo del Grupo EPM, a
continuacion, se detalla el monto que cada empresa pagod durante el 2023
por concepto de honorarios y/o beneficios (viaticos) a los miembros de sus
respectivas juntas directivas:

Remuneracion juntas directivas Grupo EPM

Filial Moneda Total pagado 2023
Teeediionons CcoP 25520000
= Al
mdeWbo COP =
nacionales® cop 23784930
regionales® CoP 4502312
emvarios Ccop =
Adasa UF 935
oy
(lcsa usD 9600
chec CoP 58000000
ede»(q’ CoP ]
ESSA COP 167137920
cop 3513770
afinia CoP 95962185
DECAII EEW
I usD 61550.65
peLsuRE usD 4265
ENSQ usD 56,000
Fundacion epr CopP -
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6.2.Gerentes de las empresas del Grupo EPM

En el 2023 se dieron las siguientes novedades en las gerencias de las
empresas del Grupo:

» El gerente de Aguas Regionales Herndn Andrés Ramirez Rios ingresoé
a EPM a ocupar el cargo Gerente Proyecto Salinas y se encargd en la
gerencia de dicha filial a Wbeimar Garro Arias a partir del 18 de enero
de 2023.

» Se declard insubsistencia del gerente de Emvarias, motivo por el que
se retird del cargo y se nombro a Adriana Maria Londofio Carvajal de
EPM en calidad de comisionada desde el 1 de noviembre de 2023.

» Carolina Quinterorenuncié al cargo de gerente de EDEQ para quedarse
como presidente de Delsur, se cubrio la vacante con la designacién de
Fabio Alberto Salazar Rojas a partir del 1 de junio de 2023.

» Se dio terminaciéon al contrato del gerente de ESSA por mutuo acuerdo, y
se encargd a José Gregorio Ramirez Amaya desde el 22 de junio de 2023.

A continuacion, se listan los lideres que conforman el equipo de gerentes
del Grupo EPM:

o Antigliedad en el
Filial Nombre Cargo 9 =
Grupo EPM (afos)
. . : Gerente
_ Hernan Alexander Garcia Henao
Aguas dei Oriente (Comisionado) 16,52
(=]

e de Mol Pbo Walther Dario Moreno Carmona | Gerente 817
argéaéionolese Whbeimar Garro Arias Gerente suplente 14,07
Aacionales® | Henry Parra Molina Presidente 1412

emvarios: Adriana Maria Londofio Carvajal | G€rente 1657

(comisionada EPM) ’
Adasa Carlos Mario Méndez Gallo Gerente general 3215
'(TCSO Juan Carlos Restrepo Perea Director general 1251
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o Antigliiedad en el
Filial Nombre =

Grupo EPM (afos)
4lidrosur Jorge Alberto Cadavid Monroy | Representante 3158

Legal (designado) '
ed?fq’ Fabio Alberto Salazar Rojas Gerente general 058
CbeC Santiago Villegas Yepes Gerente 1454
ESSA José Gregorio Ramirez Amaya Gerente (€) 808
José Miguel Gonzdalez Campo Gerente 814
a FI\\I"'{/I 3 Javier Alonso Lastra Fuscaldol Gerente general 237
epr*)@ / Mario Alberto Naranjo Echeverri | Gerente Pais 2731

Guatemala

neu.sua Carolina Alexandra Quintero Gil | Presidente ejecutivo 1748
ENSQ Daniel Arango Angel Presidente ejecutivo 392
max seguros ep’ | Oscar Armando Restrepo Posada | presidente 10,08
Fundacionepm” | Vivian Cecilia Puerta Guerra Directora general 263
pronobitiaria® Giovani Salas Araque Gerente 109
EPM Inversiones | Carlos Mario Tobén Osorio Representante 2957

Legal (servidor EPM) ’

Cada afo, alineados con los objetivos estratégicos, se definen los

compromisos de desempefo para los gerentes de las empresas del Grupo
EPM. Su objetivo es impulsar y hacer enfasis en las principales palancas
de valor del negocio, generar cohesiéon y coherencia en el actuar de toda
la Empresa y trazar una hoja de ruta de lo que se espera de cada filial y
su administracion, teniendo en cuenta sus particularidades y prioridades.

La aprobaciéon de dichos compromisos de desempefio se realiza en un
espacio muy importante para el Grupo EPM, denominado “Juntas conjuntas
de las empresas del Grupo EPM”, en las que se rednen los tres 6rganos de
gobierno de las empresas:

» La propiedad, representada por el gerente del Grupo EPM y por los
representantes de algunos de los socios.

» La direccioén, representada por las juntas directivas.

» La gestidn, representada por los gerentes.

Grupo-epm




Informe de Gobierno Corporativo

Informe -
Sestenibilidad

2023<

6.3.Encuentro de Directivos del Grupo EPM

Desde el 2074 el equipo directivo del Grupo EPM, conformado por los
vicepresidentes de EPM y los gerentes de las filiales operativas y
corporativas nacionales e internacionales, liderados por el gerente general
de EPM, se relunen periddicamente con dos objetivos fundamentales:

» Crear vision compartida de Grupo EPM.

» Empoderar a los gerentes de las empresas como lideres del grupo
empresarial.

En cada encuentro se aborda un tema especifico, alineado con el momento
estrategico del Grupo EPM, para fortalecer launidad de propdésito ydireccion.

lo,]
888

En2023 elEncuentrode Directivos Grupo EPM serealizé el dia 28 de abril de manera
presencial y conté con la participacién de 40 directivos, entre gerentes de las filiales
colombianas e internacionales, el gerente general de EPM y los vicepresidentes de
primer y segundo nivel de EPM.

Temas tratados:

» Resultados encuentro directivo anterior
EPM, una visién sistémica de su gobernanza
Presentacién Sistema de gobernanza
Taller directivas

Siguientes pasos: plan de trabajo y aporte de filiales

vV vV v v Vv

Socializacion de la MEGA
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6.4.Valoracion desempeio gerencial de
gerentes/presidentes del Grupo EPM

GRI 2-18

Como parte del Sistema de Gobernanza del Grupo EPM y uno de sus lotes
de trabajo asociado con el fortalecimiento del liderazgo del Grupo EPM,
se actualizaron y/o crearon practicas para la continuidad del talento
directivo, entre ellas la actualizacion de la metodologia para la valoracion
del desempefio gerencial de los gerentes/presidentes, que mantiene
coherencia con los elementos establecidos en la evolucién cultural, la
politica y el modelo para la gestion del talento humano.

La valoracion de los gerentes/presidentes consiste en establecer los
aspectos que dan cuenta de un buen desempefo gerencial y aplicar el
instrumento de valoracién para identificar las fortalezas y oportunidades
de fortalecimiento, con el fin de promover acciones que potencialicen su
liderazgo y generen valor a la Empresa que lideran y al Grupo.

La metodologia unificada para este ejercicio consiste en una herramienta
multifuente, que permite valorar aspectos clasificados en cuatro componentes:

o

Perspectiva estratégica: \
Evalua la manera como el gerente/presidente comprende los resultados y retos a cargo e
integra en sus decisiones el modelo de sostenibilidad, y la perspectiva de que su empresa
hace parte de un grupo empresarial; esto en beneficio de la unidad de propdsito y direccion.
Gestion de resultados:

En su estilo de gestién y liderazgo genera directrices y estrategias claras, empodera a su
equipo de trabajo y resuelve de manera proactiva los aspectos que requieren su atencion;

K\/eriﬁcc la calidad y el logro de los resultados esperados. J
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Gestion de relaciones: \
Incluye la capacidad del gerentefpresidente para orientar a su equipo directivo,
acompafiarlo en situaciones complejas y en la resolucion de conflictos con fundamento
en el bien comudn y el proposito superior.

Gestion de si mismo:

Actla conforme con los valores, principios de accion y comportamientos éticos del Grupo,
y asume su crecimiento y desarrollo en las dimensiones que asi lo requieran.
Competencias para empleados publicos:

Aplica EPM y Emvarias

Actua conforme con los valores, principios de accién y comportamientos éticos del Grupo,
y asume su crecimiento y desarrollo en las dimensiones que asi lo requieran.

\_ J

Los valoradores son los siguientes:

Junta Colaboradores
Directiva Directos

s - N s - N
RS o)

\_ J — Y,

Elresultado paraelindicador de las metas gerenciales es el promedio simple
de la valoracion de los miembros de Junta Directiva y el vicepresidente
responsable de la empresa (cuando este no pertenece a la Junta). La
autovaloraciéon y la valoracion de colaboradores directos es insumo para
las acciones de fortalecimiento.
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Para la valoracion de 2023 se ajusto6 la escala de valoraciéon, pasando a una
escala de frecuencia de la siguiente forma:

» Siempre

» Casisiempre
» Algunas veces
» Casi nunca

Los promedios obtenidos por componente se ubican entre siempre y
casi siempre, las posiciones mads altas de los criterios de valoracion; el
componente mejor valorado es la gestion de si mismo, y la que tiene una
calificacion menor es la perspectiva estratégica.

Componente ‘ Promedio valorado 2023
Perspectiva estratégica 448
Gestion de resultados 451
hhhGestién de relaciones 466
Gestion de si mismo 470

Promedio valorado 2023

Total

Procuraduria General de la Nacién

Contraloria General de Medellin

Contraloria General de la Republica

]

-t
N
w
IS
(3]
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6.5.Plan de fortalecimiento

Los resultados de la valoracion de los gerentes/presidentes se entregan en
la sesion de febrero de la Junta Directiva de cada empresa.

Esta calificacion hace parte de las metas de cada gerente y se
denomina indicador de Desempefo Gerencial; en las empresas que tienen
compensacion variable, registra un peso dentro de su bono anual.

Con base en los resultados obtenidos en este ejercicio de valoracién, se
entregan unas acciones de fortalecimiento recomendadas que definen
un plan de fortalecimiento para el gerente/presidente, ademds la Junta
Directiva emite una declaracion publica que acerca de la gestion y
desempefio del gerente, que hace parte del Informe de Gestidén anual de la
empresa para la que labora.

6.6.Remuneracion del equipo directivo
del Grupo EPM en Colombia

Encumplimientodel Codigo de Gobiernodel Grupo EPM, sedetallaacontinuacion
el monto por concepto de salarios y beneficios que durante el 2023 fue pagado
al gerente general y a las personas que hacen parte de su primer nivel de
reporte en la estructura organizacional de las filiales nacionales:

Remuneracion equipo directivo Grupo EPM

Filial Moneda Total, pagado 2023
(=]
o cop 195551667
Aguas del Oriente
=]
— ]
Aguas deWbo Cop 639,012,978
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Remuneracion equipo directivo Grupo EPM

Filial Moneda Total, pagado 2023
Aocionales® cop 1164570614
aguas | ®
reglonoles COP 1222224530

emnvarias CopP 2599644843
C bec cop 3034036083
e ?‘j CoP 2459821324

m COP 4724073501
% COP 3771006012

CENS

U4
afinia cop 6897795670
Fundacion epm coP 1529553736

* La informacion incluye el pago de personas en encargo y retiradas durante el 2023.
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7. Mediciones de
Gobierno Corporativo

7.1. Codigo Pais

El 31de enero de 2024, dentro del plazo establecido por la Superintendencia
Financiera de Colombia, EPM transmitié el Reporte de Implementacion de
Mejores Practicas Corporativas dela Encuesta Codigo Pais, correspondiente
al periodo comprendido entre el 1de enero y el 31 de diciembre de 2023.

Lasrespuestas alaencuestaexplicanlas practicas de gobierno corporativo
acogidas y aplicadas por EPM durante cada vigencia; para el periodo 2023
se reportd la adopcién del 81 % de las recomendaciones, donde no hubo
variacion con respecto a la vigencia 2022.

Las recomendaciones que no se implementaron obedecen principalmente
a la imposibilidad practica de reformar los estatutos sociales, mientras
que las recomendaciones cuya implementacion no aplica estan asociadas
a la naturaleza juridica de la Empresa.

Codigo Pais 2023

. Cumple . No Cumple . No Aplica
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Codigo Pais

Cumple No Cumple No Aplica
@ 2022 @202 @

El reporte de esta encuesta esta publicado Aqui

7.2.Transparencia empresarial

EPM participa en la Medicion de Transparencia Empresarial, capitulo
Servicios Publicos, que promueve la Corporacion Transparencia por
Colombia. El objetivo general de la medicién es identificar riesgos
de corrupcion, que permitan mejorar estandares de transparencia y
anticorrupcién, para el fortalecimiento de la gestion empresarial. Esta es
una herramienta que identifica los disefios institucionales y las practicas
gue generan riesgos de corrupcion, y promueve la formulacion y ejecucion
de acciones de mejoramiento.

La Medicién de Transparencia Empresarial consta de cuatro componentes:
reglas claras, apertura, didlogo y control.

EPM participa desde 2008 en la Medicioén de Transparencia Empresarial, los
resultados obtenidos con las mediciones realizadas en EPM y las filiales
colombianasdeaguayenergiareflejanelcompromisocomogrupoempresarial
con esta importante practica y son un estimulo para el mejoramiento
continuo y el fortalecimiento del sistema de integridad corporativa.

Grupo-epm
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La medicién se realiza cada dos (2) afos, por lo que EPM se prepara para su
participacion en el 2024.

7.3.Reconocimiento Investor Relations (IR)

Para la vigencia 2023, EPM recibié nuevamente el Reconocimiento a
Emisores -IR'- otorgado por la Bolsa de Valores de Colombia (BVC),
dada la importancia de que los inversionistas cuenten con informacion
suficiente y oportuna parasus decisiones de inversion. Este reconocimiento
promueve entre los emisores la adopcion de mejores prdacticas en materia
de revelaciéon de informacién, relacién con los inversionistas (Investor
Relations, IR) e implementacién de factores ASG (Ambientales, Sociales y
de Gobierno Corporativo).

7.4.Calificacion del riesgo crediticio

En el 2023 EPM inform¢é oportunamente a las 2 firmas calificadoras de riesgo
crediticio sobre los hechos relevantes que la impactaron; esto, con el propésito
de brindarles los elementos necesarios para emitir su opinion y de esta manera
conservar su confianza y la de los inversionistas en la Empresa.

le,]
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En 2023, Fitch Ratings mantuvo la calificacién de riesgo de EPM en “BB+” a escala
internacional y “AAA” a escala nacional, ambas en observaciéon negativa; por su
parte Moody’s mantuvo el rating internacional en nivel grado de inversién “Baa3”
con perspectiva estable.

Con respecto a las filiales del grupo empresarial, continuaron los
comportamientos positivos, siendo sostenidas las calificaciones “"AAA” para
las filiales de energia nacionales y EPM Inversiones; "AA+" para Emvarias;
“AA-“ para Aguas Regionales. En su segundo afio de calificacion, las filiales
Aguas Nacionales y Afinia se mantuvieron en “AAA” con observacion negativa.

Para las filiales internacionales, Adasa se mantuvo en “AA-" (calificacion
local en Chile) y DelSur en EAAA (slv) en la escala local de El Salvador; por
su parte, ENSA, afirmé su calificacion grado de inversion “BBB” a escala
internacional, con perspectiva estable.

' https://www.bvc.com.co/pps/tibco/portalbvc/Home/Empresas/IR/Empresas_IR?action=dummy
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7.5.Indicadores de Gobierno Corporativo

El Gobierno Corporativo es un pilar estratégico que proporciona las
bases para una gestion efectiva, etica y sostenible; dentro de su Cuadro
de Mando Integral (CMI), EPM cuenta con dos indicadores que responden
al objetivo estratégico de fortalecer la solidez institucional mediante el
gobierno corporativo. Con estas mediciones la Organizaciéon busca evaluar
y mejorar la calidad de sus prdcticas de gobierno, tener un impacto en
su desempefio general y en la reputacion, asi como lograr una gestion
transparente con sus grupos de interés.

A finales del 2022, se incorporo el indicador de Solidez del Gobierno
Corporativo que mide la implementacion de prdacticas de gobierno
corporativo, cumpliendo con el marco legal y regulatorio, asi como con los
estandares de gobierno corporativo que apliquen a EPM. El indicador esta
conformado por tres dimensiones o areas de valor, que estdn conformadas
por un conjunto de iniciativas y practicas que deben cumplirse cada afno
conforme con el alcance definido en los cronogramas de trabajo. Para el
2023, la mediciéon del indicador arrojé6 un cumplimiento del 100 % lo que
evidencia un cumplimiento satisfactorio del plan de gobernanza EPM y por
lo tanto mayor solidez en materia de Gobierno Corporativo.

Por otra parte, se disefi¢ el indicador de Transparencia para cumplir con
las prdacticas de transparencia y revelacién de informacién en materia
de gobierno corporativo que apliquen por normatividad y por adopcién
voluntaria a EPM. El indicador se encuentra estructurado por dos variables,
Indice de informacién revelada y Coédigo Pais, disefiado siguiendo las
recomendaciones del Instituto Colombiano de Gobierno Corporativo (ICGC)
en asuntos que las organizaciones deberian reportar a sus grupos de interés,
y la encuesta Cédigo Pais de la Superintendencia Financiera de Colombia,
que busca establecer un codigo de mejores prdacticas corporativas.

El cumplimiento de este indicador da sefiales asociadas al avance del
compromiso de EPM de fortalecer la transparencia, la confianza y la
responsabilidad con sus grupos de interés. Entre mds alto sea el porcentaje
de cumplimiento, significa que EPM divulga mas informacién y es facilmente
accesible para sus partes interesadas.

La empresa sigue avanzando en la implementacion de indicadores con
alcance de Grupo que permiten evidenciar el avance en la adopcion de
practicas de buen gobierno en las empresas del Grupo EPM.
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8. Relacion con
inversionistas

EPM mantuvo sus practicas de transparencia ante los mercados
financieros, nacional e internacionales, cumpliendo con la entrega
oportuna y actualizada de la informacién de la Empresa. Algunas de las
practicas mas representativas en ese sentido son: las teleconferencias de
entrega de resultados financieros trimestrales (cuatro al afio en idiomas
espafiol e inglés), el Encuentro Anual de Inversionistas, el portal web
para inversionistas (versiéon espafol e inglés) y la atencién permanente a
inversionistas locales e internacionales a través de los diferentes canales
(buzoén de correo, teleconferencias, llamadas).

Asimismo, atendiendo las recomendaciones de la Bolsa de Valores de
Colombia sobre la Asamblea de Tenedores de Bonos (especificamente
la normativa sobre sus facultades, reglamento interno y agenda para el
desarrollo de esta), se aprob6 una modificacion del Cédigo de Gobierno
Corporativo en ese sentido, promoviendo asi mejores practicas de
revelacion de informacion y relacion con los inversionistas.

8.1.Informacidn relevante

Por su participacion en el mercado publico de valores colombiano, mediante
la emision de bonos, EPM tiene la condicion de entidad emisora.

Dado lo anterior, debe informar a los inversionistas y al mercado en
general los hechos relevantes de la empresa y de su grupo empresarial,
y propiciar el acceso a informacién oportuna, veraz, suficiente, completa
y de facil comprension sobre su situacion financiera y no financiera, con
el propésito de dar un trato equitativo, generar relaciones de confianza
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y facilitar la toma de decisiones de sus inversionistas y demds grupos de
interés; en linea con lo anterior, EPM, cuenta con la Politica de Revelacion de
Informacién y normas internas, mediante las que se reglamenta la gestién
y publicacién de informacion relevante.

L))
Durante el 2023, EPM realizé 92 reportes de informacion relevante, que incluyeron
informacién financiera y no financiera.

En el sitio web de la Superintendencia Financiera de Colombia (Informacién
Relevante Superfinanciera) puede consultar los reportes de informacién
relevante realizados por EPM en 2023.

A continuacién, se muestra el histérico de informacién relevante
publicada por EPM:

Historico de Informacion Relevante Reportada

I
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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8.2.0peraciones de crédito

En marzo de 2023 se firmdé un contrato de crédito de largo plazo
internacional con la Agencia Francesa de Desarrollo- AFD - por un monto
de USD 189.8 millones a un plazo de 10 afios y destinado a la financiacién
parcial del plan de inversiones.

En agosto se firmd el otrosi No.1 al contrato vigente entre CAF y EPM,
Otrosi que permitia la modificacion de la tasa de interés, cambiando la
tasa de interés de referencia de Libor a Term SOFR, es importante resaltar
gue esta modificaciéon se presenta debido a la finalizacién de publicacion y
utilizacion de la Libor por parte del mercado financiero internacional.

Adicionalmente, en diciembrede 2023 se firmd un contrato de créditodelargo
plazo local con Banco de Occidente por un monto de COP 200,000 millones a
un plazo de 7 aios destinados a cubrir usos corporativos generales.

De igual forma, en noviembre y diciembre se firmaron contratos de crédito
de corto plazo con los bancos BNP Paribas por un monto de USD 200
millones y banco Santander por un monto de USD 100 millones destinados
a financiar capital de trabajo de la Empresa.

Por otra parte, con el fin de minimizar el riesgo cambiario del pasivo
financiero, EPM ejecutd 6 operaciones de derivados financieros tipo Swap
USD-COP, pasando de tasa de interés en USD (SOFR) a tasa de interés en
COP (IBR) por un valor de USD 604 millones con el fin de cubrir los riesgos
de tasa de cambio y tasa de interés asociados a los flujos de caja del
préestamo Club Deal contratado con la banca internacional en el afo 2022.
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9. Planeacion del
Gobierno Corporativo

Cadaafno,desde2006,laJuntaDirectivade EPM apruebael“Plan de Gobierno
Corporativo de mediano y largo plazo”, iniciativa de adopcion voluntaria
que desde 2021 hace parte del Plan de Empresa de EPM y contribuye al
cumplimiento de la estrategia funcional de la Secretaria General.

En el Plan se consolidan las prdacticas e hitos que desarrolla la Unidad de
Gobierno Corporativo durante un ciclo de cuatro afos para mantener una
evolucion constante del gobierno corporativo de EPM y su grupo empresarial.

9.1. Seguimiento al Plan de
Gobierno Corporativo 2023

Durante el 2023 se definieron los cronogramas de las iniciativas del Plan, se
revisé su alcance y se realizé seguimiento periédico al cumplimiento de las
actividades planeadas por parte de la Unidad de Gobierno Corporativo, lo que
facilitd su cumplimiento. Asi mismo, el 17 de noviembre, el Comité de Gestion
y Gobierno Corporativo de la Junta Directiva de EPM le hizo seguimiento.

Todas las iniciativas del Plan se ejecutaron en un 100 %, cumpliendo los
cronogramas y el alcance asignado a cada una para la vigencia 2023.

Enfasis/Asuntos del Plan

% Avance % Avance ejecutado
Planeado y cumplimiento

Fortalecimiento de la gestion de la propiedad 100% 100 %
Fortalecimiento de 6rganos de gobierno del Grupo o

EPM 100% 100 %,
Fortalecimiento del relacionamiento intragrupo 100% 100 %
Fortalecimiento marco de actuacion Modelo de 100% 100 %

Gobierno ysus relaciones

% Planeado @ Cumplimientoigual o superior del 95 % ) Cumplimiento entre 75 % e inferior al 95 %
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Logros y avances

-~

epn’ h

Formulaciéon de metodologia para evaluacion del Convenio Marco de Relaciones
entre el Distrito de Medellin y EPM, que cuenta con los ajustes propuestos por
el Oficial de Gobierno Corporativo del Banco de Desarrollo de América Latina
y del Caribe (CAF) y la incorporacién de indicadores como resultado de la
recomendacion de la Corporacién Financiera Internacional (IFC) del Banco
Mundial en materia de autonomia administrativa reportados por CAF, IFC y la
Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Propuesta de procedimiento para el nombramiento, remocién y evaluacion
del gerente general de EPM.

Contribucién a la entrega oportuna y transparente de informacion de EPM
durante las elecciones locales mediante la participacién en la estrategia de
Apertura Informativa en Epoco Electoral. Igualmente se desarroll6 el proceso
de empalme de EPM con la nueva administracién distrital con el propédsito de
dar continuidad y vision de largo plazo en la estrategia y gestion de EPM.

Formulacién y presentacion de propuesta al Comité de Gestion y Gobierno
Corporativo del rol que debia desempefiar dicho comité durante el empalme
con la nueva administracién y la ejecucion de las actividades en el plan de
trabajo. Formulacién de matriz de perfiles requeridos en la Junta Directiva.

Implementacion de la metodologia de evaluacién entre pares de la Junta
Directiva en EPM.

Se fortalecié el Cdédigo de Gobierno Corporativo de EPM, mediante su
actualizacién en lo referente al capitulo Inversionistas, incluyendo las
recomendaciones de la BVC sobre la Asamblea de Tenedores de Bonos
(especificamente la normativa sobre sus facultades, reglamento interno
y agenda para el desarrollo de esta). Al incluir esta modificacion, se
continudé promoviendo mejores prdacticas de revelaciéon de informaciéon y
relacionamiento con los inversionistas.

Atencién al tema material Gobierno Corporativo, especialmente la dimensién
de propiedad de EPM y la éetica en la actuacion de los érganos de gobierno,
a través de difusion de informacidén sobre el gobierno corporativo de EPM,
tanto a publico interno como externo.

Incorporacion de criterios ASG en la agenda de la Junta Directiva de EPM,
para aportar al fortalecimiento del Modelo de Sostenibilidad de EPM.

Actualizaciéon del Codigo de Gobierno Corporativo de EPM con la inclusién del
capitulo de Diversidad, equidad de género e inclusion. J
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Logros y avances
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» Se definié metodologia de evaluacion entre pares de las Junta Directivas en filiales.

Los miembros de Junta Directiva de siete de las empresas del Grupo realizaron
laevaluaciénentre paresenel 2023: ESSA CENS, CHEC, Eegsa, Aguas Nacionales,
Aguas Regionales y Afinia.

> Revision de la metodologia de evaluacién de gerentes generales de filiales con
base en cuatro aspectos a valorar (Perspectiva de la unidad de propésito y
direccién, gestion de resultados, gestiéon de relaciones y gestion de si mismo),
4 escalas de valoracién, y descriptores que estdn redactados en actuaciones
concretas. Ademads, se incorpor6 la metodologia para el gerente general de
EPM, y se realizaron los ajustes que competen al rol de este cargo.

» Revision del objeto social de la Fundacion EPM y propuesta de ajuste de los
estatutosincluyendo las funciones del consejo y del director para homologarlo
con los estatutos de las filiales nacionales. Elaboracién de la propuesta de
Cédigo de Gobierno.

» Elaboracion de la propuesta de cldusula de mecanismos alternativos para la
solucion de conflictos entre 6rganos de gobierno para las filiales nacionales.

» Revision integral de los estatutos de las filiales nacionales y elaboracién de
propuesta de gjuste, que contempla, entre otros, las funciones del gerente, de
la junta, de la asamblea y nuevas clausulas.

» Actualizacion de la guia para la suscripcion de actas del Acuerdo de Gobierno
para filiales nacionales e internacionales.

» Estructuracion de un scorecard con indicadores clave de gobierno corporativo
y mecanismos de seguimiento.

Se hizo referenciamiento externo de cémo las empresas verifican la
implementacion y cumplimiento de las prdacticas de gobierno y se desarrollé un
indicador que quedé estructurado en 7 temas claves del Gobierno Corporativo,
que serd la metodologia a utilizar para el 2024.

Gran parte de los indicadores fueron adoptados de prdcticas reportadas por
diferentes organizaciones (IFC, CAF, OCDE, etc.)

Los indicadores estdn soportados en una plantilla con los elementos que los
conforman (féormula, meta, soportes, frecuencia, entre otros) y cuenta con
documentos guia y anexos de soporte que contribuyen con la medicion. J
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» Revision de los estandares ASG para incorporar mejoras en el Informe Anual
de Gobierno Corporativo del Grupo EPM, y dar cumplimiento a los estdndares
TCFD y SASB y asi fortalecer la revelacion de informacién en materia de ASG.

» Definicion del Sistema de Gobernanza de Grupo EPM, mediante 7 bloques de
trabajo:

i) Juntas Directivas: se definié la conformacion de las juntas directivas
de las empresas del Grupo EPM; se realizé la inducciéon a los miembros
internos de las juntas directivas. Se realizdé capacitacion con miembros de
junta directiva para fortalecer su rol con reporte al ndcleo corporativo y
alineacion con el negocio. Se elabord y presentd en Juntas Conjuntas la
cartilla con los tips o mejores précticas para fortalecer el rol del presidente,
miembros de junta y recomendaciones.

ii) Directivas: se aprobaron 42 directivas en el Comité de Nucleo Corporativo
y se firmoé un acta de interaccion cuyo objeto es habilitar el relacionamiento
funcional para la adopcion e implementacién de las directivas en las
empresas del Grupo.

iii)Acuerdo de gobierno: se realizé el diagnéstico, inventario de servicios
prestados a las filiales y se elaboré propuesta de plan de trabajo para el
ajuste al acuerdo de gobierno en el 2024.

iv)RIC (Reuniones de Integracion y Coordinacién): se consolidd un
inventario de estas reuniones con alcance de Grupo.

v) Segmentacion de filiales: se revisaron las propuestas de criterios
definidos desde los temas financieros y de Gobierno Corporativo. Se avanzé
en una propuesta que considera 3 criterios, cada uno con sus indicadores
(financiero, reputacion y gobierno).

vi)Fortalecimiento de lideres: se definieron prdacticas de continuidad para
directivos de cargos priorizados gerentes/presidentes, primer nivel de
reporte y cargos de gobierno.

vii)Otros entregables: se realizd una propuesta de armonizacién de los
estatutos con las directivas. También, se disefi¢ el portal de gobernanza

para el Grupo EPM.
\_ /
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9.2.Plan de Gobierno Corporativo 2024 - 2027

El Plan de Gobierno Corporativo 2024-2027, que consolida una vision
a mediano y largo plazo, e incluye las iniciativas de EPM y del Grupo EPM
para mantener la evolucion constante en esta materia, se disefido basado
en un analisis de multiples fuentes y fue aprobado por la Junta Directiva
de EPM, como parte del Plan Empresa 2024 - 2027, en sesion celebrada el 1
de noviembre y de 2023 (acta N°1776).

1. Fortalecimiento de la gestion de la propiedad

’ . .‘ Proponer metodologia al Municipio de Medellin para evaluacion del E
Convenio Marco de Relaciones.

‘ . . ‘ Adoptar mejores practicas administrativas: redefinir proceso de E
nominacion y remocion del Gerente General.

‘ Participar en el proceso de gestién de relacionamiento en ciclo E
electoral (apertura informativa) y empalme.

Activar plan de trabajo del Comité de Gestion y Gobierno Corporativo

‘ . para los érganos de gobierno, por cambio en la representacion de la E
propiedad de EPM.
. Evaluar la factibilidad de definir e implementar la declaracion de G

accionista mayoritario.

2. Fortalecimiento de 6rganos de gobierno de las empresas del Grupo EPM

. .‘ Actualizar cddigos de gobierno corporativo en filiales. G

. Estructurar politica de juntas directivas de las filiales del Grupo. G

1t
L2l

’ . . Evaluar la factibilidad de definir e implementar metodologia de G
evaluacion entre pares de la Junta Directiva en EPM y filiales.

3

2023 @ 2024 @ 2025 @ 2026 *E:AlcanceEPM  G:Alcance Grupo EPM
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2. Fortalecimiento de organos de gobierno de las empresas del Grupo EPM

Evaluar factibilidad de definir metodologia o politica para la sucesion,
nominacion y remocion de gerentes generales de filiales.

o

Revisar y complementar los criterios de independencia para miembros
de la Junta Directiva de EPM.

Estructurar politica de sucesion de la Alta Gerencia de EPM.

Elaborar propuesta para establecer figura de Vicepresidente de la Junta.

Revisar metodologia evaluaciéon de Gerentes Generales de filiales.

Actualizacién Estatutos y practicas de gobierno de la Fundacion EPM.

Evaluar la factibilidad de definir mecanismos alternativos para la
soluciéon de conflictos entre érganos de gobierno del Grupo EPM.

Analizar los instrumentos de gobierno corporativo para la guia de
nominacion de juntas del Grupo EPM.

O (O O O (O m m | m

‘ . . Actualizar de estatutos de filiales en funciones de Junta Directiva y
Gerente General, y homologar estatutos de filiales internacionales.

‘ Incorporar en la agenda de la Junta Directiva de EPM criterios ASG
que aporten al fortalecimiento del modelo de sostenibilidad de EPM.

m

‘ . Proponer politica de diversidad en la Junta Directiva de EPM.

3. Fortalecimiento del relacionamiento intragrupo

. Adoptar la politica operaciones con partes relacionadas en filiales. G
’ . Actualizar guia para la suscripcion de actas del Acuerdo de Gobierno. G
. Actualizar procedimiento para la gestion de conflictos de interésen EPM. | @

2023 @2024 @ 2025 @ 2026 *E:AlcanceEPM  G:Alcance Grupo EPM
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4. Fortalecimiento Marco de Actuacion, Modelo de Gobierno y sus relaciones

. . Revisar modelos de gobierno en filiales. G
. . Estructurar un scorecard con indicadores clave de gobierno G
corporativo y mecanismos de seguimiento.
. . Revisar estadndar ASG para incorporar mejoras en el Informe Anual de G
Gobierno Corporativo del Grupo EPM.
. . Liderar la implementacion del sistema de informacion para Juntas G
Directivas de filiales nacionales.
. Documentar proceso de definicion de estandares y nuevas précticas E
de gobierno corporativo (gjecucion Plan Gobierno Corporativo - LP).
. Implementar propuesta de evaluacién de gobierno corporativo. E
. Divulgar précticas de Gobierno Corporativo. E
. . .. Actualizar el Coédigo de Gobierno Corporativo de EPM relativo al E
capitulo Inversionistas y conforme gjustes en prdacticas de gobierno.
. . Revisar el Sistema de Gobernanza de Grupo EPM. G
. . Proponer criterios de gobierno corporativo a incluir en Encuesta de E
Reputacién a grupos de interés de EPM.
. . . Liderar acciones para atender el tema material Gobierno Corporativo. E

‘ 2023 . 2024 . 2025 . 2026 *E: Alcance EPM G:Alcance Grupo EPM
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9.3.Plan operativo de la Unidad Gobierno Corporativo 2023

El Plan operativo consolida las practicas y entregables de gobierno corporativo que se han institucionalizado en
EPM y su grupo empresarial, cuya aplicacion es recurrente en funcion del ciclo anual de actividades. Se encuentra
alineado con el Marco de Actuacion de Gobierno Corporativo del Grupo EPM.

Trimestre-4-1 Trimestre 1-2 Trimestre 1-2-3-4 Trimestre 4-1 Trimestre 3-1
v v v v v v

Planeacién gobierno Conformacién érganos i o :
corporativo gobierno Gestidn 6rganos gobierno

Evaluacion
ganos gobiern

Ver:

i acion gobierno

Marco Actuacién = R

Instrumentos e informe
de evaluacion Junta

Sesiones de Junta Directiva de EPM y las empresas del Grupo EPM Cumplimiento Plan Gobierno

Corporativo (LP)

Entregables =

Entregables seguimiento
plan relacionamiento
duefio y socios (incluye
ciclos electorales)

Encuentro de Directivos Grupo EPM (2 anual)

Plan relacionamiento duefio y socios

(incluye ciclos electorales) Entregables de los planes de relacionamiento con duefio y socios y de la participacién en el empalme
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Desarrollo, formaci divulgacién de practicas de gobierno corporativo del Grupo EPM

Estandares y nuevas practicas de gobierno corporativo (ejecucién Plan Gobierno Corporativo - LP)

Marco Actuacién =

Reventeiine Ao
Entregables = , . et
Reporte E E
Reporte RUPs informacién . Informacién parainversionistas, socios |
P relevante i ymercado, medicién de transparencia ! Informe de Gobierno Corporativo (anual)
-SuIl am : a !
Encuesta Cédigo ! empresarial MTE, y otros ]
Pais 1 i

Marco Actuacién 9 Gestion de la rela

Entregables 9

de empresas del Grupo EPM

Asesoria y tramites Acuerdo de Gobierno

f Reporte relacionamiento intragrupo (2 anual)

A S S S
Trimestre 2-3-4 Trimestre 3-4-1

El resultado del seguimiento y cumplimiento de cada una de las prdacticas y entregables que conforman el Plan operativo, se detalla en el presente Informe.
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10. Accountability

10.1. Gestion ética del Grupo EPM

El Grupo EPM es consciente del papel que juega en la sociedad, a la que
presta sus servicios. Por eso, instituyé la sostenibilidad como el eje
transversal que guia sus acciones y su estrategia de optimizacion de las
operaciones y el crecimiento.

Esa responsabilidad cobra vida en la actuacion del equipo de colaboradores
que conforman cada empresa, pues cada comportamiento de la Gente Grupo
EPM refleja los principios de accion ética y valores en que se fundamenta.
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La transparencia es uno de los valores de las empresas del Grupo EPM.
Es, por tanto, pilar fundamental para gestionar los mercados con altos
estandares éticos, asegurando que no se produzca ninguna actividad
relacionada con la corrupcion.

ElGrupo EPM aplicaestevaloratodaslaslaboresyoperacionescomerciales,
fiscales, contables, de recursos humanos, etc., asegurando la generacion
de rigueza, no solo para el Distrito de Medellin como propietario, sino para
la sociedad en general, contribuyendo a mejorar las condiciones de equidad
y bienestar de las comunidades y su entorno.

Cédigo de Etica

LComite de Etica
Grupo EPM

Manual de Conduc&
para Proveedores

y Contratistas

Manual de Conducta
Empresarial

J

Declaraciones \
de Transparencia
y de Conflictos

de Interés

Politica de Cero
Tolerancia frente
al Fraude, la Corrupcion
y el Soborno

Gestién Etica
Grupo EPM

Politica de Gestion
Integral de Riesgos

Linea Etica:
Contacto Transparente

En el tema material Transparencia del Informe de Sostenibilidad
se reporta el detalle de las acciones ejecutadas durante el 2023,
orientadas a fortalecer los comportamientos éticos y transparentes en
los colaboradores, fundamentales para fortalecer la confianza entre los
diferentes grupos de interés con los que se relaciona la Empresa.

Mientras que en el tema material Gobierno Corporativo, se reporta le
gestion ética orientada especificamente a los 6rganos de gobierno de las
empresas del Grupo EPM y a su proceso de toma de decisiones.
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10.2. Gestion éticaen EPM

EPM cuenta con un Modelo de Gestion Etica que incorpora las recomendaciones
de MIPG, el Modelo de Gestion Etica para las Entidades del Estado definido por
la USAID:; y las disposiciones del Codigo General Disciplinario.

El Modelo de Gestiéon Etica es transversal al actuar empresarial de EPM,
se apropia en todos los niveles de la Organizacion a través de elementos
formales como el Comité de Etica, el Codigo de Etica del Grupo EPM, el
Manual de Conducta Empresarial, entre otros, y los agentes éticos de
fortalecimiento, los agentes éticos de gestion y los promotores de
practicas éticas.

Aspectos relevantes durante la vigencia 2023:

=8 Comité
s de ética

4 N
Tiene como objetivo “Promover y liderar la implantacién de la Gestién Etica,
orientando la consolidaciéon del ejercicio de la funcién publica en términos
de eficacia, transparencia, probidad y servicio a la ciudadania por parte de
todos los servidores publicos.”

En 2023, el Comité, que sesiond 5 veces, profundizé en el andlisis de dilemas éticos con
base en casos reales para EPM, gjercicio que se realizé con el acompafiamiento de un
asesorexterno. Igualmente, se ocupd de analizar endetallelos conflictos deintereses
declarados en EPM, y recomendar a la Unidad de Cumplimiento la implementacion de
acciones de divulgacion que fomenten en los servidores actuaciones orientadas a
disminuir riesgos e infracciones. Otros temas abordados fueron:

» Informe periédico de la Linea Etica Contacto Transparente

» Resultados de la medicion del clima ético 2023

v

Seguimiento a la “"Hoja de Ruta”

v

Seguimiento a los compromisos del Comité
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Informe de Gobierno Corporativo

Representante de los
&=s¥ empleados en el comité

El Comité de Etica estd conformado por 9 miembros, entre ellos el representante

de los empleados.

En2023realizoladesignaciondelrepresentante delosempleadosenel Comitéde Etica,
representacion que se encontraba vacante. Para el efecto se surtié: a) Convocatoria
y postulacion de candidatos; b) Evaluacion de candidatos; y c) Seleccion.

Una vez concluido el proceso, se designd como representante de los empleados
en el Comité de Etica, al servidor Juan Carlos Restrepo Benitez, ingeniero civil y
magister en aprovechamiento de recursos hidraulicos. Juan Carlos se desempefia
como director de Planeacién Agua y Saneamiento y cuenta con 28 afos de

experiencia en EPM.

\

M\ Revision del modelo

de gestion ética

En 2023, se conformd un equipo de
trabajo para adelantar la revision
del Modelo de Gestién Etica de EPM,
a la luz de las mejores prdcticas
nacionales e internacionales en la
materia, con el fin de identificar las
oportunidades de fortalecimiento del
modelo. De la revision mencionada,
surgié una propuesta de ajuste al
modelo que incorpora elementos
claves y recomendaciones de la
OCDE, la Usaid y MIPG. Al cierre de
2023, la propuesta estaba en etapa
de validacion.

Grupo-epm

La gestion ética se movilizd a través del
Comité de Etica, los agentes éticos de
fortalecimiento y de gestion, asi como
los promotores de prdcticas éticas,
teniendo como referente la hoja de ruta
trazada para el logro de los objetivos
propuestos, que tiene como focos:

» Capacitacién y comunicacion
> Gestion de incidentes
» Mejora continua

» Verificacion de cumplimiento
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Actividades realizadas durante el 2023:

Jornadas “Tu Cuentas”
(Ituango, Rionegro y Santafé de Antioquia)

Conferencia en la celebracion
del Dia del Servidor Publico:
“El servidor publico: una
manera de ser ético”

B
5B

-

o

! Elcontratista en lugar de dar la informacién

requerida se ofrecio para hacer

las conexiones de manera particular
U aun menor precio.

Tuamigo te pregunta sl estaria
bien realizar los trabajos con
este contratista.

Publicacion de descansa
pantallas con los
valores corporativos

Eventos ABC de directivos
(86 participantes)

Personas finalizaron
el curso virtual: “La
Etica en Acciéon”

-
~

Personas

7,204 finalizaron el curso

virtual: “Etica V2“

Colaboradores

3'070 participaron en la

oportunidad para vincular

a sus familiares y amigos.

Medicion del clima ético

Publicaciones de capsulas para
’ directivos con mensaje ético

____________________________
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10.3. Ambiente de control del Grupo EPM

Caddigo Pais 32.5

Lanaturalezajuridicade EPM,sucardcter100 % estatal, el sectorecondmico
en el que actua, y su condiciéon de emisor de valores, la convierten en una
entidad ampliamente supervisada por los mecanismos de control interno
regulados por la ley y por los entes externos de control, ademds de los
mecanismos que por voluntad propia se hanimplementado en las empresas
del grupo empresarial.

Ademads de permitir la cohesiéon entre las empresas, el ambiente de control
permite contar con politicas, procesos, procedimientos, actividades e
informacién que garanticen la unidad de propoésito y direccion, y ademas
que cumplan con el marco legal interno y externo que la regula; todo esto
con el proposito de lograr los objetivos y la MEGA del Grupo.

Ambiente de Control

» Comprende la definicion de politicas de riesgos, asi como la definicion y ejecucion de metodologias

Gestién Integral de identificacion, evaluacion, medicién, administracién, monitoreo y reporte de estas.
de Riesgos ~ =~ P Requiere de un sistema de control interno que permita asegurar por medio de controles, que

los riesgos se encuentren gestionados de acuerdo con la politica y metodologia definidas y
que estas sean aplicables en la prdactica.

(Ley 87 de 1993) “ Sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes,

métodos, principio, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacién adoptados

_ _ por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi

<c°ntr°| Interno} como la administracién de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas

constitucionales y legales dentro de las politicas trazadas por la direccién y en atencién a las
l metas u objetivos previstos”.

. Gestion de riesgos asociada a lavado de activos y la financiacion del terrorismo, los cuales
~ =~ representan una amenaza significativa para la estabilidad econémica, social y politica de un pais
y de los mercados a nivel mundial.
+ » Realiza la evaluacion del sistema de control interno, la cual se define como una actividad
independiente y objetiva de aseguramiento y consulta. Su finalidad es ayudar a mejorar la
(Auditoriq Internq>- - gestion de la organizacion y al cumplimiento de sus objetivos.

» Laactividad de auditoriainterna aporta un enfoque integral para evaluar y mejorar la eficacia
de la gestion integral de riesgos, los controles y el gobierno.

et e Evalla la informacién contable en general y los estados financieros, asi como la rendicién de una
udi .orlu e erna = opcion independiente respecto de la razonabilidad con la cual éstos indican la situacion financiera
financiera de EPM al corte de cada ejercicio fiscal.

Controles YRS También hacen parte del ambiente de control de la Empresa por su naturaleza juridica, ya que
externos buscan garantizar el desarrollo de su proceso de gobierno dentro de la administracion publica.
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10.4. Gestion de Auditoria Corporativa

GRI 2-12

En el 2023 se ejecutd el 100 % del Plan de Auditoria basado en riesgos,
aprobado por la Junta Directiva y programado a ese corte para el Grupo
EPM, con cubrimiento de los procesos con mayor nivel deriesgo y de acuerdo
con los criterios de priorizacion definidos en la metodologia.

le,]
888

Se ejecutaron 184 trabajos de aseguramiento y consulta, y de gestiéon y desarrollo
en el Grupo EPM para evaluar los procesos misionales, estratégicos y de soporte.

Comoresultado de los trabajos de auditoriaq, se identificaron oportunidades de
mejora que deben ser gestionadas por los responsables asignados mediante
la formulacion de planes de mejoramiento y la verificacion del cumplimiento
y la eficacia, de acuerdo con el seguimiento realizado por la auditoria.

le,]
888

El indicador de eficacia del control en el Grupo EPM durante 2023 (seguimiento a
planes de mejoramiento) fue del 96.4 %.

El Modelo de Auditoria Corporativa se propone realizar actividades de
aseguramiento y consulta en el Grupo EPM. Durante 2023 se realizaron las
siguientes:

» Definicion e impulso a la ejecucion de planes de sensibilizacion y
comunicacion en cultura de control, con énfasis en el modelo de las
tres lineas de defensa y planes de mejoramiento.

» PAMC (ProgramadeAseguramientoyMejoraydelaCalidad): evaluacion
para determinar la conformidad con las normas internacionales de
auditoria.

» Desarrollo de herramientas para la extraccion, automatizaciéon y
presentacion de datos hacia una auditoria continua.

» Evaluacién de la estructuraciéon del MIPG (Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion).
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» Atencion y coordinacién de los requerimientos de los diferentes
entes externos de control, de acuerdo con lo definido en el Decreto
648 de 2017.

» Andlisis para la implementacion de auditoria continua y agil.
» Fortalecimiento del relacionamiento con los entes de control y vigilancia.

Como resultado del planteamiento estratégico de la Auditoria Corporativa
para el 2024-2027, se definieron las siguientes iniciativas estratégicas:

Iniciativas estratégicas:
Auditoria Corporativa

Contribuyendo

ala eficacia

Proporcionar 2
1 Servicios de
Delgobierno [ Aseguramiento | Pelagestion
y de Consultoria de riesgos

De Control

» Fortalecer las relaciones de confianza con los diferentes grupos de interés.
» Alinear con los objetivos y los riesgos estratégicos los trabajos de auditoria.

» Implementar y utilizar herramientas que soporten y optimicen la actividad de
auditoria interna y que contribuyan al fortalecimiento de la actividad de auditoria.

» Mantener una comunicacion permanente con el nivel directivo, brindar asesoria en
temas de riesgo, control y gobierno alcanzando un liderazgo estrategico.

» Desarrollar capacidades e implantar la auditoria continua Y la la auditoria convecional
agil.
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10.5. Plan de Auditoria Externa

Cddigo Pais 29.12

Por su naturaleza juridica, empresa industrial y comercial del Estado, EPM
no estd obligada a tener auditoria financiera externa. No obstante, como
buena prdactica de gobierno corporativo y en atencién a los compromisos
que tiene la entidad con la banca multilateral, EPM contratd una auditoria
financiera externa, que incluy6 la opinidon sobre los estados financieros,
una auditoria especifica para certificar el cumplimiento por parte de EPM
de los compromisos adquiridos en el contrato de estabilidad juridica, y las
cartas de conformidad para la emision de bonos.

le,]
888

A partir del 1 de mayo de 2022, se contraté como auditor externo financiero para el
Grupo EPM ala firma privada Deloitte & Touche Ltda., catalogada como una de las cuatro
grandes firmas de auditoria en el mundo. El contrato fue renovado el 1 de mayo del 2023.

Contrato Periodo Pagos realizados
(Inicio - Fin) 2023
CW177800 Se encarga al contratista la prestacion de los 017/01/2023 COP 557769,466
Deloitte servicios de auditoria externa que requiere EPM. 30/04/2023 (sin IVA)
CW258742 | se encarga al contratista la prestacion de los 01/05/2023 COP 1028263361
Deloitte servicios de auditoria externa que requiere EPM 3112/2023 (sin TVA)

El valor del contrato de auditoria externa durante el periodo de enero a
diciembre de 2023 fue de COP 1,586,032,827 (sin IVA).

Los honorarios pagados por EPM a Deloitte durante el periodo enero-
diciembre de 2023 representan el 1,31 % frente al total de los ingresos de
Deloitte por la actividad de auditoria externa para el mismo periodo.

Este Informe de Gobierno Corporativo ha sido preparado de acuerdo
con los Estdndares para la Elaboracion de Memorias de Sostenibilidad de
Global Reporting Initiative (GRI) y ha sido verificado externamente por la
firma Deloitte, que ejerce la auditoria externa de EPM y la revisoria fiscal
en las empresas del Grupo EPM. Puede consultarse el certificado de la
verificacion externa en el informe de gestion social y ambiental que hace
parte del Informe de Sostenibilidad. Cédigo Pais 29.7
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10.6. Entes externos de control,
supervision y vigilancia

10.6.1. Entes externos de control

Son aquellos organismos a los que la Constitucién Politica de Colombia
confia las funciones relacionadas con el control disciplinario, la defensa
del pueblo, el control fiscal y politico. Los entes de control del estado
colombiano son: la Contraloria General de la Nacion, las contralorias
territoriales, el Concejo de Medellin, el Ministerio Publico, en el que se
incluyen la Procuraduria General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo y
las personerias distritales y municipales.

10.6.2. Entes de supervision y vigilancia

Entidades definidas en la estructura del Estado colombiano con funciones
de supervision y vigilancia de acuerdo con los servicios que presta EPM.
Hacen parte de este grupo la Superintendencia de Servicios Publicos y la
Superintendencia Financiera.

En su deber de transparencia, EPM tiene la responsabilidad de dar respuesta
de maneraoportuna, integray pertinente alosrequerimientos realizados por
los diferentes organismos de control y los entes de supervision y vigilancia.

e,
888

EPM atendié, de manera responsable y oportuna, durante 2023, un total de 1340
requerimientos de los diferentes entes de control, supervision y vigilancia.
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Requerimientos entes externos de control,
supervision y vigilancia

Total I 1341

Procuraduria General de la Nacién
Contraloria General de Medellin
Contraloria General de la Republica
Fiscalia General de la Nacion

Defensoria del Pueblo

Superintendencia de Servicios Publicos
Personeria de Medellin

Superintendencia Financiera de Colombia

Otros

o Q
Contraloria General de Antioquia @ N°Requerimentos
Nota: En otros se incluyen requerimientos de las Personerias de otros municipios diferentes a Medellin.

Los requerimientos de la Superintendencia Financiera de Colombia reportados en este capitulo son diferentes a los
requerimientos y reportes que genera EPM como parte de informacion relevante.

10.7. Gestionintegral de riesgos

Codigo Pais 32.5; 33.3 - IV. b) c) d); GRI 2-12

Elinforme de gestion integral de riesgos es una seccion del capitulo “Nuestro
Grupo” del Informe de Sostenibilidad, en él estan las definiciones, avances y
retos del Grupo EPM relacionados con esta materia.

10.8. Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion-MIPG

Cédigo Pais 32.5; 33.3 -1IV.a)

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion es una herramienta que
simplifica e integra los sistemas de desarrollo administrativo y gestion
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de la calidad y los articula con el Sistema de Control Interno, para hacer
los procesos dentro de la entidad mas sencillos y eficientes segun los
Decretos 1499 y 648 de 2017 del Departamento Administrativo de la
Funciéon Publica - DAFP.

Es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el
fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan
las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en
el servicio.

El modelo se concentra en las practicas y procesos que adelantan las
entidades publicas para transformar insumos en resultados que produzcan
los impactos deseados, esto es, una gestiéon y un desempefio institucional
que generan valor publico.

MIPG funciona mediante tres componentes: institucionalidad, operacion
y medicion.

En EPM la responsabilidad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
- MIPG, es del representante legal (Decreto 2424 del 8 de septiembre del
2023), mientras que su institucionalidad la representan, tanto el CIGD
(Comité Institucional de Gestién y Desempefio) -, como el CICCI (Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno) -.

MIPG opera a través de la puesta en marcha de 7 dimensiones. Cada
dimension funciona de manera articulada e intercomunicada, en ellas se
agrupan las politicas de gestion y desempefio institucional por drea que
permiten que se implemente el modelo de manera facil y adecuada.

La medicion del nivel de implementacion de MIPG se realiza con el Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestién - FURAG, integrado por un cuestionario
autodiligenciable alojado en un aplicativo en linea, habilitado anualmente
para la recoleccion de los datos. EPM como entidad publica del orden
territorial, identifico las oportunidades de mejora y enfoco su atencion en
satisfacer las necesidades y problemas y garantizar los derechos de todos
los ciudadanos.

De acuerdo con los resultados de la medicion FURAG 2022 las politicas con
mayor puntaje en EPM son Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion
de Procesos, Direccionamiento Estratégico y planeacién Institucional y
Gestion del Conocimiento y la Innovacion. Y, aquellas en las que se deben
implementar acciones de mejora son racionalizaciéon de tradmites, gobierno
digital, servicio al ciudadano y participacion ciudadana en la gestion publica.
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La coordinacion de la implantacion de MIPG en EPM esta a cargo de la Direccion Planeacion y Seguimiento
Empresarial. Los responsables de las dimensiones se distribuyen como se muestra a continuacion:

Operacion - Roles y responsabilidades de MIPG en EPM

MIPG opera a través de 7 dimensiones que agrupan las politicas de gestion

y desempenio institucional implementadas de manera articulada e intercomunicada.
5 ® @

© ‘
&

Operacion

o =
(o) O (o) @ M 8I=|
an o000
. Direcci iento Gestion con 2. Gestion del
— £z @ Talento estratégicoy valores para Evolucién I!I‘nform.uclqry [} conocimiento Control
r:i@ = ¥ p resultados der | ) ylainnovacién interno
0 ireccionamiento conscimiento ——
ﬁ.‘i’;ﬁ{.‘:,' Plancacion ylainnovacién ) .
VP. Experiencia VP. Experiencia VP. Comunicacién VP. Experiencia
del Empleado VP. Sostenibilidad del Empleado VP. Sostenibilidad . " del Empleado VP. Sostenibilidad
. . . . y Relaciones N .
y Soluciones y Estrategia y Soluciones y Estrategia ¢ . y Soluciones y Estrategia
P A orporativas A
Organizacionales Organizacionales Organizacionales
\ J
Talento VPE. Nuevos VPE. Nuevos
humano VPE. qunzas VPE. Gest!on Negocu??, Negocu?g VP. Riesgos
MDUDD e Inversiones de Negocios Innovacmp Innovcmop
i e y Tecnologia y Tecnologia
Evolucién valores para N -
de resoluciéon resultados
VP. Suministros VP. Suministros L
y Servicios y Servicios VP. Comunicacion
Compartidos Compartidos y Relaciones Corp.
VP. Auditoria

5

B

Informaciény
Comunicacién

Fuente: DAFP

Medicion
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El Consejo de Gestion y Desempeno Institucional en sesion del 29 de
noviembre de 2022 aprobo¢ iniciar un trabajo de actualizacion de MIPG que
le permita seguir escalando, evolucionando, mejorando y pasar de sistemas,
modelo, dimensiones, politicas, directrices, lineamientos, autodiagnosticos
a un modelo basado en capacidades con elementos identificados para
poder medirlo, ver como se estan comportando y reflexionar sobre las
herramientas que estamos entregando y cada uno haga una retrospeccion
de cuantas guias, manuales o actualizaciones sacamos.

10.8.1. Evolucién de los resultados del Indice
de desempeno Institucional

Los resultados del Indice de Desempefio Institucional - IDI para EPM
desde el afo 2018 hasta el aflo 2022 se muestran a continuacion:

2018 2019 2020 2021

IDI 77 84 782 828 85.8

Los resultados anteriores se presentan en una escala de 1a 100, siendo 100
el maximo puntaje a lograr, y posiciona a EPM en el quintil 5 lo que significa
que se encuentra en el grupo de entidades con puntajes mds altos.

Los indices por dimensiones para el aiio 2022 son los siguientes:

m Talento Humano 74.8

@ Direccionamiento y Planeacion 92.1
@ Gestion para Resultados 84.6

m Evaluacion de Resultados 86.8
@ Informacion y Comunicacion 87.5

m Gestion del Conocimiento e Innovaciéon 96.0

Control Interno 87.3
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10.8.2. Avancesen MIPG en 2023

» Conformacion de una mesa de trabajo para el diligenciamiento
del FURAG vigencia 2022 con la participacién de profesionales de
Auditoria Corporativa, Riesgos, Desarrollo Organizacional, Identidad
Corporativa, y Planeacion y Seguimiento Empresarial.

» Designacién deresponsables por dimensiony politicas de desempefio para
el diligenciamiento y aporte de evidencias para el cuestionario FURAG.

» Actualizacion y aprobacién en el Comité de Gerencia (Comité
Institucional de Gestion y Desempefo) de la Segunda linea de defensa
conformada por 20 directivos y 5 comités de gestion en surol de asesor.

» Definicion del reporte periddico de la Segunda linea de defensa al
Comité de Gerencia, sobre el estado de la gestion de los aspectos
clave de éxito, sobre los que esta linea de defensa debe realizar
seguimiento y monitoreo: contratacion, gestién ambiental, gestion de
proyectos, planeacion y/o seguimiento, talento humano y desarrollo
organizacional, cumplimientolegal, delegaciones, gestion documental,
gestion de riesgos, control financiero, informacién y comunicacion,
TIC y seguridad de TI, y gestion de activos.

» Revision y ajuste de la politica de Control Interno, considerando
su disefo, evaluacion y mejora permanente y su articulacién con la
directiva de Grupo y mision clave “Control”.

» El control interno agrupa un conjunto de politicas, o practicas e
instrumentos que tienen como proposito permitirle a la organizacién
realizar las actividades que la conduzcan a lograr los resultados
propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeaciéon
institucional.Elcontrolinternoeslaclaveparaasegurarrazonablemente
que las demds dimensiones de MIPG cumplan su propésito.

Para la implementacion del Sistema de Control Interno en EPM, se
tuvo como punto de partida los objetivos, el MECI (Modelo Estdndar
de Control Interno), las dependencias responsables de liderar los
componentes del modelo y el esquema de lineas de defensa, como se
muestra a continuacion:
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Dimensién 7 MIPG: Control Interno

Agrupa un conjunto de politicas, o prdcticas e instrumentos que tienen como propdsito permitirle a la
organizaciéon realizar las actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos y a
materializar las decisiones plasmadas en su planeacién institucional. El Control Interno es la clave para
asegurar razonablemente que las demds dimensiones de MIPG cumplan su propdsito.

Aumentar | Proteger los recursos . i
La confianza de Buscondgo su adecuada ObJethOS > %Odelotdell -S|itema "\Es"
los ciudadanos en | administracién ante posibles e controlinterno Decreto 1083
la entidad publica. | riesgos que los afecten.

Através de sus 5
componentes permitird a la
entidad establecer la
efectividad de los controles
disefiados desde la estructura
de las dimensiones de MIPG.

Garantizar | Velar

La correcta | Porque la entidad disponga de
evaluacién y | procesos de planeaciéon y mecanismos
seguimiento de | adecuados para el disefio y desarrollo

la gestion | organizacional de acuerdo con su Co ntr0|
organizacional. | naturaleza y caracteristicas. o
interno

Fuente: COSO III (2013)

Gerente General Esquema Lineas
de defensa

Comité de Auditoria
Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno

2Litwa oo Detorsa

Y {Jercs e Planeacon]
P — UneaEstrtigea =+ [
Vp. Sostenibilidad ) /Vp. Auditoria’) y/; piesgos | (VP Comunicaciones [
y Estrategia Corporativa
| Compormrtes: N W T MRS gl s

1. Arnivents te Contrd 8
2. Evaluncior def Rieage 3 Linea de Defissta
3 Actividades de Control (Ofcinas de control marm)
A reformasin y Comunicacion
5 Actvicdes S Moniore)

Como eje articulador se encuentra el Esquema de las Lineas de
Defensa, donde se definirdn las responsabilidades frente al control.

*CICCI: Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno \_ J
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Los resultados del FURAG relacionados con la Politica Control Interno para
este ano indican un avance importante en los diferentes componentes y
en la evaluaciéon independiente del sistema de control interno.

Indicadores de Politica | 2018|2019 | 2020 | 2021 | 2022

Control Interno
Ambiente propicio para el ejercicio del control

(@)
-

LRI
o /LW (N

745 904 750 770 858

Control Interno

S - . 703 759 635 66,6 923
Evaluacion estratégica del riesgo

Control Interno

Actividades de control efectivas 732 814 696 770 837

Control Interno

iy Sy 727 949 784 818 942
Informacion y comunicacion relevante y oportuna para el control

Control Interno

Actividades de monitoreo sistemdticas y orientadas a la mejora 7 856 657 708 889

Control Interno

Evaluacion independiente al sistema de control interno 685 974 00 700 782

10.8.3. Evaluacion del Sistema
de Control Interno

La Vicepresidencia Auditoria Corporativa, en cumplimiento del Articulo 156
del Decreto 2106 del 2019, expedido por el DAFP, realiza semestralmente
un informe de evaluacion independiente del estado del Sistema de Control
Interno, que estd soportado en la metodologia del DAFP y cuyos resultados
son publicados en el sitio web de EPM y pueden consultarse Aqui.

10.9. Cumplimiento

Cddigo Pais 32.5

El informe de cumplimiento se encuentra detallado en el tema material
Transparencia del Informe de Sostenibilidad, en él se dan a conocer las
practicas de transparencia aplicadas en el Grupo EPM y sus principales
logros y retos durante el periodo.
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11.Anexos

11.1. Anexo 1

Contexto sobre el Convenio Marco de Relaciones

El Convenio Marco de Relaciones, suscrito en el 2007 entre EPM y el
Municipio de Medellin (hoy Distrito), establece los principios rectores del
convenio, las obligaciones del Distrito de Medellin, las obligaciones de
EPM y su Modelo de Sostenibilidad, en concordancia con los compromisos
asumidos por EPM en el marco de la adhesién voluntaria al Pacto Global
de Naciones Unidas en el 2006.

Ademas, recoge el objetivo comun de estas dos entidades por generar
condiciones de gestion empresarial que posibiliten la sostenibilidad y la
generacion de valor para los grupos de interés, especialmente, que hagan
de EPM una fuente viable y sostenible de ingresos parala ciudad de Medellin.

Relacion
Propietario - Empresa

T epr@ { Obligaciones Distrito .- .

4
l de Medellin :
1 1
» Cumplirindicadores de gestion financiera. » Respetar la autonomia administrativa y financiera.
» Transferencias al Municipio. » Ejercer el rol de duefio mediante un Gnico canal formal:

la Junta Directiva de EPM.

» Seleccion de Junta Directiva Independiente y con
perfiles preestablecidos.

» Liquidacién de las Transferencias.

» Mecanismosapropiadosdecomunicacion.

» Transparencia frente a la comunidad:
en contratacion y en seleccidon de
servidores (con base en perfiles y
competencias definidos).

» Seleccién de Gerente teniendo en cuenta criterios
de experiencia, idoneidad, profesionalidad,
honestidad y solvencia moral.

» No influir ni participar, directa o indirectamente,
en la seleccion de los servidores, salvo en los que la
aprobacién o improbacion corresponde a la
Junta Directiva.

» Auditoria Externa permanente.

» Politicas de Responsabilidad Social
Empresarial.

» Soporte al Municipio con recurso >
humano de EPM mediante circunstancias
especiales (acuerdos).

No influir ni participar, directa niindirectamente,

en los procesos de contratacion.

» Tramitar delegacion del COMFIS en Junta Directiva
para aprobar presupuesto.

» Participacion de EPM en el plan de desarrollo

(compromisos coherentes con los planes aprobados

por la Junta Directiva).
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11.2. Anexo 2

Hoja de vida miembros de Junta Directiva de EPM

Daniel
Quintero Calle

Alcalde de Medellin

£ Presidente Junta Directiva EPM
(Desde O1/enero/2020)

Rango Edad: 30-45 afios

PEP: Si

Independiente: No

Ingenieroelectrénico,especialistaenfinanzas, magisterenadministracion
de negocios (MBA). Experiencia en el sector publico-privado.

» Ingeniero electronico & Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia)

> Especializacién en finanzas i Universidad de los Andes (Bogotd-Colombia)
» Maestria en administracién de negocios (MBA) &5 Boston University (EE. UU)

[ Otros estudios } » Curso para lideres globales en administracion de finanzas publicas
i Harvard Kennedy School of Government

[ Experiencia } » Viceministro de Tecnologias de la Informacion y
las Telecomunicaciones [ (2016-2017)

> Director INNpulsa Colombia (] (2015-2016)
» Director Fundacion Piensa Verde [ (2012-2014)
> Asesor de gerencia Intrasoft S.A. [ (2005-2015)

[ Reconocimientos} » Orden Carlos Lemos Simmons a la transparencia, democracia y
el desarrollo social

» Medalla San Gabriel Arcangel Ejercito Nacional

Grupo-epm




Informe de Gobierno Corporativo

Informe -
Sestenibilidad

2023<

Oscar de Jesus
Hurtado Pérez

Alcalde de Medellin

%ﬁ}‘ Presidente Junta Directiva EPM

(Desde 30/septiembre/2023 - Hasta 31/diciembre/2023)
Rango Edad: 55-60 afios

PEP: Si

Independiente: No

Contador Publico, especialista en Gestidn publica, con experiencia en
el sector publico.

» Contador Publico Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia)

> Especialista en Gestion Publica &0 Universidad de los Andes (Bogota-Colombia)

[ Experiencia } > Secretario de Gobierno y Gestion del Gabinete (Actual)
» Secretario de Hacienda de la Alcaldia de Medellin (] (2020- 2023)

» Representante a la Camara por Antioquia. (] (2014 - 2018)
> Secretario General de la Comision de Etica en el Congreso de la

Republica (2010 - 2013)
> Representante ala Camara por Antioquia (5 (2006 - 2010)
> Alcalde del municipio de Tarso (] (2001-2003)
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Bernardita
Pérez Restrepo

Zb Miembro Junta Directiva
(Desde 25/agosto/2020)

Rango Edad: 60-65

PEP: Si

Independiente: Si

Abogada de la Universidad de Antioquia, especialista en filosofia del
Derecho de la Universidad Castilla La Mancha (Espafia); estudiante
de maestria en Filosofia Politica del Instituto de Filosofia de la
Universidad de Antioquia. Docente universitaria en las universidades
de Antioquia, Pontificia Bolivariana, de Medellin, Nacional y Libre.

Ha sido conferencista en derecho constitucional, derecho politico y
derecho administrativo. Cuenta con amplia experiencia en el sector
publico como consultora en el Consejo Superior de la Judicatura,
asesora en la presidencia del Senado de la Republica, defensora del
televidente en Teleantioquia, conjuez del Tribunal Superior de Medellin,
conjuez del Tribunal Contencioso Administrativo conjuez de la Corte
Constitucional y colaboradora académica en organizaciones no
gubernamentales.

En el sector privado ha sido asesora, consultora y miembro de junta
de diferentes empresas del sector de infraestructura, asi como
colaboradora académica de varias ONG.

Es miembro de la Junta Directiva de Amtex S.A.
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Jorge Ivan
Palacio Palacio

Zb Miembro Junta Directiva
(Desde 17/agosto/2020)

Rango Edad: 70-75

PEP: Si

Independiente: Si

Abogado yjurista colombiano, expresidente de la Corte Constitucional
de Colombia entre el 2013 y 2074. Abogado de la Universidad
Autonoma de Medellin y magister en Derecho de la Universidad Sergio
Arboleda. En su trayectoria se ha desempeiado como magistrado de
la Corte Constitucional y de la Corte Suprema de Justicia y conjuez
de la misma entidad. Ha sido juez en Medellin y distintos municipios
del departamento de Antioquia, ha sido conferencista nacional e
internacionalmente, profesor de la Universidad de los Andes, asesor
juridico independiente y asesor del Ministerio de Trabajo y Seguridad.
No es miembro de otras Juntas directivas.
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Pablo Felipe
Robledo del Castillo

%’ Miembro Junta Directiva
(Desde 27/agosto/2020)

Rango Edad: 50-55

PEP: Si

Independiente: Si

Abogado, especialista en derecho procesal civil y candidato a magister
en responsabilidad contractual y extracontractual civil y del Estado de la
Universidad Externado de Colombia. En el sector publico, se ha desempefiado
como superintendente de Industria y Comercio, viceministro de Promocién
de la Justicia, ministro de Justicia y del Derecho (encargado), viceministro de
Politica Criminal y Justicia Restaurativa (encargado), director de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado (encargado), viceministro de Justicia
y del Derecho, gobernador del Guaviare (encargado), entre otros. En el sector
privado se ha desempefiado como abogado litigante, asesor, consultor y socio
de firmas de abogados. Experiencia en docencia en instituciones educativas
publicas y privadas.

Particip6é como presidente suplente de la Comision de Revision del Proyecto
de Ley de Coédigo General del Proceso, presidente suplente de la Comision
Interinstitucional de Reforma Constitucional a la Justicia, miembro de la
Comision Redactora del Proyecto de Ley de Arbitraje Nacional e Internacional,
entre otros.

Es miembro del Comité Ejecutivo Federacion Colombiana de Tenis, FCT.

Olmer Orlando
Palacio Garzon

Z’ Miembro Junta Directiva
(Desde 25/agosto/2020)

Rango Edad: 30-45

PEP: Si

Independiente: Si

Licenciado en Educacion Preescolar de la Universidad San Buenaventura.

Vocal de control de servicios publicos domiciliarios de la ciudad de Medellin -
comuna tres.

Se ha desempefado como docente y gestor social.
No es miembro de otras juntas directivas.
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Gildardo Antonio
Correa Salazar

£ Miembro Junta Directiva
(Desde 25/agosto/2020)

Rango Edad: 66-75

PEP: Si

Independiente: No

Vocal de Control de los servicios publicos domiciliarios de la ciudad de
Medellin-comuna 1 desde 2013.

Cursod el programa de gobierno corporativo para miembros de juntas
directivas en el ICGC, y Gobierno corporativo, realidades, retos y
recomendaciones para asamblea y juntas directivas exitosas en
empresas de servicios publicos de la Universidad de los Andes.

» Animador barrial del plan local de desarrollo comuna 1 (PLDC1) 3 2006-2013
» Delegado barrial al presupuesto participativo (PP) de la comuna 1(:]2005-2013
» Formador de formadores de accién comunal (] 2008-2012

» Coordinador de la Comisién de convivencia y participacion de la comuna 1 del PP
2007-2008

> Dos veces presidente Junta de Accion Comunal Popular 1(:31996-2000
» Edil JAL (Junta Administradora Local) de la comuna 13 1995-1997

> Integrante Mesa COPACO (:1994-1997

> Secretario general Sindicato de Economia Informal (1966 - 1968

No es miembro de otras juntas directivas.
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Sergio Andrés
Restrepo Munoz

Zb Miembro Junta Directiva
(Desde 19/mayo/2027)

Rango Edad: 30-45

PEP: Si

Independiente: No

Ingeniero electricista de la Universidad de Antioquia, con postgrados
de la Universidad Externado de Colombia en Regulacion y Gestion en
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, y en Regulacion de
Energia Eléctrica y Gas. Aprob¢ el programa Innovation and Leadership
in Government (ILG) en Goeorgetown University en Washington D.C,
estudio administracion y gerencia de proyectos en la Universidad de La
Salle en Bogotd, el programa especializado en planeacion y reduccion
de costos y gastos de la Cadmara de Comercio de Bogotd, energias
renovables e instalaciones fotovoltaicas de la Universidad Nacional de
Colombia, asi como Certificado en juntas directivas ante el ICGC

En la actualidad se encuentra cursando el programa de maestria en
ingenieria eléctrica-gestion sostenible de la energia, en la Universidad
Jorge Tadeo Lozano.

Experiencia en politica y estructuracion de procesos de contratacion
publica, servicios publicos domiciliarios, mercados energéticos e
implementacién de proyectos de energia eléctrica, energias renovables
y de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Asesor de servicios profesionales en el Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones, y ha acompafado a la Agencia
Nacional de Contratacién Publica-Colombia Compra Eficiente en temas
relacionados con la estructuracion de pliegos y estandares técnicos de
TI. Se desempeid también como supervisor de energia en American
Tower Corporation y profesional de Proyectos de Furel S.A.

Actualmente es vocal de control del Comité de Desarrollo y Control Social
Buen Vecino, a través del que se fomentan los beneficios relacionados
con el programa de Minimo Vital de Agua Potable, entre otros.

Ademads, es miembro de la Junta Directiva y Comité de Auditoria de UNE
EPM Telecomunicaciones S.A y Colombia Movil S.A E.S.P. Y fue miembro
invitado permanente de la Junta Directiva de la Distribuidora Eléctrica
DelSur S.A de C.V-Grupo EPM.
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Omar
Florez Vélez

Zb Miembro Junta Directiva
(Desde 17/agosto/2020)

Rango Edad: 70-75

PEP: Si

Independiente: Si

Exalcalde de Medellin y expresidente de la Junta Directiva de EPM. Es ingeniero
administrador de la Universidad Nacional y especialistaen gerenciaempresarial
y competitividad. Se ha desempefiado como gerente de la Fabrica de Licores
de Antioquia, secretario de Hacienda de Antioquia, secretario de Gobierno
de Antioquiq, viceministro y ministro de Comunicaciones, representante a la
Camara y senador de la Republica, presidente de la Asociacién Nacional de
Municipios, entre otros cargos en el sector privado.

No es miembro de otras juntas directivas.

Erez Bastiaan
Ernest Zaionce

b Miembro Junta Directiva
(Desde 28/junio/2022)

Rango Edad: 30-45

PEP: Si

Independiente: No

Profesional en Licenciatura en artes del programa de ciencias sociales y
humanidades de la Universidad de Utrecht, Paises Bajos, maestria en derecho
(cum laude) en leyes internacionales de la misma universidad.

Se ha desempefiado como director del Centro para la Cuarta Revolucion
Industrial de Colombia (Centro afiliado del Foro Econémico Mundial), director
regional de LATAM, Manatech, Grupo Mana, Miami, EE. UU, director de proyectos
especiales, Iscol Investments/Pacific Fruits, Grupo Mana, Medellin, agregado
Econdmico para Colombia y el Caribe en la Embajada de Israel en Bogotd,
director en el Departamento para China y el Departamento de la OCDE,
Administracion de Comercio Extranjero, Ministerio de Economia, Israel. Oficial
de enlace ante el Parlamento Europeo, Misién de Israel ante la UE (Bruselas,
Bélgica), y asistente de la parlamentaria Amira Dotan (Jerusalén, Israel).

Fue miembro de la Junta Directiva de UNE-TIGO y pertenece ala Junta asesora
de Technoart y Flapz. No es miembro de otras juntas directivas.
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11.3. Anexo 3

Hoja de vida miembros de la Alta Gerencia de EPM

Jorge Andrés
Carrillo Cardoso

Z Gerente general EPM
(Desde 14/abril/2021 - Hasta 28/diciembre/2023)
Rango Edad: 30-45

Ingeniero civil eingeniero ambiental, con maestria en gerencia Ambiental de
la Universidad de Los Andes. Con amplia experiencia como alto funcionario
del Gobierno y como consultor empresarial, liderando la formulacién de
politicas publicas, regulacion, proyectos y programas para entidades del
sector publico y privado en gestion sostenible, seguridad hidricay economia
circular, estructuracion de proyectos y direccionamiento estratégico de
coaliciones publico-privadas con excelente relacionamiento de alto nivel y
obtencion de resultados.

Ha sido asesor de Presidencia de Andesco, Project Manager Coalicion Agua
paraColombiade TNC (The Nature Conservancy); gerentedivision deservicios
de construccion del Grupo Constructor Normandia S.A.; viceministro de
Agua y Saneamiento Basico del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Presidente de la Comisién de Regulacion de Agua y Saneamiento Basico
(CRA); consejero del Consejo Directivo del Servicio Geolégico Colombiano;
consejero del Consejo Nacional del Agua; consejero del Consejo Nacional
Ambiental; y miembro de la Comision Intersectorial de Cambio Climatico.
Asesor del Alto consejero Presidencial para las Regiones (Presidencia de la
Republica); coordinador de medio ambiente y recursos hidricos para el Plan
Maestro de Orinoquia de Usaid; superintendente delegado para acueducto,
alcantarillado y aseo (Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios);
consultor Direccién de Gestion Empresarial del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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Daniel Arango
Angel

\%F VP Ejecutivo Gestion de Negocios
(Desde 29/enero/2020 - Hasta 31/enero/2023)
Rango Edad: 45-50

Administrador de negocios, especialista en administracion y magister en
administracion de la Universidad EAFIT.

Ha desempefiado cargos en entidades privadas como ejecutivo de cuenta
en CI NICOLE, director general de la empresa Arango Angel Daniel, director
de competitividad empresarial en la Camara de Comercio de Pereirq,
aporto servicios profesionales en el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo para el seguimiento, implementacién y coordinaciéon de la politica
de formalizacién empresarial en Colombia; se desempefié también como
director técnico y viceministro de desarrollo empresarial, consultor senior
asociado en el Centro de Formacién y Estudios en Liderazgo y Gestion S.A.
Se desempefd como vicepresidente ejecutivo de Gestion de Negocios hasta
enero de 2023.

Gabriel Jaime
Betancourt Mesa

%ﬁF VP Ejecutivo Proyectos e Ingenieria
(Desde 09/marzo/2020 - Hasta 05/enero/2023)
Rango Edad: 60-65

Ingeniero civil de la Universidad de Medellin, especialista en sistemas de
informacion de la Universidad EAFIT, desempefid cargos en la Sociedad de
Turismo de Antioquia, Turantioquia, como ingeniero de planeacioén y jefe de
planeacion.

En EPM ha desempefado diferentes cargos como ingeniero, jefe de
departamento, subgerente de administracién y finanzas, gerente de
DistribuciondeEnergia,directordeCrecimientoInternacional vicepresidente
ejecutivo Estrategia y Crecimiento. Estuvo en la vicepresidencia de
Proyectos e Ingenieria hasta el 6 de enero de 2023.
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Santiago Ochoa
Posada

\{%-?F VP Ejecutivo Gestion de Negocios
(Desde O1ffebrero/2023)
Rango Edad: 55-60

Es Ingeniero civil, especialista en sistemas de administracion de la calidad
ISO 9000, con mds de 25 afios de experiencia en planeacién, operacion,
mantenimiento y optimizacion de sistemas de acueducto Desde el afno
1994 estd en EPM, ha desempefado cargos directivos como: jefe Area de
Operaciones acueducto, Subgerente Operacion y Mantenimiento Aguas,
director Frente Operaciones Aguas y Cadena de Suministro en el programa
Grupo EPM Sin Fronteras.

El ingeniero Santiago Ochoa Posada es vicepresidente de Agua y
Saneamiento, en donde avanza en el liderazgo de la gestion de los planes
de negocio de provision aguas y gestion aguas residuales del Grupo, para
asegurar la consecucion de sus objetivos. También se desempefid como
jefe seccion de planeacion y control e Ingeniero civil en Acueductos y
Alcantarillados de Antioquia Aquantioquia, en los afos 1993-1994.

Ha participado como presidente de Juntas Directivas de Tecnologia
Intercontinental SAPI (Sociedad Andénima Promotora de Inversion) de
CV (Capital Variable)- Ticsa, Aguas de Antofagasta - Adasa, EPM Capital
México, Aguas de Malambo, Aguas Regionales, Empresas Varias de Medellin
Emvarias, Aguas del Oriente e Hidrosur.

Durante el 2023 estuvo encargado como vicepresidente Gestion de
Negocios, y tuvo asu cargo las vicepresidencias de: Generacion, Transmision
y Distribucion Energia, Agua y Saneamiento, Comercial y Gas, asi como las
gerencias de Regulacion, Trébol y Uraba.
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Luisa Maria
Pérez Ferndndez

&} VP Sostenibilidad y Estrategia
(Desde 06/julio/2022 - Hasta 05/febrero/2023)
Rango Edad: 40-45

Es ingeniera civil de la Universidad EIA magister en ingenieria civil con
énfasis en recursos hidricos de la Universidad de los Andes, especialista en
economia de la Universidad Eafit y estudiante de doctorado en economia
de la misma universidad.

Cuenta con mads de 20 afios de experiencia laboral como ingeniera civil,
directora de regulacién, directora de planeacion de Agua y Saneamiento,
gerente de gestion administrativay vicepresidentaencargada de Estrategia
y Planeacion. Surecorrido profesional incluye asesorias para la Comision de
Regulacion de Agua y Saneamiento, cargos directivos dentro de empresas
de servicios publicos domiciliarios, tanto de cardcter publico como privado,
asesorias en andlisis tarifarios y planes de inversion; desde hace varios
afos hace parte de juntas directivas nacionales e internacionales.

Fue estudiante seleccionada dentro del programa de excelencia académica
de la Universidad de los Andes.
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Wilder Wiler
3 Echavarria Arango

! ﬁF VPE Proyectos e Ingenieria
¥ (Desde 03/febrero/2023)
Rango Edad: 30-45

Ingeniero Civil de la Universidad Nacional de Colombia, especialista en Gerencia
de Proyectos de la Universidad del Tolima, especialista en Alta Gerencia Publica,
especialista en funcién publica y Recursos Humanos, especialista en Gobierno
y Desarrollo Local de la Escuela Iberoamericana de Altos Estudios en Gobierno
Local y cursa una maestria en Direccion y Gestion Publica Local.

Se ha desempefiado como gerente general de la Empresa de Desarrollo Urbano
de Medellin y como director ejecutivo de la Provincia del Agua, Bosques y el
Turismo del Oriente Antioquefio, también se ha estado en el sector privado
como director general de Empresas de Ingenieria y Arquitectura y Asesor de
planificacion y proyectos en EAT (Esquemas Asociativos Territoriales). Cuenta
con 19 afios de experiencia en los sectores publico y privado y asesor en
planeacién urbana y desarrollo territorial.

2N Ana Milena
| Joya Camacho

&} VP Sostenibilidad y Estrategia
(Desde 06/febrero/2023)
Rango Edad: 40-45

Ingeniera Civil de la Universidad Industrial de Santander, especialista en Medio
Ambiente y en Gerencia de Proyectos. Se ha desempefiado como secretaria
de Medio Ambiente del Municipio de Medellin, subdirectora Ambiental del
Area Metropolitana del Valle de Aburrd y como consultora ambiental en
Corporaciones Autbnomas Regionales de Antioquia en temas de ordenamiento
ambiental, manejo integral del recurso hidrico y dreas protegidas.

Una trayectoria de alrededor de 17 anos, aportando su conocimiento,
profesionalismo y experiencia en el cuidado y preservacion del medio ambiente,
los recursos naturales y el desarrollo sostenible del departamento y del Grupo
EPM. En EPM, hace 14 afios ingresé como profesional Ambiental en Hidrometria
e Instrumentacion, fue profesional Ambiental y Social de la Unidad Ambiental y
Social de Proyectos e Ingenieria, y en los afios mas recientes ocupd la Gerencia
Ambiental y Social, donde liderd la gestion ambiental y social de proyectos
de servicios publicos de energia, agua y saneamiento y en el 2018 coordind la
contingencia del Proyecto Hidroeléctrico Ituango.
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Jhonatan Estiven
Villada Palacio

%' VP Asuntos Legales
(Desde 06/septiembre/2021)
Rango Edad: 30-40

Abogado de la Universidad de Medellin, especialista en derecho del trabajo
y de la seguridad social de la Universidad Pontificia Bolivariana, especialista
y magister en contratacion estatal de la Universidad de Medellin, laboro
como asesor de gerencia de la empresa Adsorbentes de Colombia S.A,
presto servicios de abogado en el Colegio Mayor de Antioquia, de abogado
asociado en la firma Martha Morales y representante legal de la propiedad
horizontal “Urbanizacién Reserva del Seminario”.

Profesional especializado de la Unidad de Derechos Humanos, en el
convenio de asociacion celebrado entre la Secretaria de Gobierno y
Derechos Humanos de la Alcaldia de Medellin, la Personeria y la Universidad
de Medellin; conferenciante en diplomados de derecho inmobiliario y del
nuevo coédigo de procedimiento administrativo; prestacion de servicios
profesionales para el apoyo juridico en la ejecucién de los contratos y
convenios interadministrativos suscritos por la Institucion Universitaria
Pascual Bravo y asesor de los procesos de contratacion estatal de la
Corporacion Interuniversitaria de Servicios.

Abogado, asesor de la cooperativa especializada de transportes, Sertrans;
se ha desempefado como asesor y personero delegado asignado al Grupo
de Vigilancia Administrativa de la Unidad para la Vigilancia de la Conducta
Oficial en la Personeria de Medellin, asi como en la Secretaria de Despacho
y director técnico en la Alcaldia de Medellin. Actualmente se desempena
como vicepresidente de Asuntos Legales de EPM.
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Juliana Carolina
Zapata Molina

%F VP Talento Humano y Desarrollo Organizacional
(Desde 06/septiembre/2027)
Rango Edad: 40-45

Ingeniera civil de la Universidad Pontificia Javeriana, mdster universitario
en direccion de empresas en IE Universidad, en Espafa. Ha desempefiado
cargos en Producciones A&Z S.A.S. como ingeniera de proyectos; en Cemex
Colombia S.A. se desempend como gerente de recursos humanos, jefe
de desarrollo comercial, coordinadora de gestion de informaciéon y de
eventos; en Constructora en Obra Verde S.A.S. tuvo el cargo de directora
de planeacion. En el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio prestd sus
servicios profesionales de apoyo financiero y administrativo. En Karcher
S.AS. prestd servicios de consultoria y capacitaciéon a los empleados
en la estrategia de Customer Centric. En Andesco, apoyo6 el disefio y la
elaboracion del Plan Estratégico de Andesco y la implementacion del
proceso de seguimiento de presupuesto de gasto y flujo de caja; alli ocupo
el cargo de gerente de planeaciéon y gestiéon del conocimiento.

Mabel Rocio
Lopez Segura

" VP Comunicaciones y Relaciones Corporativas
(Desde 04/mayo/2021)
Rango Edad: 40-45

Comunicadora social y periodista de la Universidad Pontificia Bolivariana.
Abogada de la Universidad Cooperativa de Colombia. Especialista en
derecho administrativo de la Universidad Auténoma Latinoamericana y
magister en estudios politicos de la Universidad Nacional de Colombia.
Desempefid cargos en la Fundacion EPM como Comunicadora, en Emvarias
como especialista de comunicaciones, en Global Media Telecomunicaciones
S.Ay Cosmovision como jefe de redaccion y presentadora. Ademas, ha hecho
parte de una Unidad de Trabajo Legislativo en la Cdmara de Representantes
y de una Unidad de Apoyo en el Concejo de Medellin.

En los canales Teleantioquia y Telemedellin se desempefdé como gerente.

Actualmente es vicepresidente de Comunicacion y Relaciones Corporativas
de EPM.
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Maria Cristina
Toro Restrepo

\%’fﬁ‘ VP Secretaria General
(Desde 10/mayo/2021)
Rango Edad: 50-55

Abogada de la Universidad de Caldas con especializacion en derecho
comercial, legislacion tributaria y de aduanas de la misma universidad.
Estudio ademas una especializacion en derecho minero energético en la
Universidad Externado de Colombia. Se ha desempefiado como auxiliar
judicialy secretaria de la Comision Seccional de Disciplina Judicial de Caldas,
directora juridica de Aguas de Manizales S.A. E.S.P., asesora y secretaria
general de la Empresa de Energia de Bogotd S.A. E.S.P.

En la Central Hidroeléctrica de Caldas, CHEC, se desempenid como
representante legal suplente para asuntos judiciales y administrativos,
secretaria general, segunda suplente de gerencia y gerente encargada.
Laboré en EPM como gerente Gestion de Relaciones Laborales y como
secretaria general en la Empresa de Transporte Masivo del Valle de Aburrd
Ltda.-Metro de Medellin. Fue jefe de la oficina asesora juridica en el Metro
de Bogotd y actualmente lidera la Secretaria General de EPM.

Andrés Felipe

Uribe Mesa

' VP Riesgos
(Desde 04/mayo/2021)
Rango Edad: 30-40

Abogado y magister en administraciéon global de la Universidad EAFIT,
desempeid cargos en: Almacenes Exito S.A. como analista y jefe del
Departamento de Riesgos, Seguros y Litigios; para JEU Seguros laboro
como gerente de operaciones. Actualmente es el vicepresidente de
Riesgos de EPM.
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Gustavo Alejandro
Gallego Hernandez

%} VP Auditoria Corporativa
(Desde 05/enero/2022)
Rango Edad: 45-50

Abogado de la Institucion Universitaria de Envigado y licenciado en Educacion
Especial de la Universidad de Antioquia. Cuenta con una maestria en Derecho del
Estado con énfasis en regulacion y gestion de las telecomunicaciones y TIC de la
Universidad Externado de Colombia.

Conmdsde 20 aflos de experiencialaboral, se hadesempefiado enlos sectores publico
y privado, donde ha ocupado cargos como gerente de Emvarias, filial del Grupo EPM;
contralor auxiliar en la Contraloria General de Medellin, personero municipal de La
Estrella y personero delegado en la Personeria de Medellin, entre otros.

@ Carlos Enrique
Londono Amariles

%ﬁF VP Suministros y Servicios Compartidos
(Desde 21/febrero/2022)
Rango Edad: 55-60

Ingeniero industrial de la Universidad Auténoma Latinoamericana, especialista en
Gerencia con énfasis en talento humano de la Universidad Pontificia Bolivariana,
especialista en Gerencia Financiera de la Fundacion Universitaria Ceipa, graduado
del programa de Direccion Financiera de la Escuela de Administracion de Empresas
en Barcelona, magister en Gobierno y Politicas Publicas de la Universidad Eafit.

Laboré como jefe del departamento de Recursos Financieros en la Secretaria de
Educacién y Cultura, director de la Division Administrativa de la misma dependencia;
vicepresidente financiero y administrativo de Emtelco; actué en comision como
subsecretario administrativo de la Secretaria de Educacion, jefe del Departamento
de Presupuesto en la Division Financiera de la Secretaria de Hacienda y secretario de
Hacienda del municipio de Sabaneta.

Fue, ademds, gerente de la empresa industrial y comercial del estado promotora de
proyectos de Sabaneta, director técnico de Planeacion y vicerrector administrativo
y financiero del Instituto Tecnolégico Metropolitano, ITM; director administrativo
y financiero y gerente general de la Empresa de Vivienda e Infraestructura de
Antioquia-VIVA. Estuvo a cargo en la Subgerencia Administrativa y Financiera de la
Fabrica de Licores y Alcoholes de Antioquia, FLA. Actualmente se desempefia como
vicepresidente suministros y servicios compartidos en EPM.
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11.4. Anexo 4

Composicion accionaria del Grupo EPM

Estructura general del grupo
empresarial EPM

Grupo-epm™

1

Matriz

8 8

Filiales Filiales
nacionales ' internacionales

4 26

Subsidiarias i Subsidiarias
nacionales internacionales

Total empresas Grupo EPM

47
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Filiales y Subsidiarias

en Colombia

CE.P.M. ESP - Matriz)
e B e SO | B l64,98% l
i 3495%

99,999 % 0,01% b A
3 Aguas de Empresas Varias Fundacién
Inversiones SEESopoooos > Oriente de Medellin EPM

2444% 5565%:

L 2M%
1

Regionales
EPM

19 26 % ( Filiales ) ( Subsidiarias )
- - Participacion indirecta
12,54 % Participacién directa

I CENS

o
0,28 % '
( ..... .

CaribeMar de
la Costa S.A.S.
E.S.P. (Afinia)

--'---} Aguas de
Malambo

99,999 %

NZ4

afinia
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Filiales y Subsidiarias en

Centroamérica y el Caribe

CE.P.M. ESP - Matriz)

EPM Inversiones
(Colombia)

o ! i 0,00001 %
0,02 % | \L : \L ¢
Y 9998 % 99,9999 % Vv 100% 99,68 % 100 %
GESA DECAII Maxseguros HET PDG
(Guatemala) (Guatemala) (Bermudas) (Panama) (Panama)
51% v

(Panama)

100 % v

ENSA Servicios
(Panama)

EPM Latam S.A.
(Panama)

INNOVA
(El Salvador)

Promobiliaria S.A.
(Panama)

1
1
DELSUR
(El Salvador)

( Filiales ) (Subsidiarius)

-~~~ Participacion indirecta

Participacion directa
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Filiales y Subsidiarias

en Chile

CE.P.M. ESP - Matriz)

-~~~ Participacion indirecta

EPM Inversiones Participacion directa
Colombi
(ElEmEby 99,988 %

A VvV
1
1
1

0,012 %
____________________ 5> [ EPMChile S.A. e
(Chile)

<, 100 %

Proyectos Hidrosur

1
1
1
1
1
1
1
1
Inversionesy H 11%
1
SpA (Chile) i

1

1

1

Aguas de
Antofagasta S.A.
(Chile)
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