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Sefiores Miembros Honorable Junta Directiva
Empresas Publicas de Medellin

Gracias a un honroso voto de confianza que deposité en mi el Sefior Alcalde de Medellin, doctor Luis Pérez
Gutiérrez, asumi la Gerencia General de una entidad que esté en el corazon de todos los antioquefios. Esa
cercania que toda la region siente frente a EE.PP.M. me compromete adn mas con este reto que entiendo
como una mision social, alineada con el nuevo rumbo que hoy toma la ciudad.

Aspectos como la generacion de empleo, racionalidad en las inversiones, mejoramiento de los servicios
en terminos de cubrimiento y calidad, congelamiento de tarifas, eficacia y transparencia en todas nuestras
acciones, defensa de los intereses de EE.PPM. ante los entes regulatorios, equidad administrativa y
dedicacion total a la causa del servicio serén los pilares de la gestion que ahora emprendemos, sin dejar
de hacerle un especial reconocimiento a quienes me han antecedido en el cargo, al Comité de Gerencia
que me acompaiia, a los trabajadores de la Empresa y a los mismos clientes que tienen hoy una organizacion
muy cercana a ellos, con las puertas abiertas para escucharlos y atenderlos.

Alo largo de su historia de 45 afios, Empresas Piblicas de Medellin ha logrado materializar y entregar a la
comunidad, con visién de futuro, una serie de proyectos que no s6lo refrendan su dimension social sino
también su compromiso con la ciudad y con Antioquia.

Asi lo confirma, por ejemplo, la puesta en operacion de la planta de tratamiento de aguas residuales San
Fernando, que le abre una verdadera oportunidad de saneamiento al rio Medellin. Agreguemos en materia
de energia eléctrica, la reciente entrega del Ciclo Combinado de La Sierra, y el avance significativo del
proyecto hidroeléctrico Porce Il que en el afio 2001 inicia su operacién comercial,

En materia de generacion de empleo, registramos en el afo 2000 un total de 14,398 empleos hombres/
afio a partir de la contratacion externa de EE.PPM. que, en su mayor parte, ha estado ligada al sector
empresarial de Antioquia.

De otro lado, los subsidios asumidos por EE.PP.M. para el beneficio de los estratos 1, 2 y 3, alcanzaron en
el periodo $55.259 millones, ademas del “Plan de Alivio” gue permitio la atencion especial de 23.688
usuarios que tenian suspendidos sus servicios publicos por falta de pago, para una financiacion total por
$8.663 millones.

La Empresa le ha dado un gran impulso a programas eminentemente sociales como el de Habilitacion
Viviendas en Aguas y Energia, con una inversién global de $14.414 millones, para mas de 30 mil viviendas,
y el de acueductos multiveredales para el beneficio de los habitantes de 1.094 viviendas de 13 veredas de
la ciudad, con una inversion de $5.686 millones, sin olvidar la presencia en los sectores mas populares
con mas de tres mil teléfonos ptiblicos sin cobro que representan anualmente una inversion social de mas
de cuatro mil millones de pesos.

Encumplimiento de lo establecido en el Articulo 45 de la Ley 99 de 1993, en el afio 2000 las transferencias
a Cornare, Corantioquia y a los 30 municipios ubicados en el area de influencia de nuestros proyectos de
generacion de energia, fueron de $17.551 millones, recursos que se canalizaron hacia la proteccion y
conservacion de los recursos naturales y hacia las obras incluidas en los planes de desarrollo municipal.
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Desde Iuego, toda esta labor ha estado basada en una nueva cultura corporativa, impulsada por el deseo
de cambio constante cuyo origen reside en el infenso proceso de transformacion interna que se ha venido
desarrollando en los Ultimos afies. Coma resultado, hoy estamos frente a una Empresa més centrada en el
cliente, mas integrada y con unos procesos administrativos y financieros mas modernos.

En este ambito se destaca la consolidacion del rol de controlador estratégico, mediante la formulacion de
propuestas y acciones en aspectos como fa planeacion estratégica, generacion de valor, portafolio y manejo
de inversiones, politicas financieras, mercados objetivo, crecimiento, fijacion de metas de desempeno,
nuevos esquemas de financiacion y modernizacion de los sisternas que soportan la operacion.

De otro lado, obras como el Centro Interactivo de los Servicios Pliblicos, el Parque de los Pies Descalzos,
el Programa de Reforestacion de Laderas -con més de cuatra millones de arboles sembrados-, el aporte
de $100 mil millones al Municipio de Medellin para sus planes de desarrollo, la gestion ambiental que
significo inversiones por $ 66.357 millones de pesos, el avance en las obras de Porce Il, el inicio de
operaciones de la planta de tratamiento de aguas residuales y el Ciclo Combinado de La Sierra, ademas
del Centro Local de Distribucion, la digitalizacion de las centrales telefonicas y la telefonia inalambrica,
son el mejor testimonio del vigor de una Empresa que no por casualidad esta ubicada entre las mas
admiradas del pais.

Nuestro propdsito es guardar con celo este gran patrimonio, defenderlo y engrandecerlo para el presente y el
futuro de la ciudad. Para logrario, contamos con un equipo humano comprometido y conocedor de la mision
social que inspira a Empresas Publicas de Medellin, y con el respaldo decidido del Sefior Alcalde y de los
demas integrantes de la Junta Directiva de EE.PPM. En las paginas siguientes ustedes gncontraran una
visién pormenorizada de lo que fue el gjercicio financiero, ambiental y social de la Empresa en el ano 2000.

\VAN CORREA CALDERON
Gerente General
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Unidades Estratégicas de Negocios

* AGUAS

En el afio 2000, la UEN Aguas adjudicé un total de 172 contratos por un valor de $43.541 millones
relacionados con la construccion de abras civiles, suministro de materiales y equipos, montaje de equipos,
estudios, disefios, etc. Asi mismo, continud la ejecucion de 71 contratos, adjudicados en vigencias anteriores,
por valor de $120.509 millones.

De los 243 contratos, por valor de $164.050, se adjudicaron a empresas colombianas 239 por valor de
$156.332 millones (95,3%), siendo 212 de ellos adjudicados a firmas antioquefias por valor de $119.126
millones (72,6% del total).

En el desarrollo de los diferentes contratos de inversion y mantenimiento de los sistemas de acueducto y
de aguas residuales, en el afio 2000 se generaron 1.421 empleos directos hombre/mes, de los que se
destacan 83 empleos directos generados en contratos celebrados con juntas de accion comunal v grupos
precooperativos para la construccion de redes de acueducto y alcantarillado, limpieza y pintura de hidrantes,
limpieza de sumideros y limpieza de filtros de plantas, dentro del Plan de empleos no calificados para la
ciudad de Medellin.

Vinculacion de nuevos clientes
En el afio 2000 se vincularon un total de 20.440 clientes en acueducto y 21.777 en aguas residuales.

Programas Habilitacion Viviendas y Corregimientos y Veredas

Por medio del programa Habilitacion Viviendas, que beneficia a los habitantes de menores recursos
econdmicas, se vincularon 836 viviendas al servicio de acueducto y 1.676 al servicio de alcantarillado, lo
cual demandd una inversion de $2.029 millones.

En el Programa Corregimientos y Veredas, cuyo objetivo es dotar de los servicios de agua potable y
saneamiento basico a las viviendas de las veredas de Medellin, se adelantaron obras de captacidn,
conduccion, plantas de potabilizacion, tanques y redes en 13 veredas del municipio, para beneficio de
1.094 viviendas con una inversion de $5.686 millones. Durante el periodo fueron entregados a la comunidad
Iné siguientes sistemas multiveredales:

@ En el Corregimiento San Antonio de Prado:
- La Manguala, que atiende a 124 viviendas en las veredas El Uei'gel y La Florida.
- El Salado, para el beneficio de 70 viviendas en 1a vereda del mismo nombre.
= En el Corregimiento San Cristabal: ‘
- Lalguana, para los habitantes de 240 viviendas en las veredas San José de la Montafia y Boguerdn.
- El Hato, que atiende a 350 viviendas en las veredas El Yolombd y La llusién.

» En el Corregimienta Alta Vista:
- Aguas Frias, en beneficio de 160 viviendas.
- San José del Manzanillo, que atiende a 150 viviendas

" } Informe
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Unidades Estratégicas de Negocios

Saneamiento del Rio Medellin

La planta de tratamiento de aguas residuales San Fernando, donde se tratan las aguas residuales de los
municipios del sur del Valle de Aburrd y que se inaugurd para pruebas de operacion en la linea de agua y
olores el 7 de diciembre de 1999, entrd en operacion el 15 de mayo de 2000. La operacion se estabilizé en
1.5 m¥/seg correspondientes al 17% de la contaminacidn en el Valle de Aburra. La linea de tratamiento de
solidos entrd en pruebas finales el pasado mes de noviembre.

Prestacion de servicios en otros municipios

En el contrato de asesoria que se tiene con la empresa Aguas del Oriente Antioquefo S.A. E.S.P., en la cual
Empresas Publicas de Medellin tiene una participacion del 56%, se llevo a cabo la capacitacion en operacion
y mantenimiento con el personal responsable de los sistemas de acueducto y alcantarillado. Adicionalmente,
se realizaron los diagnosticos necesarios para optimizar la operacion y gestion financiera y administrativa
de la Empresa. A diciembre del afio 2000 la Sociedad cuenta con 2.211 clientes en acueducto y 2.447
clientes en aguas residuales.

Gestion de la Operacion

Durante este tltimo afio se ha trabajado en la bisqueda de mayores niveles de productividad y calidad en
la atencion al cliente, principalmente a través de la revision y mejoramiento de los procesos del negocio y
de la implantacion de herramientas informaticas integradoras como los proyectos SISIE (Seleccion e
Integracion de Soluciones Informaticas Empresariales) y SIGMA (reconversion de redes a sistema digital).

Con el objetivo de utilizar la energfa hidraulica disponible en la succién de los bombeos Pedregal-Picacho
y Picacho-Doce de octubre, se adelantaron los estudios y se realizaron las obras para aumentar el caudal
de bombeo y disminuir el consumo de energia.

Vision de futuro

En lo que a aguas residuales se refiere, la Empresa seguird vinculada durante esta década con el saneamiento
del Rio Medellin, principalmente en obras de recaleccion, transporte y tratamiento al norte de la ciudad. En
acueducto, se seguira acompafando y propiciando un ordenado crecimiento urbano del Valle de Aburra,
con base en la capacidad instalada en toda su infraestructura de captacion, tratamiento y distribucion.
Adicionalmente, y con el objetivo de aumentar la productividad de la UEN Aguas, se continuara trabajando
en la blsqueda de optimizacion y reduccion de costos en la prestacion del servicio.

Indicadores de Aguas

Suministro diario de agua potable .126.765 m*
Atencion dafios promedio en un dia 68%
Cubrimiento del sistema

» Acueducto 99.13%

= Alcantarillado

s R e S AR
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Unidades Estratégicas de Negocios

o GENERACION ENERGIA

Durante el afio 2000, la UEN Generacion Energia adjudicé 146 contratos por valor de $7.256 millones, a
los cuales se suman 79 contratos iniciados en vigencias anteriores y cuya ejecucién continug en ese
periodo, con una inversién de 78.459 millones de pesos y US$321 millones, la mayor parte de ellos con
empresas antioguenas, en una dinimica que permitid la generacion regional de 2.913 empleos directos y
880 indirectos.

Transferencias

En cumplimiento del Articulo 45 de la Ley 99 de 1993, se transfirieron en tatal $17.551 millones a Cornare,
Corantioquia y a los 30 municipios ubicados en el drea de influencia de los proyectos de generacion de
energia de EE.PPM. Estas transferencias, que corresponden al 6% de las ventas brutas de energia, se
destinaron a la proteccion y conservacion de los recursos naturales y a las obras incluidas en los planes de
desarrollo municipal.

Termoeléctrica La Sierra

Ciclo Combinado: este proyecto, que permite aprovechar la energia contenida en los gases del ciclo
simple, fue inaugurado en diciembre del afio 2000, aportando al sistema una capacidad instalada adicional
de 181 MW. La inversion para el afo fue de US$69 millones.

En el periodo 1998-2000 hubo un maximo de 2.365 empleos en el proyecto, de los cuales 1.053 (empleos
indirectos), fueron suministrados por intermedio de las diferentes juntas de accion comunal y asociaciones
de los Corregimientos de La Sierra, Puerto Nare, Puerto Serviez y otras regiones aledafias.

Proyecto hidroeléctrico Porce Il
En Porce I, que a partir del afio 2001 generara 392MW, se continud con la construccion de las obras
subterraneas y el montaje de los equipos.

Las pruebas finales con agua de las unidades generadoras se programaron para el segundo trimestre de
2001. En el 2000 se invirtieron US$79 millones, para una inversion acumulada de US$491 millones. El
costo total del proyecto asciende a US$505.

Este proyecto ha generado un maximo de 1.500 empleos directos en Jos meses de mayor ocupacion, de
los cuales un 80% corresponde a personal de la zona del proyecto que abarca las localidades de Amalfi,
Yolombd, Gémez Plata, Guadalupe y Carolina. En los ultimos tres afios se generé un maximo de 800
empleos indirectos relacionados con el proyecto y sus firmas confratistas.

Minicentrales Pajarito (4.9 MW) y Dolores (8.3 MW)
Entraron en operacion comercial en enero y marzo del afio 2000.

Estudios de Generacion Edlica en la Alta Guajira

En desarrollo de las actividades relacionadas con la investigacion de nuevas tecnologias y tendencias en
la generacion de electricidad, se concluyeron los estudios de viabilidad de un parque edlico en la Alta

Informe
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Unidades Estratégicas de Negocios

Guajira, los cuales se iniciaron en 1999, después de la revision del potencial edlico en Colombia y Ia
evaluacion de sitios con posibilidades de aprovechamiento.

Los estudios fueron realizados con personal de EE.PPM. y su ejecucion incluyd la revision de aspectos
tecnoldgicos, mefodoldgicos e institucionales relacionados con el tema de la energia edlica, el Sector
Eléctrico Colombiano y la existencia de programas internacionales que podrian aprovecharse para la
transferencia tecnologica y para la obtencion de beneficios econdmicos que perm itirfan la adopcion de
esta tecnologia en Colombia.

Adicionalmente, se continuaron las gestiones iniciadas desde 1998 con la Agencia Alemana para la
Cooperacion Técnica GTZ, con el fin de celebrar un convenio en el marco del Programa de Energia Edlica
TERNA. En septiembre de 2000 se recibid una mision de expertos de la GTZ para evaluar la solicitud de
asistencia técnica de EE.PP.M.

"Como resultado de dicha misién se establecio un acuerdo de cooperacion técnica para capacitacion,

estudios de factibilidad e instrumentos de financiamiento del proyecto, el cual incluye ademas el desarrollo
de propuestas para el marco regulatorio, con el fin de posibilitar |a inclusion de la alternativa edlica en los
procesos involucrados en la actividad de generacion.

El convenio fue finalmente aprobado en noviembre por el Gobierno de la Repliblica Federal de Alemania a
través del Ministerio de Desarrollo y Cooperacion Econdmica. Las actividades se iniciaron con la construccion
y montajes de dos torres para la medicidn de vientos y de otros pardmetros climéticos, y con el proceso de
contratacién, por parte de la GTZ, del Instituto Alemén de Energia Edlica para el suministro de sensores y
para la capacitacion del personal de EE.PP.M. en Colombia.

La asistencia técnica que recibira EE.PP.M. en forma gratuita y sin ningtin compromiso comercial, tiene un
valor aproximado de US$220.000. Empresas Piblicas de Medellin aportard los costos relacionados con la
construccion de las torres donde se instalaran los equipos de medicion donados por la GTZ, ademas de
otros costos directos menores asociados a estudios basicos (cartografia, topografia, usos del suelo) y al
desplazamiento de personal a la zona del proyecto.

Programa de Reforestacion de Laderas

Realizado con recursos provenientes de la sobretasa ambiental, este programa tiene la meta de sembrar
11 millones de 4rboles en 8.000 hectareas ubicadas en zonas de ladera y ecosistemas estratégicos del
Valle de Aburra. Podrd generar el equivalente a 800 empleos permanentes durante el establecimiento del
bosque, 570 para su manejo y mas de 800 durante su cosecha. Todas las plantulas las produce EE,PPM.

Desde mediados del afio 1999 hasta el afio 2000 se registran inversiones por $4.811 millones en actividades

de plantacién, mantenimiento, gestion social e interventoria, lo cual generd el equivalente a 301 empleas
en 43 contratos, teniendo al finalizar el afio un total de 4.000.000 de arboles sembrados.

Informe



Unidades Esiratégicas de Negocios

Indicadores Generacion Energia 2000
Inversiones (millonesde$) 220509
Participacion mercado nacional en GeneracionReal ~~~ ~  192%

= DISTRIBUCION ENERGIA

Con la adjudicacion de 73 contratos, por valor de $79.770.383 millones, la mayor parte de ellos otorgados a
firmas antioquefias, la UEN Distribucion Energia generd en el afio 2000 un total de 4.300 empleos directos.

Obras de infraestructura

Mejorar la confiabilidad y calidad del servicio de energia eléctrica, administrar eficientemente la operacién
de las subestaciones y establecer una relacion mas cercana y efectiva con los clientes de EE.PP.M. para
detectar y atender los dafos con mayores niveles de oportunidad, son los objetivos fundamentales del
Programa Automatizacion de la Distribucion adelantado desde hace cuatro afios por EE.PPM. En el
marco de este proyecto, (inico en Colombia por su nivel de integracion del sistema, empezo a operar un
moderno centro de control, denominado Centro Lacal de Distribucion (CLD), que controla la distribucion
del servicio de energia mediante el manejo computarizado de redes y subestaciones, eliminando de
esta forma los procedimientos manuales que antes se aplicaban. La inversion en este proyecto fue de
US$15.5 millones.

En lo relacionado con obras de infraestructura para el sistema de distribucion eléctrica de Empresas
Piblicas de Medellin, entré en operacion la remodelacion de la subestacion La Fe (44 Kv), el cambio de
los transformadores de medida para cumplir con la resolucion CREG 019, la modernizacion de todas las
celdas de 13.2 KV en la subestacion Guayabal y los trabajos realizados para restaurar el servicio de
energia afectado por los atentados terroristas a las torres de transmision propiedad de EE.PPM..

Con el mismo objetivo, se ejecutd el proyecto de modernizacion del sistema de protecciones de las
lineas de transmision & 220 kv y el inicio de las de 110 kv, el cual permitira mejorar la respuesta a la
atencidn de los eventos (fallas) y se hizo la reposicion de algunos equipos obsoletos.

Ademas, en cumplimiento de los programas de expansion y reposicion de redes en el sistema de distribucion
de electricidad, se construyeron 62 kildmetros de red primaria y 79 kilometros de red secundaria y se
instalaron 3,365 KVA en transformadores de distribucion,

Alumbrado pitblico

Se instalaron 6,000 lAmparas nuevas y se desarrolld un programa de sustitucion de lamparas de mercurio
(125W) por sodio (70W), con el fin de mejorar la eficiencia del sistema de iluminacion, ahorrar energia y
coniribuir al mejoramiento ambiental. En total se sustituyeron 9,000 luminarias. La inversion total fue de
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Unidades Estratégicas de Negocios

$3.830 millones, en los programas de instalacion y sustitucion. Por su parte, en l programa de Alumbrado
Navidefio, que cada fin de afio se convierte en el epicentro de la vida cultural, economica y social de la
ciudad, se invirtieron en total $1.700 millones.

Proyecto Reduccion Pérdidas
Se conectaron con Sistema Integrado Domiciliar (SID) 50,000 domiciliarias con un indice global de pérdidas
del 11% y una inversion para el periodo de $21,898 millones.

De otro lado, a través del Programa Habilitacion Viviendas, que permite extender el servicio a los sectores
de mAs escasos recursos economicos, ingresaron al sistema 32,637 instalaciones nuevas, con una inversion
total de $12,385 millones.

Gas Natural
En el afio 2000 Empresas Piblicas de Medellin continu con la consolidacion del servicio de (Gas Natural.

En total, se construyeron y se pusieron en operacion 124.57 kilometros de red de acero y polietileno, con
una inversion de $12.649 millones. Se generaron 2.236 empleos directos y 1.154 empleos indirectos.

Indicadores Electricidad 1999 2000
DES (Duracion Esperada de la Suspension) ... 2691, _27hrs.
FES (Frecuencia Esperada de la Suspension) 3.94 veces 3.94 veces

_TAD (Dafios Atendidos en 3 horas) - B ~ 75.4% : 79%

Tiempo promedio de atencion de solicitudes

para conexiones nuevas de energiaeléctrica, . 16dls 12dias
‘indice Global de Péraidas oo 1239% 1%
Cobertura en ef Area Metropolltana y
_demas municipios atendidos por EE.PPM. - 99.42% 99.50%
Clientes del servicio de energia eléctrica acumuladns _______829 DUG Clientes 88»’1 ODD Clientes
Indicadores Gas 1999 2000
Tiempo promedio de atencion de solicitudes
de nuevas conexiones al sistema de Gas Natural. Bign” vty S 5 dias
PérdidasGas e 03% o 028%
Niumero de Clientes R — Residenciales: 6,953  Residenciales 20,000
: Comerciales: 125 Comerciales: 280
- Industriales:20 _Industriales: 130
Confinuidad delservicio o .9999% . 999%%
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Unidades Esiratégicas de Negocios

Satisfaccidn del cliente
Los indicadores de calidad del servicio de energia estuvieron por encima de los exigidos por el ente
regulatorio y fueron considerados como los mejores del pais.

INDICADOR 2000
Tiempo promedio de atencion de solicitudes

[para conexiones nuevas de energia electrica:  12dias
Tiempo promedio de atencion de solicitudes

_Oe nuevas conexiones al sistema de GasNatural: ~~~~ 5dias
Cobertura en el Area Metropolitana y

_demas municiios atendidos por EE.PPM.: T 99.50%

* TELECOMUNICACIONES

En el afio 2000, la UEN Telecomunicaciones adjudicé 50 contratos con 952 empleos generados y un valor
ejecutado de $22.277.849.004 con empresas antioquefias, 47 contratos con 14 empleos generados y un
valor ejecutado de $11.422.783.810 con empresas nacionales y 6 contratos con 100 empleos generados
y un valor ejecutado de $ 35.063'134.805 con empresas extranjeras, para un gran total de 103 contratos,
1.066 empleos generados y 68.764 millones de pesos ejecutados.

Para el ano 20000 se alcanzo un posicionamiento mas marcado en las areas de influencia, con 1151.617
lineas instaladas, un millén de clientes en telefonia bésica, una digitalizacion cercana al 91.5% en la
conmutacion y al 100% en la red de transmision. La densidad telefénica en servicio en Medellin es de 34.1
lineas por 100 habitantes, la més alta del pais, con un portafolio que ofrece una amplia variedad de
productos y servicios de la mas alta calidad.

Telefonia fija inalambrica
Sefadquirieron 16.618 soluciones inaldmbricas para atender al area metropolitana. En octubre se instalaron
cuatro estaciones base, con una capacidad de 8.500 solugiones.

Modernizacion de la infraestructura de telecomunicaciones

Del contrato adjudicado por 289.400 lineas telefonicas, de las cuales 118.000 son para reposicion y
171.400 para ampliacion del sistema telefonico hasta el afio 2002, se instalaron en el afio 69.444 de
ampliacion en el sistema telefonico y 20,000 de reposicién en la central de San Javier.

Red de servicios de banda ancha

Se amplid la red de fibra optica en 47.657 Home Passed (clientes con posibilidad de conectarse a la red),
para la prestacion de los servicios de TV por suscripcion a través de EPM Television. A diciembre 31 se
registra un total de 170.000 Home Passed instalados y 32.322 clientes conectados.

Servicio de acceso a Internet

Se redlisefio y mejor¢ el sistema de facturacion; se integraron los sistemas de autenticacion y manejo de
clientes y se adquirié una plataforma tecnoldgica, conocida como cablemédems, para brindar el acceso al
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Unidades Estratégicas de Negocios

servicio a través de la red por la cual se presta el servicio de television por suscripeian. Se instalaron en el
periodo 83 cablemodems.

Precableado

Este proyecto permite que las viviendas cuenten, al momento de ser ocupadas, con redes para la prestacion
de los servicios de telecomunicaciones e infraestructura de ducteria para redes de banda ancha. Durante
el afio se ejecutaron 2.366 instalaciones.

Teléfonos publicos

Se tienen 10.693 teléfonos plblicos instalados en el sistema, discriminados ask: 1.092 de administracion
compartida, 3.528 sin cobro, 1.650 de cobro convencional y 4.423 inteligentes. A ellos su suman los
teléfonos de Telepsa, filial de EE.PP.M., con 818 aparatos.

Capacitacion

Se realizaron cursos tedrico-practicos para 1.307 coniratistas de EE.PPM., con un total de 40.672 horas-
hombre. Para el personal de la Empresa se dictaron 33.470 horas/hombre de capacitacion al personal
profesional y no operativo y 12.720 horas/hombre al personal operativo. lgualmente, se capacitaron 163
funcionarios de las empresas asociadas, equivalente a 2.932 horas/hombre.

Atencion de solicitudes pendientes

Con la gestion realizada sobre la red y con los constructores y  urbanizadores, buscando soluciones
alternativas (ganancia de pares, concentradores), se redujeron las solicitudes pendientes de 10.274 a
diciembre 31 de 1999 a 6.156 a diciembre 31 de 2000.

Mantenimiento correctivo
Se atendieron 452,609 reclamos, para unotal de 313.495 reparaciones y untiempo promedio de reparacion de 1.3 dias.

)
!

Indicadores de Telecomunicaciones

Lineas instaladas _ : TAGIETT Sl N
‘Numero de clientes telefonia basica . s s 1'002.576
Densidad telefénica en serviciosistema 29.9 lineas / 100 habitantes
Densidad telefonica en servicio Medellin 3411measf100habltames
BT
13 dias

Tiempo medio de reparacion

Dighalizacion defaconmutacién . 915%

‘Digitalizacion red de transmision
‘Empleados por cada 1.000 lineas
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Unidades Estratégicas de Negocios

Ampliacion de la infraestructura del servicio de telefonia basica

- Lineas telefonicas

.~ Red secundaria (Ps-Km)
- Canalizaciones (Mi-B)

S G A A

Vinculacién de nuevos clientes:

DESCRIPCION

Telefonia Basica (rstalacionSNUGVAS) o
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*incluye retiros.
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Unidates Estratégicas de Negocios

s GESTION COMERCIAL

Producto de la Gestion Comercial de Empresas Plblicas de Medellin, los clientes de la entidad fueron
impactados de manera positiva gracias a varias acciones desarrolladas durante el afio 2000. Dichos impactos
abarcan aspectos tales como una oportuna y eficiente atencion, apoyo a campaiias civicas, programas
educativos y ofras acciones de mercadeo social, ampliacion de cobertura de los servicios, refinanciamiento
y alivio a deudores, asf como la asignacion de recursos para cubrir los subsidios de los estratos 1,2y 3.
En todas estas iniciativas hay una importante fuente de generacion de empleo.

Servicio al cliente

Plan de Alivio; iniciado en junio de 2000, este plan permite el acceso a alternativas de financiacion a
los clientes que tienen suspendidos sus servicios por falta de pago.

Resultados del 19 de junio al 31 de diciembre de 2000

ESCENARIO Clientes con financiacion
Pordecreto 1096y 1107 . . ..13,089
“Total clientes atendidos con financiacien o 23688
Valores financiados por decreto 1096y 1107 $2,825 millones
Valores financiados por decreto1003* ~~ $5838 millones

$8,663 millones

* Decreto 1003: Financiacién de consumos y trabajos.

Centro de navegacion EPM.NET

Se acondiciond un salon amplio en el centro de Medellin (Cra 45 52-49) donde se tienen 16 computadores
para navegacion y un amoblamiento ergonomico y moderno, una biblioteca virtual, un salon de capacitacion
con 31 computadores, un gran centro de impresion, una cafeteria y dos puntos de venta para nuestros
clientes EPM.Net y Telecontacto.

CAFE@EPM.NET
Ubicado en el Parque de los Pies Descalzos, este café cuenta 24 estaciones de Internet para los clientes y
un médulo capacitador, donde a través de una pantalla gigante se capacita a grupos definidos.

Generacion de Empleo

o Linea de Atencién 115: Hasta el momento se cuenta con 233 personas y 29 que apoyana EPM Television,
para un total de 262 empleos directos.

» Suspension, reconexion, corle y reinstalacion de servicios piiblicos domiciliarios: conla generacion
de 87 empleos directos, esta labor se realiza en las zonas urbanas y rurales atendidas por EE.PPM. La
cobertura es del orden del 100%, con un indice de calidad en las operaciones del 99.08%.
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Unidades Estratégicas de Negocios

o Lectura y revision de medidores: Esta labor, que genera un total de 120 empleos directos, tiene una
cobertura del 85%, con unos indices de calidad de lectura superiores al 95%. La lectura alcanzo a diciembre
de 2000 un total de 1°350.000 medidores mes.

Mercadeo Saocial

Gas

El plan de financiacion definido por la Empresa ha permitido que en la actual crisis economica se le facilite
a los clientes de todos los sectores la toma de decisiones para realizar las inversiones requeridas y, de
esta manera, acceder al servicio. Cabe destacar que en el sector residencial las tasas de interés que
maneja este esquema de financiacion son subsidiadas asi:

Estratos 1 y 2: 50 % de |a tasa de interés bancaria corriente

Estratos 3y 4: 75%

En los sectores industrial y comercial las tasas de interés son atractivas en relacion con lo que ofrece el
mercado.

Se mantiene y fortalece el control sobre la cadena de prestacion del servicio de Gas Natural en la
construccion, conexion, suministro de gasodomesticos y consumos, con el fin de garantizar la satisfaccion
de los clientes.

Los escolares y la cultura de los servicios publicos
En esta nueva versioén del certamen, dirigido a los profesores y estudiantes de todos los estratos
sacioeconomicos, se retomd el tema de la importancia que tienen los servicios piblicos en la vida diaria
de la comunidad. Participaron 100 establecimientos educativos nuevos y 50 de los afios anteriores, para
un total de 40.198 personas, entre profesores, escolares y padres de familia, los cuales se suman a las
100 mil personas que asistieron como espectadores de la muestra que llegd asi a su guinta edicion.

/
Acercamiento a lideres comunitarios
El objetivo es afianzar las relaciones de la Empresa con los comités de desarrollo y control social de los
servicios piblicos, juntas administradoras locales y juntas de accion comunal, entre otros. En el afio 2000
se realizaron 20 talleres con una asistencia de 800 lideres, en los cuales se compartieron temas como el
marco regulatorio de los servicios piblicos, la estructura tarifaria, la interpretacion de la factura y la
atencion al cliente. ‘
Programa de impacto comunitario Plan Pérdidas Energia
En la fase final se hizo presencia en todas las comunas de la ciudad, especificamente en los barrios de
estratos 1y 2 y en los municipios de Bello, Copacabana, Itagiii, Envigado, Sabaneta, Caldas y la Estrella. Se
realizaron 586 actividades de mitigacion de impacto comunitario entre talleres, charlas educativas y
reuniones, con las cuales se llego aproximadamente a 4.704 personas de juntas de accion comunal,
grupos juveniles y grupos de la tercera edad.
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Unidades Estratégicas de Negocios

Educacion para el sector empresarial

Se llega a este sector con programas y estrategias de informacion, educacion y asesorfa sobre los servicios
publicos. Durante el 2000 se atendieron las siguientes entidades: Cotrafa, Susalud, Hospital General, DIAN
y Municipio de Itagti, con una asistencia de 800 personas.

Talleres de internet para nifios

Se husca un acercamiento del pablico infantil de los establecimientos educativos de estratos 1,2 y 3 al
mundo del Internet, para que conozcan este medio y las posibilidades de aprendizaje y diversion que
ofrece. Durante el 2000 se realizaron 3 talleres con una asistencia de 90 nifios.

Balance te Subsidios y Contribuciones

Durante el afio 2000 fueron otorgados $170.410 millones en subsidios por prestacion de servicios piblicos
para los estratos 1, 2 y 3, de los cuales Empresas Piblicas de Medellin asumio $55.259 millones para el
beneficio de mas de 3 millones de personas.

SUBSIDIOS ~ CONTRIBUCIONES BALANGE

DISTRIBUCION T sspes eos3l 5268
GAs ) e win B 1479
Jmeo, T aeer 21885 8182
EEPPM. CUqean T ioipes  -6259°

* E| balance total no es la suma de todos los balances, solo suma los balances deficitarios.
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Unidades de Servicios Gompartidos

= INFORMATICA CORPORATIVA

Después del éxito alcanzado en la adecuacion de la informética para enfrentar el Y2K, en el afio 2000 se
sintid el cambio derivado de la implantacion de los proyectos de tecnologia de la Transformacion Interna
de la Empresa.

El 4 de Julio entro en vivo el sistema integrado de informacion One World, dando paso a los nuevos
procesos y aplicativos financieros, de mantenimiento, de compras y de gestion humana, todos ellos operando
de manera unificada y permitiendo mayores niveles de eficiencia, control y seguridad para la informacion.
Al terminar el afio 1.500 personas, desempenando diferentes roles dentro de la Organizacion, recurren a
este sisterna bajo un esquema de comunicacion y flujos de trabajo integrados de manera automatica, a la
manera de las mejores précticas de las empresas de clase mundial.

El sisterna de facturacion fue exitosamente migrado hacia un nivel de tecnologia mas moderna, entrando
en operacion el 27 de junio, con lo cual se esté logrando una mayor disponibilidad de la informacion, con
indices que alcanzan un promedio mensual de 99%, y por lo tanto un mejor servicio al cliente. De igual
manera se posibilita ahora que los procesos se ejecuten a cualquier hora del dia, de forma simultanea y
con economias de tiempo que, como en los procesos de carga de lecturas, recaudo y célculo de cuotas, se
realizan en 14 horas menos. Esto lleva a normalizar la oportunidad de los ciclos de facturacién en las
fechas exactas programadas, reduciendo el riesgo de atrasos en el recaudo. Esta migracion se hizo
simultdneamente con la introduccion del nuevo formato de la factura impresa y con el lanzamiento del
plan de alivio, para el cual el tiempo promedio de atencidn por cliente se redujo de 4572 15"

Con el propésito de brindar la flexibilidad que la gestion comercial requiere para innovar y competir y para
tener una mayor informacion y conocimiento de los clientes, se participé directamente en el proceso de
negociacion para contar con una nueva solucion de facturacion. Este proyecto se iniciara a mediados de
febrero de 2001. La plataforma que de esta manera se deja implantada le permitird a EE.PP.M., como
beneficio adicional, el potencial de proveer el servicio de facturacion y muy especialmente a sus empresas
asociadas,

Igualmente, entro en operacion el nuevo sistema de informacion histérica de la facturacion de los
servicios (ALFA), que permite relaciones multidimensionales de los datos contenidos en las facturas,
con lo que se puede obtener un mayor conocimiento del comportamiénto de los clientes y productos,
y generar por supuesto estadisticas y tendencias de la demanda.

El proyecto Sistema de Informacion Geografica de Medellin y sus Alrededores, SIGMA, logré hacer la
conversion digital de las redes de acueductos, alcantarillados y energia en el cubrimiento del Valle de
Aburra, sobre la base de informacion geografica del area de cubrimiento, con lo cual las gerencias de
Aguas v Distribucion Energia pueden realizar una amplia y productiva gama de actividades de disefio,
operacion y mantenimiento, como es el caso de la integracion con el sistema de automatizacion de la
distribucion eléctrica del Centro Regional de Despacho. A través del Centro de Informacion Geografico,
CIG, se esta ofreciendo adicionalmente & entidades de gobierno, empresas y cormunidad en general el
servicio de informacion geografica en medios magnéticos.
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El proyecto Enlace Comercial esta ya en la fase de integracion e implantacién del nuevo modelo de
informacion comercial de EE.PP.M., utilizando el sistema integrado de ad ministracion de relaciones con
los clientes, Siebel, del cual se tendran en operacion las primeras funcionalidades de mercadeo y ventas
para el segundo semestre del afio 2001. De la integracion de este sistema con el sistema de informacion
georeferenciada del proyecto SIGMA, y con los sistemas One World v de Facturacion se podra tener un
amplio conocimiento de los clientes, de segmentos y productos para brindarles mas y mejores Servicios,
elevando el nivel competitivo que constituye la esencia de la nueva estrategia empresarial,

En sus contrataciones durante el 2000, Ia Direccién de Informatica Corporativa utilizd recursos humanos
externos de firmas nacionales del orden de 229 hombres-ano.

Siguiendo la politica de que todo el software que se utilice en EE,PP.M. debe ser licenciado legalmente, la
Direccion Informética Corporativa en su papel de controlador estratégico de la informatica, y dando
cumplimiento a la Ley 603 del 27 de julio de 2000, por la cual se modifica el articulo 47 de la Ley 222 de
1995, declara que ha seguido estrictamente y en todos los casos, las normas existentes de derechos de
autor en la utilizacion de programas de computador, contando con las respectivas licencias de uso para el
nimero de equipos de computador permitidos por la licencia y manteniendo vigentes dichas licencias al
momenta de la utilizacion de los programas.

« DIRECCION ADMINISTRATIVA

Unidad Edificios
Realiz6 492 contratos por un valor de 27.433 millones. Se generaron 2.966 empleos directos y 2.892
empleos indirectos.

Al concluir la construccion del “Parque de los pies descalzos”, se puso en funcionamiento y fue entregado
a la comunidad este espacio recreativo con los cuatro locales destinados para restaurantes y uno para el
Café@EPM.Net. lgualmente, se registra la construccion y adecuacion del edificio Centro Interactivo de los
Servicios Plblicos.

De otro lado, se concluyeron los estudios de vulnerabilidad para todas las plantas de telecomunicaciones
y se instalo el sistema de antisismisidad para el Edificio EE.PP.M.

Con el fin de prestar un mejor servicio, se amplio y adecuo la Proveeduria para los trabajadores y su grupo
familiar, con 3.400 metros cuadrados para la planta de ventas, adicionando los servicios de farmacia,
charcuteria, ferreteria, panaderia y papelerfa, al tiempo que se construy6 y se puso en funcionamiento el
salon-comedor en las instalaciones del Aimacén General.

Otras obras importantes que se desarrollaron fueron las siguientes: construccion de la sede del Centro de
Operacion y Mantenimiento para la UEN Telecomunicaciones y la UEN Comercial, con un drea de 4.000
mits®: readecuacion locativa para el montaje del Centro de Navegacion Internet en la carrera El Palo entre
Maracaibo y La Playa; adecuacion de las instalaciones de la antigua Proveeduria para |a atencion del “Plan
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de Alivio” a deudores morosos de EE.PP.M.; inicio de la construccién del Centro de Operaciones y
Mantenimiento de La América para la UEN Telecomunicaciones.

Depariamento de Bienes Inmuebles

Se escrituraron al Area Metropolita los terrenos que ocupa el Parque de las Aguas, asf como los terrenos
en los cuales se encuentran construidas las casas del campamento el Tablon en Porce |, el Palacio Munici-
pal y los terrenos para el parqueadero del Museo de Antioquia dentro del proyecto Ciudad Botero.

Se vendieron 30 inmuebles con un recaudo en la vigencia de $1.700 millones y se entregaron en comodato
73 inmuebles, de los cuales 41 son de beneficio comunitario, 19 para la mitigacion de impacto ambiental,
12 institucionales y 1 administrativo. lgualmente, se adquierieron al Municipio de Medeliin los predios del
Vivero Municipal, talleres y carpinteria para el proyecto Ecovivero.

Se pag6 al Municipio de Medellin un total de $3.151 millones por concepto de impuesto Predial.

Unidad Almacenes y Servicios Generales

Se implementd la venta de aprovechamientos a través del martillo del Banco Popular y se efectué la venta
de arreglos naviderios al Municipio de Manizales y de 400 computadores al Municipio de Medellin para
sus escuelas.

Con el Equipo de Asistencia Técnica e Investigacion Calidad, se liderd la gestion de calidad para la Empresa,
logrando la certificacion de 3 laboratorios para completar un total de 6 y obtener la auditorfa de certificacion
de calidad de los procesos de suministro de gas y alumbrado ptiblico, asi como un 50% del aseguramiento
de la calidad del proceso de contratacion y del sistema de calidad para la correspondencia recibida.
Igualmente se realizaron mas de 1.500 ensayos de laboratorio y asesorfa técnica a 80 empresas externas,
con lo cual se logré aumentar la capacidad tecnoldgica de sus procesos.

Unidad de Riesgos y Seguros

Se desarrollaron actividades para el manejo integral de riesgos y se cred un equipo inter-empresarial
conformado por EE.PP.M, ISA, ISAGEN y EEB, entre otros, para definir un producto mediante el cual se
asegure el sistema de transmision y distribucion eléctrica del sector. Con el fondo de autoseguro se
atendieron todas las pérdidas sufridas por el sistema de transmision de energia como consecuencia de los
atentados terroristas, riesgo que no pudo ser asegurado por la carencia de un producto adecuado y
beneficioso tanto técnica como econémicamente en el mercado asegurador, Asi mismo, se brindé apoyo
en materia de seguros a las filiales de la Empresa y se redisenaron los procesos de esta dependencia con
miras a implantar un sistema corporativo de Administracion Integral de Riesgos.

Departamento de Seguridad, Vigilancia y Gontrol

Para desarrollar las funciones de vigilancia y control de las personas y sedes de EE.PPM., durante el afio
2000 se efectuaron contratos que generaron 623 empleos.
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Se concluyé el estudio del sistema de control remoto a través de camaras de video y central de alarmas,
con el proyecto de alcanzar una cobertura para 242 instalaciones soportadas con equipos de comunicacion
para la interfase entre las camaras de video y la red de comunicaciones. Igualmente se adelantaron las
actividades de suministro, montaje y puesta en funcionamiento de un sistema corporativo de seguridad
para la Empresa, mediante una central de monitoreo de alarmas operada por personal propio.

Unidad de GCompras

Se adelantaron 29 procesos de contratacion de bienes muebles y 54 procesos asociados a logistica
(transporte internacional y agenciamiento aduanero), al tiempo que se efectuaron 6.735 ordenes de
compras inmediatas, por valor de $10.500 millones. Se administraron 240 contratos de bienes muebles
por valor de $1.060.249 millones.

En el periodo se nacionalizaron 161 despachos de bienes muebles, por $265.298 millones. Por estas
nacionalizaciones se pagaron $3.205 millones como gravamenes arancelarios y $6.802 millones por IVA
de importacion. Se logrd la exencion del IVA por $8.000 millones para el Proyecto Ciclo Combinado de la
Sierra y para el Proyecto Reduccion Pérdidas Energia por $1.300 millones aproximadamente. Por la
clasificacion de la Empresa como “Usuario Aduanero Permanente”, el pago de los impuestos consolidados
al final de mes le representan aproximadamente $150 millones como ventaja financiera. Para la Telefonica
de Pereira se prestd la asesorfa para la importacion de 15 mil lineas telefonicas, segun contrato suscrito
con la firma Siemens S.A.

Con EADE, se adelantd una labor de asesorfa en el andlisis econémico de ofertas y gestion ante el Ministerio
del Medio Ambiente para la exencion del IVA para el proyecto Modermizacion Servicios. Al Municipio de
Medellin se le asesor en la importacion de las obras donadas por el Maestro Fernando Botero para el
Proyecto Giudad Botero,

Gestidn social

Se coordinaron las actividades propias del programa Presencia Total de la Alcaldia de Medellin y se continué
con la presencia social voluntaria mediante la participacion de los funcionarios de la entidad en procura de
acompaiiamiento a escuelas, albergues y programas asistenciales. En total, dentro de este programa de la
Administracion Municipal, la Empresa desarrollé trabajos en los barrios por $1.093 millones.

Se construyeron y entregaron a la comunidad cinco bafnos pgblicus, al tiempo que se lidero, con apoyo de
la Secretaria General de EE.PPM., la constitucion y puesta en funcionamiento de la Fundacion Empresas
Publicas de Medellin, entidad que administra el Centro Interactivo de los Servicios Publices.

En términos de gestion social interna, cabe citar la contratacion de pdlizas de seguros contributivas para

el personal empleado, lo cual redunda en un beneficio para ellos y sus familias mediante la proteccion del
patrimonio y la estabilidad econdmica de cada grupo familiar.
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Unidades de Servicios Compartidos

* DIRECCION GESTION HUMANA

Durante esta vigencia se disefid y consolidd el nuevo modelo de Gestién Humana que apunta al desarrolio
de la Mision y del plan estratégico, cuyos componentes mas importantes son:

e Un sistema de competencias como elemento integrador, conformado por tres niveles de
competencias: Organizacionales, Gerenciales y Funcionales. El sistema permite focalizar el
desarrollo del talento humano hacia altos niveles de desempeno.

*  Implementacion de un sistema de gestion del desempenio basado en indicadores del negacio y
de desarrollo individual con efectos en la compensacion variable para el mejoramiento de la
productividad.

e |mplantacion de un programa corporativo de innovacitn que reporte beneficios en el mejoramiento
de los procesos y en el aspecto econdmico. A través del programa y la implementacién de las
ideas e innovaciones propuestas se generd un ahorro en costos de aproximadamente dos mil
millones de pesos.

»  Reorientacion de los procesos de capacitacion para responder a las necesidades técnicas y al
mejoramiento de las competencias definidas. El programa alcanzo una cobertura de 261 equipos

y 3.701 funcionarios, los cuales representan el 57% del total del personal vinculado.

lgualmente, se han liderado acciones de capacitacion orientadas a la formacion de los funcionarios:

N° funcionarios Evenios
_Capacitacion corporativa: 23328 1419
Capacitaciontéenica: @3 809
Capacitacion intemacional: 13
. Fsudiosdepostrado: . &
_ Capacitacioneninalés: " 379
.. Validacion del bachillerato: S ) Sl
_ Informética basica: MO
Capacitacion sobre polivalencia ' e
_enlagestion comercial: I R

Nota: El total de personas es de asistentes a eventos de capacitacitn, es decir, una persona puede asistir
a varios eventos.
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Unidades de Servicios Compartidos

e Se realizaron acciones de bienestar laboral en los siguientes aspecios:

Niimero Valor (millones de $)

Préstamos paravivienda 286 9533
Prestamos calamidad doméstica

y urgencia familiar

(incluye implementos informaticos) 3859 L2431
Préstamos instruccion deportiva,

Préstamos para holeteria, turismo

Servicio centro de acondicionamiento

fisico (usuarios atendidos) 19488
Actividades deportivas, recreativas,

e Adiciembre de 2000 el Departamento Médico E.A.S, registra un total de 19.290 personas afiliadas.

e En prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales se esta desarrollando el
modelo “Cero accidentes” para més de 2.800 trabajadores que se desempefian en areas U
oficios con mayor grado de riesgo.

Aporte a la cultura y al desarrollo académico de la ciudad
Con el patrocinio de EE.PP.M. se desarrolld el ciclo de conferencias sobre el Genoma Humano dentro de las
universidades de la ciudad, para el publico en general, con una asistencia aproximada de 5.000 personas.

Asi mismo se adelantaron programas de extension para el sector empresarial y la comunidad académica
de la ciudad con el experto en Gestion del Conocimiento Karl Wiig, Sistemas de Competencias para el
Desarrollo Empresarial con la consultora Maria Cecilia McMillen y la Jornada de Etica Empresarial con la
Fundacion Etnor de Espafia.

Biblioteca y Centro de Aprendizaje

Ubicada en el Edificio Empresas Publicas de Medellin, la Biblioteca presta los siguientes servicios; Consulta
en sala, referencia, hemeroteca, préstamo y renovacion de material bibliografico, fotocopiado, consulta
telefonica, reserva de material, préstamo Interbibliotecario, consultas a fravés del correo elecironico, sala
de audiavisuales y catalogo para consulta en Internet. Igualmente, alli se han realizado durante fos Ultimos
tres afios video-conciertos y exposiciones de artes plasticas, entre las cuales figuraron artistas. como
Débora Arango, Mauricio Marin, German Arrubla, Concurso Internacional de Caricatura, el grupo de pintores
antioquefios y la gestion social y ambiental en Porce |1,
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Nimero de usuarios de |a Biblioteca atendidos en el afio 2000

ok s e O

Planta de personal
El nimero de personas vinculadas a diciembre de 2000 es de 6.444.
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Unidades de Nicleo Corporativo

= CONTROL INTERNO

El Sistema de Control Interno de Empresas Publicas de Medellin satisface los requerimientos legales y
administrativos y mantiene una sequridad razonable en los procesos mas criticos, a la vez que apoya el
logro de la misién corporativa en una perspectiva de mejora constante de la eficiencia y la eficacia.

Durante el afio 2000, el Sistema de Control se ha visto fortalecido con el afianzamiento de las definiciones
en materia estructural y funcional y el positivo avance en la disciplina de la planeacién. Por otro lado,
surge como punto de atencion el manejo estructurado del cambio organizacional, particularmente en lo
que tiene gue ver con la adopcion de nuevas herramientas para la gestion de informacion, las cuales han
traido consigo ajustes en los procesos que solo después de estabilizarse brindaran un apoyo optimo en el
manejo de los recursos fisicos, financieros y de personal.

De acuerdo con la evaluacion adelantada por la Contraloria General de Medellin al Sistema de Control
Interno de la Empresa, sumado al autodiagnostico efectuado por los directos respansables de [os procesos
y liderado por la Direccion de Control Interno, existe en la entidad un nivel satisfactorio de disefio y aplicacion
de los controles y una evolucion satisfactoria hacia la cultura del autocontrol.

La Direccion de Control Interno, como dependencia encargada de orientar y evaluar el Sistema de Gontrol,
realizo, entre otras, las siguientes actividades:

= Coordinacion y acompafiamiento del proceso corporativo de autoevaluacion del control.

s Coordinacion de la interaccion de la Empresa con organismos externos de regulacion y control,
y promocién de iniciativas legislativas orientadas a la ejecucion balanceada de las actividades
de estos arganismos.

e Asesoria a las empresas filiales en la estructuracion y homologacion de sus sistemas de con-
trol, de acuerdo con las directrices corporativas.

e  Participacion en los proyectos corporativos relacionados con el Sistema de Gestion con
Indicadores, la adminisiracion de riesgos y la mejora del proceso de contratacion.

‘s Apoyo y verificacion a la implantacion de nuevos sistemas de informacion que han implicado
cambios profundos en varios procesos carporativos de alto impacto en el quehacer de las
personas.

e Realizacion de trabajos de auditoria en procesos criticos, como la contratacion y la administracion
de recursos, ademas de auditorias del servicio, del manejo de informacion financiera y contable
y de calidad de los procesos en via de certificacion bajo normas 1S0.

e Actividades formativas y de divulgacion de la cultura del control, entre las cuales se destacan
la realizacion de los seminarios “La Funcion Administrativa y el Control — Fases 1y 2", con
asistencia de 800 funcionarios de la Organizacion, y del evento “Persona, Universidad y
Empresa”, en coordinacion con la Universidad Eafit y al cual asistieron més de 400 personas
de la Entidad, de la administracion publica y de la empresa privada de todo el pais.
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» SECRETARIA GENERAL

Actuaciones contractvales 2932
Actas de modificacion bllateral B s e it oo R L)
Heclamacwnescomraﬁtuale.s________________._..._......._._.____.____________._____._._______ O .

_Conceptas

Actos administrativos ﬁ_'fﬁ_'[fjﬁ"._'ff_'fff_'_fﬁ_"[ﬁfﬁ_f__.............................. .....'ff'ffﬁfﬁ]ffffﬁ_'f_fﬁfff_fffffjjfj_ﬁ.ff[fff___.___J_f_at;-_iﬁ

Procesosentramite ... 68

Procesosnuevos . 143
Reclamaciones en tramite R ——— 269
Reclamaciones terminadas e 035
Reclamaciones nuevas i i O
Tutelas nuevas s AT I
Acciones de cumpllmlente VA 2
Acciones populares nuevas 1
Contratos bienes inmuebles e ST 0 SR

Actas de modificacion bienes inmuebles

Minutas bienes imuebles. 13

Escrituras bleﬂes iﬂmuebles - 180
Escrituras firmas constructorasiurbamzacmnes S . |

Actividades mas relevantes

Defensa exitosa de EE.PP.M. ante el Tribunal de Arbitramento, por demanda del Consorcio del
Proyecto Poree Il. Se logrd evitar una condena de 150 mil millones de pesos al ser absueltos de
todas las pretensiones. El Tribunal de Arbitramento, mediante el laudo del 5 de mayo de 2000,
denego todas las pretensiones de la demanda y, en consecuencia, condend en costas a la
parte provocante Consorcio Porce Il, en la suma de $1.227.538,50.00. Ejecutoriado el Laudo,
el Consorcio Porce Il interpuso recurso extraordinario de anulacion ante el Consejo de Estado.
El recurso se encuentra a estudio de esta Corporacion.

Tutela favorable a EE.PP.M., instaurada contra la Nacion Ministerio de Minas y Energia - Comision
de Regulacion de Energia y Gas, por considerar violados sus derechos fundamentales a la
igualdad, libertad de empresay libre competencia, al debido proceso y ala libertad de asociacion.
Mediante la accion de tutela, especificamente en revision ante la Corte Constitucional, EE.PP.M.
logrd, en fallo de 14 de septiembre del 2000, que se le protegieran sus derechos fundamentales,
con el fin de poder presentar su oferta por la compra de las acciones que la Nacion ofrecerd de
ISAGEN E.S5.P. Esta accion inicialmente habia sido rechazada por el Juzgado 11 Civil del Circuito.
La Corte ordend suspender el proceso de venta hasta tanto el Consejo de Estado decida sobre
las demandas interpuestas por EE.PP.M,

Demandas ejecutivas presentadas en contra de las compafias aseguradoras de los contratos
parala construccion de la Gentral Hidroeléctrica Porce Il y de la Presa, Interamericana Compafiia
de Seguros S.A. por 65 mil millones de pesos, y Generali Seguros Generales S.A. por 20 mil
millones de pesos.

[l Informe



.

v

Unidades de Nicleo Corporativo

o  Demanda contra los integrantes del Consorcio Porce Il ante el Tribunal Administrativo de Antioquia
por perjuicios ocasionados a EE.PPM. por los incumplimientos. Valor: 180 mil millonas de
pesos.

e Laudo favorable emitido por la CREG a favor de la Empresa en el Tribunal de Arbitramento
instaurado por EBSA S.A. La Empresa de Energia de Boyaca S.A. E.S.P-EBSA- interpuso ante
la CREG demanda arbitral en contra de EE.PP.M. para que resolviera el conflicto presentado
entre ambas empresas por la interpretacion del contrato 96-327, para que la CREG efeciuara
una nueva liquidacién del contrato distinta a la efectuada por el Sistema de Intercambios
Comerciales -SIC-, y que de acuerdo con ésta se ordenara a EE.PP.M. la entrega de los dineros
resultantes, incluyendo intereses. EBSA consideraba que de la energia contratada con EE.PEM.
se podia disponer de manera independiente, y a su criterio, de la energia que le suministraba
EBSA-Generador. EE.PPM. consideraba, y en ese sentido falld la CREG, que la obligacidn de
suministro de energia estaba condicionada a |a despachada en primer lugar por EBSA-Generador,
De haber sido vencidos en el Tribunal de Arbitramento, |a reliquidacion del contrato le hubiera
implicado a la Empresa pagar $44.000.000.000.00.

e Demanda contra ISA-ISAGEN por la “Cadena Nare-Guatapé”, cuya pretension es de
aproximadamente 600 mil millones de pesos.

e  Demanda contra la Nacion y la Comision de Regulacion de Energia (CREG), por la intervencion
de los embalses (minimos operativos) por un valor de 80 mil millones de pesos.

¢ Demanda de resoluciones CREG que limitan la posibilidad de la participacion de Empresas
Publicas de Medellin en la adguisicion de acciones de ISAGEN.

e  Demanda a EPSA por incumplimiento del contrato de suministro de energia para el mercado
regulado. Yalor: $6.924 millones.

e  Demanda contra la Nacion y el Ministerio de Defensa por los atentados terroristas a la
infraestructura de energia de la Empresa. Valor: $8,000,000,000.00

e  Declaratoria de caducidad y del riesgo de incumplimiento de los contratos del Proyecto Porce I,

e  Se ejecutorio la decision jurisdiccional que aproba la conciliacion de los procesos judiciales en

~ f{ramite sobre el tablero electronico del Estadio Atanasio Girardot.

Publicaciones y crecimiento académico

Con el proposito de divulgar el acontecer y el andlisis juridico del sector de los servicios publicos, la
Secretaria General de EE.PPM. ha venido publicando una serie de obras, entre libros y revistas, que
contribuyen a ampliar el horizonte académico sobre estos temas.

En el afio 2000 se publico el libro sobre el Laudo Arbitral Porce II, asi como el Manual de Procedimientos
Ambientales y tres ediciones nuevas de las revista Letras Juridicas. A esta actividad editorial se suma la
realizacion de 11 sesiones del programa “Jueves académico” sobre temas como Seguros de Garantia de
Cumplimiento de Contratos Estatales, Doctrina de la Superintendencia de Industria y Comercio en materia
de Competencia, Aproximacion al Teatro Musical | y I, Jueces de Paz, Implicaciones de Ia globalizacion y
Derecho de Competencia, entre otros.
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= GERENGIA AUXILIAR

Partafolio de Inversiones EE.PP.M. - 2000
Sector Energia y Gas

BB e —a e 11.89%
o0 .
(JRANSMETANO . LR
Y e D9:09%
N e 00
S 2 SO,

Sector Telecomunicaciones

1.\ | TN . . ]

TELEFONICADEPERERA 56%
_EPM-BOGOTA = B e 28.76%
JEMTELSA 36.88%

EMTELCO L

T Y

ANDESAT T
Sector Aguas

(AGUASDEL ORENTEANTIOQUERO . 56%

La funcion asignada a la Gerencia Auxiliar, ademés de apoyar a la Gerencia General en el seguimiento y
gestion interna de la Entidad, es la de administrar el portafolio de inversiones en otras sociedades. Esta
funcion se ha venido desarrollando en los términos de maximizacion del-valor empresarial a través de un
minucioso seguimiento de los planes de negocios, que con las excepciones obvias que determina el entorno
legal, competitivo y tecnoldgico, ha sido positive para los intereses de Empresas Pablicas de Medellin.

La Gerencia Auxiliar asumid esta responsabilidad a través de la creacion de un Grupo de Especialistas de
Inversion y dos Asesores externos, los cuales han representado los intereses de la Empresa en las Juntas
Directivas y Asambleas de Accionistas de las sociedades filiales, identificando, promocionando e impulsando
el desarrollo de sinergias € integracion de procesos en estas compafias.

Tanto el manejo eficiente del portafolio de inversiones como la integracion de procesos y Ia captura de
sinergias han adquirido mayor importancia para la corporacién debido a que la Superintendencia de
Sociedades determiné clasificar como “grupo empresarial” a EE.PPM. y sus empresas filiales.
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Unidades de Micleo Corporativo

Las sinergias dentro del Grupo Empresarial han buscado generar mayor valor trabajando conjuntamente,
es asi como se han logrado avances importantes si evaluamos gastos, inversiones, adecuacion a la estructura
de capital, optimizacion en el manejo del portafolio de excedentes de liquidez, evaluacion del riesgo,
optimizacion del costo de capital de los créditos adquiridos, etc.

Las actividades desarrolladas se fundamentan en el conocimiento compartido apalancando competencias
y mejores practicas, compartiendo recursos tangibles, tanto activos fisicos como recursos humanos,
procurando hasta donde sea posible negociar en bloque suministros, seguros y créditos, coordinando
estrategias comerciales financieras, publicitarias y regulatorias.

Dentro de las sinergias esiratégicas y financieras se encuentra el programa de gerencia basada en el valor
aplicado a los planes de negocios, los procedimientos de tesoreria, contabilidad y cartera de acuerdoa la
dimension de la filial.

A traveés de la Direccién de Control Interno se han proyectado las politicas de EE.PP.M. en estas entidades
filiales, al tiempo que se ha exigido su implementacion mediante la aprobacion de las mismas en sus
respectivas Juntas Directivas.

Informatica es tal vez el drea de mayor dinamica en esta gestion. A traves de ella se ha adoptado la
arquitectura tecnoldgica de la informacién con sus diversos componentes, obteniéndose economias de
escala representadas en beneficios economicos y técnicos a las filiales.

En recursos humanos se ha procurado el desarrollo de competencias seguidas en la corporacion y en
algunos casos se considera como alternativa copiar de ellos lo que sea importante para EE.PP.M.

En cuanto a gobierno y gestion se han establecido politicas unificadas para la toma coherente y exitosa de
las empresas adquiridas, garantizando a su paso la implantacion de los procesos de la corporacion,
definiendo responsabilidades en su implantacion y asesoria mediante contratos de prestacion de servicios.

El conocimiento corporative de la actividad que se ha desarrollado en las filiales es profundo, tanto por l0s
funcionarios de EE.PPM. como por la Junta Directiva que, a través de cuatro encuentros de empresas
filiales, ha podido conocer la evolucion estratégica y financiera del portafolio y su vision de futuro .

Es pertinente hacer énfasis en las dificultades que se presentan a partir del entorno competitivo, sobre
todo en lo que se refiere a la agresividad en los precios y a la competencia. Esta situacion ha requerido un
replanteamiento de algunos planes de negocios que han permitido responder proactivamente en defensa
del mercado. lgualmente, s de gran interés la necesidad permanente de estar el tanto de las nuevas
tecnologias que en el campo de las telecomunicaciones exigen inversiones constantes, ademas de la
participacion del Gobierno que en algunos casos, como competidor directo, legisla en forma hostil contra
los intereses del Grupo como fue en el caso de Bogota.
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* PLANEACION ESTRATEGICA Y FINANCIERA

Las acciones mas relevantes en el afio 2000 se dirigieron a la consolidacion del rol de Controlador Estratégico,
mediante la formulacion de propuestas y acciones en dmbitos como la planeacion estratégica, generacion
de valor, portafolio y manejo de inversiones, politicas financieras, mercados objetivo, crecimiento, fijacion
de metas de desempefio, nuevos esquemas de financiacion y modernizacion de los sistemas que soportan
la operacion.

En la consolidacion del rol de controlador estratégico se destacan como logros los siguientes:

Una mejor integracion de los planes estratégicos con el presupuesto v las proyecciones financieras, la
definicion de la estrategia de crecimiento y la adopcién del modelo para su definicion, la propuesta y
acuerdo de un procedimiento para el andlisis y priorizacion de inversiones y la puesta en marcha de los
Comités de Negacio que facilitaron el acuerdo de metas, el anélisis de resultados y la definicion de estrategias
para la Corporacidn y para las unidades estratégicas de negocio.

En el frente de la planeacion estratégica se trabajo en el fortalecimiento del proceso y en el estudio del
entorno, lograndose un mayor enfoque en los planes, alimentando la formulacion con los resultados del
proyecto de Generacion de Valor. Como productos de este proceso se destacan la revision del pensamiento
estratégico de la Empresa, la formulacion de objetivos y planes de largo plazo (2000-2003), metas y
planes de accion tacticos y el seguimiento a los mismos.

Especial mencién merece el desarrollo y ejecucion del proyecto de Gerencia Basada en el Valor, mediante
el cual se adoptaron las metodologias, modelos y cultura que permiten a EE.PP.V. identificar y llevar a la
préctica las oportunidades de mejora enfocadas a aumentar el valor econdmico de la corporacion, evaluar
y priorizar las principales oportunidades de optimizacion de la gestion interna, e incluirlas como insumo
indispensable para el proceso de planeacion estratégica. Como parte de este proyecto, se adopto el
modelo para la definicion de la estrategia de crecimiento en nuevos mercados y se presentaron
recomendaciones con respecto a la estructura de capital.

De otro lado, s¢ disefid y avanzd en la implantacion de un Sistema de Gestion por Indicadores (S.G.1), que
permitira hacer seguimiento a los resultados financieros, comerciales, operacionales, de gestion humana
y analizar las principales variables del entorno.

En la planeacion y gestion financiera se destaca la elaboracion del presupuesto anual bajo la metodologia
top-down, vinculado con las metas derivadas de la planeacion estratégica, el disefo, construccion e
implantacion del Modelo de Avance Financiero, MAF, en cada unidad estratégica de negocio y en las
filiales donde EE.PP.M. tiene control. lguaimente cabe mencionar el estudio permanente de la prospectiva
macro-econdmica y la construccion de una base de datos econdmica disponible para consulta y soporte
de la organizacion en la toma de decisiones. Adicionalmente se disefio el modelo de evaluacion de inversiones
MEP para uso interno y de las filiales.
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Como desarrollo del Programa de Racionalizacion de la Deuda Publica, establecido en coardinacion con el
Ministerio de Hacienda, se firmaron durante este afio dos nuevos contratos ISDA con Entidades Financieras
Internacionales para el cubrimiento del riesgo cambiario de la deuda externa, completando asi seis contratos
firmados con potenciales proveedores de operaciones SWAP.

Se obtuvieron autorizaciones de Crédito Piblico y se efectuaron cuatro operaciones de este tipo por valor
aproximado de US$92 millones, logrando el intercambio de los flujos de crédito de empréstitos con el JBIC
del Japdn en yenes por flujos en délares hasta el afio 2005 a tasas fijas en ddlares.

Para la ejecucion de inversiones estratégicas encaminadas a consolidar el cubrimiento y mejora del servicio
telefonico en nuestra area de influencia, se firmaron Creditos con JBIC y Paribas por US$15.2 millones,
para la financiacion del Grupo De Conmutacion, y con JBIC y ING Barings por US$ 8.1 millones para el
Grupo de Inalambricos correspondientes al Plan de Telecomunicaciones 2000-2002

Para financiar el Proyecto SISIE se firmé Contrate de Crédito con el Banco ABN AMRO por US$8.0 millones
con garantfa del Eximbank de Estados Unidos sobre el 85% del contrato y se logrd el compromiso del
mismo Banco de US$3.6 millones para la financiacion del Proyecto Enlace Comercial.

De otro lado, se avanzo en el disefio de nuevos esquemas de financiacion y optimizacion de los recursos
financieros, logrando la calificacion crediticia AAA para emitir bonos de deuda publica interna por $300.000
millones, en dos tramos de $100.000 millones el primero en el 2000 y el segundo en el 2001; también se ratifico
la calificacion de la calidad crediticia AAA de EE.PP.M, para la emision de bonos realizada en marzo de 1999,

En desarrollo de la modernizacion de sistemas que soportan el ejercicio financiero entrd en operacion el
proyecto SISIE, Seleccidn e Integracion de Soluciones Informaticas Empresariales, con el sistema de
informacion ONEWORLD que ha permitido mayor agilidad, integracion y control de la informacion financiera
en los procesos de presupuesto, costos, contabilidad y pagos, entre otros. Adicionalmente se realizo la
implantacion del software Hyperion para la elaboracion del presupuesto y de la herramienta ALCAR para
proyecciones financieras.

En materia tributaria se efectuaron gestiones ante la DIAN y el Congreso, para mitigar el impacto de la
reforma tributaria, y se llevaron a cabo negociaciones de acuerdos de pago del impuesto de Industria y
Comercio con los municipios de Bello, Copacabana, Itagiii, Envigado y Sabaneta.

Se adelantt la contratacion sobre la valoracion de Activos Fijos de la empresa con el “ Consorcio Revaluacion
EPM” por valor de $ 1.468.929.529.00 el cual alcanzé una ejecucion a diciembre 31 de 2000 del 55%.
Este proyecto ha generado 178 empleos directos y 23 indirectos.

En la modernizacion de las relaciones con entidades financieras se instalaron terminales empresariales
en la mayoria de las que tienen relaciones comerciales con la Empresa. Se redefinieron y disminuyeron de
38 a 12 los contratos para pagos y recaudos, concentrandose solo con entidades que ofrecen alta
tecnologfa, solidez, cobertura y servicio.
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Se eliminaron 96 cuentas bancarias, al tiempo que se ejecutd el 95% de los pagos de Empresas Publicas
de Medellin E.S.P. mediante consignacion directa y se definieron politicas y procedimientos para disminuir
el impacto de la extension en |a tributacion del 2 x 1000,

En lo relacionado con el recaudo se facilité a las oficinas de los municipios unidades lectoras de cédigo de
barras y el procedimiento para la transmisién y entrega de informacion via madem, se adecud el sistema
dela lectura del recaudo al nuevo cédigo de barras estandar nacional acordado por la IAC con Asobancaria
y seliderd anivel nacional el proceso de implementar el recaudo electronico a través de Internet, datafonos,
cajeros electrénicos y sistemas de audiopagos.
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE BALANCE GENERAL

COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999
Cifras en millones de pesos

ACTIVD . NOTAS 2000 1999

REL L5 1] S ———— e 868794 ... 944243

Efectivo 2.2.1.1 230326 . 202800
_Inversiones L O 166,076 104,874

Deudores 2213 468287 635758

Inventarios 2214 4104 742

NO CORRIENTE 9,787,542 8,473,140

Inversiones 2221 1055209 . . ... ... 778898

Deudores 2222 28,367 50,614
_ Propiedades, planta y equipo 2223 o...63mazr  5593.866
- S

2224 2100754 2032980

LY | 0 gl 9,417,383

_CUENTASDEORDENDEUDORAS 0 15

127,079 0

o e e ik |
. ... 5,263 ;
_Deudorasporcontra(CR). .. ... 7136360  -5B97

Las notas son parte integral de los estados contables




EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE BALANCE GENERAL

COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000Y 1999

Cifras en millones de pesos
PASIVO

CORRIENTE

 Operaciones de crédito publico

NOTAS

Cuentas por pagar

Obligaciones laborales y de seguridad social 2233

NOCORRIENTE ...

Operaciones de creditopiblico 2241

JUBLEBINL coccsiiccimsiiiovisiaiiminisnscsionsar: A LS

_Capital fiscal
_Reservas

Ullidad de ejercicos anterores

_Resultado del ejercicio.

2000

487,418

1999

648,758

e
L 148245

115,258

152093
347,453
109298

37,848

... 38918

3023808

2426803

_ooRg e e T

Superévit por valorizaciones

_SUperavit por el meto-dndeparncmacmn

!

(JOTALPASNOYPATRIMONIO.

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

evalorzaciondelpatrimonio. ..o

1,960288
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L o RS

M S

3,511,228

S T M T LT

2145110

3 I

2879539

1890484
23538
LSBATTS
(47808

3075361

.................... 6342022

e LERATA0
T82ABS
ol L
= R SR

(1227418
.. 862468
334220
18020
1,966,412
23981
2849436

10]655l336 S TP L L

0

9,417,383

0

Responsabilidades contingentes

_Acreedoras fiscales

Acreedoras de control
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOGIAL
COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999
Cifras en millones de pesos

CONCEPTO NOTAS 2000 1999

INGRESOS OPERACIONALES 225 1,642,096 1,342,330

Venta de bienes : 19,008 : 37,216
Nentade Servicios 1,623,088 1,305,114

_COSTODEVENTAS i 859,916 713,817
Costo de venta de bienes g 28’2_ CRR 0 s

GASTOS OPERACIONALES 2 322797 281,799
_De administracion . s AR e A 140,235
_Provisiones, deprﬂclacmn&syamorhzacmnes_...........____________________________________.___..________Hﬂ.&ﬁﬁ oo U e oba o

_EXCEDENTE OPERAGIONAL i 499,383 346,714

(OTROSINGRESOS i 228 305,174 303,379

PR b PP S P et R

SABIRIE oo S R s B ..99.688
_Ajuste por | dlterﬂnclaenca i 129,467 ___1_2_5 268
_‘Otms Ingresos —

JOTROSGASTOS: . e o B2 L BEEOER | e 412,076
_Financieros 111,864
222,196
3,236

 EXCEDENTE ANTES DE AJUSTES PORINFLACION .. 316674 .. . . _ 238017

EFECTO NETO POREXPOSICIONALAINFLACION . 2210 106,693 96,203

_Correccibn monetatia 106693 96203

. EXGEDENTE DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS .+ 483267 384220

_Provision impuestoderenta .. 17586 .

EXCEDENTEDELEJERCICIO. 480681 334220

e R e e

Las notas son parte integral de los estados contables
M’D w am et %’4’
IVAN COHREA CALDEHON LUIS FERNANDO ARISTIZABAL GIL CRISTIAKGARCIA MESA

Gerente General Gerente (E) Planeacion Subgerente Contaduria
Estratégica y Financiera T.P. 31428T

Informe HEEPP



EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN ES.P

ESTADO DE FLUJO EFECTIVO

COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999

Cifras en millones de pesos >

CONCEPTO 2000 1999 VARIACION
CANTIDAD %

ACTIVIDADES DE OPERACION
Excedentesdelperiodo . 465681 384220 131461 39

Partidas que no afectanelefectivo
-106,693 96,203 10490
S3uey |

..38744 53526 14782
gored o M3MB 5088 | W5
_Provisidn proteccion inversiones permanentes 28378 26349 2029 8
Valoracion a precios de mercado
einversiones transitorfas 428§ -304 3831
Ingresos y gastos extraordinarios B R N TIOR0 [

Efectivo generado en operacion 849,162 755190

Cambios en partidas operacionales AR
Aumentoen cuentasporcobrar -11339%6  -162052 48,657 -30
o e Sen el -2,930 1,384
3 '2!};;207 47:1;5 -24313‘42 -527
326 G404 BO7OR -B6

Fluio de efectivo neto en actividades de operacion 550,595 125781 175192 -24

ACTIVIDADES DE INVERSION

365,763
_-161,892
_Digminucion estudios, diferidosyotros 3574  -126128 129702 ~  -103
_Aumento de propiedades, plantay equipo  -372000 -311670 60420 19

_Aumento terrenos y reforestacion 21,754

-967,037 209,952 =

Fluio de efectivo neto en actividades de inversion 757,085

ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Aumento créditos internos y externos L, ), S, [N
Traslado de excedentes al municipio 2100000 80642 19388 24

Flujo de efectivo neto en actividades de financiacion 295777 353,084 -57,306 -16

_AUMENTO EFECTIVOY SUS EQUIVALENTES 89287 112067 2779 20
Efectivo 31-12-99 307,115 195,049 112,067

Ffootiwo 31-12-00 = 396,403 307115 89288 %9

W DMND , o o %ur
IVAN CORREA CALDERON LUIS FER

ANDO ARISTIZABAL GIL CRISTIARGARCIA MESA
Gerente General Gerente (E) Planeacion Subgerente Contadurfa
Estratégica y Financiera T.P. 314287
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EMPRESAS PUIBLIGAS DE MEDELLIN E.S.P

ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999

Cifras en millones de pesos

CONCEPTO 2000 1999 VARIAGION
ORIGEN DE FONDOS CANTIDAD %
Recursos financieros generados por las operaciones del afio
Aumento parmonil 465081 34220 131461 %
Partidas gue no afectan el capital de trabgje
__DEpI‘PLGiaCiﬁn . e ) 25,294 13
inflaci -106,693 543,332 650,025 120
29918 4,698 25,220 537
38744 34850 3892 . 1
Provision en inversiones permanentes ke e
Valoracion de inversiones temporales 428 4935
Olras provisiones 79455 1950 77,505 3375
Subtotal 757676 1,139,009 -381,333 -3

Recursos iinanciems generadus por oiras fuentes

Otroscredifos diferidos
“Intereses de la deuda”

_ Emision de bonos
Diferencia en cammu préstamos

TOTAL ORIGEN DE FONDOS 1441582 1965682 52400 21

APLIGACION DE FONDOS
Invermones permanentas

231,325

217, ?53
Correccion monetaria diferida —35 306 e
_Excedentes Municipiode Medelin 100,000 #0642 19358 4
'Amamzacmnpréslamns o 183951 @47l 75&____

Subfotal aplicacion defondos 1262363 1,801,165 -626,802

Variacion en el capitaldetrabajo 179219 74517 104702 141

TOTAL APLIGACIONES DE FONDOS 1441582 1,965,682  -524100 .21

*Na incluye servicio de la deuda

= S, WE =7, A.

IVAN CORREA CALDERON LUIS FERNANDO ARISTIZABAL GIL CRISTIARGARCIA MESA
Gerente General Gerente (E) Planeacion Subgerente Contadurfa
Estrateglca y Financiera TP 314287
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANGIERA, ECONOMICA Y SOGIAL

COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999

Cifras en millones de pesos

VARIACION DEL CAPITAL DE TRABAJO NETO

CONGEPTO

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo

j_p__é_i@dores

inventarios .

Jotal activos corrientes

PASIVOS CORRIENTES

 Guentas por pagar

JOET pasivns COITRIIEE: i

Dbligaciones aborales y seguridad soal "~ T
(1L R

2000

1999

43236
154885
s st

VARIACION
CANTIDAD %

70,693

212.847

197314

JOTALVARIACION CAPITALDETRABAJD.

138330

o33ke4d

179.219

74.517

Informe
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999 Y 2000
Cifras en millones de pesos

_VARIACIONES PATRIMONIALES DURANTE 2000

_SALDO DEL PATRIMONIO A DIGIEMBRE 31 DE 2000 ..o

DETALLE DE LAS VARIAGIONES PATRIMONIALES

INCREMENTOS
3215 Reservas

) 32358uperéwtpordonaclén

.....5230 Resuttadodelejercicio . . . . . ... 130861

7,145,110

3200 Superdvitporvalorizacien
3243 Supervit por el método de partcipacion

3245 Revalorizacion del patrimonio

DISMINUCIONES

PARTIDAS SIN MOVIMIENTO
o8 Laphatteeal . i

Informe
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999 Y 2000
Cifras en millones de pesos

SUUOUE PATRIMONKIADICEMBRE 31 DETO08 e
NERACIONES PATHIMONULES DURRNTE TR s SR AE 1BR

SALDO DEL PATRIMONIOADICIEMBRES1DE1999 e 5342022

DETALLE DE LAS VARIACIONES PATRIMONIALES

INCREMENTOS
3215 Reservas e —————————————
3230 Resutadodelfercico. o w2

5235 Superastpordonacion 0 166
.. 3245 Revalorzacion delpatrimonio 41,189

DISMINUCIONES
3225 Utilidad o perdida de ejercicios anteriores S -BOG42
~ 3240 Superavit por valorizacion S S—— 33 065

PARTIDAS SIN MOVIMIENTO

77 OB =k

IVAN CORREA CALDERON LUIS FER ANDD AHiSTIZABAL GIL CRISTIARGARCIA MESA
Gerente General Gerente (E) Planeacion Subgerente Contaduria
Estrategma y Financiera T.P. 31428T
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
INDICADORES FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

INDICE

Capital de Trabajo (Millones de Pesos)
Activo Corriente - Pasivo Corriente ... .

Liguidez
Activo Corriente / Pasivo Corriente

Endeudamiento (%)
Pasivo Total / Activo Total

Propiedad ()

E k1l DAL TR Y

Activo Fijo al Activo Total (*)

Propiedad, Plantay Equipo [ActivoTotal

Rentabilidad del Activo Operacional (*)

Rentahilidad del Patrimonio ()
_Excedente del Ejercicio / Patrimonio Promedio

EBITDA (Millones de Pesos)

Margen EBITDA

Margen operacional
Resultado operacional / Ingresos de operacion

Margen de utilidad neta
_Excedentes del ejerciclo/ Ingresos de operacion

* Considera los ajustes por inflacion

lnigme_ - -
FMammnciero

2000 1999
381,376 295,485
1,78 146
3295 32.66%
67.05% 67.34%
59.52% . 5840%
9.00% 751%
A o IR N, TSI 5:65%
809,107 660,411
49.27% 49.20%
27.98% 25.8%%

2836 . 2A0%




Notas a los estados contables

* NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000
1. NOTAS DE CARACTER GENERAL
1.1 Naturaleza Juridica, objeto social, actividades que desarrolla.

Empresas Piblicas de Medellin E.S.P. es una empresa industrial y comercial del Estado del arden munici-
pal, cuyo propietario tnico es el Municipio de Medellin. Se cred mediante el Acuerdo No. 58 de agosto de
1955, emanado del Consejo Administrativo de Medellin, y se transformo a su naturaleza juridica actual,
mediante Acuerdo No.69 de diciembre 24 de 1997 del Honorable Concejo Municipal de Medellin.

Los estatutos vigentes de Empresas Publicas de Medellin E.S.P. se adoptaron mediante el Acuerdo No. 12
del 29 de mayo de 1998 del Honorable Concejo Municipal de Medellin.

Su objeto es la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, energia,
distribucion de gas combustible, telefonia fija publica basica conmutada y telefonia local movil en el sector
rural, y demas servicios de telecomunicaciones. Puede también prestar el servicio pblico domiciliario de
aseo, asf como las actividades complementarias propias de todos y cada uno de estos servicios puiblicos
y el tratamiento y aprovechamiento de las basuras.

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. es contribuyente del impuesto sobre la renta y complementarios, y
del impuesto de industria y comercio en los municipios en donde desarrolla sus actividades y en los cuales
se ha gravado especificamente la prestacion de sus servicios. Es ademas responsable del impuesto a las
ventas IVA, agente de retencién del impuesto de timbre, de renta, de IVA y de otras retenciones practicadas
a terceros ordenadas por la autoridad competente.

Su sigla es EE.PPM. E.S.P.

Empresas Plblicas de Medellin E.S.P., como empresa industrial y comercial del estado, esté sujeta al
control fiscal pero no esté obligada a tener Revisor Fiscal, de acuerdo con |a Ley 42 de 1993, paragrafo 2,
articulo 13, Es una entidad publica directa, del orden municipal, y todo el capital, con el que se constituyé
y funciona, es de naturaleza piiblica.

1.2 Marco legal y regulatorio.

El ordenamiento normativo para el desarrollo de las bperaciones de la Empresa esta constituide
principalmente por la Ley 142, Servicios Publicos Domiciliarios, la Ley 143, Ley Eléctrica, la cual regula fas
actividades de generacion, transmisién, distribucion y comercializacion de la energia eléctrica, los estatutos
de la Empresa y las demas disposiciones contenidas en el Codigo de Comercio.

Las Leyes 142 y 143 del 11 de Julio de 1994 establecieron una nueva estructura de competencia, el
régimen econdmico, tarifario y de subsidios para las ventas de electricidad y demas aspectos de operacion
y regulacion del sector,

Informe
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Notas a los estados contables

Las tarifas de venta de electricidad lasregula la Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG), organismo
técnico adscrito al Ministerio de Minas y Energia.

Las tarifas de telecomunicaciones las regula la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones (CRT),
organisma técnico adscrito al Ministerio de Telecomunicaciones.

Las tarifas de acueducto y alcantarillado las regula la Comisién de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Bésico (CRA), organismo técnico adscrito al Ministerio Desarrollo Econémico.

1.3 Politicas y Practicas Contables

En el proceso de identificacion, clasificacion, registro, valuacion, preparacion y revelacion de los hechos
financieros, econémicos y sociales derivados de la administracién de los recursos publicos, Empresas
Piblicas de Medellin E.S.P. aplico el Plan General de Contabilidad Publica, compuesto por el marco con-
ceptual, el modelo instrumental y el manual de procedimientos, en cumplimiento de |a Resolucion 4444 de
1995 modificada por la Resolucion 400 del 1° de diciembre de 2000 emanadas del Contador General de
|a Nacidn, y el marco normativo incluido en el Plan de Contabilidad para Entes Prestadores de Servicios
Piblicos Domiciliarios y el Sistema Unificado de Costos y Gastos, adoptados por la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios mediante Resoluciones 001416 de 1997, modificada por la Resolucidn
No, 4493 de 1999 y 4640 de 2000, y 1417 de 1997 respectivamente.

La Empresa utilizo los criterios y normas de valuacion de activos y pasivos, en particular, los relacionados
con los ajustes por inflacion, la conversion de la moneda extranjera, la determinacion de avaltos técnicos
y la constitucion de provisiones, asi como las relacionadas con la contribucion de los activos al desarrollo
del cometido estatal, tales como depreciaciones y amortizaciones de los activos.

Para gl reconocimiento patrimonial de los hechos financieros, economicos y sociales se aplico la base de causacion.
1.4 Efectos y cambios significatives en la informacion contable.

Desde el 1° de julio de 2000, entrd en funcionamiento el nuevo Sistema Integrado de Informacin One
World. Este sistema cumple con los lineamientos y requerimientos establecidos en la normatividad expedida
por la Contaduria General de la Nacion, la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios y demds
regulacion aplicable, y es una herramienta para la gestion enla Organizacidn.

A partir del 1° de julio de 2000, se trabajo a nivel de documento fuente con el Catalogo de Cuentas
expedido por la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios mediante la Resolucion 001416 de
1997, modificado por las Resoluciones 4493 de junio de 1999 y 4640 de junio de 2000.

La Resolucion 4640 mencionada, incorpord al Plan de Contabilidad para Entes Prestadores de Servicios

Publicos Domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado, Aseo, Energfa, Gas Combustible y
Telecomunicaciones, las modificaciones propuestas por la Contaduria General de la Nacion mediante
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Notas a los estados contables

la Resolucion 377 de 1999 al Plan General de la Contabilidad Puiblica, y determind su aplicacion a nivel de
documento fuente a partir del 1° de julio de 2000.

Disponer el cambio de catilogo a nivel de documento fuente en un periodo intermedio, dificulta el
cumplimiento de postulados contables basicos como la homogeneidad, comparabilidad y uniformidad de
la informacion financiera, por cuanto representa la utilizacion de estructuras contables diferentes en un
mismo periodo economico.

El Sistema de Informacion Financiera esta integrado por Subsistemas o Modulos, disefiados para grupos
homogéneos de operaciones, los cuales permiten conocer el detalle de los hechos econdmicos con la
profundidad propia de cada cuenta a partir de los auxiliares, séptimo digito de la estructura de codificacian.
Se cubren, ademas, necesidades estadisticas y de analisis.

Los subsistemas que se implementaron en Empresas Publicas de Medellin son los siguientes:

= Gestion de Costos

e Facturacion

® (estion de Inversiones

e Control de Materiales

e (Gestion de Propiedades, Planta y Equipo, Recursos Naturales y del Ambiente e Intangibles
e (Gestion de Deuda y Obligaciones Financieras

s Tesoreria

e (estion de Proyectos

1.5Reclasificaciones

Durante este periodo de cambio, se hicieron reclasificaciones en los diferentes grupos de cuentas con el
fin:de acoger la presentacion del plan de contabilidad para entes prestadores de servicios publicos
domiciliarios.

Algunas cifras de los estados contables al 31 de diciembre de 1999 se reclasificaron con el fin de homologar
la presentacion y agrupacion de cuentas definida en el Plan General de la Contabilidad Puablica y para
efectos comparativos, con los resultados al 31 de diciembre de 2000.

1.6 Situaciones de tipo operativo o administrativo que inciden en el normal desarrollo del
proceso cantable.

En el proceso contable de Empresas Publicas de Medellin, en razon del cambio de catalogo a nivel de
documento fuente en la mitad de una vigencia, durante el afo 2000 se operd en medio de un periodo de
transicion del cual se desprenden algunas situaciones particulares:

Informe
i

@



Notas a los estados cantables

1.6.1 De orden administrativo

Reorganizacion del archivo de documentos y soportes.

Un plan de cuentas y una estructura contable diferentes.

Ajustes a procedimientos y procesos.

Afinacién de procesos tecnoldgicos y financieros.

Verificacion y perfeccionamiento del nivel de seguridades para acceder al sistema.

1.6.2 De orden contable

Como consecuencia de laimplantacion del nuevo sistema integrado de informacion, se registraron
nuevos folios para los libros principales Diario y Mayor y se anularon los folios existentes en el
sistema anterior.

Empresas Publicas de Medellin adelanta un proceso de identificacién de saldos antiguos,
inconsistentes o irrequlares, de acuerdo con el procedimiento establecido en la Circular Externa 32
del 14 de enero de 2000 del Contador General de la Nacidn. Se destaca que el Contador General de
la Nacidn, en virtud de las actuales circunstancias particulares de Empresas Publicas de Medellin,
otorgd un plazo especial hasta el 31 de diciembre de 2001 para terminar este trabajo.

1.7 Impuestos, gravamenes y tasas

Impuesto de renta

Desde la expedicion de la Ley 223 de 1995, las empresas prestadoras de servicios plblicos domiciliarios
se incorporaron como contribuyentes del impuesto de renta, con las exenciones establecidas en el articulo
211 del Estatuto Tributario:

Exencidn plena durante siete (7) aflos para las rentas provenientes de la fransmision o distribucién
domiciliaria de energia eléctrica y de la prestacion de los servicios puiblicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y sus actividades complementarias determinadas en la Ley 142 de
1994,

Exencion gradual del 60% para esta vigencia, para la generacian de energia eléclrica, servicio
publico domiciliario de gas, el servicio publico domiciliario de telefonia local v la actividad
complementaria de telefonia movil rural.

Otros Impuestos

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. es responsable del impuesto a las ventas IVA, de los impuestos de
timbre e industria y comercio y es agente de retencion de estos impuestos y de renta, en las condiciones
sefialadas por la Ley,

Informe
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Notas 2 los estados contables

Igualmente la nacidn y los municipios le han conferido a Empresas Publicas de Medellin E.S.P. la calidad
de agente de retencin de varios tributos: Estampilla Universidad de Antioquia, Impuesto de guerra e
Impuesto telefonico,

2 NOTAS DE CARACTER ESPECIFICO
2.1 Relativas a valuacion
2.1.1 Conversion de los valores en moneda extranjera

Las operaciones en moneda extranjera se contabilizaron a las tasas de cambio aplicables vigentes en el
momento de realizar la transaccion. Durante el afio 2000, los saldes en bancos, inversiones, cuentas por
cobrar, obligaciones financieras y cuentas por pagar en moneda extranjera, se expresaron en pesos
colombianos con base en la tasa representativa de mercado certificada por la Superintendencia Bancaria.

Al 31 de diciembre de 2000 y 1999 la tasa representativa de mercado se situd en $2,229.18 y $1,873.77 por
dolar, respectivamente. Durante el periodo el peso colombiano se devalud en $355.41, equivalente al 19%.

El ingreso o gasto originado por diferencia en cambio, se incluy6 en los resultados del periodo hasta el 31 de
diciembre de 2000, excepto los originados por deudas contraidas para la financiacion de obras en construccion,
los cuales se capitalizan hasta el momento en que las obras en construccion estén en condiciones de operacion.

2.1.2 Ajustes por inflacion

Los activos y los pasivos no monetarios, con excepcion de los inventarios, y el patrimanio, salvo el superavit
por valorizaciones y las cuentas de resultado del ejercicio, se ajustaron para reconocer los efectos de la
inflacién, de acuerdo con lo establecido en el Plan General de la Contabilidad Publica, Resolucidn 400 del
1 de diciembre de 2000, en la Gircular Externa 016 de 1997 y Carta Circular 19 de diciembre de 1999 del
Contador General de la Nacidn, en el Decreto 2649 de 1993, por el cual se reglamenta la contabilidad en
general y se expiden los principios o normas de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, y la
Ley 488 de 1998, articulos 11 y 154.

El factor de ajuste fue el PAAG, porcentaje de ajuste del afio gravable, determinado con base en la variacion
del indice general de precios al consumidor. El PAAG acumulado de enero a diciembre de 2000 y de 1999,
fue de 8.78% y 9.63%, respectivamente.

La correccion monetaria, asi determinada, se incluyo en los resultados del periodo, salvo la relacionada
con las construcciones en curso, la cual se capitaliza y se difiere.

De conformidad con los principios que norman los ajustes por inflacion en Colombia, los estados contables
no consideran la inflacidn ocurrida hasta el 31 de diciembre de 1991,
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Notas a los estados contables

2.2 Relativas a situaciones particulares de grupos de cuentas
2.2.1 Activos corrientes

2.2.1.1 Grupo 11. Efectivo

Incluye el saldo en caja, bancos y corporaciones y las operaciones overnight en dolares. Estas (itimas
clasificadas en el rubro administracion de liguidez.

l.a composicion del efectivo corresponde a;

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999
EFECTIVO Millones % Millones Y
de Pesos Participacion de Pesos Participacion
Caja, Bancos y Corporaciones 63,058 270 S OBRIAEEY | reBegle
Operaciones "Overnight” e T el T 6
Fondos en trénsito Cuenta Corrente Bancaria 98911 4 0 0
TOTALEFECTWMO 230326 100 202869 100

Los fondos en transito incluidos en cuenta corriente bancaria, corresponden al equivalente en pesos del
prepago del crédito FEN — Eximbank a la Financiera Energética Nacional por 5,035 millones de Yenes,
prepago que la FEN pospuso hasta enero de 2001.

2.2.1.2 Grupo 12. Inversiones

La disponibilidad temporal de excedentes financieros se maneja con una estructura diversificada y flexible
del portafolio de inversiones a corto, mediano y largo plazo, en consonancia con la proyeccién de
requerimientos financieros.

Durante 2000 Empresas Publicas de Medellin E.S.P. invirtio en fitulos de tesnrena en dofares, los cuales se
afectaron mensualmente por la fluctuacion del tipo de cambio.

Las inversiones de administracion de liquidez estan conformadas, entre otras, por titulos de tesoreria,
cerlificados de depdsito a término y titulos de devolucion de impuestos, TIDIS, con la siguiente composicion:
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Notas a log estados contables

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999

INVERSIONES Millones % Millones %
de Pesos  Participacion  dePesos  Participacion

Certficado de depésitoatérmin 90545 85 73 12

Tiuosdelesoreria<TES . S dSRAD R o boder 8]
__Cedulashlpntecarlas e SNSRI (WA i | 984 1

TltulosdedevoluclondeimpueswsTIDIS?55000
_Otras inversionesderetafjia 0 0 259 2
Futuros - operacionesdepoliica 13 0 o g
_Derechos de recompradeinversiones 34287 21 10592 10

TOTAL INVERSIONES 166,076 100 104,874 100

En el rubro de derechos de recompra de inversiones estan las inversiones del portafolio de operaciones
repo, instrumento de financiacion a corto plazo.

2.2.1.3 Grupo 14. Deudores

Representa, entre otros conceptos, derechos a favor originados por la venta de bienes y la prestacion de
los servicios publicos domiciliarios en desarrollo del objeto social, los valores adelantados a coniratistas y
proveedores para la ejecucidn de obras, suministro de bienes y servicios, anticipos y saldos a favor por
impuestos y contribuciones.

DICIEMBRE DE 2000 DIGIEMBRE DE 1999

DEUDORES Millones % Millones %
de Pesos Participacion de Pesos Participacion

_CUENTASPORCOBRAR . 315556 .87 355,414 96

__Semcm de acueducm — o L

_,.Se.,rmﬁlg..d.ﬁ.ﬁ.@i,c,_@m_huﬁt!b!e _____________________________

_5ervicio de telecomunicaciones

_ Otras cuentas por cobrar

__AVANGES Y ANTICIPOS ENTHEGADUS :
ANTIGIPOS 0 SALDOS A FAVOR

'POR IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES

_DEPOSITOSENTREGADOS 9260 i

OTROS DEUDORES I I T
Provision para deudores -133,455 0 ) S| 8

TOTAL DEUDORES . 468,287 100 635,758 100
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Notas a los estados contahles

Se resalta gue, dada la reclasificacion del catdlogo de cuentas, se hace necesario el analisis integral de la
Cuenta Deudora corriente y no Corriente. Esta Ultima se presenta en la nota 2.2.2.2, Grupo 14, Deudores,
de los Activos no Corrientes.

En la provision para deudores se incluye la provision por subsidios no compensados con las contribuciones.

Por servicio los subsidios y las contribuciones se refieren a los siguientes conceptos:

GONGEPTO
SERVICIO ~ SUBSIDIOS CONTRIBUCIONES
Acueductoy Alcantarillado ~ Cargofijoyconsumos ~ Cargofijoyconsumos
e B U M d R R (M Cosimes © .
Telecomunicaciones  Cargofijo, consumos y conexion  Cargo fijo, consumos y conexion
Gas Consumos Consumos

2.2.1.4 Grupo 15. Inventarios

Los inventarios estin representados en bienes adquiridos para su comercializacion tales como buscapersonas,
medidores y ofros equipos de telecomunicaciones. También se incluyen en este grupo los bienes que se
consumen en la prestacion del servicio como los productos quimicos utilizados para el tratamiento de aguas.
Para su valoracion se utilizo el método PEPS (primeros en entrar, primeros en salir).

2.2.2 Activos no corrientes
2.2.2.1 Grupo 12. Inversiones de renta variable

Estén representadas en titulos valores y demés documentos, que otorgan la participacién con posicién
dominante o no, sobre otro ente econdmico. Al final del periodo, el costo ajustada de las inversiones se
compara con el valor intrinseco, operacion que da lugar a las provisionas o valorizaciones respectivas.

Empresas Pablicas de Medellin E.S.P, en cumplimiento de la Gircular Externa No.019 del 6 de diciembre de
1997 de la Contaduria General de la Nacidn, aplico las normas técnicas relativas a la valoracion de las
inversiones de renta fija y variable. :

Para valorar las inversiones en las entidades en las cuales se tiene el control directo o indirecto empled el
método de participacion patrimonial.

La aplicacion del método de valoracion a precios de mercado de las inversiones de renta fija, reglamentado
mediante las Circulares Externas No.19 del 6 de diciembre de 1997 y No.20 del 22 de diciembre de 1997,
del Contador General de la Nacion, origind el registro de provision para cubrir el riesgo de algunas inversiones.
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Motas a |los estados contables

En marzo de 2000 se suscribio el contrato de compraventa para incrementar en un 32% la participacion
accionaria en EADE, Empresa Antioquefia de Energia, y en un 26% en EDATEL, Empresa Departamental
de Telecomunicaciones. Con la negociacion, se alcanzd una propiedad global del 59.69% y del 56%,
respectivamente.

La mayor participacidn en EADE representd una inversion de $50,365 millones y la de EDATEL se negocid
en $87,745 millones. La inversion total, con recursos propios, fue de $143,510 millones, considerando
los intereses por las cuotas diferidas para el pago total.

Durante el afo se hicieron capitalizaciones adicionales en EPM Bogota por valor de $38,156 millones, y en
Orbitel por valor de $22,500 millones.

Se resalta que Empresas Publicas de Medellin tiene valoradas sus inversiones en las filiales en consonancia
con su valor intrinseco, por cuanto las acciones de las empresas en las que se tienen las inversiones no
cotizan en bolsa. En algunas el valor econdmico es inferior al valor intrinseco, pero esta diferencia no se
puede reflejar en la valoracion de las inversiones de Empresas Pablicas de Medellin hasta tanto las empresas
filiales no actualicen sus valores patrimoniales y, en consecuencia, lo reflejen en sus estados contahles.

Fusién EPM Television.

La Junta Directiva, en su sesion del 30 de noviembre de 2000, Acta 1363, aprobo el proyecto de fusion por
absorcion de EPM Television Ltda., para cuya ejecutoria autorizo igualmente a la administracion para
suscribir los contratos que se requieran para la incorporacion del mismo.

Al 31 de diciembre de 2000 no se habia protocolizado la fusion. Se espera el concepto de los organismos
competentes.

Reduccion del capital de ISAGEN

En desarrollo del programa de enajenacion de las acciones de ISAGEN S.A. E.S.P, de propiedad del Gobierno
Nacional y [a FEN, aprobado en septiembre de 1999, el Banquero de Inversion presento una reestructuracion
financiera de esta entidad, la cual se sustentd en maximizar el valor, mejorar |a estructura del proyecto
Miel | y manejar adecuadamente las garantias de la Nacidn,

Esta propuesta se presentd y la aprobd la Asamblea General de Accionistas de ISAGEN en reunion del 22
de febrero de 2000 e implicé la devolucidn de activos a cada uno de los accionistas.

Entre los activos que se le entregaron a Empresas Publicas de Medellin, estan: Derechos fiduciarios Migl
I, Acciones Hidromiel S.A., cuentas por cobrar vencidas de ICEL y CORELCA, pagarés vencidos y acciones
en Financiera Energética Nacional, Promotora Construccion Proyecto Hidroeléctrico Hidrosogamoso,
Promotora Hidroeléctrica Pescadero - ltuango y Central Hidroeléctrica Betania S.A. EPS, por un valor total
de $43,754 millones.

EEPP Informe

" finmnanciero

|
i



o

Notas @ los estados contables

En esta reunidn de la Asamblea Empresas Publicas de Medellin, manifesté que, si bien estaba de acuerdo
con el objetivo general de la reestructuracion, no aprobaba el procedimiento de trasladar a los accionistas,
a titulo de restitucion parcial de aportes de capital, activos cuyo valor patrimonial era ostensiblemente
menor en los términos de mercado y como accionista minoritario, impugno ante los tribunales competentes
esta decision de la Asamblea General de Accionistas.

De acuerdo con las politicas contables, las inversiones deben reconocerse y registrarse por su costo
histdrico o precio de adquisicion y expresarse a su valor actual, o, en forma alternativa, valuarse a precios
de mercado. Consecuentes con esta politica, se efectud al 31 de diciembre de 2000 la valoracion de los
activos recibidos por el Fideicamiso Miel ] y la Sociedad HIDROMIEL S.A., lo cual dio lugar a constituir una
provisién de $19,119 millones, $7,271 millones por el Fideicomiso Miel | y $11,847 millones para la
sociedad HIDROMIEL S.A.

Liguidacion de ANGEL

La sociedad Antioquia Celular S.A. ANCEL S.A. se liquidd segtin acta No. 27 del 29 de septiembre de 2000,
protocolizada mediante escritura publica No 1900 del 22 de noviembre de 2000, en la Notarfa 14 de Medellin.

De esta liguidacion, Empresas Publicas de Medellin recibié acciones en Occidente y Caribe Celular S.A., cuya
sigla corresponde a OCCEL S.A. En este proceso, se realizé una compensacion de cuentas con €l pasivo que
tenia cada uno de los socios a la fecha.

Las inversiones, clasificadas de acuerdo con el método de valoracion, su costo, el ajuste por inflacion, la
valorizacion y la provision, en las que hubo lugar, expresadas en millones de pesos, corresponden a:

METODO DE VALORACION / COSTO AJUSTEPOR  VALORIZACION PROVISION
EMPRESA INFLACION

; 2000 1999 2000 1999 2000 1999 2000 1999
Método del Costo
_FENSA. . 9030 1170 1088 906 240 194

SOASALSE 39339 30339 60,745 52669 126334 120830 ... .
_ISAGENSAESP 82173 75927 152454 134,025
HIDROMIEL 686

HIDROSOGAMOSO.

_DERECHOS MIELI

o ——— ] T |

TRANSMETANO S A. ] 6,165 4938 8794 1943
ORBITELS.A.ES.P. 112500 90,000 21,642 11,693 11,513 -15935
TELEMEDELLIN 540 540 222 332" =320
FUNDACION EE.PPI. 90

_RED DE FIBRA OPTICA _ 534 534 47

. o OO .| L (1) | 13,312 -4,945
111 NI SR ;R QR - . -

_Total Métododel Costo 226,114 227,011 242,490 217,812 144,465 155375 _-30,964 -21,200
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METODO DE VALORACION / COosTO AJUSTEPOR  VALORIZACION  PROVISION

EMPRESA INFLACION

2000 1999 2000 1999 2000 1999 2000 1999
Método de Participacion Patrimonial
EDATELSA. ... 160032 69802 35519 24802 2,686 1841
EADE 54813 13522 31941 26,726 53,738 31638
EMTELSASA.ESP. 54074 49221 15705 10399  -11,169 -8,385
B 0 CR— s ) e 7,799 -6910
_EMTELCO S.A. " .....50687 31,087 11,037 7627 6,791 -6,339
JELEFSAS.A.ES.P. 5,160 3,117 76 259 821 241
_EPM - BOGOTA 81,366 49417 9937 4,982 -2.947  -2.961
_GASES DE ANTIOQUIA 2660 2295 4302 3771 1,087 -1.377
_TELEFONICA DE PEREIRA —

s 64895 6820 927 B8 4222
AGUASDELORIENTEANTIOQUERO 755 784 80 8
Total Método de Pariicipacion Patrimonial 531,212 298,089 121,273 82817 56424 34337 -34916 -26213

TOTALINVERSIONES 767,326 526,000 363,763 300,629 200,889 189,712 -65,880 -47,413

La participacion en ofras entidades, representada en acciones, derechos o aportes, clasificada de acuerdo con el méfodo
empleado para su valoracion y seguin el nivel territorial de la entidad en la cual se tiene la inversidn, corresponde a:

___ PORCENTAJE DE PARTICIPACION

METODO DE VALORACION / SEM nivel ESP nivel ESP nivel SEM nivel ESPnivei  Otras
EMPRESA nacional nacional  depial, mpal. mpal.
Método del Costo
ANDESAT S.A. 1.

ISAGEN SA. |
_TRANSMETANQ

DERECHOS MIEL |
TELEMEDELLIN
_FUNDACIONEE.PPM. it e,
SECBRBAIPIIR. s R SRR §

Métado de Participacion Patrimonial

T e B R e e SR A L S S e § (L
EMTELCO S.A,
TELEPSASA ESP

TELEFONICA DE PEREIRA
_AGUAS DEL ORIENTE ANTIOQUERO

SEM: Sociedad de Economia Mixta
ESP: Empresa de Servicios Plblicos
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Notas 2 log estados contables

2.2,2.2 Grupo 14. Deudores

Representa los valores por cobrar por concepto de créditos otorgados para compra, construccion o mejora
de casa de habitacion, para educacion de trabajadores y sus beneficiarios. Igualmente los avances y
anticipos entregados para proyectos de inversion y construccion de infraestructura.

Su composicién se presenta a continuacion:

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999

DEUDORES Millones % Millones %
de Pesos Participacion de Pesos Participacion

_PRESTAMOS CONCEDIDOS AR T e Tl e S 6.

_Préstamos a vinculados econdmicos 8,444 G g 0

_Otros prestamos concedidos 13T [T e B o) e T R 6.

. AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS e 140,146, 99 47,362 94

Anticipos para proyectos de inversion 119,280 44 = 0
Anticipos para construccion

El 95% de los rubras agrupados en otros préstamos concedidos, $107,525 millones, se refiere a operaciones
swap para cubrir el riesgo cambiario originado en créditos otorgados en yenes por el Eximbank de Japon,
hoy denominado JBIC. Su contrapartida es una cuenta del grupo 29, otros pasivos, incluida en el rubro de
otros créditos diferidos.

En desarrollo de la estrategia de cobertura, se realizaron durante el afio 2000, cuatro (4) operaciones swap
en las cuales participaron Citibank, Standard Chartered y BNP Paribas, para cubrir, durante cinco (5) afios,
los flujos de los créditos Eximbank del Japdn 189,900 lineas telefonicas y JBIC, no atado, para las empresas
de energia y gas.

De conformidad con el Decreto 2681 del 29 de diciembre'de 1993, por medio del cual se reglamentan
parcialmente las operaciones de crédito plblico, las de manejo de deuda publica, sus estimados y conexos
y la contratacion directa de las mismas, las operaciones swap son operaciones de manejo de la deuda que
no constituyen un nuevo financiamiento sino que se realizan con el fin de mejorar el perfil de la deuda de
Empresas Plblicas de Medellin.

En otros préstamos concedidos se incluyen también $5,457 millones por créditos otorgados a otras empresas
en acatamiento de la Ley 550 del 30 de diciembre de 1999 por medio de la cual se promueve y facilita la
reactivacion empresarial,

Informe

FEMNanociero




———

Motas a los estados contables

2.2.2.3 Grupo 16. Propiedades, planta y equipo.

Este grupo lo integran bienes tangibles adquiridos, construidos o en proceso de construccion, con la
intencion de emplearlos en forma permanente. Se registraron inicialmente al costo de adquisicion,
conformado por las erogaciones necesarias para colocarlo en condiciones de utilizacion.

El costo de adquisici6n se incrementd con las adiciones y mejoras. La contribucion de estos activos a la
generacion del ingreso se reconocio en los resultados del ejercicio mediante la depreciacion de su valor
historico ajustado.

Para reconocer el desgaste de [os activos en operacion y en cumplimiento de la Circular Externa No. 11 de
1996 de la Contaduria General de la Nacion, Empresas Plblicas de Medellin adoptd el métado de linea
recta.

En congruencia con el concepto de equidad establecido en el numeral 7.5 de la Circular Externa 16 del
Contador General de la Nacion y el articulo 73 del Decreto 2649 de 1993, Empresas Piblicas de Medellin
E.S.P. difiere la correccion monetaria originada en el ajuste por inflacion de las obras en construccién y
aplaza asi la generacion del ingreso por este concepto hasta tanto el activo entre en operacion. De la
misma manera, el ajuste por inflacion del patrimonio asociado a los activos en construccion se difiere,
para aplazar el gasto por inflacion que el mismo genera.

_________________ DICIEMBRE 2000
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO Millones de pesos % Parlicipacion

{Propigdades, plantay equipoentransito . 4495 0

_Bienes mueblesenbodega o 1
Edificaciones ... R e e D B

Vias de comunicacion y accesos e BT 1
Plantas, ductos y tineles et BB . (P 0 SR
Redes, lineasycables ... ... o n R S e
Maguinaria, equipos y otros 732,595 ke
Depreciacion acumulada e : -2,164.266 -34
Amorfizacion acumulada R 0.
Provisiones, proteccion propiedades, planta y equipo ey 0
_Total propiedades plantayequipo  6343.127 B

En construcciones en curso se cansideran, entre otros, proyectos como el de Porce Il, para el disefio,
construccion de obras, fabricacion, suministro, montaje y puesta en operacion comercial de 392 MW, para
generar 1,600 GW hora al afio de energia firme, inversiones en distribucién de energia y programas para
reduccion de pérdidas, automatizacion y expansién de redes de energfa.
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El Ciclo Combinado de la termoeléctrica La Sierra entrd en operacion, asi como la Planta de Aguas Residuales
San Fernando.

Es importante resaltar la estructuracion de la financiacion del Ciclo Combinado La Sierra bajo la modalidad
de Leasing Internacional de Infraestructura, figura que permite obtener las ventajas tributarias asignadas
por el Gobierno para el desarrollo de sectores claves en la economia, como es el de la generacion de
energia.

El costo total del proyecto ascendio a US$124.5 millones, de los cuales se financiaron US$92.2 millones
provenientes de un crédito A/B de la CAF con un grupo de bancos comerciales liderados por el Citibank y
estructurados bajo la figura de leasing internacional de infraestructura.

Por tratarse de un proyecto de tecnologia limpia, el Ministerio del Medio Ambiente acredito los equipos
para la conversion de la central como bienes excluidos del IVA, de acuerdo con los criterios de La Ley 223
de 1995, lo cual permitid un ahorro en |as inversiones del orden de $25,000 millones.

En Telecomunicaciones se adelantaron obras para conmutacion, transmision, redes primarias, sectindarias,
canalizaciones y programas especiales.

En el sector de aguas se desarrollaron programas para la reposicion y expansion de redes primarias,
secundarias, colectores e interceptores.

En el rubro de maquinaria, equipos y otros se agruparon equipos en transito, bienes en bodega, vias de
comunicacion interna, muebles, enseres y equipos de oficina, equipos de comunicacion, computacion,
transporte, traccion y elevacion.

La amortizacion acumulada corresponde a la reduccion del valor en libros de la inversion en vias de
comunicacion y acceso. Se realiza en un periodo de 50 afios.

Las provisiones corresponden al valor estimado para cubrir contingencia de pérdidas por demérito del
costo de algunas plantas telefanicas.

Empresas Publicas de Medellin adelanta un proyecto para la identificacion, cuantificacion y valoracion de
los activos fijos, con el fin de actualizar la informacién contable. Hasta el 31 de diciembre de 2000 se
adelantd la reconstruceion historica y las inspecciones fisicas de los bienes, y se estima que a mediados
del afio 2001 se termine la valoracion y conciliacion contable definitiva, con la cuantificacion de sus
respectivos impactos.

Al 31 de diciembre no puede predecirse cudl serd el efecto en los estados contables de dicha valoracion y

conciliacion de activos. Su incidencia definitiva se conocera al terminar la conciliacion de las existencias
fisicas y su valoracion y al hacer las respectivas comparaciones con los valores registrados en libros.

lntpgma




J}}}n

_..__‘_:

Motas a los estados contables

2.2.2.4 Grupo 19. Otros actives

Los conceptos que conforman este grupo se presentan a continuacion:

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999
O0TROS ACTIVDS Millones % Millones %

e Pesos Participacion de Pesos Participacion
_CARGOSDIFERIDOS 52079 25 455,090 22
(INTANGIBLES 211,783 10 182347
Amortizacion intangibles 23024 B oo
Valorizaciones 137223 65 1366412 67
Propiedades, plantay equipo 1471334 5D TR0 e A, 58
Inversiones de renta variable 200889 10 R e 9
Otwosactivos 19029 1 360
_TOTALOTROSACTNVOS 2,100,754 100 2,032,980 100

Las valorizaciones de las propiedades, planta y equipe se incluyeron al 31 de diciembre de 2000 en el
grupo 19, Otros activos, y, para efectos comparativos, st monto acumulado al 31 de diciembre de 1999,
$1,176,700 millones se incluyd, igualmente, en este grupo.

2.2.3 Pasivos corrientes

2.2.3.1 Grupo 22. Operaciones de crédito piiblico

En deuda interna estan los prestamos pactados en moneda nacional o extranjera que se pagan en pesos
colombianos y que bajo ninguna circunstancia afectan en forma directa la balanza de pagos de la Nacidn

por aumento de los pasivos en el exterior. (Art. 223 del decreto 222 de 1983).

La deuda externa se define como aquellas operaciones que se pactan y se pagan en moneda extranjera y
que afectan de manera directa la balanza de pagos de la Nacidn por aumento de los pasivos en el exterior,

Para la elaboracion de informes, los créditos externos se clasifican generalmente en: Banca Multilateral,
Fomento a las Exportaciones, Proveedores y Bancos Comerciales.

Los saldos adeudados en moneda extranjera se convierlen a peses colombianos a la tasa representativa
del mercado para el dolar de los Estados Unidos de América, y a las tasas de cambio oficiales en la fecha

de cierre para las demés divisas.

Las operaciones de crédito plblice, por amortizar durante el 2001, corresponden al siguiente detalle:

FEPR Informe
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PROPIEDADES DE CREDITO PUBLICO

Deuda publica interna de corto plazo

Notas a los estados contables

DICIEMBRE 2000 %
Millones de pesos Participacion

27,822 15

Moneda nacional
Findeter - Insfopal
Gobierno nacional

39 0

Moneda extranjera
Creditos FEN

25,043

Goblemo nacional BD540)

1,458

Deuda pdblica externa de cortoplazo

 Créditos BID

Mediocredito Centrale de Italia
BIRF 2449 - CO

_Edmbank Japan 189900 neas

Exporfinans
Citibank sindicado_

Crediodeproveedores

TOTAL OPERACIONES DE CREDITOPUBLICO

L [ovely e iz dosod

e 2802 i ey

SR e e e

188066 . 100

Durante el periodo la deuda, sin incluir gastos financieros generados por intereses y comisiones, tuvo el

siguiente movimiento:

DEUDA INTERNA DEUDA EXTERNA  TOTAL DEUDA

GONGEPTO Moneda
Nacional

Saido diciembre 1999 245662

Moneda Moneda
Exiranjera Extranjera

Wordl 08 LTS

Mésdesembolsos2000 100000
_Menos amortizaciones2000 130
Mas diferencia en cambio2000 0
Mas pasivos proveedores il . o

Saldo diciembre2000 345532

T 339,429
26,960 156,861 183,951
1,132 LU i

32,183 0 32,189
159105 1580099 2084736

La deuda publica total se incremento porque los desembolsos fueron superiores en $155,478 millones a
las amortizaciones, por la diferencia en cambio, la cual totalizo $199,199 millones y por los pasivos en
moneda extranjera con proveedores, los cuales ascendieron a $32,183 millones.

Con relacidn a los desembolsos, el crédito BID 792 aplico recursos por $108,235 millones para el proyecto
Porce I, el JBIC por $62,246 millones para el proyecto Distribucidn Energia y Gas Natural y del BID 800 se
desembolsaron $47,317 millones para el Saneamiento del Rio Medellin.

El desembolso por $100,000 millones incluido en la deuda interna en moneda nacional corresponde al
primer tramo de la emisidn de Bonos de Deuda Pliblica Empresas Pliblicas de Medellin 45 afios, colocada
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a plazos de 10 y 7 afios a una tasa de IPC mas 8.5% e IPC més 8.25% respectivamente. SuS recursos
estan en un Fondo en transito en moneda exiranjera, y se destinaran al prepago de deuda denominada en
Yenes, Eximbank Mo.2 y FEN — Eximbank.

Entre las amortizaciones se incluyen:

e BID 499, $39,741 millones.

e  (itibank Sindicado $34,619millones.

s FEN - Eximbank $ 20,908 millones.

e Eximbank Japdn 161,000 lineas $25,730 millones, incluido el prepago por valor de $15,763
millones.

El resultado de la diferencia en cambio significa un gasto neto de $92,729 millones, al originarse $222,196
millones en el gasto y $129,467 millones en los ingresos.  Adicionalmente, se capitalizaron $82,299
millones por este concepto.

En junio de 2000 el JBIC concedi un crédito por US$15 millones para el proyecto Plan Telefénico 2000-
2002, del cual se desembolsaron US$ 8 millones. En julio de 2000, el ABN/Amro Bank atorgd un préstamo
por US$ 7 millones para el proyecto SISIE y en octubre el JBIC otorgd un préstamo para teléfonos inaldmbricos
por US$ 8 millones. Estos créditos se otorgaron sin garantia.

Mediante el otrosi No.1 Convenio ISA-2974, la deuda adquirida con ISAGEN, identificada como crédito BID
540, se cedio a la Nacion, entidad que asume todos los derechos y obligaciones derivados del citado
convenio,

2.2.3.2 Grupo 24. Guentas por pagar

La discriminacién de las cuentas por pagar corresponde a:

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999

GUENTAS POR PAGAR Millones % Millones %
de Pesos Participacion de Pesos Participacion

Adquisicion de bienes y servicios nacicnales B Dl e i
Adquisicion bienes y servicios del exterior 23,544

Aoreedores 15675
Otras 41,323
TOTAL CUENTAS POR PAGAR 146,246

Con respecto a 1999, al 31 de diciembre de 2000 se cancel6 la obligacion contraida con el Municipio de
Pereira por la compra de la Telefdnica de Pereira, la cual ascendia a $79,293 millones.

Informe
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Notas a los estados contables

En este grupo se incluyen, entre otros, los valores adeudados por concepto de bienes y servicios adquiridos,
tanto nacionales como del exterior, por suscripciones, comisiones, seguros, los aportes a fondos pensionales
y de sequridad social, las retenciones practicadas por retencion en la fuente e impuesto de timbre. Se
incluye también la cuenta corriente de subsidios asignados.

Los subsidios asignados son una cuenta de naturaleza pasiva en la cual se regisiran como crédito las
contribuciones facturadas y como débito los subsidios oforgados.

Si el saldo es crédito, indica que las contribuciones de todo el mercado de Empresas Publicas de Medellin
fueron superiores a los subsidios. Se dice, entonces, que existe un superavit y, en consecuencia, se giraria
al ministerio correspondiente para que éste lo traslade a una zona del pais donde haya déficit. Si por el
contrario, su saldo es débito, significa que las contribuciones no fueron suficientes para compensar los
subsidios, de forma que se origina una cuenta por cobrar al Fondo de Solidaridad y Redistribucion del
ingreso respectivo.

Al finalizar el periodo contable, en el servicio de Gas Combustible se configurd una cuenta por pagar de
$917 millones, la cual se registro en la cuenta 172.243015.72 y en los servicios restantes, se configuro
una cuenta por cobrar registrada en la cuenta objeto 147024, por cada servicio.

2.2.3.3 Grupo 25. Obligaciones laborales y de seguridad social integral

Las obligaciones laborales se ajustan al cierre del ejercicio con hase en lo dispuesto por [as normas
legales y las convenciones laborales vigentes. En este rubro, el mayor valor corresponde al monto de las
cesantias, valores adeudados al personal conforme al régimen especial que sefiala la ley.

DICIEMBRE DE 2000 " DICIEMBRE DE 1999
OBLIGACIONES LABORALES Millones % Millones %
de Pesos Participacion de Pesos Participacion
_Salarios y prestaciones sociales 81743 7 oy A
Pensiones por pagar 33515 LTI 29

TOTAL OBLIGACIONES LABORALES
_YDESEGURIDADSOCIALINTEGRAL 115268 100 . 109206 100

2.2.3.4 Grupo 29. Otros pasivas i

En el grupo de Otros Pasivos se incluyen las siguientes obligaciones de corto plazo:

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999

OTROS PASIVOS Millones % Millones %
de Pesos Participacion de Pesos Participacion
_Recaudos afavordeterceros 26545 70 . 28198 © 71
_Ingresos recibidos por anticipado e e | e W S 28
_TOTALOTROSPASIVOS 37848 100 39916 100

Informe
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Motas a Ios estados contables

2.2.4 Pasivos no corrientes
2.2.4.1 Grupo 22. Operaciones de crédito pablico

Las operaciones de crédito publico, porcion na corriente, se componen asi:

OPERACIONES DE CREDITO PUBLICO DICIEMBRE 2000 %
Millones de pesos Participacion

Deuda publica interna de largoplazo 345,111 RooidL B
Moneda nacional
FINDETER - INSFOPAL

=

BancoPopular

 Banco Santander
Primeraemisiondeboros 200000
_Emision 45 afios, primertramo 100
_Moneda extranjera e
eNeqn e T R R e
_Gobienonacional @ID540) ... 1088 i
_Deuda pblica externa de largoplazo 1 ;PR
Mediocrédito Centrale de Italia 14,557
_Eximbank Japan 189.900 lineas
Citibank sindicado

wiwiwmioio

N —io

e — ..
JBIC No. 4
_ Pasivos transitorios y pagos finales

Intereses deuda piihlica intema largo plazo 16,227

TOTAL 1,950,288 100

Empresas Plblicas de Medellin realizo dos emisiones de bonos. La primera en marzo de 1999 por $200,000
millones y sus recursos se destinaron al plan global de inversiones. La segunda emision se efectud en el
ano 2000 por $100,000 millones vy los fondos se destinaron a mejorar los flujos de caja y a prepagar
deuda. Se emitieron tres (3) series (A, By C) de acuerdo con la fecha de vencimiento y Ia liquidacion de los
rendimientos.

{FEPP | Informe



Notas a los estados contables

2.2.4.2 Grupo 27. Pasivos estimados

El valor registrado por las obligaciones pensionales corresponde a la estimacion del valor presente de las
futuras obligaciones por pensiones a cargo de la entidad, de acuerdo con estudios actuariales realizados por
terceros, con sujecion al Decreto 2852 del 26 de diciembre de 1994 y a la Ley 100 de diciembre de 1993.

Al 31 de diciembre de 2000, el monto actuarial por concepto de jubilaciones se reajustd con una tasa del
27.42%, correspondiente al promedio de inflacion de los Uitimos diez (10) afios, més seis (6) puntos
porcentuales. Se utilizaron las tablas de supervivencia aprobadas por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1517 del 4 de agosto de 1998 del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, mediante el cual se extendid la gradualidad para amortizar la obligacion actuarial hasta
el afio 2010, Empresas Publicas de Medellin E.S.P. Empresas Pliblicas de Medeliin E.S.P. amortizo de la
obligacion pensional el 89.64% en el afio 2000 y 88.60% en el afio 1999,

Los pasivos estimados al 31 de diciembre de 2000, presentaron la siguiente compasicion:

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999

PASIVOS ESTIMADOS Millones % Millones %
de Pesos Participacion de Pesos Participacion
Provision para prestaciones soclales A0 e v DI B A0 (e I S
Provision oblivaciones fiscales 17,586 4 il A
_Pensiones —_— e 53

lal depensiones 228773 S5 28918 .60
Liguidacion provisional de cuotas
bartesdebonospensionales 201510 49 178605 49
Liguidacion provisional de cuotas
partes de bonos pensionales por

amortizarO8)  -22,951 B s B
Provisiones diversas 13854 Y. o O, ] |
TOTAL PASIVOS ESTIMADOS 413122 100 364,773 100

El monto del pasivo pensional, bonos y cdlculo actuarial, incluida la porcion corriente de la obligacion,
totalizé $415,747 millones.

La porcion corriente de la obligacion pensional se incluye en el grupo 25, Obligaciones Laborales y de
Seguridad Social.

Informe




2.2.4.3 Grupo 29. Otros pasivos

Notas a los estados contables

Alargo plazo, hacen parte de este grupo de Pasivos los siguientes rubros:

OTROS PASIVOS

Crédito por correccion monetaria diferida

Oloscargos diferidos

_TOTAL OTROS PASIVOSLARGOPLAZD 6216

LT R

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999
Millones % Millones
de Pesos  Participacion  de Pesos  Participacion
e SRRSO 83 446,088 100
Megdn) [ 0 1 1,720 0

o[l R

En el rubro de otros cargos diferidos se incluye la contrapartida de las operaciones swaps realizadas
durante el afio 2000, segun se comentd en nota 2.2.2.2 referida al grupo 14, cuenta Deudores.

2.2.4.4 Grupo 32. Patrimonio

El 100% del capital de Empresas Publicas de Medellin E.S.P. es oficial y su Gnico propietario es el Municipio

de Medellin.

La composicion del patrimonio al 31 de diciembre de 2000 es la siguiente:

PATRIMONIO INSTITUCIONAL

. cAPITAL HSGAL LT TE TP PP

DICIEMBRE DE 2000
Millones %
de Pesos Participacion
67 0

'RESERVAS

20 o2

Reservas ocasionales

1,554,107

Fondos Dainmomales

8,623

 RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES

Excedentes acumu!ados

Utilidad acumulada por
exposicion a la inflacion

382,302

Resultado del elercicio
Excedente de

[ nala Inﬂ on
SUPEHM'IT PUH DONACIONES

SUPERAVIT PORVALORIZACION

106693

. A85,681

5
1
1

e TR A s
i G T

o 219'937_

ol I R R

L 382303

DICIEMBRE DE 1999
Millones %
de Pesos Participacion

- eI e R
L1 T,

332:493_. Wit
Amnies| s

5 e
1366412 2

SUPERAVIT POR EL METODO

 DE PARTIGIPAGION PATRIMONIAL 24,368 0 23,981 0

_REVALORIZACION DEL PATRIMONIO 2879539 40 2049436 39

ST ORI | .. 1, 1 5 i\ 7ol o | o o e iendibasiiber i |

Reservas T S )
3

__Dnnacmnes

Utilidad o pérdida de eiercicios anteriores

JOTAL PATRIMOMIO INSTITUCIONAL. .. ...

113,800

R0 A -

I8N0, I

T e Sl
1469069 23

6342022 100
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2.2.5 Ingresos operacionales

Notas a los estados contables

Compuestos por los valores causados durante el periodo y derivados de la operacion principal de la empresa,
incluidas las devoluciones y rebajas, se refieren a:

INGRESOS OPERACIONALES

B[ E0LE ] S — |

Venta de servicios

DICIEMBRE DE 2000
Millones %
de Pesos Participacion

19,008

DICIEMBRE DE 1999
Millones %
de Pesos Participacion

741

Servicio aas combustible

_ Servicio de telecomunicaciones__

Otros servicios

Devoluciones, rebajas y dESEI:!-E-.!_l-]-fDS
en venta de servicios (DB)

1
1623088 00 %9 1305114 97
486,418 B T I
fe acued 1941864 12 172613 __1__3“.
dealcantarildo 109348 T 93210 Pt
411,002 25 339,855 25
392 0 4013 0
.............. Y e i b Blitom i) e
_TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 1642096 100 1,342,330 100

En el resultado de los ingresos operacionales se reflgja el crecimiento en el nimero de usuarios atendidos
y el comportamiento de las tarifas autorizadas.

2.2.6 GCosto de ventas

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante la Resolucion 001417 del 18 de abril de
1997 reglamento el sistema unificado de costos y gastos para las Empresas del sector. En concordancia,

Empresas Pablicas de Medellin implemento un sistema unificado de costos y gastos y utilizo para ello la

metodologia de costos basada en actividades mediante la cual, se asignan los costos con un producto o
servicio por medio de la medicion de las actividades involucradas en cada uno de los procesos.

Adiciembre, el resultado de la distribucion de gastos y costos de produceion a costos de ventas es el siguiente:

COSTO DE VENTAS

DIGIEMBRE 2000

Millones de pesos

N

COSTODEVENTAS DEBIENES

_COSTODEVENTASDESERVICIOS .

Servicio de eneraia

Servicodeacveducto

78450

I et e L D

% Participacion

e BE S 0,
70—

88,
N

_Servicio de alcantarilado. Bl

Servicio uas combustible 29125
Servicio de telecomunicaciones Tieed
(Otros servicios 25,386

_JOTAL COSTOS

Informe



2.2.7 Gastos operacionales

Notas a los estados contables

Cuentas que representan la acumulacion de los valores causados o pagados como resultado de la operacion
hasica de prestacion de servicios pliblicos domigiliarios.

DICIEMBRE DE 2000 DIGIEMBRE DE 1999
GASTOS OPERAGIONALES Millones % Millones %
de Pesos Participacidn de Pesos Participacion
Deadministracion e || o oo 02 T B0
Sueldos y salarios SeAoy EREe 0 TR 1dbali DR e R
Coniribuciones imputadas BERY LS o 0 L) Lt e AT
_Gontribuciones efectivas 9,254 3 71309 3
Aportes sobre la nomina I e e ety ) D 0.
Generales 28,829 D 26,953 9
_Impuestos, contribuciones y tasas 29,882 9 21,804 8
Provisiones, agotamiento y
Uepreciaciones 149,866 o, N 564 50
Provisiones 89,003 Bl OB L 0 i S
Depreciaciones propiedades,
SO0, s cosisssiienis e W N |}
_Amoriizaciones 21,771 TS S
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 322707 100 28,799 100

En impuestos y contribuciones se incluyen el impuesto predial unificado, la cuota de fiscalizacion y auditaje,
elimpuesto de industria y comercio, la contribucién sobre las transacciones financieras, y las cantribuciones
a las respectivas Comisiones de Regulacion de Servicios Piblices y a la Superintendencia de Servicios

Publicos.

Las provisiones se constituyeron para proteccidn de inversiones permanentes, inventarios y deudores.

Las amortizaciones incluyen, fundamentalmente, la del crédito mercantil y la de software.

2.2.8 Otros ingresos

Elingreso por diferencia en cambio totalizo $129,467 millones, de los cuales la Deuda Publica en Moneda
Extranjera significo $91,395 millones, resultado del efecto combinado de la fluctuacion en cambio del
dolar y de las otras monedas frente al dolar, principalmente del Yen japonés. No obstante haberse revaluado
el ddlar con respecto al peso colombiano en un 19%, el Yen japonés se devalud con respecto al délar un
12%, y el factor de revaluacion para los créditos BID Y BIRF se devalud en un 4%. Otra parte del ajuste por
diferencia en cambio proviene de las inversiones overnight en las cuentas del exterior.

Informe
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Notas a los estados contables

La composicion del rubro de otros ingresos corresponde a:

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999
OTROS INGRES0S Millones % Millones %
de Pesos Participacion de Pesos Participacion

Financieros e e AONRON LAY S SRGRY N R
Ajuste por diferenciaencambio 129467 . s L 128080, L0 41
Utilidad por el método de

_Bxtraordinarios

_TOTAL OTROS INGRESOS

2.2.9 Otros gastos

En otros gastos, se incluye:

DICIEMBRE DE 2000 DICIEMBRE DE 1999
OTROS GASTOS Millones % Millones %
de Pesos  Participacion de Pesos  Participacion

_Intereses y comisiones 105,233 e eal nngigey SRR AT

_Ajuste por diferenciaencambio 222,196 5 268,863
Pérdida por el método de

_participacion patrimonial 20,796 5 .. 16891 :

3 RENCSSRU _. 33,127 9 30,977 m 4

JOTALOTROS GASTOS .. ... 380,983 100 412,076 100

2.2.10 Efecto neto por exposicion a la inflacion

El ajuste por inflacidn significé un ingreso, al superar el ajuste de las cuentas de activos a las cuentas de
patrimonio y pasivos, y ascendio a $106,693 millones. Se distribuyé como sigue:

DICIEMBRE DE 2000  DICIEMBRE DE 1999
GONCEPTO Millones de pesos Millones de pesos

Propiedades, plantayequipo 536,709 | TG 504,324
A 227
143,196

Patrimonio
_Depreciacion acumulada
_Amortizacion acumulada

lnfo_rme



Motas a los estados contahbles

3 CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2000 existen diferentes procesos judiciales en curso ante distintas jurisdicciones
(civil, laboral, contencioso - administrativo), en los cuales Empresas Publicas de Medellin actia como
demandante o como demandada.

Las expectativas sobre el resultado de estas actuaciones judiciales son probables, eventuales y remotas.

En las actuaciones judiciales en las cuales Empresas Publicas de Medellin E.S.P es demandada, y asi
fuere vencida en esos litigios, es posible que no se cause erogacion alguna, por tratarse de nulidades
contra actos administrativos de multas o sanciones. No obstante, parar cubrir pagos en los casos en los
cuales actlia como demandada, v que se hubiesen calificado como probables previa evaluacion de los
procesos en curso al finalizar el afio, se registré una provision por $280 millones. Del valor citado $109
millones, el 40%, se refieren a solicitudes de nulidad de resoluciones, en las cuales se hicieron efectivas
clausulas penales pecuniarias por incumplimiento de contratos.

En demandas en las cuales Empresas Publicas de Medellin E.S.P fuese vencida en juicios judiciales y
estuviese obligada a pagar, queda abierta la posibilidad de una etapa de conciliacidn posterior, para intentar
reducir el monto del desembolso.

4 HECHOS POSTERIORES

La Unidad Administrativa Especial de la DIAN, mediante Resolucion nimero 000998 del 5 de marzo de
2001, previo el cumplimiento de los requisitos procesales y de oportunidad, compenso a las Empresas
Piblicas de Medellin E.S.P.1a suma de $5,149 millones, en respuesta a solicitud que se hizo sobre devolucion
del saldo a favor derivado de la declaracion de renta de 1999.

5 REEXPRESION DE ESTADOS CONTABLES

Las cifras de los estados contables de 1999 se reexpresaron con base en el PAAG acumulado a diciembre
de 2000, 8.78%, para establecer bases homogéneas que permitan la comparacion de la informacion,

EEPP Informe
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
ESTADO DE BALANCE GENERAL POR NEGOCIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

Cifras en millones de pesos

Fstados contables por negocios

ACTIVO Acueducto Aguas Generacion Distribucion  Telecomu-
Residuales Energia Energiay Gas nicaciones
ACTIVO CORRIENTE 98,365 67672 314921 408403 87,694
_ACTIVONO GORRIENTE 1,085156 1,071,773 359,703 2,062,120 2,161,520
Propiedades, plantayequipo 869422 662956 2626160 1,101,396 1,093,193
(Otros activos a largo plazo 195,734 408817 969 ,543"”“_””””gﬁg,j_r’gﬂ 196832?
TOTAL ACTIVO 1,153521 1,139,445 3,910,630 2470523 2,249,214
PASIVO
_PASIVOCORRIENTE 206,626 97,291 121,616 284,456 84420
_PASIVO NO CORRIENTE 310,848 333124 1,288,551 502,268 549,017
Operaciones de créditopdblico 192542 258060 886571 285350 327,764
Otros pasivos alargoplazo 118306 75064 401,980 256,918 221,253
_TOTAL PASIVO 517414 390421 1,410,167 826,724 633,437
PATRIMONID
_PATRIMONIO INSTITUGIONAL 636,047 748,024 2,500,463 1,643,799 16157717

_TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Informe
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

Estados contables por negocios

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL POR NEGOCIOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000
Cifras en millones de pesos

ACTIVO Acueducto

Aguas
Residuales

Generacion

Distribucidn

Telecomu-
Energia  Energiay Gas nicaciones

INGRESOS OPERAGIONALES 71 B

LT

531

§10,916

416,243

_Nenladehienes L 88T

Ventadeseniios 201084

2059

459

6,729

1,625

109,664

454912

804,167

414,618

_COSTODEVENTAS . .. SU68

30,213

244536

725,565

120,665

Coslodeventadoserviios G616

218

1,744

725,347

118,921

GASTOS OPERACIONALES 64,234

61,528

104,736

ENCEDENTE OPERACIONAL 47204

23823

190,842

Otrosingresos  .....A42528

EXCEDENTE ANTES DE

50,244

102,013

AJUSTES POR INFLACION -1,213

63,255

_Correccion monetaria 31,376

EXCEDENTE DEL EJERGICIO

e

5599 44323

(ANTESDEIMPUESTOS . .....36:162

12517

68,854

242,329

T

3008

14,480

_EXCEDENTE DELEJERGICIO 36,162

10,205

125717

65,748

227,819

Informe
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Estados contables reexpresados

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE BALANCE GENERAL

COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999
Cifras de 1999 Reexpresadas PAAG 8.78%

Cifras en millones de pesos

ACTIVO

Inversiones
Deudores

2000

230,326
166,076

Inventarios

NO CORRIENTE

9,787,542

b IR

1999

220,681
114,081

1,027,147

I
e

9217,082

Inversiones

1,065,209

847,280

Deudores

Propiedades, planta y equipo

Reciron ey o

268,367

6343127

55,058

6,085,007

20,085

18,261

Otros activos _

2,100,754

2211476

i R

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

0

Derechos contingentes

Deudoras fiscales

. 300

10,244,230

0

e T To O

Deudoras de ontrol

6,263

-136,350

6,198

B

 Deudoras por conira (CR)

e




EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE BALANCE GENERAL

COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999
Cifras de 1999 Reexpresadas PAAG 8.78%

Cifras en millones de pesos

PASIVO

R

Cuentas por pagar

A

Operaciones de créditopdblicc

Cuentas por pagar

Estados

2000

487,418

contables reexpresados

Obligaciones laborales y de sequridad social

eh

146,246

115,258

wmEs T T e

413,122

621,575

L
25,608

E i ——
Capital fiscal

7,145,110

67

Reservas

1,562,730

1,227,418

762,468

862,468

465,681

363,564

_Superavit por donaciories

78,034

78,020

Superévit por valorizaciones

1,372,223

1,486,384

Superévit por el método de participacion

Revalorizacion del patrimonio

2,879,539

26,086
2804845

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

Responsabilidades contingentes

Acreedoras fiscales

S5

[VAN:CORREA CALDERON
Gerente General

10,656,316

10,204,230

0

-234,720

R 1|
Joreedoasporconra08) o eeeeet

‘ Jﬁ%& /ﬁc/-u
CRISTIAMGARCIA MESA

LUIS FERNANDO ARISTIZABAL GIL
Gerente (E) Planeacion
Estratégica y Financiera

i

| e
tiH |
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

Estados contables reexpresados

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONGMICA Y SOCIAL
COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000'Y 1999

Cifras de 1999 Reexpresadas PAAG 8.78%
Cifras en millones de pesos

CONGEPTO 2000 1999
_ INGRESOS OPERACIONALES 1,642,096 1,460,186
Venta de bienes 18,008 40,484
Venta de servicios 1,623,088 1419702
COSTO DE VENTAS 850,916 776,489
Costo de venta de hlenes 2,282 3,345
857,634 773,144
_GASTOS OPERACIONALES 322,797 306,541
_Deadminitracion BT O -2 T
. Provisiones, depreciaciones y amortizaciones 149,866 153,993
EXCEDENTE OPERACIONAL 459,383 377,156
COTROSINGRESOS e 305,174 , 330,015
Finaricieros ..bagio 108440
_Muste por diferenclaencambio 1 20,467 136,267
D08 0808 e eeeeeennie! N IR 48,168
_OTROSGASTOS 387,983 448,257
Financleros 111864 103,912
. Ajuste por diferenciaencambio 222,196 292,274
Extraordinarios 3,236 ..3854
_Otros gastos 50,687 i
_ EXCEDENTEANTES DEAJUSTESPORINFLACION 376574 258,914

 EFECTO NETO POREXPOSICIONALAINFLACION. 108693
0111

.. Corregcion mopetaria

- EXCEDENTE DEL EJERCICI0 ANTES DEIMPUESTOS

_ EXCEDENTE DEL EJERCICID

IVAN CORREA CALDERON LUIS FEH ANDO ARISTIZABAL GIL

483,267

104,650
104650

363,564

1111 OO

Dy

Gerente General Gerente (E) Planeacion
Estraiegrca y Financiera
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Estados contables reexpresados

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P

ESTADO DE FLUJO EFECTIVO

COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999
Cifras de 1999 Reexpresadas PAAG 8.78%

Cifras en millones e pesos

CONCEPTO 2000 1999 VARIACION
CANTIDAD %
ACTIVIDADES DE OPERACION
Excedentesdelperodo 465,681 363,564 102,117 28

Valoracion & precios de mercado
de inversiones transitorias [ AR
Ingresos y gasfos extraordinarios T T T e a8 00

Efectivo generado en operacion i VIR P
_Cambios en partidas operacionales
“Aumento en cuentas por cobrar 113,396
_Aumentu en elementos de proveed. y ‘mat. en proc. e e
nucion en cuentas por pagar o e I e B
: 2caudos de ferceros y ofros pasivos 136 5 e
_Mmeﬂto en ob |gacmnes laborales 5,&?62______‘__
_Flujo de efecfivo neto en actividades de operacion 950,595 789,511 -238,916 30
ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento terrenos y reforestacion 21,754 -20,029 1.161

Aumento obras en construccion 5 135400 307 EAT T 2386 T e

B 1[N N1 I—
T L T -
____________ -372,080 -339,034 -33,056 10
* Filo de efectivo neto en actvidades de inversion 767,085 -TOST3 T L
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Aumento créditos internos y extemos 395,777 471,807 -76,030 -16

Traslado de excedentes al municipio 100000 7722 2278 0 W

_Flujo de efectivo neto en actividades de financiacidn 295,777 384084 -88.307 23
(AUMENTO EFECTIVOY SUS EQUIVALENTES 89287
Efectivo31-12-99

i L

121862 -

IVAN COHHEA CALDERON LUIS FERNANDO ARISTIZABAL GIL CRISTIARGARCIA MESA
Gerente General Gerente (E) Planeacion Subgerente Contaduria

Estratégica y Financiera T.P. 314287
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANGIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000Y 1999

Cifras de 1999 Reexpresadas PAAG 8.78%

Cifras en millones de pesos

GCONGEPTO 2000
ORIGEN DE FONDOS

Recursos financieros generados por las operaciones del afio
Aumento patrimonial . 65581

Estados contables reexpresados

1999

363,564

VARIACION
CANTIDAD %

102,117 28

Partidas que no afectan el capital de trabajo

Depreciacion . ... 226428 2
j ion

218,795

5,110

591,087

e
897730 -118

37,912

20,475

Otras provisiones e AR
Subtotal T 5T 6T6

1,230,013

_Recursos financieros generados por otras fuentes

_ Cuentas por pagar

320,224

as parﬂda_@,pﬁt__r_imqni@_lﬁ_s_____________________._.............._.............. s

f 34525:fﬁfﬁfffﬁfffﬁi

207560 117560 b4

_Gorreccién monetaria diferida

Sutotal

_JOTALORIGENDEFONDOS . 1041582

2,129,305

APLICACION DE FONDOS
Inversiones permanentes S ]
_Propiedad, plantayequipo.
(Otros activos

235,597

-4,272 e

..529,334

1,292,337

-763,003 59

193,251

-193,251 -100.

_Deudores .
Correccion monetarra dif

38,406

217,753
-38,406 -100

100,000

87,722

12278 14

183,951

200,933

-16,982 -8

Subtotal aplicacion de fondos

..2,048,246

-785,833 -38

__&fariaﬁtﬂn.ﬁn.e.l..c.ani.ta.l_Q&_trahajp___..,,,...._...,.....,......,.,....,,...,,._,___..._........._1?9,213________

81,060 9

98,159 . 1241

TOTAL APLICACIONESDEFONDOS 1441582

2129305

68,723 a2

*Mo incluye servicio de la deuda

-

IVAN CORREA CALDERGN LUIS FERNANDO ARISTIZABAL GIL
Gerente General Gerente (E) Planeacion
Estrategica y Financiera

Informe |EEPY

alian verit %ﬂ'

CRISTIAK'GARCIA MESA

Subgerente Contaduria
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Estados contables reexpresados

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P. .

ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 Y 1999

Cifras de 1999 Reexpresadas PAAG 8.78%

Gifras en millones de pesos

VARIACION DEL CAPITAL DE TRABAJO NETO

CONCEPTO 2000 1993 VARIACION
CANTIDAD Y%

ACTIVOS CORRIENTES

JEfecivo o ....27457  -A7031 74488 -158
Jnversiones .. 56967

_Iotal activos corrientes =~~~ -18,095

PASIVOS CORRIENTES

_Cuentasporpagar ~ -201,207 137,556
.Obligaciones laborales y sequridadsocial 5962 9178
JOUOSpasives 2009 3742 5811 -155

150,476

Total pasivos corrientes e -197,314

TOTAL VARIACION CAPITAL DE TRABAJO_ 179,219 81,059

Informe
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000Y 1999
Cifras de 1999 Reexpresadas PAAG 8.78%

Cifras en millones de pesos

(SALDO DEL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE1999

VARIACIONES PATRIMONIALES DURANTE2000 .

_SALDO DEL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE 2000

DETALLE DE LAS VARIACIONES PATRIMONIALES

INCREMENTOS
3215 Reservas

3230 Resutadodelejersido

3235 Superavit por donacion

Estados contables reexpresados

6,898,852
246,258

1145110

... 385312
102117
14

) "_._.__324@_._Reyainrizaciﬂn del patrimun'iﬁ":.:

=

DISMINUCIONES
3225 Utilidad o pérdida de ejercicios anteriores

-100,000

3243 Superdvit por el método de participacion

1718

3240 Superévit por valorizacion

-114,161

PARTIDAS SIN MOVIMIENTO

Informe FEPP
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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
GOMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000Y 1999
Cifras de 1999 Reexpresadas PAAG 8.78%

Gifras en millones de pesos

SALDO DEL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE 1998

INCREMENTOS
3215 Reservas
3230 Resultado del gjercicio
:3@3-5_"Superé;{i_’g por donacion
3245 Revalorizacion del patrimonio

SALDO DEL PATRIMOMIOADICIEMBRE 31DE T899 B

DETALLE DE LAS VARIAGIONES PATRIMONIALES

Estados contables reexpresados

6,898,852

250,699
65,654
B 1

DISMINUCIONES
3225 Utilidad o pérdida de ejercicios anteriores -80,643
3243 Superavit por el método de participacion 2512
3240 Superavit por valorizacion 182,570
PARTIDAS SIN MOVIMIENTO
;3208 Capital fiscal 0
D% i iad vaa it %’4
IVAN COF{H‘EA CALDERON LUIS FERNANDO ARISTIZABAL GIL CRISTIAMGARCIA MESA
Gerente General Gerente (E) Planeacion Subgerente Contaduria
Estratégica y Financiera T.P. 314287
Fpp: Informe




Estados consolidados

=t T5rnr 1

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN ES.P.
ESTADO DE BALANCE GENERAL CONSOLIDADO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000
Cifras en millones de pesos

CORRIENTE

Efectivo _

ACTIVO

2000
1,128,394
...284313

A Bl ..’;.___:.3.“_...
548,736

17,295

_Gastos pagados por anticipado

NO CORRIENTE

10,323,383

Inversiones

Deudores

Propiedades, planta y equipo

S T0. . B

364,139

7,207,918

Otros activos

S 71 e

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

20,871

2,273,001

11,451,777

0

Derechos contingentes

130410

Deudoras fiscales
Deudaras de control

174,608

33,487

Deudoras por contra (CR)

Informe =
TEINMNRanmnciero

~338,505




Estados consolidados

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
ESTADO DE BALANGFE GENERAL CONSOLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

Cifras en millones de pesos

PASIVO 2000

N i i suesiea g

Pasivos estimados
Qtros Pasivos

NO CORRIENTE 3,246,574

Operaciones de crédito publico SO U 1
Obligaciones financieras I e
Cuentas por pagar AT TS

I.F.’.f.iﬁﬂf.q% estimados
Otros pasivos

JUTALRASND e B L)

PATRIMONIO 7,604,273
Capitalfigeal 67
el 1,562,730
i cicios anterlures 762,468
“Resultado del ejercicio 465,681
__Syperéwtpordonacmnes 78,034

S

uperavit por valorizaciones 1372223
24 368

2879539
459,163

TOTALPASNOYPATRIMONIO 11,451,777

 Superévit por el método

_.BUENTAS DE UHBEN AGREEDOBAS. ol B g o e A A s o e e 0
”HBSPOHSHDIhdadES cuntmgentes -392,185

_Acreedoras fiscales -1,761

Acreedoras de co

B M SN NN 7 1

EEPP Informe
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Estados consolidados

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL CONSOLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

(Cifras en Millones de Pesos)

CONCEPTO 2000

INGRESOS OPERACIONALES - 1,930,712

Uema de bienes T PR Sl e B e e e 19089
‘Venta de serviios 1,911,623

_COSTO DEVENTAS 1,034,801
Costo de \renta de bienes 2,531

Costo de venta de servicios 1,032,271

AT OO B 395,984

Deadministracion T —— |
__F'rnwsmnes deprecracmnesyamomzaclones 1?7.078

EXCEDENIE OPERACIONAL . esmmmssstnmsosisensssoismmms i S A L

BT 20 e
_Financleros 73166
Ajuste por diferencia en cambio

Extraordinarios

Otros ingresos

.
T

OTROS GASTOS 410,172
e — s
_Ajuste por diferencia encampio e 223,220
e L. S
L A3%

EXCEDENTE ANTES DEAJUSTES PORINFLACION. 380389

EFECTO NETO POR EXPOSICION A LA INFLACION Y, )k

_Correcién monetaria g IS LB

_EXCEDENTE DELEJERCICIO ANTES DEIMPUESTOS 491701
Bl L RTINS (4 L

EXCEDENTEDELBJERCICKY et e NOOROBY
Jmtereses minoritarios 20916

oS B SR TR R . ST
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Informe de los auditores externos

® A la Junta Directiva de Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

Hemos auditado los halances generales de Empresas Piiblicas de Medellin E.S.P. al 31 de diciembre de
2000y 1999 los correspondientes estados de actividad financiera, econémica y social, de cambios en el
patrimonio, de cambios en la situacion financiera y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas
fechas. Dichos estados financieros fueron preparados bajo la responsabilidad de la administracion de la
empresa. Nuestra responsabilidad es la de expresar una opinion sobre estos estados financieros con base
en nuestra auditoria de los mismos.

Realizamos nuestra auditoria de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia.
Esas normas requieren que una auditoria se planifique y se lleve a cabo de tal manera que se obtenga una
seguridad razonable en cuanto a si los estados financieros estan exentos de errores importantes en su
contenido. Una auditoria incluye el examen, sobre una base selectiva, de la evidencia que respalda las
cifras y las notas informativas de los estados financieros. Una auditoria también incluye la evaluacion de
las normas y principios contables utilizados y de las principales estimaciones efectuadas por Ia
administracion, asi como la evaluacion de la presentacion global de los estados financieros. Consideramos
que nuestra auditoria proporciona una base razonable para expresar nuestra opinion.

En nuestra opinion, los estados financieros arriba mencionados presentan razonablemente, en todo aspecto
significativo, la situacion financiera de Empresas Piblicas de Medellin E. S. P. al 31 de diciembre de 2000
y 1999 y los resultados de sus operaciones, los cambios en su patrimonio, los cambios en su situacion
financiera y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de conformidad con principios
de contabilidad generalmente aceptados en Colombia aplicados uniformemente.

Medellin, Colombia
12 de marzo de 2001

GABRIEL J Z DIEZ
mo

rjeta Profesional No. 12838-T
v Miembro de Arthur Andersen

FEPp Informe
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Informe sobre el sistema de control interno contable

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. es una Empresa Industrial y Comercial del Estado del orden munici-
pal y de propiedad unica del Municipio de Medellin, creada bajo el acuerdo No. 58 de agosto de 1955,
emanado del Consejo Administrativo de Medellin, y transformada a su naturaleza juridica actual, mediante
acuerdo No. 69 de diciembre 24 de 1997 del Honorable Concejo Municipal de Medellin.

La base legal en la que se fundamenta la prestacion de los servicios publicos esta contenida en la ley 142
de 1994 por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras
disposiciones y, en la ley 143 de 1994 que establece el régimen para la generacion, interconexion y
comercializacion de electricidad en el territorio nacional.

La estructura organizativa de la Empresa esté conformada por una Junta Directiva y la Gerencia General
con fines de direccion, administracion y representacion, las Unidades Estratégicas de Negocio que a su
vez se dividen en Subgerencias y Areas, las Unidades de Servicio Compartido que se subdividen en Unidades
y Departamentos y las Unidades de Niicleo Corporativo.

Su objeto es la prestacion de los servicios piblicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, energia,
distribucion de gas combustible, telefonia fija publica basica conmutada y telefonia local mévil en el sector
rural, y demas servicios de telecomunicaciones. Puede también prestar el servicio publico domiciliario de
aseo, asi como las actividades complementarias propias de todos y cada uno de estos servicios piiblicos
y el tratamiento y aprovechamiento de las basuras,

En desarrollo de la funcion de verificacion y evaluacion permanente del Sistema de Control Interno Contable,
la Direccion de Control Interno realiz6 evaluaciones con el fin de indagar sobre el adecuado manejo de los
recursos y de los sistemas de informacion con miras a garantizar el registro de las transacciones en forma
exacta, veraz y oportuna de tal forma que se puedan preparar informes operativos, administrativos y
financieros para la toma de decisiones que faciliten la gestion administrativa, de acuerdo con lo establecido
en la ley 87 de 1993.

Para llevar a cabo las evaluaciones se planearon y ejecutaron pruebas selectivas, de acuerdo con las
normas de auditoria generalmente aceptadas, las cuales se desarrollaron durante el afo 2000 en las
instalaciones de la Empresa ubicadas en Medellin y sus zonas de influencia, cubriendo principalmente las
areas de Contabilidad Corporativa, Operaciones Financieras, Tesoreria y Planeacion y Gestion Tributaria.

La determinacion de las pruebas selectivas a ejecutar se hizo coinsiderando la evaluacion del ambiente de
control, la valoracion de riesgos y las actividades de control de los procesos contables, con el fin de
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros estan exentos de errores importantes y de
que la contabilidad se lleva de acuerdo con las normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion,
paralo cual se considerd la existencia y andlisis de los registros, comprobantes y documentos que soportan
las transacciones econdmicas de la Empresa, asi como las politicas, normas y procedimientos del Sistema
Contable, con énfasis en el nuevo sistema de informacién integrado ONE WORLD que entré en operacion
el 1 de julio del afio 2000.

Informe
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La funcion de contaduria de las Empresas Plblicas de Medellin E.S.P. esta a cargo de la Gerencia de
Planeacitn Estratégica y Financiera a través de las Subgerencia de Contadurfa, la cual esta conformada
por las areas de Contabilidad Corporativa, Planeacion y Gestion Tributaria y Contabilidad de Costos.

En cuanto al cumplimiento de la Circular Externa 29 de 1999 y el instructivo No. 009 de la misma fecha,
referida al inventario de bienes inmuebles, la Contaduria General de la Nacién le concedid inicialmente a la
Empresa una prorroga para el envio de la informacion hasta el 30 de junio del afio 2000, segun memorando
No. TPN-4200 de fecha 25 de octubre de 1999, que luego fue ampliado hasta el 30 de abril del afio 2001,
segun memorando con igual nimero, radicado el 23 de agosto de 2000. Actualmente la Empresa adelanta
el proyecto de valoracion de activos fijos en el cual se viene desarrollando el estudio de identificacion y
valoracion uno a uno de todos sus bienes.

El sistema integrado que soporta la informacion contable y financiera se encuentra en la etapa de
estabilizacion, la cual se tiene presupuestada hasta octubre de 2001. En el momento, el sistema ha
implicado algunas dificultades en su manejo, expresadas en retrasos en la presentacion de informes y en
la necesidad de ajustes y depuracion de saldos como producto del traslado al nuevo sistema. Dichas
situaciones se han ido monitoreando y subsanando. Para continuar con el avance de depuracion de
saldos antiguos que adelanta la Empresa, el Contador General de la Nacion otorgd plazo especial hasta el
31 de diciembre del afo 2001.

Es de anotar que algunos componentes de los elementos del Sistema de Control Interno Caontable fueron
redisefiados parcial o totalmente como resultado de la implantacion del nuevo sistema de informacion
integrado ONE WORLD.

Dentro de sus evaluaciones la Direccion de Control Interno hizo recomendaciones relacionadas con la
integridad de la informacion y en lo referente a la calidad de datos cargados, cumplimiento y definicion de
procedimientos, estado de los controles y seguridad de las transacciones en los diferentes modulos que
sofﬁortan el nuevo sistema de informacion contable y financiera.

En conclusién y dado que los inconvenientes que ha presentada el nuevo sistema integrado de informacion
ONE WORLD, vienen siendo superados satisfactoriamente, podemos afirmar que los elementos basicos
del Sistema de Control Interno Contable, existen y son efectivos, que permiten el reconocimiento de las
transacciones en forma exacta, veraz y oportuna-y la preparacion y generacion de los informes de acuerdo
con las normar expedidas por la Contadurfa General de la Nacion.

El sistema de control no contiene debilidades significativas o que pongan en peligro la exactitud de la

informacion contable,
A %L e L

LUIS FERNANDO MURERA LOPEZ
Director de Control Interno

Informe
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1. Presentacion

Durante el afio 2000, Empresas Publicas de Medellin E.S.P. desarrollo la gestion ambiental dentro del
marco de las actividades necesarias para la adecuadg prestacion de los servicios publicos domiciliarios y
estuvo enfocada hacia seis aspectos fundamentales: Estudios Ambientales, Manejo de Impactos Fisico-
Bidticos, Gestion Social relacionada con el manejo de los impactos sociales y las estrategias de proyeccion
comunitaria, Proteccion de Recursos Naturales, Saneamiento Ambiental y Pagos por Obligaciones de Ley.

En esta medida, la gestion ambiental que realiza Empresas Publicas de Medellin, acoge y aplica el concepto
de desarrollo sostenible, con lo cual busca la proteccidn y conservacion de los recursos naturales que
utiliza para la prestacion de sus servicios, de tal forma que asegure la disponibilidad de éstos para atender
las necesidades actuales y futuras y, a la par, brindar los servicios piblicos con una amplia cobertura.

Consecuente con estos criterios, a principios de 2000 la Gerencia General promulgd la Politica Ambiental
Corporativa, en la cual fija los alcances y compromisos que asumen las Empresas Plblicas de Medellin E.S.P,
en relacién con su desempefio ambiental y se convierte en el punto de partida para implantar el sistema
de gestion ambiental en las diferentes Unidades Estratégicas de la Entidad. La formulacion de esta Politica
se desarrolld con la participacidn de las Unidades Estratégicas de Generacion Energia, Distribucion Energia,
Aguas, Telecomunicaciones y la Secretaria General, en el marco del mejoramiento de la gestion ambiental
adelantada por la entidad. "

Los compromisos que se asumen desde la Politica Ambiental Corporativa son: Manejo integral del ambiente,
Mejoramiento continuo e Interaccion con partes interesadas.

En relacion con los costos ambientales, se elabord un documento que contiene los lineamientos generales
sobre la contabilidad ambiental corporativa, en el cual se dan precisiones sobre lo que debe ser considerado
como “cuentas ambientales”, “costos de la gestién ambiental” y “costos ambientales”.

Asi también, se continud con la participacion de Empresas Plblicas de Medellin en los grupos de trabajo
conformados por el Ministerio del Medio Ambiente y el Comité Ambiental del Sector Eléctrico Colombiano
(gl‘ilpcs Hidroeléctricas, Térmicas y Lineas de Transmision), dada la importancia que reviste tal participacion
por cuanto alli se da a conocer v se discute la nueva normatividad ambiental que puede incidir sobre el
sector eléctrico y se proponen modificaciones y ajustes a la misma. También se participa en el Comité de
produccion méas limpia, que coordina este Ministerio.

Igualmente, se destaca la participacion activa de la Organizacidn en distintos grupos de trabajo que manejan temas
ambientales de interés, relacionados con los servicios que prestan las Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Estos grupos de trabajo son: El Comité de Embalses de la Oficina de Prevencion y Atencion de Desastres,
el Comité Nacional de Cuentas Ambientales (CICA Nacional), el Comité Regional de Cuentas Ambientales
(CICA Regional), la Gerencia Ambiental de Antioquia, el Sistema Ambiental de Antioguia (SAMAN), el Consejo
Intersectorial de Antioquia para el Ambiente y el Desarrollo (CITAD), el Sistema Municipal de Prevencion y
Atencion de Desastres (SIMPAD) y el Departamento Administrativo de Prevencidn, Atencion y Recuperacion
de Desastres de Antioquia (DAPARD), principaimente en los grupos conformados para la prevencion y
atencion de incendios forestales; el Cabildo Verde de Medellin, Vision Antioguia Siglo XXl y la atencién alos
requerimientos de informacion de la Contralorfa General de Medellin.

tEPP Informe
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Para llevar a cabo la gestion ambiental durante el afio 2000, se destinaron $66.357 millones, de los cuales
$17.551 millones corresponden a Pagos por Obligaciones de Ley y $48.806 millones a Actividades
ambientales, entre las que se destacan:

La proteccion de los recursos naturales en las cuencas hidrograficas que surten los embalses destinados
a la generacion de energia y provision de agua potable, buscando asegurar la disponibilidad y calidad del
recurso aguay la vida (til de los embalses. Los Estudios Ambientales que soportan la viabilidad ambiental
de los proyectos en sus distintas fases de estudio. También estan incluidas las erogaciones realizadas
para lograr la adecuada insercion de los proyectos de la Entidad en el medio social donde éstos se ubican.

El mantenimiento de los Sistemas de Transmision y Distribucion de Energia, que hace énfasis en las
actividades relacionadas con el manejo técnico de la vegetacion en los corredores de las lineas. Desarrollo
del Plan de Manejo Ambiental, correspondiente a la fase de construccion de las lineas de transmision a
220 Kv. del Proyecto Hidroeléctrico Porce 1.

La continuacion del Programa de Reforestacion Laderas, en convenio suscrito con la Corporacion Autdnoma
Regional del Centro de Antioquia (CORANTIOQUIA), consistente en la siembra de 11 millones de arboles en
las laderas adyacentes al Rio Medellin, cuyas plantulas son producidas en los viveros de Empresas Publicas
de Medellin. Durante el afio 2000 se sembraron un total de 2'881.984 arboles: se desarrolld el programa
de mantenimiento de 900 hectareas plantadas e igualmente se continud con la promocion y divulgacidn
del programa entre organizaciones comunitarias, juntas de accion comunal, grupas juveniles, colegios,
etc.

En la Gerencia Generacion Energia se emprendieron los estudios de factibilidad para determinar las
posibilidades de generacion de energia edlica en la alta Guajira, con el apoyo de la Republica Federal
Alemana y su Agencia de Cooperacion Técnica, GTZ.

La asistencia al Médulo Ambiental de 702 funcionarios de la Unidad Estratégica Generacion Energfa, 428
de la Unidad Estratégica Distribucion Energia y 187 de la Unidad Estratégica Aguas, en el marco del
desarrollo de las Competencias funcionales, en el cual los participantes analizaron y actualizaron sus
conocimientos sobre lo que en materia ambiental desarrolia cada una de estas Unidades.

La estructuracion e implementacion del Sistema de Indicadores de la gestion ambiental, en la Subgerencia
Ambiental.

Gon los aportes de cada una de las Unidades estratégicas de la corporacion, se desarrolld un plan para la
protecciony conservacion de la infraestructura del Centro de capacitacién Ancén Sur, donde se efectuaron
obras de control de la accidn erosiva del rio sobre el predio y el mejoramiento de las zonas verdes,
inversion que ascendio a $35 millones.

En general, se destaca el disefio y la ejecucion de los Planes de Manejo Ambiental (PMA) correspondientes
a las obras que emprenden las diferentes Unidades estratégicas de EE.PPM. Entre las acciones de este
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tipo cabe resaltar el avance en la formulacion del Plan de Manejo Ambiental correspondiente al Complejo
Hidroeléctrico Riogrande II.

Otra serie de hechos dan cuenta también de los logros de las Empresas Plblicas de Medellin en materia
de gestion ambiental:

En el ambito nacional, un reconocimiento especial se obtuvo de la Corporacion Centro de Investigacion y
Desarrollo Tecnol6gico (CIDET), entidad del sector eléctrico colombiano que selecciond como experiencia
ganadora, en el marco del evento “Simposio Generacién y Comercializacion de Energia,” el proceso de
desarrallo social promovido por EE.PP.M., desde hace 10 afios, con las comunidades del cafidn medio del
rio Porce impactadas por la construccion del proyecto Porce I, El reconocimiento se obtuvo con la ponencia
“GESTION SOCIAL INTEGRAL EN EL PROYECTO HIDROELEGTRICO PORCE I, presentada por el Equipo de
la zona nordeste de la Subgerencia Ambiental. La ponencia fue seleccionada entre 8 propuestas, 5 de
caracter nacional y 3 de alcance internacional.

La exoneracion tributaria que para la vigencia fiscal de 2000 obtuvo |a Termoeléctrica La Sierra por
concepto del IVA en la importacion correspondiente a los equipos regueridos para el ciclo combinado, que
contribuyen al mejoramiento del ambiente, por valor cercano a los $25.000 millones. La gestion que
condujo a este logro fue realizada por la Gerencia Comegreial y las Subgerencias Ambiental y Proyectos
Generacion.

lgualmente, con gestiones similares y la participacion de la Subgerencia Proyectos Redes Transmision, se
obtuvo la exencion del IVA por valor aproximado a los $268 millones, por concepto de la sustitucion de
interruptores en aceite por interruptores al vacio, como tecnologia limpia que incorpora la Gerencia
Distribucion Energia en sus transformadores.

La publicacion del libro “Gestion Social integral del Proyecto Hidroeléctrico Parce II”, en el cual se sistematiza
la experiencia corporativa obtenida en este aspecto especifico de la Gestion Ambiental, sin antecedentes
en el sector eléctrico colombiano.

El libro se ha estructurado en tres partes que desarrollan los siguientes temas:

1. La Sistematizacion, ofrece una herramienta metodoldgica (til para el andlisis y para derivar
lineamientos y directrices de gestién social en el marco de un manejo integral de los impactos
ambientales que genera la construccion de un megaproyecto en un medio determinado.

2. La Historia, es el relato de la experiencia de gestion social vivida en el Proyecto hidroeléctrico
Porce Il, desde sus antecedentes hasta sus proyecciones futuras, presentado desde una

perspectiva histérica basada en lo anecddtico y lo testimonial.

3. LaMetodologia, es un texto que recoge los aspectos principales de la experiencia y que permite
la presentacion de la metodologia de gestién social empleada en el proyecto.
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En desarrollo del programa piloto de Gas Natural Vehicular, se logro la conversion tecnologica de los dos
primeras vehiculos (buses) para operar con gas natural, a cambio de gasolina o ACPM.

Apertura al publico del Centro Interactivo de los Servicios Plblicos, como un espacio creado para la accion
didactica, ludica e interactiva de las tecnologias utilizadas en la generacion y operacion de los servicios
prestados por la entidad y su relacion con los recursos naturales.

El Departamento Administracion Edificios recicld 191 toneladas de diversos materiales, generados en las
instalaciones de las Empresas Publicas de Medellin E.S.P, de lo cual se beneficiaron entidades del sector
solidario de la ciudad de Medellin,

2. Resultados de la Gestion Ambiental

El Informe Ambiental 2000 se estructura de manera similar al del periodo anterior, con algunos ajustes
que permiten las comparaciones entre éstos,

= 2.1 EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN ES.P.

El valor de la Gestion Ambiental de las Empresas Publicas de Medellin E.S.P. durante el afio 2000 ascendio
a $66.357 millones, de los cuales el 60% fue desarrollado por la Unidad Estratégica Aguas, el 38% por la
Unidad Estratégica Generacion Energia, el 2% lo ejecutd la Unidad Estratégica Distribucion Energia y el
aporte de la Unidad Estratégica Telecomunicaciones. (Ver Grafica 1).

La Gestion se enmarca en las siguientes actividades ambientales: Saneamiento Ambiental (41% del total
de la Gestion Ambiental), Pagos por Obligaciones de Ley (26%), Gestion Social (1%), Manejo de Impactos
Fisico-Bioticos (26%), Estudios Ambientales (1%), Proteccién de Recursos Naturales (4%). (Ver Grafica 1).

Se debe tener en cuenta que las actividades ambientales que se evaliian son de un profundo contenido
social, par cuanto todas ellas estan orientadas al mejorarnieﬁtn de las condiciones ambientales, en busca
del bienestar y el disfrute de las comunidades de las dreas de influencia de los proyectos y de los usuarios
de los servicios que presta la entidad.

Ademas, es de resaltar el significativo aporte en generacion de empleo y fortalecimiento de la capacidad

de gestion de las organizaciones comunitarias, que se potencian a través de la ejecucion de las diversas
actividades, muchas de las cuales son contratadas con estas mismas organizaciones.
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e Grafica 1

GESTION AMBIENTAL EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E S P~ 2000
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e 2.2 UNIDAD ESTRATEGICA AGUAS

La Unidad Estratégica Aguas ejecutd actividades ambientales que ascendieron a $39.561
millones (equivalentes al 60% del total de la Gestion Ambiental realizada por las Empresas
Piblicas de Medellin E.S.P.), representada en las actividades de Saneamiento Ambiental
(69,5%), Estudios Ambientales (0,25%), Proteccion de Recursos Naturales (0,02%), y Manejo de
Impactos Fisico — Biéticos (30,23%). (Ver Graficas 1y 2)

Las actividades ambientales de la Unidad Estratégica Aguas estan asociadas principalmente a los
siguientes proyectos:

Plan de Desarrollo Saneamiento del Rio Medellin y Acueducto: Como complemento al sistema
de alcantarillado actual, ademas de la coleccion y transporte de las aguas residuales, se continud
con la ejecucion de las obras necesarias para el tratamiento de las aguas servidas, bajo criterios de
alta eficiencia y minimo costo. Para desarrollar esta gestion se utilizan las mas avanzadas tecnologias
y se aplican las normas que aseguren la calidad en la prestacién del servicio, su permanencia,
expansién y un alto porcentaje de recoleccion y tratamiento de aguas residuales.

Cumpliendo con lo presupuestado para el Plan durante el afio 2000, se reordenaron algunos circuitos,
se repusieron redes del sistema de alcantarillado y se construyeron tramos nuevos de los sistemas
de acueducto y alcantarillado que habilitaron sectores no atendidos, para facilitar y optimizar la
coleccion y el transporte de las aguas residuales hacia las futuras plantas de tratamiento. Estas
obras permitiran controlar el vertimiento de residuos liquidos posibilitando el saneamiento de las
guebradas y cafos, mejorar los niveles de calidad de vida y disminuir la ocurrencia de enfermedades
de origen hidrico.

El monto total de la inversion destinada para la ejecucion del Plan de Desarrollo Saneamiento del Rio
Medeliin y Acueducto, ascendio a $23.448 millones, equivalentes a un 59,27% de la Gestion Ambiental
desarrollada por la Unidad Estratégica Aguas. (Ver Gréfica 2).

Plan Aguas: Este plan incluye la reposicion de redes de alcantarillado en el Area Metropolitana y sus
alrededores, para evitar vertimientos de aguas residuales en vias y quebradas y la construccion,
reconstruccion, acondicionamiento y limpieza de sumideros de aguas lluvias. Ademas, incluye la
construccion de obras civiles complementarias que permiten poner en marcha los acueductos
multiveredales, con el fin de controlar fugas y disminuir el riesgo potencial de deslizamientos. De igual
manera permitira mejorar la calidad de vida de los usuarios del servicio a través del consumo de agua
potable, y adecuacién e implementacion de obras de urbanismo.

La Gestion Ambiental realizada durante la ejecucidn de este proyecto ascendié a $16.106
millones, es decir el 40,70% del total de la Gestion Ambiental desarrollada por la Unidad
Estratégica. (Ver Grafica 2).
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= (rafica 2

UNIDAD ESTRATEGICA AGUAS-GESTION AMBIENTAL POR PROYECTOS - 2000
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* 2.3 UNIDAD ESTRATEGICA GENERACION ENERGIA

La Gestion Ambiental desarrollada por esta Unidad Estratégica asciende a un monto de $25.213 millones
equivalentes al 38% de la Gestion total realizada por las Empresas Plblicas de Medellin ES.P,, de los
cuales se destinaron para el cumplimiento de los Pagos por Obligaciones de Ley el 69,62%; para la
Gestion Social, que incluye el manejo de impactos sociales el 2,19%; para el manejo de Impactos Fisico-
Bidticos el 17,03%; para los Estudios Ambientales el 0,08%, v para la Proteccion de los Recursos Natu-
rales el 11,09%. (Ver Graficas 1y 3).

Es importante resaltar que las actividades ambientales evaluadas, llevan implicitas un amplio contenido
social, dado que estan orientadas al mejoramiento de las condiciones ambientales de las dreas de influencia
de los proyectos de generacion de energia, buscando el desarrollo institucional y comunitario de las regiones.

Adicionalmente, se destaca que la ejecucion de las actividades con las organizaciones comunitarias
locales, hacen un aparte significativo en generacion de emplec y de paso fortalecen la capacidad de
gestion de las mismas.

La actividad ambiental mas representativa en valor corresponde a los Pagos por Obligaciones de Ley,
principalmente aquellos realizados para cumplir con el articulo 45 de la Ley 99 de 1993, que establece las
transferencias a las Corporaciones Autdnomas Regionales y Municipios donde estén ubicados los complejos
de generacion de energia en operacion, correspondientes al 6% de las ventas brutas de energia para
cenirales hidroeléctricas y 4% para las centrales térmicas. Durante el afio 2000, las Empresas Ptblicas
de Medellin E.S.P. transfirieron un total de $8.582,829 millones a las corporaciones autdnomas regionales
CORNARE y CORANTIOQUIA, para que se invirtieran como establece la ley, en la proteccion ambiental de
las cuencas hidrogréficas que abastecen de agua a los embalses. Asi mismo, se transfirieron por el
mismo concepto $8.580,415 millones a los municipios localizados en las cuencas hidrograficas para que
sean invertidos en los programas establecidos en los planes de desarrollo municipales principalmente de
saneamiento basico y mejoramiento ambiental.

Se ha tratado de adelantar una veeduria a estas transferencias, para identificar su inversion y a la vez
inducir a su utilizacion en las areas de interés de la Empresa, pero el sequimiento ha sido dificil por la falta
de instrumentos legales que permitan tal verificacion. Sin embargo, la capacitacion que sobre este tema
se ha impartido en los municipios comienza a dar frutos, reflejados en la elaboracién y presentacion de
proyectos ambientales que nacen en la comunidad, para optar por estos recursos.

Estudios ambientales: Estas actividades desarrolladas por la Unidad Estratégica Generacién Energia,
hacen parte de los estudios de seguimiento a proyectos en operacion para generacion de energia, en la
construccién de un proyecto y en la operacion de las centrales hidroeléctricas y una central térmica. La
variable ambiental estuvo contemplada en la construccidn del Proyecto Hidroeléctrico Porce Il y la operacion
los Complejos Hidroeléctricos Guadalupe, Riogrande | y Il, Guatapé - Pefiol, Playas, Termoeléctrica la Sierra
y, ademas, la operacion de los sistemas para acueducto La Fe - Rio Buey - Rio Piedras y Piedras Blancas.
Cabe anotar, igualmente, que la Unidad Estratégica Generacion Energia apoya a la Unidad Estratégica
Aguas en la Gestion Ambiental para estos sistemas. La Gestion Ambiental desarrollada asciende a $20
millones y corresponde al 0,08% de la gestion desarrollada por la Unidad Estratégica. (Ver Grafica 3).
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Proyecio Hidroeléctrico Porce Il: El monto de la inversion ambiental asciende a $8.696 millones que
representan, el 34,49% de la gestion adelantada por la Unidad Estratégica Generacion Energia, reflejandose
principalmente en las actividades de Gestién Social, Manejo de Impactos Fisico — Bidticos, Proteccion de
Recursos Naturales y Pagos por Obligaciones de Ley. (Ver Grafica 3).

La Gestion Ambiental de la Unidad Estratégica Generacidn en el Proyecto Hidroeléctrico Porce Il se enmarca
en actividades como:

La ejecucion de las medidas de mitigacion de los Impactos Fisico-Bidticos,
El desarrollo de la interventoria ambiental durante la ejecucion de las obras principales del proyecto.

Desarrollo de actividades asociadas con la proteccion y conservacion de los recursos naturales en la zona
de proteccion del embalse.

El desarrollo del Plan de Monitoreo y Seguimiento del componente fisico - bidtico.

Microcentrales y minicentrales de generacidén energia; La Gestion Ambiental relacionada para estas
obras ascendio en el afio 2000 a $17 millones, los cuales corresponden a Pagos por Obligaciones de ley,
originados en la operacién de las mismas. (Ver Grafica 3).

Termoeléctrica La Sierra: Durante este ano las actividades ambientales desarrolladas ascendieron a un
valor de $278 millones equivalentes al 1,1% de la gestion total adelantada por la Unidad Estratégica.

Proyectos Hidroeléctricos en operacion: La Gestion Ambiental de los proyectos en operacion ascendio
a $14.470 millones equivalentes al 57,39% del total de la gestion desarrollada por la Unidad Estratégica.
Se consideran los complejos hidroeléctricos Guadalupe, Riogrande | y Il, Pefiol — Guatapé y Playas, como
se aprecia en la Grafica 3.

Dentro de la Gestion Ambiental desarrollada se destacan las siguientes cifras y actividades: $17.551
millones destinados a Pagos por Obligaciones de Ley; $2.795 millones orientados a la Proteccion de
Recursos Naturales; $4.295 millones al Manejo de Impactos Fisico — Bidticos; $552 millones a la Gestion
Social, y $20 millones a Estudios Ambientales.

(Ver Grafica 3).
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e Gréfica 3

UNIDAD ESTRATEGICA GENERACION ENERGIA-GESTION AMBIENTAL POR PROYECTOS - 2000
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® 2.4 UNIDAD ESTRATEGICA DISTRIBUCION ENERGIA

La Unidad Estratégica Distribucion Energia, que comprende los servicios de transmision y distribucion de
energia y gas, desarrollo principalmente las actividades relacionadas con Estudios Ambientales, Manejo
de Impactos Fisico-Bioticos, Gestion Social, y Proteccion de Recursos Naturales, que en conjunto
corresponden a $1.419 millones, equivalentes al 2% del total de la Gestion Ambiental de las Empresas
Piiblicas de Medellin E.S.P. (Ver Graficas 1y 4).

Se destacan las actividades desarrolladas por el Equipo Ambiental de la Unidad Estratégica, el cual se
encarga de realizar gestiones referentes al tema ambiental de interés para la misma.

Las actividades ambientales desarrolladas por la Unidad Estratégica Distribucion Energfa, se reflejan en la
ejecucion de los siguientes proyectos:

Proyecto Reduccion Pérdidas Energia y Mantenimiento de Redes de Distribucion Energia: En el
marco general del mantenimiento de las lineas, la gestion ambiental incluye actividades relacionadas con
el control de erosion en las zonas aledaiias a las torres de transmision, la sustitucion de arboles y arbustos
no adecuados que se localizan cerca a las lineas, la realizacion de podas de formacion a los nuevos
ejemplares plantados y la mitigacion de los impactos producidos por la poda de arboles, con practicas
adecuadas de manejo. Estas actividades mejoran la confiabilidad del sistema de fransmision y distribucion,
pues minimizan las fallas en el suministro de energia, disminuyen los peligros potenciales para la vida de
los seres humanos y animales por electrocucion debido a descargas de energia al entrar en contacto las
lineas con las ramas de los arboles y, ademds, mejoran las condiciones paisajisticas del entorno de las
lineas. En conjunto, en estas actividades se invirtid el 67,87% del total de la Unidad Estratégica (Ver
Grafica 4).

Lineas de Transmision a 220 Kv. del Proyecto Hidroeléctrico Porce II: Se continud la Ejecucion del Plan
de Manejo Ambiental, con la proteccion de los recursos naturales y el manejo de los impactos fisico-
bidticos, durante la construccion de las obras.

Esta inversion ascendio a $18 millones, equivalentes al 1.27% del total de la inversion realizada por la
Unidad Estratégica. (Ver Grafica 4).

Gasoducto de Distribucion del Valle de Aburra; Para este proyecto, la Unidad Estratégica registra en su
gestion ambiental la destinacion de $430 millones, orientados a Manejo de Impactos Fisico — Bidticos.

Las actividades ambientales de la Unidad Estratégica en su conjunto equivalen a $1.419 millones, de los
cuales el 39,68% corresponden a Estudios Ambientales; el 49,40% al Manejo de los Impactos Fisico-
Bioticos; el 2,96% a la Proteccion de Recursos Naturales y el 7,96% restantes a la Gestion Social relacionada
con el manejo de los impactos sociales. (Ver Grafica 4).
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* Grafica 4

UNIDAD ESTRATEGICA DISTRIBUCION ENERGIA-GESTION AMBIENTAL POR PROYECTOS - 2000
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® 2.5 UNIDAD ESTRATEGICA TELECOMUNICACIONES

La Unidad Estratégica Telecomunicaciones realizd durante el afio, actividades ambientales que ascendieron
a $164 millones y que se destinaron al Manejo de Impactos Fisico - Bidticos (95,12%) y a la Proteccion de
Recursos Naturales (4,88%). Se incluyen en estas cifras otras actividades especificas de Gestion Social

orientada al manejo de los impactos sociales. (Ver Graficas 1y 5).

Su gestion ambiental se ve reflejada asi:

Extension de redes telefdnicas en zonas rurales: Se utilizaron postes de concreto en lugar de postes
de madera, con el fin de disminuir la presion sobre los bosques y los recursos naturales por la utilizacion
de la madera. Con esta accion la Unidad Estratégica Telecomunicaciones realizé erogaciones adicionales',
asociadas al manejo de impactos fisico - bidticos, inversion que totalizé $156 millones, equivalentes al

95,12% del total de la inversion ambiental de la Unidad Estratégica. (Ver Gréfica 5).

1 Erogaciones adicionales: Se refiere al valor en el gue se excede por la colocacion de postes de concreto en lugar de postes de madera,

® Grafica 5

UNIDAD ESTRATEGICA TELECOMUNICACIONES - GESTION AMBIENTAL POR PROYECTOS - 2000
Cifras en millones de pesos

ACTIVIDAD AMBIENTAL
PROYECTD MANEJODE  PROTECGIONDE ~ TOTAL  PARTIGIPACION
IMPACTOS RECURS0S

FiSICO-BIATICOS NATURALES
Extensidn de Redes de Telecomunicaciones
en Zonas Rurales e e L e ot
Proteccion v conservacion Centro
de Capacitacion Ancon Sur 8 8 88
TOTAL 156 8 164 100.00
PARTICIPACION (%) 9512 4.88 100.00

* GESTION AMBIENTAL POR PROYECTOS

Extension de Redes
de Telecomunicaciones
en Zonas Rurales

95.12%

4.88%
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® GESTION AMBIENTAL POR ACTIVIDADES

Manejo de Impactos
Fisico - Bidticos

95.12%

Proteccion de Recursos
Naturales

4.88%

3. Informe Ambiental Comparativo 2000 - 1999
En la Gréfica 6, se muestran los resultados obtenidos durante los dos afios y sus variaciones.

La variacion en el total de erogaciones realizadas durante el afio 2000 con respecto al afo 1999 ascendio
a $55.446 millones, lo que representa una disminucion del 46%. En esta variacion, las actividades que
mayor incidencia tuvieron fueron las siguientes:

Saneamiento Ambiental, tuvo una variacién de $67.414 millones equivalentes a un decremento del 71%,
esta variacion se dio porque la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales San Fernando, durante el afo
2000 se encuentra en la etapa de operacion, mientras que durante 1999 dicho proyecto estaba en
construccion y puesta en marcha, etapas que implicaron mayores inversiones.

Manejo de Impactos Fisico — Bidticos, registrd un incremento de $12.619 millones equivalentes al 281%
con respecto al afio 1999, dicha variacion obedece al incremento de las inversiones realizadas en el
Programa Plan Aguas, a través del cual se utilizaron recursos en actividades tendientes a controlar y
prevenir todos aquellos problemas que se presentan en las redes de acueducto y alcantarillado. Para
lograr este cometido se mejord la coleccion de aguas residuales, se facilito el drenaje de las vias, se utilizo
el tratamiento superficial pavimentos de lechada asfaltica para evitar la dispersion de sdlidos en el aire en
las zonas donde se realizan los trabajos de mantenimiento de las redes. A través de estas actividades se
previene las obstruccion de vias, inundaciones, hundimiento de vias, y se evita la contaminacién ambiental,
entre otros beneficios,

lgualmente, los Pagos por Obligaciones de Ley registraron un incremento de $1.139 millones, equivalentes
a un incremento del 7%.

Del mismo modo, se registré disminucion en las actividades de: Estudios Ambientales, Gestion Social, y
Proteccion de Recursos Naturales.
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e Grafica 6

GESTION AMBIENTAL EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P
COMPARATIVO 2000-1999
Cifras en millones de pesos

UNIDAD ESTRATEGICA

ACTIVIDAD AMBIENTAL AGUAS DISTRIBUCIGN
ENERGIA

2000 1999 2000 1998 2000 1999

GEMERACION  TELECONUAMCACIONES TOTAL
ENERGIA

2000 1920 2000 1999  VARIACION

_Estudios ambientales a7 B 583 74 N g7 680 1120 440 -30%
Gestion Social 13 251 5% 1030 501 @65 1782 1117 -B¥%

Mangjo de Impactos Fisico-Biéticos 11960 37 701 1964 425 2382 15

_ Pagos por obligaciones de ley 17551 16412 1751 16412 113
_ Proteccion de Recursos Naturales 7 8 & 27 27% 2739 B 252 282 3086 233 8%
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4, Glosario

Para analizar la Gestion Ambiental realizada por las Empresas Plblicas de Medellin E.S.P,, es necesario
precisar algunos términos que ayudaran a comprender el contenido de las tablas, las graficas y la evaluacion
de la informacion suministrada por cada una de las unidades estratégicas para el aiio 2000. La Gestién
Ambiental' se ha enmarcado en seis grandes grupos generales que reunen las diversas actividades
ambientales desarrolladas y que se relacionan directamente con los diferentes proyectos® que adelantan
las Empresas. Estas actividades son:

ESTUDIOS AMBIENTALES:

Se refiere a los estudios que deben realizarse durante |as fases de identificacion, prefactibilidad, factibilidad
y disefio de los proyectos, obras o actividades, incluyendo la obtencidn de licencias ambientales de los
mismos. Los estudios ambientales consideran:

Reconocimiento ambiental general de proyectos.

Estudios basicos ambientales (aspectos fisicos, bioticos y sociales).

Diagnéstico ambiental de alternativas.

Estudios de impacto ambiental; definicién y estructuracion de la ejecucion de los planes de manejo ambiental,
los planes de seguimiento y monitoreo ambiental y los planes de contingencia.

Estudios complementarios al Estudio de Impacto Ambiental

Estudios de prospeccion y rescate arqueoligico.

Hidrometria aplicada a estudios ambientales.

Obtencion y renovacion de licencias y permisos ambientales de los proyectos, obras o actividades.

MANEJO DE IMPACTOS FiSICO - BIOTICOS:

Comprende la ejecucion de obras y proyectos ambientales que buscan prevenir, corregir, mitigar y compensar
los impactos negativos previstos y no previstos sobre el ambiente, especificamente sobre el componente
fisico - biético, por la construccion, operacion y desmantelamiento de los proyectos que acometen las
distintas dreas de servicios, de acuerdo con la politica ambiental corporativa, el Plan de Manejo Ambiental
del pmyecio, Ia legislacién ambiental y los requerimientos de entidades crediticias. Incluye:

Ejecucion de los Planes de Manejo Ambiental.

Ejecucion de los Planes de Seguimiento y Monitoreo.

Ejecucion de los Planes de Contingencia.

Hidrometria aplicada al manejo ambiental de impactos.

Geotecnia relacionada con los Planes de Contingencia,

Manejo y disposicidn de residuos y contaminantes liquidos y sdlidos.
Control de emisiones atmosféricas v ruido.

Manejo de insumos ambientalmente criticos.

Estudios ambientales aplicados, correspondientes a las fases de construccion, operacion y
desmantelamiento.

Evaluaciones ex -post.

Informe



GESTION SOCIAL:

Considera la ejecucion de los planes de gestion social que buscan prevenir, corregir, mitigar y compensar
los impactos negativos previstos y no previstos y potenciar los positivos sobre la componente socio -
econdmica y cultural, por la construccion, operacion y desmantelamiento de los proyectos gue acometen
las distintas areas de servicios, de acuerdo con la politica ambiental corporativa, el Plan de Manejo Ambiental
del proyecto, la legislacion ambiental y los requerimientos de entidades prestamistas.

La gestion social que se realiza para el manejo de los impactos ambientales de caracter social, incluyen
aspectos como el desplazamiento y reubicacion de poblaciones por la construccién de los proyectos, la
recomposicion de la base econdmica de la poblacion reasentada, la insercion del proyecto al entorno, la
atencion y ejecucién de las medidas necesarias para minimizar las molestias causadas a la comunidad
por la construccion de las distintas obras, la potenciacion de los efectos positivos originados por la
construccion y operacién de los diferentes proyectos y la prevencion de conflictos entre la comunidad y las
Empresas Plblicas de Medellin E.S.P.

Esta actividad también incluye algunas estrategias para el manejo del impacto social, como son aquellas
acciones de proyeccion comunitaria con las cuales se busca participar en todas las etapas de los proyectos
para permitir y fortalecer la insercion adecuada de éstos al medio natural y social. Se incluyen dentro de
estas estrategias:

Divulgacion de la gestién ambiental de las Empresas Piiblicas de Medellin E.S.P.

Celebracion de dias clasicos ambientales.

Visitas a las instalaciones de las Empresas Publicas de Medellin E.S.P. y a sus parques ecologicos.
Participacién en eventos ambientales y comunitarios.

Disefio y divulgacion de material educativo y promacional sobre temas ecoldgicos y sobre la gestion
ambiental de las Empresas.

Apoyo a programas de desarrollo comunitario.

PROTECCION DE RECURSOS NATURALES:

Corresponde a la ejecucion de programas y actividades de caracter fisico, biético y social llevados a cabo
para garantizar la disponibilidad y regularidad de los recursos naturales involucrados en los procesos de
generacion de energia y suministro de agua potable, posibilitando asi su permanencia en el tiempo. Incluye:

Evaluacion de los procesos de sedimentacion en los embalses.

Produccion de arboles (viveros).

Fomento a Ia reforestacion.

Establecimiento y manejo de plantaciones. i

Conservacion de éreas de proteccion de embalses y zonas aledafias.

Proteccion de embalses,

Recuperacion de terrenos degradados.

Veedurias ambientales.

Plan de parques ecolégicos.

Educacion ambiental.

Hidrometria y geotecnia aplicadas al manejo de los impactos del ambiente sobre el proyecto y de este sobre aquel.
Interaccidn Empresas Publicas de Medellin E.S.P. - Entidades ambientales - Comunidad.
Estudios ambientales aplicados a temas especificos.
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SANEAMIENTO AMBIENTAL.:

De acuerdo con las actividades que desarrollan las Empresas, se asocian al saneamiento ambiental la
coleccion, conduccion, tratamiento y disposicion de aguas residuales, puesta.que permiten la recuperacion
del suelo y las fuentes de agua por la disminucion de la contaminacion y de los olores, el mejoramiento del
aspecto visual de las quebradas y del rfo, la recuperacion del espacio publico y la disminucion de la
acurrencia de enfermedades infectocontagiosas de origen hidrico. Se incluyen las obras y acciones derivadas
del programa de Acueductos Veredales y construccion de pozos sépticos en las zonas rurales de la ciudad
de Medellin y las derivadas del programa de Habilitacién Viviendas, especificamente aquellas obras
encaminadas a ampliar el sistema de acueducto y alcantarillado en zonas de escasos recursos econdmicos
donde no se cuenta con ellos o mejorar los ya existentes, la ejecucion de estos programas permite controlar
la contaminacidn y las fugas de mangueras, hacer un uso racional del agua y disminuir los riesgos por
deslizamiento. También se consideran los planes de disminucion de pérdidas de acueducto y el uso
racional del agua.

PAGOS POR OBLIGACIONES DE LEY:
Considera el cumplimiento de las obligaciones establecidas por la normatividad ambiental Colombiana,

comao:

Tasas por vertimientos de aguas.

Pagos por utilizacion de recursos.

Pagos relacionados con los tramites de obtencion de licencias y permisos ambientales.

Articulo 45 de la Ley 99 de 1993: Transferencias a las Corporaciones Auténomas Regionales y a los
municipios donde estan ubicadas las centrales hidroeléctricas y la térmica.

Pagos relacionados con la Ley 56 de 1981. Impuesto predial compensatorio y otros conceptos establecidos
en los articulos 4 y 5 de esta Ley.

' Bajo el concepto ambiental, se consideran los aspectos fisico - bidticos y sociales, es decir el hombre y su entorno.
* Proyecto: En general se considera que cualquier proyeeto, independientemente de la unidad estratégica que lo lidera, tiene las
siguientes etapas: planeacion (identificacion, prefactibilidad, factibilidad), diserio, construccion, operacion y desmonte.
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® e J
Ser una empresa de servicios publicos domiciliarios integrales, complementarios y
conexos de clase mundial que:

Satisfaga las necesidades de sus clientes con servicios de excelencia.

Contribuya de esta forma al desarrollo socioeconémico sostenible de las dreas donde actie.
Genere rendimientos econémicos suficientes para atender a su crecimiento y contribuir a la
satisfaccién de las necesidades de Medellin y su gente.

V. 1C
| Ser una empresa lider en Colombia y relevante en América Latina, en la prestacién de
servicios puUblicos domiciliarios integrales, complementarios y conexos que, en
cumplimiento de su objeto, contribuya al desarrollo socioeconémico sostenible de las

dreas donde actie, y a partir del conocimiento de sus clientes les brinde soluciones de
valor agregado y un nivel de excelencia que los satisfaga.
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