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Felicidad e Ingreso



Longevidad e Ingreso

Gapminder.com (2018)

https://www.gapminder.org/tools/








La tecnología va más rápido que el diseño 
(y que los servicios)
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Jon Tyson on Unsplash

Equitativos 

• Bidirecional
• Balance entre el dar y el recibir
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De Baja Fricción

• En los momentos de fustración
• En los momentos de satisfacción



Alina Grubnyak on Unsplash

Transaccional en un 
ecosistema

• Intercambio de valor 
• Dentro de una plataforma 
• Con diversidad de actores
• Con diversidad de servicios a transar



Sharon McCutcheon on Unsplash

Atributos de valor añadido

• DIferenciadores
• Relevantes
• Entendibles
• Creíbles 
• Sostenibles



Photo by Senjuti Kundu on Unsplash

Centradas en las personas

• Con razón
• Con corazón

https://unsplash.com/@senjuti?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/baby?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Muchas
gracias


