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Analitica de Datos -
Mejora en la
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Gestores del Proyecto

e Departamento de Calidad de la Energia
* Ingeniera de Calidad de la Energia
(Gestidon Regulatoria)

e Departamento de Calidad de la Energia
* Ingeniera de Calidad de la Energia

* Departamento de Planificaciony
Direccionamiento Operativo

* Ingeniero de Planificacidony
Direccionamiento Operativo

* Departamento de Gestidn de Talento
* Coordinador de Desarrollo de Talento
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Programa de Formacion — Business Analytics

e Construccion de equipos agiles en torno a analitica de datos.

* Mejores practicas en disefio y explotacion de base de datos.

Aplicar la l ’ Definir el

decision problema
* Deteccidn de la Necesidad.
e Alineacion a las Estrategias del Negocio.
* Asignacion de Recursos.
Elegir Analizar el
alternativas problema

\ Evaluar

alternativas
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Objetivo del Proyecto

e Determinar oportunidades de mejora en las acciones correctivas del plan de mantenimiento.

« Tomar decisiones efectivas para mejorar los indicadores de Confiabilidad del servicio
(SAIFI1/SAIDI).

e Seguimiento de las penalizaciones por incumplimiento de los indicadores mencionados.
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Definicion de los Indicadores de Referencia

* Es un indicador que mide la cantidad de interrupciones por cliente, por afio, por area.

* Es un indicador que mide el tiempo total de interrupcién por cliente, por afo, por area.

METAS DE CUMPLIMIENTO PANAMA

TEEGE AREA RURAL MUY AREA RURAL AREA RURAL AREA SUB AREA
DISPERSA DISPERSA CONCENTRADA URBANA URBANA
SAIFI 36/aio 16/aio 14/aio 12/aifo 10/afio
SAIDI 100.00 43.80/ 36.70 25.30 15.00
horas/aino horas/ano horas/aio horas/ano | horas/ano
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Adquisicion de Datos

IDINTER SISTEMA ORIGEN TIPO FECHAINI IDELEM TIPOELEM IDSSEE IDALIMENTADOR  CAUSA
552861-653034504101 M E F 01/01/2021 2:35 |{865C51A4-D492-4476-A7A74{Centro de Transformacion |GEEHAN - TX-1 GAN - GAN-2 M93
552863-26274485101 M I F 01/01/2021 3:52 |{DBFBE3E4-7CF7-4720-AA80-{Banco de Fusibles TINAJITAS - TX-2 TIN - TIN-12 H38
552864-146050504101 M I F 01/01/2021 2:35|{5D609BC5-5ABB-46C7-B2B1{Centro de Transformacién [SANTA MARIA - TX-2 5-42 H38

IDInter IDRepos FechaRep TipoElem IDSSEE IDAlimentador
556536-29349485101 |556536-29349485R01 |28/01/2021 00:20:00 |{5A299DAC-886C-4919-90FB-3F26B613Banco de Fusibles MARIA CHIQUITA - T1 MAC MAC-1
556819-142305504101 [556819-142305504R01 |30/01/2021 01:50:00 |{OF95795E-95EB-4B2A-87EE-3DD9120fCentro de Transformacion |CHILIBRE - TX-2 CH. - BARRA 1 CH. 7-58
556651-42458483101 |556651-42458483R01 |29/01/2021 17:56:26 |{1995623C-12BE-4331-9081-BE32AAC(Equipos de Proteccion MARIA CHIQUITA - T1 MAC MAC-3
556617-5640483101 |556617-18138483R02 |29/01/2021 17:07:00 |{070D8F6C-D51F-4C8A-A903-A182023|Equipos de Proteccion TOCUMEN - TX-2 TOC - BARRA 2 TOC TOC-1
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Adquisicion de Datos
Tabla Rep Cliente

IDinter IDRepos IDCliente
552866-148112504101 |552866-148112504R01 | 21241568
552866-148112504101 |552866-148112504R01 259847
552866-148112504101 |552866-148112504R01 | 21210569
552866-148112504101 |552866-148112504R01 | 21201702

Indices diarios

TIPO

INCIDENCIA IDINTR CIRCUITO REGION ELEMENTO

EQUIPO DURACION SAIFI SAIDI INICIO RESTAURACION CAUSA OBSERVACIONES DESPACHO

TX. CAP: 10KVA, ABIERTO, SE ENCONTRO EN LA

Centro de PATA DEL POSTE UN AVE MUERTA LLAMADA
11594087 579083 210 SANTA FE 91200038 97 0.000008056( 0.0000131 |07/03/2021 10:31:26 a. m.|07/03/2021 12:09:00 p. m.| ANIMAL "GALLOTE", CAUSANTE DE LA APERTURA DEL TX.

Transformacion
HC: 12:09 (+). MD: 11090, , VOLT. 122/121/240//
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Integracion de Datos

Utilizando Rstudio se toman datos de distintas fuentes para realizar los siguientes procesos:
e Extraccion

* Analisis Exploratorio
e Limpieza de datos

* Transformaciones

Reportes Archivos

* Mineria de datos incidencia

de salida

e Exportacion

] S [
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Integracion de Datos

Se extraen archivos en diferentes formatos (excel, txt, etc.):

* Archivos historicos: Solo requiere extraccion.

e Archivos mensuales: Extraer cada archivo y consolidar.

La data se guarda como un "“data frame" (tabla) en RStudio para
ser procesada.
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Integracion de Datos

El objetivo de este paso es entender y comprender los datos que estamos manejando,
utilizando diferentes métodos estadisticos como:

* Histograma

IQR

e Diagrama de cajay bigotes _—_—
Q1 - 1.5%IQR Q Q Q3 + 1.5*%IQR
* Suma, Promedio oq =
e Maximo, Minimo Median
d Pe rce nti | es —40 —-30 —-20 —-1lo 0o lo 20 30 40

-2.6980 -0.67450 — 0.67450 2.6980

» Deteccidn de faltantes T o] /\

50%

40
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Integracion de Datos

En este paso se filtran los datos necesarios para el estudio:
e Consumo Anual >0 kWh
e Duracion de Interrupciones > 3 minutos

e Eliminar demanda atipica en transformadores
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Integracion de Datos

En este proceso se convierten los datos en funcion a la necesidad (estandarizacién): I
e Cambio de formato

e Cambio de nombre de las columnas
e Unir tablas

e Cambio de unidades (segundo a minutos)
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Integracion de Datos

En este paso se buscan patrones dentro de los datos:

* Segmentaciones Cluster plot
* Correlaciones
* Proyecciones ,
* Tendencias | 5 /-
2.5 oo ° @ y, —
e i o w, o o ST, cluster
[¥] ® o o e/ » .
) [/ m .
S gt ferens - 1| B
@ ‘ 3 4 e o ;v",' n» El |
5 \ 4 y " § .ll‘ A 2
8 s | =]
.04 " l '
2 0 2 4

radius_mean
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Integracion de Datos

Como ultimo paso se exportan los datos en archivos csv para luego ser utilizados en Power BI

~ Gl
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Visualizacion de la informacion

Reporte de Indice Diarios Cantidad de Incidencias
Fecha Primera Causa Fecha Ultima Causa SISTEMA ANTI ROBO (D... 0.17%

Se utilizd Power Bl con el fin de proporcionar ‘

visualizaciones interactivas, para contribuir a 01/01/2018 04/08/2021 cosouvenisn

TRANSFORMADOR - DANO

la toma de decisiones en las acciones

Proyeccion

B 43,185

CORTE PROGRAMADO

del plan de mantenimiento

CONECTOR - DANO

° Ca usa Cl |ente 4 5 6 ) 1 5 4 $ 6 3 4.4 6 m i l CCI\.D'UCTCR“‘Ci.BLEﬁ,fES:‘:O-E;zji i R:H:-c?fc

* Causa Equipo _ ILIRIEY

® Aumento @ Disminucion @ Total

* Desempefio de Plan de Mantenimiento
 Mapa de Cliente Penalizados -

I 0.05 I
* Transformadores Sobrecargados ” -

2435

1 2019 2020 2021 Total

DESCARGAS ATMOSFERICAS
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MHI - MODULO HISTORICO DE INCIDENCIAS

isualizacion de la informacion

Fecha Final: |30/06/2021
Total de Interrupciones: 8 Exportar a Excel

INCIDENCIA FECHA DE CORTE FECHA DE RESTAURACION DURACION(MIN) CATEGORIA
11233705 10/05/2021 15:44 10/05/2021 20:31 287 Ajenas
. . . . 11271490 16/05/2021 07:18 16/05/2021 07:20 2 Causas de Distribucion
* Cantidad de int liente (SAIFI - - -
antida e interrupciones por cliente T s : o
11295566 20/05/2021 07:40 20/05/2021 07:42 2 Causas de Distribucion
11322706 24/05/2021 13:14 24/05/2021 13:39 25 Ajenas
e Duracion de las interrupciones por cliente (SAIDI e L ] R
p p 11367286 30/05/2021 14:45 30/05/2021 14:46 1 Causas de Distribucion
11367440 30/05/2021 15:23 30/05/2021 21:21 358 Causas de Distribucion
. .
e C de | t t
ausas de Ias Iinterrupciones por evento
L4 [ 4
servacion del personal que atendio el evento m— :
AVICOLA /2 Buscar Seleccionar todo CAUSA @AISLAD... ®CAUSA ... ®COLISIO... ® CONDUC... ® CONDU... >
NO REGULADO 100KW ] r todo : 0
REGULADO oS 3 -
4 . . ey =
[ ] S g t p t p d | t Tabla de Datos
egmentacion por tipo de cliente = T T T
Penalizacion 25 ®
o L
21005103 | MINISTERIO DE GOBIERNO GAN-2 5079173 10 3933  B/.26,093.86
KoY
a 20
< >
Cantidad de Interrupciones 15 °
@2Aumento @ Disminucion
« 10
H .
E ° =
':S 5 Observaciones del Despacho
] Fecha  INCIDENCIA  Tipo  Equipo A
E 1 Elemento
3 Eemmeemes] =
o 01/01/2021 01/03/2021 01/05/2021 Tota 30/05/2021 11367440 Bancode 82788 ASOCIADO A BIT DE DANOS 1%
= E Fusibles AISLADOR TIPO CAMPANA QU
Duracién de las Interrupciones 27/05/2021 11345586 Bancode 82788 PERSONAL DEL CENTRO PENIT
@:umento @Disminucié Fusibles EL POSTE 82788( DERECHA Y C
o QUEMADO, LA FASE DERECHA
T o TANTO A LA CARCEL LE FALTAB
POSTE 85426.. SE DEBE REALIZ/
B FASE DEL CENTRO ESTA DETERI
§ 20 28839162(EMERGENTE) Y SE AE
2 631 IZQUIERDA DEL POSTE 288391¢
- ALIENA DEMNIENTE £1 DEEMADI
0 I 30/05/202
01/01/2021 01/03 01/05/2021 Tota 1 1

< >
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24-mar-21|25-mar-21{26-mar-21|27-mar-21|28-mar-21{29-mar-21|30-mar-21

Visualizacion de la informacion pm

ELEMENTO

EQUIPO CIRCUITO Eventn Detalles

03/23: CAUSA DESCONOCIDA

Traii?c::% g‘zién 83400011] MAC-1 1l a1 a 3 03/29: CAUSA DESCONOCIDA
03/30: SOBRECARGADO
03/17: ARBOLES O RAMAS
, BIT: 14977
o I d . f . s d . . d Epcr‘st'ggcsigs 7-57 7-57 1 |1208| 2
entificacion de equipos con eventos reiterados 03130: INCENDIO O QUEMAS
03/21: CAUSA DESCONOCIDA

BIT: 14984

* Observaciones del personal que atendid el evento Eaposde | o | o] e

Proteccion 03/30: CAUSA DESCONOCIDA
(DISPARO POSITIVO: ABCG,
14.24KM, 3406AMP)

e Causa de los eventos por equipo ENEAACION SiSTEMAS

Eovinos IAISLADOS
Proteccion | 265 265 o 2
N . 7 . . 03/30: ATRIBUIBLE A
SegmentaC|On por circuito GENERACION SISTEMAS

JAISLADOS.

* Segmentacion por causas

Ventana del Analisis - Equps
01/01/2021  04/08/2021

Ultima Operacién

Tipo Elemento CIRCUITO Ultima Causa

TOC-9 CONECTOR - DANO 2826 04/08/2021 11:59:58 p.m.
TOC-9 CONDUCTOR/CABLE AEREO-DARNO 3182 04/08/2021 10:10:00 p.m.

& Banco de Fusibles

& Centro de Transformacién

- & Equipos de Proteccién TOC-9 CONDUCTOR/CABLE AEREO-DANO 687 04/08/2021 :00 p.m.
& Interruptores y Cuchillas ToC-11 CAUSA DESCONOCIDA 42 28/07/2021 11:5411 am
Segmentacién por Circuito
Todas
Historico de Incidencias Observaciones del Despacho 1

TIPO ELEMENTO CIRCUITO EQUIPO  DURACION INICIO A IDINTR INICIO Causa OBSERVACIONES DESPACHO A
Banco de Fusibles TIN-12 24077 078 01/01/202103:52:41am. | 584102 04/08/2021  CONECTOR - DANO POSTE 37503, SE ENCONTRO LEAD DE LINEA SUELTO DE LA
Banco de Fusibles GAN-4 71450 202 01/01/2021 05:55:20 a.m. 11:59:58 p.m. MONOFASICO. EN EL POSTE CORRE LA LINEA TRIFASICA... P/
Banco de Fusibles 8-62 97441170 1.03 01/01/2021 08:29:20 am. gé Q%ﬁmﬁso;TS?ST%?LDSASQ:[{%ASE?@N&TS‘NF
Banco de Fusibles 7-56 ESETE 223 01/01/2021 10:1523 am. o DERE COLGCAR EUIE D e POSIBI CON PERSONALD
Banco de Fusibles 10-1 145663 210 01/01/2021 10:48:28 a.m. LEAD SE SOLTO DE LA FASE DEL CENTRO PERO EL PUENTE S
Banco de Fusibles TIN-2 25175606 195 01/01/2021 12:01:41 p.m. PORQUE EN LA FASE DEL CENTRO ESTABA INCOMODO COL!
Banco de Fusibles HE-9 34895200 7.28 01/01/202101:18:56 p.m. NORMALIZAR SE DEBE COLOCAR EL LEAD EN LA FASE DEL C
Banco de Fusibles TIN-1 8265447 2,67 01/01/2021 02:09:44 p.m. CAMARA 4..JP
Banco de Fusibles 7-87 50080 093 01/01/202103:43:12 pm. | 584103 04/08/2021  CAUSA DESCONOCIDA POSTE17823 FUSIBLE DE 2.1 SF DERRRETIDO, SE REEMPLAZ/
Banco de Fusibles DIC-1 40733067 290 01/01/202104:48:26 p.m. 11:03:08 p.m. i;?i‘;‘g Ao“;i Og’;g;‘ EL iECTOR QUEDA CON SUMINISTE
Banco de Fusibles 7-60 8815832 612 01/01/202105:29:22 p.m. XTHEMO EHGROSA )

584090 04/08/2021  CONDUCTOR/CABLE AEREO-  EN EL POSTE: 4727093, NO TE TENIA BAJANTES Y LOS CABLEv
Total 16,447.00 ¥ | = 2 >
< >
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Visualizacion de la informacion

* Desempeno del indicador SAIFI por circuito
 Desempefio de los indicadores asociados a:
a) Vegetacion
b) Causa Desconocida
* Porcentaje de Penalizacion

* Distribucién de los indicadores por tipo de elemento

Penalizacién CD
2019

$7.9 mil

Penalizacién CD
2019

$11.5 mil

% Penalizacién CD

-45.4 %

Penalizacién 2019

Penalizacién 2020 % Penalizacion
B/.74.9 mil

£ mac-1
@ MAC-1
SAIFI e Incidencias
% Diferencia SAIF] |taikdieiEENer)
020
0
26% | .
0 5 0.10 g
16 %
Desconocida 2018 2019 2020 2021
Afio
26 % CAUSALES

Year ©2019 ©2020 @2021
0.10

SAIFI

O RAMAS DESCO.. AEREO-

HIJHLIL e

ARBOLES CAUSA CONDU.. CONECT.. FALTADE AISLAD.. CONDU.. PARAR.. AREADE TRANSF.

Grupo-epm

SAIFI e Incidencias Trimestres

@ SAIFI ® INCIDENCIA

0.08

100

-DANO PODA - DANO SUBTER. -DANO CONTA.. -DANO
CAUSA

UOo e E
cb 0.07 '
0.06 0 |
Y]
[ 04 %E
= 004 50 Wi
B e -
=
0.02 I I 001 40 i
0.00 20
2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021
Trim. Trim. Trim. Trim. Trim. Trim. Trim. Trim. Trim. Trim. Trim.
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2
YearMonth Trimestre '
TIPO ELEMENTO SAIFI | SAIDI | INCIDENCIA
[*] Banco de Fusibles 0.0378 0.2447 290
[¥] Centro de Transformacion 0.0244 0.0647 314
[¥] Equipos de Proteccion 0.5002 0.8184 179
[+] Interruptores y Cuchillas 0.0012 0.0057 5
[¥] Lineas Primarias Subterraneas | 0.0005 0.0051 3
[+] Lineas Secundarias Aéreas 0.0003 0.0003 1
Total 0.5644 1.1389 792
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Visualizacion de la informacion
[ Ao ] ?Izl...

* Ubicacion geografica de los clientes
penalizados

e Segmentacion por circuito

* Segmentacion por tipo de cliente

Selecciona lo —
2018 =
2019
2020
-
Segmentacion por Circuito %
“L
%
Todas Y

>
)
= = Sronee )
Penalizacion por Prioridad o © o
u% '°,‘ @,
%'or U

Tipo Cli... ®AVICOLA ® NO REGULADO ... »

e %

Panama City Chepillo

Prioridad
=

o

3 —----E
[ )
LA
[ } (J

-

e

e
L J

$0.1 mill. — |dente

Suma Penalizacion

©w
(=}

9,
()
“® LYy

I
o ‘o> oy »99 e

.A.‘
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| FACTURACION (KVA) TOTALIZADOR
° o o ” o o ” CLIENTES CLIENTES CAPACIDAD
™ CLIENTES NOVIEMBRE| DICIEMBRE| ENERO FEBRERO MAX KVA/ KWMAX IMAX RESIDENCIALES COMERCIALES CT0 ( ) (KVA) %CARGA
1010270 34 28.87 27.85 23.85 19.30 28.87 36.00] 4.52 33 1 TIN-5 ARNULFO ARIAS 50 58%
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
. . s 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
e Carga estimada por facturacion e I
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
. o 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0 0
Y C I d d t t I d 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.0 0.00 0 0
darga real medida por totalizaaores S e .
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00} 0 0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
. . 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0 0
* Capacidad del transformador instalado en campo o w om o0 om [on [ w0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0
TOTAL 34] 28.87 27.85 23.85
,
e Porcentaje de Sobrecarga

o}

nda Estimada

e Cantidad de Clientes

S22

Datos del Transformador
3-112 ARNULFO ARIAS
Circuito Corregimiento
BARRIADAELF..  50.00 16
Barrio Capacidad
33 1
Residencial Comercial

Demanda Totalizador

Demanda Real y Demanda Estimada

15.16 1.90 14
Demanda [kVA]  Corriente [A]
303 %
%Carga
Demanda Estimada 5
18.66 2.34
Demanda [kVA]  Corriente [A]
373 %
%Carga jun 2021

Fecha
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Resumen

o
[ ®
Reportes Optimizados UIEOED | UE(ee St u d I O

Antes Después

Reiterados 1.5 horas
Transformadores Sobrecargados| 2 horas _
_ ; 10 minutos
Causa Cliente 45 minutos
Causa Equipo 30 minutos

Total 4.75 horas 10 minutos

* Desempeio plan de Mantenimiento
Mapa de Clientes Penalizados | '
Monto Penalizacién por causa .

* Seguimiento a Recierres en Equipos de Proteccion
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23 al 27 de agosto b



