v" Mapa de riesgos de proteccion de datos personales: se elabord el mapa como construccion colectiva en
talleres realizados con los responsables de cada una de las bases de datos inventariadas en la organizacion.

v" Procedimiento de Habeas Data: se formaliz6 para todos y cada uno de los canales de interaccion con
titulares de datos, tal como lo exige la guia.

v Se realiz6 acompainamiento y asesoria en todas las filiales nacionales para la implementacion de la Guia de
responsabilidad demostrada, lo mismo que para el inventario de sus bases de datos y el cumplimiento de la
[inea base en esta materia.

Informe de gestion anual a los grupos de interés
Rendicion pUblica de cuentas

EPM asume el proceso de rendicién pUblica de cuentas como un compromiso de transparencia y apertura de
la informacion con sus grupos de interés y la sociedad en general. En este sentido, el 29 de abril de 2016 rindi6
cuentas de la gestion del Grupo, correspondiente a la vigencia 2015. En este ejercicio dio a conocer los avances
de los principales proyectos y de la consolidacion de EPM como grupo empresarial, la evolucion de las decisiones
estratégicas y los logros alcanzados en materia social, ambiental y econémica.

Dentro de los temas claves abordados en la rendicion de cuentas se encuentran:

Los servicios pUblicos y el desarrollo humano sostenible.
Compromisos con la sostenibilidad.

Indicadores de gestion.

Avance de proyectos de infraestructura.

Resultados financieros.

Principales retos 2016-2019.

AN NI U RN

Principales mediciones de Gobierno Corporativo
Encuesta Codigo Pais

De acuerdo con la reglamentacién de la Superintendencia Financiera de Colombia, cada afio EPM responde la
encuesta Codigo Pais. En enero de 2016 se presento el Reporte de Implementacion (RI) del Nuevo Cédigo Pais, en
el cual se informaron las practicas de Gobierno Corporativo aplicadas durante el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre de 2015. El reporte evidencia 118 recomendaciones acogidas, 23 no aplicables y 7
no acogidas. Cada respuesta estd debidamente sustentada.

El Nuevo Cadigo Pais contiene 23 recomendaciones asociadas a practicas de Gobierno Corporativo especificas
para conglomerados, de las cuales 18 han sido acogidas por EPM y 5 se encuentran denfro de un plan de
implementacion que se tiene previsto cumplir en 2017 con la definicién de una politica de operaciones con partes
vinculadas y del procedimiento para la actualizacién del mapa con partes vinculadas.
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RI Nuevo Cédigo Pais

# Recomendaciones en EPM

7

B Implementadas

B No aplicables

M No implementadas

RI Nuevo Cédigo Pais
# Recomendaciones especificas en gobierno
corporativo para conglomerados (EPM)

M En proceso de
implementacion

B Implementadas

Transparencia por Colombia

En la medicion de Transparencia por Colombia correspondiente a la vigencia 2016, EPM inform6 sobre las prdcticas
que con alcance de Grupo ha implementado en materia de transparencia relacionada con los componentes:
reglas claras, diélogo, apertura y control.

Con una calificacion global de 87.5 puntos promedio, EPM se ubica como una empresa con un nivel de riesgo
moderado de corrupcion en los componentes reglas claras y di@logo, y riesgo bajo en los componentes apertura

y control.

A continuacion, se presenta en detalle la calificacion por subcomponentes:

Resultados MTE 2016

120 100 100 100 100 100 100
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