Vicepresidencia Ejecutiva

La funcion principal de la Vicepresidencia es liderar la gestion financiera, la gestion
integral de riesgos y la gestion integral del portafolio de inversiones del Grupo EPM, para
garantizar la disponibilidad y optimizacion de recursos financieros, el adecuado
tratamiento de riesgos y la rentabilizacion de las inversiones.

La Vicepresidencia ejecutiva fue creada en el 2014, ante la necesidad de fortalecer las
competencias internas asociadas con la gestion de portafolio de compaiias no
controladas en sectores estratégicos, como es el caso especifico de UNE en
telecomunicaciones. Adicionalmente desarrollar una vision holistica de la gestion de
riesgos y profundizar la cultura de gerencia del riesgos, en los niveles operativos y
estratégicos del Grupo Empresarial que facilite la toma de decisiones, basada en
avanzadas técnicas y por Ultimo enlazar los temas de la gestion financiera con las nuevas
necesidades de un Grupo en expansion, donde prima el objetivo de incrementar la
rentabilidad, pero bajo criterios de sostenibilidad ambiental y social.

Esta vicepresidencia se hace cargo de un portafolio inversiones de 52 empresas con
participacion directa e indirecta de EPM, inversiones patrimoniales no controladas en un
numero de 46 en todo el Grupo, para un total de portafolio de aproximadamente $9.4
billones. En este mismo orden de ideas, gestiona financieramente al cierre de
septiembre del 2015 un total de $40.6 billones en activos, $18.6 billones de patrimonio,
$22.6 billones de pasivo. Ademas de apalancar la gestion de riesgos para las principales
decisiones estratégicas de la organizacion, donde se ha construido el mapa de riesgos de
Grupo y para los seis negocios principales del Grupo, 17 empresas clave, para los
proyectos de gran envergadura donde participa la empresa y para contratos de cuantias
superiores a 5,000 SMLMV.

Dentro de esta vicepresidencia trabajan las siguientes personas:

VPE. FINANZAS CORPORATIVAS, GESTION DE RIESGOS E INVERSIONES 275
Directivo 20
Profesional 217
Sostenimiento 1
Técnico 19
Tecndlogo 18

o Alineacion estratégica

En el cuadro de mando integral de EPM se puede observar que en la perspectiva de
Generacion de Valor, existe un Unico objetivo: Incrementar el valor para los grupos de
interés, sobre el cual esta vicepresidencia ejecutiva juega un decisivo rol.
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Un detalle de los objetivos planteados en el cuadro anterior, da cuenta de los énfasis
gestion de cada uno de ellos, los cuales son a su vez los énfasis de gestion de la
Vicepresidencia Ejecutiva:

Objetivo Estratégico Enfasis del Objetivo

@) Incrementar valor para los

Grupos
de Interés

Desde esta perspectiva, la funcion financiera tiene como objetivo apalancar la
estrategia mediante el aseguramiento de los recursos financieros requeridos para su
ejecucion, la asignacion optima de los mismos y la gestion integral de riesgos,
propiciando la generacion de valor para los diferentes grupos de interés del Grupo EPM.
Asi mismo la generacion y analisis de la informacion financiera necesaria para la toma de
decisiones.

La funcion financiera orienta sus esfuerzos a dos frentes fundamentales:

1. Soportar la toma de decisiones del Grupo, en materia de saber en qué invertir y
los riesgos asociados, los esquemas corporativos y de financiacion optimos, las
formas de retorno de la inversién y la distribucion de las utilidades y/o beneficios
a los diferentes grupos de interés.

2. Soportar la adecuada administracion de los recursos financieros del Grupo, en
aras de obtener las maximas sinergias y economias de escala.

Lo anterior, enmarcado en la connotacion de empresa publica que genera una
obligatoriedad con la sociedad de un maximo rigor en la planeacioén, ejecucion y control
de los dineros, con el fin de garantizar la disponibilidad de los servicios publicos bajo los
criterios de calidad y cobertura, la rentabilidad y sostenibilidad empresarial; la
tranferencia de recursos al Municipio de Medellin como dueiio y el apalancamiento de
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actividades que busquen el bienestar social y ambiental de las comunidades donde se
actle.

e Modelo objetivo

En la blusqueda de cumplir con los objetivos establecidos y convertirse en un actor
fundamental para viabilizar las diferentes formas de jugar, se disefid un modelo
operativo que:

Evita la duplicidad de funciones.

Propicia un manejo combinado del frente estratégico financiero y actividades
financieras transaccionales.

Garantiza la homologacién de las practicas entre las empresas del Grupo.
Articula la ejecucion de los presupuestos de inversion, costos y gastos.

Articula los planes de negocios y los presupuestos.

Ofrece un canal Unico de relacionamiento con el sector financiero.

Define metodologias y practicas para incluir la gestion de riesgos en la toma de
decisiones estratégicas.

Realiza una gestion del portafolio integral, con miras a la maximizacion del valor
invertido.
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El  modelo disefiado en el proceso de transformacion consisteen un corporativo
financiero global responsable de establecer politicas y lineamientos para el Grupo, que
permitan garantizar la rentabilidad y la liquidez minima que posibiliten la sostenibilidad
de los negocios actuales y el apalancamiento del crecimiento, con rol operacionalmente
integrado para filiales nacionales y arquitecto estratégico para filiales internacionales.

Modelo objetivo de Finanzas Corporativas
El modelo parte de unas finanzas centralizadas, que debe apalancarse en unos

procesos finacieros de Grupo, una separacion de las funciones transaccionales y
estratégicas, un equilibrio presupuestal y la planeacion integrada.



Planeacion Presupuesto
integrada base 0

MODELO
FINANZAS
CENTRALIZADAS

Una de las primeras decisiones encaminadas al logro de los objetivos trazados en el
mapa de ruta, fue la centralizacion de todos los procesos financieros en la
Vicepresidencia de Finanzas Corporativas, con ello se logra:

e Entendimiento homologado de la vision estratégica de las finanzas del Grupo EPM.

e Fortalecimiento de las competencias individuales y la conformacion de equipos
altamente competitivos.

¢ A nivel nacional se consolidan las funciones y responsabilidades de finanzas y a nivel
internacional se dan politicas y lineamientos.

e Gestion de endeudamiento y riesgos centralizadas en EPM matriz para todo el Grupo
EPM.

e Migrar funciones transaccionales y/o con economias de escala al Centro de Servicios
Compartidos.

e Integrar niveles de servicio y métricas especificas de desempefo en el gobierno de
finanzas y en la medicion de procesos clave.

e Asegurar recursos de finanzas con un fuerte entendimiento de las particularidades y
necesidades de los Negocios.

e Crear un equipo de Analisis Financiero para dotar de mayores capacidades de analisis
a nivel de Grupo.

e Ubicar recursos de finanzas geograficamente cerca de los negocios, nlcleo
corporativo y proyectos.

Desde el afo 2014 se inicio la implementacion de los procesos financieros con alcance de
Grupo, definiendo un mapa de ruta con alcance a diciembre de 2015. El objetivo de esta
implementacion es optimizar la funcion financiera a través de la revision e
implementacion de cada uno de los procesos gerenciados por la Vicepresidencia,
buscando mejorar el nivel de servicio y la eficiencia dentro y entre las empresas del



Grupo y habilitar el involucramiento operativo desde la perspectiva financiera. Los
siguientes son los procesos actualizados:

e Gestion Contable
Reconocer y revelar la informacion contable y financiera con las caracteristicas
cualitativas de oportunidad, confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, con practicas
de Grupo homologadas y estandarizadas, de manera que sea util en la toma de
decisiones por parte de los grupos de interés y para el cumplimiento de requerimientos
legales.

e Gestion Tributaria
Cumplir con las obligaciones tributarias formales y sustanciales dentro del marco legal,
aprovechando los beneficios autorizados en la ley y defendiendo los intereses de la
organizacion en via gubernativa.

e Gestion Informacion Financiera de Activos
Permitir que la informacion financiera relacionada con activos larga vida e intangibles,
sea confiable y oportuna, en cumplimiento de las normas internacionales de informacion
financiera y la normatividad contable y fiscal, con el fin de facilitar la toma de
decisiones en la organizacion.

e Cuentas por Cobrar y Gestion Cartera
Gestionar y recuperar las cuentas por cobrar atendiendo las politicas financiera y
comercial establecidas.

e Gestion Recaudo
Asegurar al Grupo EPM un proceso de recaudo de la facturacion de servicios publicos que
sea costo eficiente, mediante la disposicion de diversos canales que faciliten a clientes y
terceros un medio facil de pago, garantizando la oportuna y correcta aplicacion a su
favor; disminuyendo reclamaciones e inconsistencias y asegurando el flujo de caja.

e Gestion Flujo de Caja
Administrar el flujo de caja con criterios de transparencia, seguridad, liquidez,
rentabilidad y cumplimiento normativo, llevando un adecuado control a través de la
gestion de los riesgos financieros asociados.

e Gestion Cuentas por Pagar
Cumplir oportuna y correctamente con la liquidacion de las cuentas por pagar y los
pagos a realizar a proveedores desde la Filial, de acuerdo con las reglas de negocio
establecidas.

e Gestion de Informacion de Costos
Proporcionar a la Empresa la informacion de costos que brinde sehales para la toma de
decisiones empresariales, teniendo en cuenta las necesidades internas y los
requerimientos legales, de acuerdo con las metodologias de costeo definidas.

e Gestion Presupuestal



Elaborar el plan financiero del corto plazo alineado con las metas financieras del largo
plazo con el fin de garantizar los recursos para cada una de las erogaciones presentadas
en los planes.

e Planeacion Financiera de Mediano y Largo Plazo
Buscar, basado en los postulados estratégicos de la Empresa, el pronostico de la
situacion financiera, constituyéndose en una valiosa herramienta que apoye la toma de
las decisiones y el establecimiento de objetivos financieros de corto, mediano y largo
plazo.

e Gestion Financiacion
Obtener, de manera oportuna y costo eficiente, los recursos requeridos para financiar
los proyectos de inversion y crecimiento de las empresas del Grupo EPM en congruencia
con el plan financiero.

e Gestion Integral de Riesgo

El modelo considerado por la administracion para la gestion de riesgos, fue bajo la
creacion de un nuevo equipo multidisciplinario para atender las necesidades integrales
del Grupo frente a la posible materializacion de los riesgos a los que esta expuesto, en
el giro de sus negocio y del entorno donde se desarrollan sus actividades, con el
proposito de preparase y enfrentar de una forma agil e idénea los posibles efectos
negativos que puede ocasionar los riesgos que se lleguen a presentar. El nuevo modelo
incluye el reporte del equipo de Gestion Integral de Riesgo a un miembro del Comité de
Direccion, acorde a recomendaciones internacionales.

Para lograr esto, se desarrolld un modelo de gestion integral de riesgos como una
herramienta que facilita el logro del direccionamiento estratégico y la toma de
decisiones; teniendo en cuenta la interaccion de las empresas del Grupo EPM con el
entorno, la interrelacion entre procesos y los recursos e intereses a proteger,
contribuyendo a la competitividad y sostenibilidad del Grupo. Adicionalmente, la
gestion de riesgos genera beneficios para el Grupo; minimizando pérdidas mediante la
implementacion de controles idoneos y suficientes, generando confianza en los
diferentes grupos de interés, y facilitando el desarrollo de capacidades organizacionales.

Con el fin de optimizar el uso de recursos, la Vicepresidencia de Finanzas Corporativas
tomo la decision de concentrar los recursos que desarrollan actividades transaccionales
similares, con la finalidad de:

e Concentrar funciones distribuidas a lo largo de toda la organizacion.

e Garantizar la disponibilidad y confiabilidad de la informacion necesaria para los
procesos contables.

e Simplificar, estandarizar, automatizar los procesos.

e La concentracion de recursos, teniendo una clara vocacion de servicios hacia el resto
de la organizacion.

e Mejorar en los rendimientos y tiempos de respuesta.



e Separar aquellas actividades transaccionales de las estratégicas.

Las actividades trasladadas al Centro de Servicios Compartidos en una primera etapa son
la matricula de terceros, cotejo y cuentas por pagar.

Con la finalidad de alcanzar mayores niveles de coherencia entre los presupuestos de
costos, gastos e inversiones, se priorizd la implementacion del proyecto “Presupuesto
Base Cero” cuyo objetivo es el gerenciamiento matricial de gastos y costos y controller
financiero, propiciando la generacion de alternativas eficientes de asignacion de
recursos segun las reales necesidades de los negocios y de los servicios corporativos,
para contribuir asi al logro de los objetivos estratégicos. Esta iniciativa enmarcada
légicamente en la normatividad presupuestal que rige las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado, permite:

e Obtener informacion presupuestal orientada a los resultados.

e Lograr que el presupuesto coincida con los objetivos y prioridades de la alta
Direccion (cumplimiento de la estrategia).

e Adquirir conciencia acerca de las distintas alternativas en cuanto a niveles de
servicio y costo.

e Priorizar recursos con el fin de optimizar el desempeno del Grupo EPM.

El controller financiero es una de las funciones que surgen del nuevo esquema,
permitiendo gestionar eficientemente los recursos no utilizados o producto de ahorros
en los procesos de contratacion, reorientandolos hacia nuevas oportunidades de
mercado, proyectos y necesidades de la Empresa. Asi como también efectuar el
seguimiento a la ejecucion de los recursos conforme a la programacion establecida al
momento de la elaboracién del presupuesto.

Modelo Objetivo Gestion Integral de Riesgos -GIR-

Con base en la estructura definida en el afio 2013, se establecio un modelo para la
Gestion Integral de Riesgos (GIR) alineado a los estandares internacionales, adoptando
las mejores practicas, pero respondiendo a las necesidades organizacionales. Desde esta
perspectiva se estable que el modelo definido tiene como objetivo “Liderar la definicion
e implementacion de la estrategia para la GIR en el Grupo EPM, para lograr una
adecuada proteccion y aseguramiento de los bienes”. Para ello se establecido un marco
de actuacion (politicas y lineamientos) para las empresas nacionales e internacionales,
el cual apalanca la GIR basado en un modelo de involucramiento operativo o arquitecto
estratégico.

El modelo de GIR, surge de las necesidades de:

¢ Implementar una metodologia de gestidn de riesgos que sea lo suficientemente agil y
confiable para lograr cumplir con el ciclo de la gestidn de riesgos.

e Desarrollar cultura de riesgos empresarial.

e Responder a una debida gestion de riesgos estratégicos que apalanque el
direccionamiento estratégico y los planes de negocio.

e Homologar el modelo de gestion de riesgos en las empresas del grupo.



Realizar los analisis de riesgos en los procesos documentados de la empresa.
Optimizar la estructura de transferencia de riesgos del Grupo.

Apoyar la reestructuracion de la funcion y operacion de la filial Maxseguros como
cautiva del Grupo.

Adoptar la herramienta Kairos en el Grupo.

Modelo objetivo Gestion de Inversiones

La Gerencia Gestion de Inversiones establece un modelo de gestion de interaccion y
seguimiento financiero de inversiones no controladas, inversiones de propdsito especial y
vehiculos de inversion. Este modelo surge de las necesidades de:

Una estructura adaptada al nuevo escenario de gestion de inversiones del Grupo EPM
en un entorno de competencia multilatino.

Materializar la estrategia y disminuir el riesgo para EPM en el negocio de
telecomunicaciones, fortaleciendo el involucramiento a varios niveles con la nueva
compaiia, posterior a la fusion de 2014.

Desarrollar paralelamente a la estrategia de crecimiento, la gestion de inversiones
en EPM como un rol clave para la toma de decisiones.

Disponer de capacidades para ser un socio propositivo con conocimiento del sector
de telecomunicaciones y de los nuevos sectores donde invierta, con el fin de agregar
valor y contar con el reconocimiento de los socios.

El crear la Gerencia de Gestion de Inversiones le permite a EPM:

Adaptar la organizacion fortaleciendo y concentrando capacidades que soportan el
escenario de gestion de inversiones en el Grupo EPM.

Fortalecer el esquema de gobierno corporativo, para atender las demandas de
interaccion en el escenario del portafolio de inversiones.

Especializar las capacidades del talento humano que soportan la nueva dinamica.

Mediante el cumplimiento de sus funciones principales, la Gerencia de Gestion de
Inversiones busca cumplir con sus objetivos generales y estratégicos:

Incrementar el valor para los grupos de interés, mediante acciones que mejoren
EBITDA y utilidades netas.

Optimizar la gestion de activos, implementando el proyecto de gestion inmobiliaria.
Implementar el modelo definido para la gestion de UNE.

Implementar el esquema de involucrado operativo para EPM Inversiones.

Definir y aplicar estrategias de seguimiento y gestién para las inversiones no
controladas y vehiculos del Grupo Empresarial considerando aspectos legales,
financieros y estratégicos, que sea eficiente, maximice los beneficios y optimice los
recursos para EPM.

Acompanar a la sociedad administradora del Fondo de Capital Privado en las
gestiones para elevar el nivel de inversion y controlar la evolucion de las inversiones
del portafolio.



Avances - logros

En la ruta establecida para el cumplimiento del modelo financiero se han cumplido
varios hitos clave, donde destacamos los siguientes:

Principales avances en Finanzas Corporativas por formas de jugar

Recursos para la financiacion: EPM obtuvo en el periodo recursos de deuda por $4,2
billones, incluyendo 4 emisiones de bonos en los mercados de capitales local e
internacional, en condiciones muy competitivas. La facilidad de acceso de EPM a
recursos es el resultado de la buena calificacion de crédito, su solidez financiera, su
estrategia de relacionamiento con inversionistas que refuerzan su buen nombre en el
mercado de capitales y su prudente y acertada estrategia financiera. Estos recursos
fueron destinados a fondear los diferentes proyectos de infraestructura y de
crecimiento.

Beneficios tributarios obtenidos para los Megaproyectos. En ltuango al cierre del
ano 2015, se espera que la base acumulada para deduccion por activo productor de
renta ascienda a $1.2 billones, lo cual genera un beneficio neto de $301.000
millones, esto producto de la incorporacion del proyecto al balance de EPM a partir
del 2013. Este beneficio es extensible unicamente a proyectos del negocio de
generacion, por ser este negocio el Unico que tiene firmado un contrato de
estabilidad juridica hasta el 2027.

La ejecucion de procesos financieros bajo criterios de excelencia operacional, ha
permitido entre otros logros:

Alcanzar ahorros del orden de $947.722 millones gracias a la implementacion de
una estrategia de optimizacion tributaria. Este resultado se dio en medio de muchos
cambios normativos adversos, como la eliminacion de la deduccion especial por
inversiones en activos fijos reales productivos del 30% y la normatividad que
restringio la utilizacion de mecanismos que permitian la optimizacion del gravamen a
los movimientos financieros, entre otros. EPM alcanz6 durante el periodo una tasa
efectiva promedio de impuesto de renta del 18%. La tasa nominal era del 34% hasta
2014 y del 39% en 2015.

Recibir para EPM, la mas alta calificacion internacional de riesgo crediticio de su
historia gracias a la estrategia de crecimiento y diversificacion de ingresos y al
manejo prudente de su nivel de endeudamiento. Fitch nos otorgd una calificacion de
BBB+ para endeudamiento en dolares, un escalon por encima de la nacion y AAA a



nivel local, que es la maxima calificacion posible; Por su parte la firma Moody s le
asigno a la empresa una calificacion Baa3 con perspectiva positiva. De acuerdo a esas
calificaciones EPM es el mejor riesgo crediticio de Colombia.

EPM obtuvo en el periodo recursos de deuda por $4,2 billones, incluyendo 4
emisiones de bonos en los mercados de capitales local e internacional, en
condiciones muy competitivas. La facilidad de acceso de EPM a recursos es el
resultado de la buena calificacion de crédito, su solidez financiera, su
relacionamiento activo con inversionistas y buen nombre en el mercado de capitales,
y su prudente y acertada estrategia financiera. Estos recursos fueron destinados a
fondear los diferentes proyectos de infraestructura y de crecimiento.

La implementacion de una estrategia de cobertura de riesgo cambiario le evito a la
empresa impactar el estado de resultados con gastos por diferencia en cambio de
$682.579 millones asociados a la devaluacion del peso colombiano entre enero de
2014 y septiembre de 2015. Los Ultimos dos anos la moneda local ha presentado una
depreciacion de mas del 50% frente al dolar. La estrategia de cobertura cambiaria
incluyo el uso de cobertura con derivados financieros, el manejo de excedentes de
caja en ddlares y la conversion de créditos en dolares a pesos.

En materia de recaudo, se ha logrado un ahorro en el costo del servicio por $7.900
millones, mediante acciones como la negociacion del costo, consolidacion de
facturas, incremento del recaudo electronico y el recaudo en linea. En cuanto a
cobertura se incremento el cubrimiento de recaudo en los 125 municipios del
departamento de Antioquia, colocando a disposicion de todos los clientes / usuarios
mas de 10 mil puntos de recaudo para recibir pagos de nuestros clientes/usuarios y
atender la demanda de Energia Prepago, Agua Prepago y Paga a tu Medida.

Optimizaciéon estructura de capital de las filiales de energia, mediante figuras
como las escisiones de CENS y ESSA, asi como la prima de colocacion de acciones, se
logro recibir recursos del orden de $465.711 millones en el periodo.

Con la adopcién de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF),
se ajustaron y estandarizaron los procesos contables y financieros en temas
como: activos fijos, procesos asociados a la contratacion, beneficios a los
empleados, provisiones, reconocimiento de activos y pasivos financieros de largo
plazo y deterioro de valor de los activos; lo que implicé principamenterealizar
ajustes en los sistemas de informacion, habilitar a las personas con nuevos
conocimientos, transferencia de conocimiento a todos los niveles y ajustes en roles y

responsabilidades.

Entrega de los Estados Financieras de EPM, los primeros 5 dias habiles de cada
mes, gracias al ajuste de los procesos que intervienen, siendo un aspecto importante
para la toma de decisiones del Grupo.

En el Centro de servicios compartidos, se vienen ejecutando actividades
consideradas transaccionales entre los cuales se cuenta la matricula de terceros, el
cotejo y los pagos. La concentracion de estas actividades ha permitido alcanzar una
atencion a las empresas nacionales, mejores tiempos de respuesta y optimizacion del
recurso humano asociado a este tipo de actividades.



e La estructuracion y puesta en marcha de la bodega financiera y los Reportes de
Seguimiento Administrativo (RSA), sistemas de inteligencia de negocio, que han
permitido el manejo de la informacion financiera de manera oportuna y confiable y
al alcance de las personas que requieran acceso a este tipo de informacion.

e Implementacion de la metodologia de Gerenciamiento matricial de costos y gastos:

- Se Identificaron grupos especificos de cuentas contables de costo y gasto, se
nombré un administrador para cada grupo, y se implementaron iniciativas de
ahorro con el fin de optimizar recursos.

- Enfoque para administrar estas cuentas en gastar en lo que es realmente
necesario para la operacion de los negocios.

- Generacion de informes mensuales de ejecucion presupuestal para este grupo de
cuentas.

- Disminucioén el niUmero de traslados presupuestales logrando eficiencia
operacional y agilidad.

e Analisis de los Full Time Equivalent (FTE s) de las areas de finanzas del Grupo EPM,
su comparacion frente a estandares internacionales y la actualizacién de las
obligaciones financieras derivadas del caracter publico de la compahia, hacia los
diferentes entes de control, comisiones reguladoras y organismos de supervision.

Y trabajar en el desarrollo de proyectos:

e Recaudo en linea, el proyecto de recaudo en linea busca conectar con la base de
datos de EPM a las entidades recaudadoras, de tal forma que el valor pagado por el
cliente actualice en tiempo real el estado de cuenta del cliente/usuario.

e Recaudo electronico, el proyecto de recaudo electronico busca incrementar los
pagos que realizan los clientes/usuarios a través de canales no presenciales.

e Gestor de cobranza, se pretende poner en operacion una herramienta informatica
que apalanque las estrategias de cobro persuasivo tendientes a disminuir los saldos
de cartera. Se espera tener implantadas todas las funcionalidades, con alcance de
Grupo, en el mes de junio de 2016.

e Valorador de instrumentos financieros, este proyecto busca disponer de una
herramienta informatica que soporte el proceso de valoracion de los instrumentos
financieros asociados a la cartera diferida.

e Tesoreria centralizada, este proyecto busca para el ano 2015 definir el modelo de
manejo centralizado dela caja del Grupo EPM y su posterior implementacion.

e Nueva solucion de deuda, este proyecto busca Implementar, una solucion
informatica que soporte la administracion de la deuda, cobertura, portafolio y riesgo
financiero inherente en las operaciones de tesoreria del Grupo EPM. Su Objetivo
Estratégico es garantizar la disponibilidad, confiabilidad e integridad de la
informacién para la toma de decisiones.



El proyecto “Consolidacion de Proyecciones Financieras Grupo EPM bajo NIIF”,
tiene como objetivo Integrar las empresas del Grupo EPM al proceso de Planeacion
Financiera, con uniformidad de criterios, estandares y reglas, mediante la
plataforma de Oracle Hyperion, de tal modo que se logren generar y consolidar de
forma agil y confiable las proyecciones financieras bajo NIIF, y los diferentes
escenarios para realizar sensibilidades de manera oportuna. Durante este afo se
espera tener la primera proyeccion financiera en los nuevos modelos. La culminacion
del proyecto esta prevista para el primer semestre del afo 2016 cuando se logre
estabilizar el proceso y se desarrolle completamente el tema de los reportes.

Principales avances en Gestion de Riesgos

Optimizacion de los seguros del Grupo, a través del diseiio de pédlizas multilatinas
con mejores condiciones y limites de cobertura para las filiales nacionales y del
exterior: TICSA, EPM Chile, Delsur, ENSA, Hidroecoldgica del Teribe y Aguas de
Antofagasta - ADASA. Igualmente se definid un esquema de intermediarios para
todas las filiales nacionales mejorando los servicios de administracion de riesgos y
disminuyendo los costos directos. Lo mas destacado de esta gestion, es la
unificacion de criterios técnicos que ha permitido la toma de decisiones en la
transferencia de riesgos mejorando la estructura del programa de seguros para todo
el Grupo, y obteniendo adicionalmente una reduccion de costos cercana a los COP
25,000 millones en los ultimos dos anos.

Construccion de productos ajustados a las necesidades y capacidades de retencion
de riesgo de cada una de las empresas del Grupo, y la implementacion del programa
de poliza matriz de cumplimiento para la expedicion de las garantias que respaldan
los contratos de EPM, como una herramienta de prevencion y control de riesgos,
generando agilidad en los procesos de contratacion. Actualmente se esta integrando
este programa en las empresas nacionales.

Modelacion por primera vez de escenarios de pérdidas del Fondo de Seguros con
herramientas de analisis estadistico, lo cual permitié ajustar la normativa y la
disponibilidad de recursos economicos del Fondo, liberando mas de COP 50,000
millones para EPM.

- Alineacion de la gestion de riesgos con el ciclo de planeacién, partiendo de la
estrategia y sefales del entorno lo cual permitié realizar mapas de riesgos de los
niveles criticos de gestion Grupo (los 6 negocios y 17 empresas seleccionadas), asi
como a los procesos de los proyectos de gran envergadura donde participa la
empresa y a los contratos de cuantias superiores a 5,000 SMLMV.

- Se llevaron a cabo analisis especializados y cuantitativos de riesgos, entre ellos al
EBITDA en riesgo, al riesgo cambiario a la deuda de Grupo, al riesgo climatico y a
la cobertura cambiaria.



Implementacion de la herramienta de gestion de riesgos “Kairos”, la cual esta
desplegada en filiales nacionales y cuenta con plan de trabajo vigente para
filiales internacionales. Dicha herramienta permite gestionar de forma integral
los riesgos segun su responsable, ademas de mantener actualizado los reportes e
historial de pérdidas; se adoptdo como la herramienta para realizar la gestion de
los planes de mejoramiento por los diferentes origenes, incluyendo el de riesgos.

En relacion con la gestion de los riesgos financieros, se implemento la gestion de
“Middle Office” la cual incluye la definicidon de reglas de negocio para el manejo
de los riesgos de crédito, mercado, liquidez y operativo asociado al proceso
gestion flujo de caja, asi como el monitoreo y seguimiento de los mismos.

Se ha desplegado la implementacién del Plan de Continuidad del Negocio, donde
se ha realizado el analisis de impacto del negocio de Generacidn y se tiene
estructurada una guia corporativa para la clasificacion y Atencion de Incidentes
como plan para el manejo de crisis.

e Establecimiento de la unidad de cumplimiento, con tres focos principales de
trabajo:

Como

Prevencion del Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo (LA/FT).
Prevencion del Fraude y de la Corrupcion (F/C).
Proteccion de los datos personales.

parte de la implementacion se llevdo a cabo un proceso de sensibilizacion y

capacitacion a todo el personal de la organizacion, incluyendo certificaciones
internacionales. Se opera a nivel de Grupo EPM la “Linea ética: Contacto Transparente”
y se gestionan la consultas en diversas listas pUblicas que pueda ser contraparte de EPM.

Este nuevo grupo participa activamente en iniciativas lideradas por: Presidencia de
la Republica a través de la Secretaria de Transparencia -Programa EACA (Empresas
Activas en Cumplimiento Anticorrupcion); ONUDC (Prevencion LA/FT); Pacto Global -
Programa DePe (De empresas Para Empresas) y de la Contraloria General de Medellin
- Red de Transparencia y Participacion Ciudadana. Actualmente ejerce la presidencia
del Comité de Cumplimiento del sector real en Antioquia (CC de A) y se participa
activamente en los procesos de socializacion, comunicacion y gestion de los riesgos
arriba expuestos.

Como parte de la prevencion del fraude y corrupcion, se ha adoptado como
mejor practica, la implementacion de las Declaraciones de Transparencia de
forma voluntaria y la de Conflicto de Intereses en cumplimiento de la ley,
contribuyendo a la transparencia en EPM.

Se lider6 y apoyo el desarrollo de Manual LA/FT, Manual antifraude vy

anticorrupcion (por oficializar), Manual de Conducta Empresarial y Codigo de
Conducta para Proveedores y Contratistas.

Principales avances en Gestion de Inversiones por formas de jugar



Desde el punto de vista de las inversiones no controladas, la gestion ha estado enfocada
en una primera fase en consolidar la informacion de Grupo frente a este tipo de
empresas, acompanado de un proceso de conocimiento, actualizacion de informacion y
control de los titulos representativos de dichas inversiones. En una segunda fase se
comenzaron los analisis para identificar las oportunidades de optimizacién de dicho
portafolio de empresas, considerando criterios estratégicos y financieros para en un
mediano plazo aplicar acciones como la consolidacion de las empresas, la salida de
algunas o el fortalecimiento de las inversiones en otros.

Los principales logros obtenidos a la fecha, agrupados por forma de jugar, se detallan a
continuacion:

o Estrategias para la creacion de vehiculos de inversion para facilitar y optimizar
resultados financieros de los procesos de adquisiciones, todo bajo los marcos
normativos de EPM y con sujecion a la regulacion en cada uno de los paises donde se
tiene presencia.

e Una de las contribuciones realizadas a esta forma de jugar, es la constitucion del
Fondo de Capital Privado Emprendimiento e Innovacion SP, orientado a realizar
inversiones en empresas o proyectos que incorporen altos contenidos de ciencia o
tecnologia aplicada, a través de los cuales se persiga la innovacion en la produccion
de bienes o servicios, o en procesos, que puedan ser aprovechados en la prestacion
de los servicios publicos y/o TICs por parte de EPM o sus filiales.

e Dividendos decretados por UNE a favor de EPM en octubre de 2015 por $233.900
millones, siendo ese el primer dividendo en la compaiia fusionada.

e La optimizacién de gestion de los vehiculos de inversion y especialmente de EPM
Inversiones ha generado ahorros importantes para el Grupo. La creacion de este tipo
de figuras, han facilitado la oportunidad en la toma de decisiones.

e La creacion de la empresa Promobiliaria S.A., que se encargara de desarrollar
estrategias que permitan optimizar el valor generado por los activos inmobiliarios de
propiedad de las compaiias que conforman el Grupo EPM y que no son usados en su
operacion.



Hechos que han impactado el desarrollo y decisiones tomadas

Desde el punto de vista del marco general de los modelos objetivos definidos para las
diferentes dependencias de finanzas, los hitos se han venido cumpliendo en los tiempos
establecidos. En lo referente al cumplimiento de las metas establecidas en materia
financiera, la presencia del fendmeno de devaluacion y El Nifno han incidido
coyunturalmente en los resultados del Grupo:

e La volatilidad en la tasa de cambio presentada en los Ultimos afos ha incidido en los
resultados contables de la empresa. Entre el 2012 - 2014 se presento un efecto neto
acumulado de $ 75.547 millones de gasto y para el 2015 se espera un efecto neto de
gasto $310.689. Esta situacion, es coyuntural y en el mediano y largo plazo los
costos de endeudamiento en dolares son muy competitivos para EPM. Las decisiones
de mitigacion del impacto cambiario han permitido amortiguar el efecto de la
devaluacion de manera importante.

e El fenomeno del Nifo, es un factor que incidira en los resultados financieros de la
compafia en 2015 y 2016. Se viene implementando iniciativas como continuar con
programas de eficiencia en costos y gastos y la priorizacion de inversiones. También
se ha definido una pausa en posibles adquisiciones hasta cuando se tenga claro el
panorama final de los efectos del Nifo combinados con las decisiones del gobierno
nacional para mitigar su impacto en la economia del pais.

Retos a futuro

El avance importante que se ha logrado en la implementacion de los modelos de gestion
financiera, de riesgos e inversiones, requiere de acciones en los proximos anos, que
permitan seguir avanznado en la estrategia y alcanzar las metas establecidas.

Procesos financieros del Grupo EPM:

e Finiquitar la redefinicién de 7 procesos financieros con alcance de Grupo EPM, para
alcanzar la totalidad de los 12 procesos identificados.

e Consolidar la prestacion de servicios financieros a través del Centro de Servicios
Compartidos de las actividades de matricula de terceros, cotejo, pagos y el traslado
de algunas actividades contables de caracter transaccional.

e Consecucion de Recursos para financiar optimamente las inversiones del Grupo,
incluyendo Ituango

e Operacion eficiente de los proyectos de proyeccion financiera, presupuesto base
cero, proyecto de deuda, recaudo electronico y en linea entre otros.

e Consolidacion del involucramiento operativo, gestionando las sinergias derivadas del
uso eficiente de los recursos del Grupo EPM dedicados a funciones contables,
matricula de terceros, cotejo y pagos, establecimiento de precios competitivos
derivados de un volumen superior de transacciones.



Continuar con gestion proactiva ante la posibilidad de reformas tributarias para
minimizar el impacto en los resultados del Grupo EPM.

Continuar fortaleciendo los procesos de planeacion integrada y de presupuesto bajo
la metodologia base cero, reforzando el cambio cultural necesario, mejorando las
herramientas tecnoldgicas, y refinando los procesos.

Definir e implementar una estrategia tributaria que nos permita continuar con los
ahorros en impuestos efectivamente pagados.

Elaborar el plan tributario de Grupo EPM, incluyendo las filiales internacionales, para
ampliar la vision y optimizacion lograda hasta el momento.

Implementacion lenguaje XBRL (software) exigido a partir de 2016 por organismos de
regulacion en Colombia para el envio de informacion por parte de EPM.

Ampliar el espectro de analisis econdmicos estratégicos con alcance de Grupo y
asegurar alineacion metodoldgica con los actores involucrados para la realizaciéon de
analisis durante y expost de proyectos, programas y productos, incluyendo la
preparacion de modelos financieros documentados y que reflejen el analisis
estratégico con vision macro.

Ampliar significativamente el porcentaje de participacion del recaudo en linea y
electrénico.

Seguir avanzando en el dimensionamiento del equipo que permita establecer la
planta de personal éptima, teniendo en cuenta las obligaciones que tenemos dado el
caracter de publico de EPM y manteniendo personal con amplias competencias y
dedicacion suficiente.

Gestion Integral de Riesgos

o Continuar aplicando el proceso de gestion integral de riesgos en el grupo EPM,
para que sea una herramienta que soporte continuamente la toma de decisiones
y la planeacion, con el soporte de herramientas cuantitativas y cualitativas, para
lograr una preparacion adecuada y la mitigacion de la materializacion de los
riesgos.

o Implementar el plan de continuidad del negocio en EPM y algunas filiales, en aras
de evitar discontinuidades del servicio.

o Madurar la transferencia de riesgos emergentes y seguir la estructuracion de
programas de seguros regionales.

o Continuar implementando en todas las empresas del Grupo, los mecanismos de
prevencion de fraude, corrupcion, manejo de datos personales y lavados de
activos y financiacion del terrorismo.

Gestion de Inversiones

o Seguimiento del portafolio de inversiones no controladas con enfoque financiero
y estratégico, asegurando alineamiento con el direccionamiento estratégico y
garantizando flujo de informacion financiera de manera oportuna y veraz.

o Optimizacion de la gestion de vehiculos de inversion para apoyar el crecimiento y
la gestion de inversiones en todo el Grupo Empresarial con enfoque de mantener
estructuras simples, optimizacion tributaria, gestion adecuada de socios,



maximizar la movilidad de capitales y permitir el mayor nimero de fuentes de

financiacion local.
Consecucion de socio para las inversiones internacionales del Grupo EPM.

Avance en la definicion de mejores practicas para los procesos de soporte de la
gestion de inversiones en el Grupo EPM tales como mecanismos de gobierno
corporativo, participacion en juntas directivas, politicas de excedentes de flujo
de caja.



