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Presentacion

EPM, en su rol de matriz del Grupo EPM, prepara anualmente un Informe de Gobierno
Corporativo que se presenta a la Junta Directiva de EPM con los demds documentos de
cierre de ejercicio, previa revision e informe favorable del Comité de Auditoria. Cédigo Pais
33.1, GRI 102-32

El Grupo EPM entiende el gobierno corporativo como el sistema por el que las empresas
son dirigidas, gestionadas y controladas mediante el equilibrio entre la propiedad y la
administracién, a fin de garantizar su sostenibilidad y crecimiento, los derechos de sus
inversionistas, la transparencia y ética en su actuacion y el acceso a la informacion para sus
grupos de interés. El gobierno corporativo es relevante para el Grupo EPM porque permite
evidenciar la gestion acorde con la filosofia empresarial, apalanca el logro de los objetivos
estratégicos y genera confianza en los grupos de interés y en la sociedad.

El presente informe da cuenta del seguimiento a las principales practicas de gobierno
corporativo, asi como de los avances y cambios ocurridos durante el 2020, y es una muestra
del compromiso de EPM con la fransparencia y la revelacién de informacion a sus grupos
de inferés. Cédigo Pais 33.2, 33.3

Como consecuencia del cambio de administracion municipal en Medellin, durante el
ano 2020 se presentaron movimientos en los érganos de gobierno de EPM (propiedad,
direccion y gestion), que representan siempre grandes retos para el gobierno corporativo;
algunos de los principales cambios se dieron en la presidencia de la Junta Directiva, en el
cubrimiento de dos vacantes de la Junta Directiva y el reemplazo de uno de sus miembros,
en el Gerente General y algunos integrantes del equipo de vicepresidentes; posteriormente,
el 11 de agosto presentaron renuncia 8 miembros de la Junta Directiva, lo que derivo en la
designacion de nuevos miembros de Junta Directiva por parte del Alcalde de Medellin.

El gobierno corporativo de EPM no es ajeno a los efectos de las transiciones que estan
ocurriendo en el mundo en los conceptos que se tienen de gobierno. Cada vez es mayor la
exigencia a los lideres de actuar con consciencia de los impactos que generan cada una de
sus acciones y decisiones y de buscar que se anfeponga, siempre, el interés general sobre
el interés particular.

Mantener el equilibrio entre los 6rganos de gobierno de la empresa (duefio, representado
por el Alcalde de Medellin, Junta Directiva y Gerente General), para garantizar la estabilidad
del sistema de pesos y contrapesos, de manera que cada 6rgano ejerza adecuadamente
los derechos, decisiones y responsabilidades que le han sido asignados dentro de la
estructura de gobierno, segin el nivel que le corresponde (propiedad, direccion, gestion);
y que existan los flujos de informacion apropiados entre dichos 6rganos, hacia foda la
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organizacion y hacia sus grupos de interés, en aras de garantizar la fransparencia y la
revelacion de informacion; seran unos de los grandes refos del gobierno corporativo en
EPM, para generar confianza y mantener la vision de largo plazo en el direccionamiento
estratégico y en los planes, programas y proyectos de la Empresa.

Todo esto contribuye a la sostenibilidad de la Organizacién, que es el interés comdn de
sus 6rganos de gobierno, de sus grupos de interés y de la sociedad en general, asi como
a garantizar la calidad, continuidad y cobertura en la prestacién de los servicios pablicos
domiciliarios en los territorios donde el Grupo EPM tiene presencia, teniendo como pilar el
proposito ecosistémico de “Contribuir a la armonia de la vida para un mundo mejor”.

Codigo de Gobierno Corporativo del Grupo EPM

La Junta Directiva de EPM aprobd la actualizacion del Codigo de Gobierno
Corporativo y sus anexos mediante el Decreto 472 del 24 de septiembre del
2019; posteriormente, mediante el Decreto 481 del 13 de enero del 2020,
aprobd la modificacion del numeral “4.3 Directivos de primer nivel con reporte
directo al Gerente General”.

El Codigo compila y da a conocer las practicas que en materia de gobierno corporativo
se definen e implementan en EPM y son adoptadas por las filiales del grupo empresarial
segin sus procedimientos internos, adecudndolos a las normas y particularidades que
apliquen a cada empresa del Grupo EPM.

En el afo 2020, 8 filiales colombianas aprobaron en sus respectivas Juntas
Directivas el nuevo Cédigo de Gobierno Corporativo.

EPM ha concentrado sus esfuerzos en la implementacion del Marco General del Gobierno
Corporativo del Grupo EPM, que es el conjunto de elementos que inferactian para fortalecer
el gobierno corporativo, promoviendo la unidad de propésito y direccion mediante la
implementacion de un modelo alineado con el direccionamiento estratégico definido para
el grupo empresarial.
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Este modelo se fundamenta en los érganos de gobierno, la definicion de su Marco de
Actuacion mediante prdcticas de gobierno, los mecanismos de control y la rendicion de
cuentas [ver anexo 1: Marco General del Gobierno Corporativo de Grupo EPM).

Planeacion gobierno corporativo
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Verificacion gobierno corporativo

Marco General del Gobierno Corporativo.

Cumplimiento del Codigo

El numeral “9.2 Informe anual de Gobierno Corporativo del Grupo EPM”, establece, entre
otras cosas, que EPM emitird un informe en el que, ademas de divulgar datos relacionados
con el contenido del Cadigo, indicaré su grado de cumplimiento. El grado de cumplimiento
del Codigo de Gobierno Corporativo se encuentra publicado en la pagina web de EPM, que
puede consultar aqui.
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Estructura de propiedad de EPM

EPM es una entidad oficial de servicios pUblicos domiciliarios, constituida como Empresa
Industrial y Comercial del Estado, del orden municipal, sujeta al régimen juridico que regula
la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, establecido en la Ley 142 de 1994.

El Municipio de Medellin es el Gnico propietario de EPM.

= Centro Administrativo La Alpujarra

La relacion con el Municipio de Medellin, en su calidad de propietario, el respeto de la
aufonomia que oforga la descentralizacion administrativa y la normatividad inferna estan
contenidas en el Convenio Marco de Relaciones suscrito en el afo 2007 entre la Alcaldia
de Medellin y EPM. Las competencias del Concejo de Medellin en relacion con EPM estan
definidas en los Estatutos de la Empresa y en las leyes colombianas.

El Alcalde de Medellin, en su calidad de representante del duefo, ejerce la propiedad
exclusivamente a fravés de la Junta Directiva de EPM, en su funcion de Presidente de la
misma, en virtud de lo establecido en el Convenio Marco de Relaciones. Por disposicion
legal y de los Estatutos de la Empresa, el Alcalde de Medellin nombra al Gerente General y
designa a los miembros de la Junta Directiva.

J
A partir del 1 de enero de 2020 se posesioné como Alcalde de Medellin, y por
tanto representante del duefio de EPM, el sefior Daniel Quintero Calle.
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Transferencias al Municipio de Medellin

El Acuerdo Municipal No. 69 de 1997 del Concejo de Medellin establece que EPM debe
transferir anualmente, de manera ordinaria, hasta el 30% de la utilidad. Sin embargo,
el Convenio Marco de Relaciones permite que se decrefen transferencias adicionales,
considerando tanto los requerimientos financieros del Municipio para programas especificos
deinversion como la sostenibilidad financiera de EPM. Las fransferencias adicionales deben
ser autorizadas por el Concejo de Medellin.

En el aflo 2020 EPM entregd al Municipio transferencias equivalentes a COP
1,488,319 millones, de este monto COP 811,810 millones fueron a fitulo de
ordinarias correspondientes al 30% de las utilidades del afio 2019 y COP 676,509
millones a fitulo de extraordinarias correspondientes al 25% de las utilidades.

En la siguiente grafica se muestran las transferencias de los Gltimos cinco afos:

Transferencias al Municipio de Medellin

300,000 300,000 676,509

547,047 586,205
458,698 ’

KYARLT)

550,438 656,457 703,446 81,810

445,375

2016 2017 2018 2019 2020
‘ Isagen

Transferencias ordinarias y extraordinarias entre 2016 - 2020
al Municipio de Medellin (valor en millones de COP).

. Excedentes Ordinarios ‘ Excedentes Extraordinarios

Nota: las transferencias por concepto de Isagén se dan segun lo dispuesto por el Concejo de Medellin en el Acuerdo No. 032 del 5 de junio
de 2017, en relacion con la fransferencia de una partida del activo de EPM, producto de la enajenacion de la participacion accionaria de
EPM en Isagén S.A. E.S.P, al presupuesto general de Medellin distribuido en las vigencias fiscales 2017 y 2018, por un valor que asciende a
Jos COP 600,000 millones del total obtenido en la transaccion, el cual ascendié a COP 1,4 billones.

Las fransferencias ordinarias y extraordinarias entre 2016 — 2020 entregadas al Municipio
de Medellin ascendieron a COP 6,407,132 millones (COP 3,167,527 a fitulo de ordinarias y
COP 3,239,605 a fitulo de extraordinarias.)
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Convenio Marco de Relaciones EPM - Municipio de
Medellin

En el Convenio Marco de Relaciones, suscrito entre EPM y el Municipio de Medellin en el
ano 2007, se acuerdan las obligaciones de ambas partes mediante autorregulaciones que
delimitan el ejercicio de la propiedad y la gestion empresarial, al tiempo que se recoge el
objetivo comdn de las dos enfidades para generar condiciones de gestion empresarial en
EPM que mejoren la generacion de valor para sus grupos de interés y la hagan viable como
una fuente de ingresos, creciente y sostenible, para la ciudad de Medellin.

En dicho convenio se determinan los principios de la relacion propietario—empresa. Estos
principios superan los condicionamientos legales que deben cumplir ambas entidades,
pasando a ser autorregulaciones que limitan el ejercicio de la propiedad y la gestion
empresarial. De esta manera, se genera un sistema de confrapesos que establece
responsabilidades y autolimitaciones para cada una de las partes.

Lo dispuesto en este convenio es una clara muestra de que el gobierno corporativo es un
factor clave de la competitividad y la sostenibilidad empresarial, que contribuye al adecuado
equilibrio en el ejercicio de la propiedad, la direccion y la gestion ver anexo 2: Contexto
sobre el Convenio Marco de Relaciones).

Autoevaluacion de EPM al cumplimiento de sus obligaciones establecidas
en el Convenio Marco

A continuacion, se detalla la autoevaluacion realizada por EPM del cumplimiento durante el
ano 2020 de sus obligaciones:
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Mecanismos
apropiados de

Cumplimiento de
indicadores de

Transferencias al

Liquidacion de las transferencias

Realizar una gestion financiera eficiente y productiva,
basada en criterios técnicos y reflejada en unos criterios
minimos de EBITDA, rentabilidad del patrimonio y ofros
indicadores financieros.

La Junta Directiva definird anualmente los indicadores,
con base en los planes estratégicos y el presupuesto,
para los horizontes de tiempo acordados en la misma.

gestion financiera

Qinforme de

Swstenibilidad
20201

Obligacion Gestion

Los indicadores financieros hacen parte del Cuadro de
Mando Integral (CMI), mecanismo a través del que se realiza
seguimiento periddico al desempefo de la estrategia del
grupo empresarial.

El CMI a su vez hace parte del plan empresarial y plan
estratégico de Grupo EPM, que son aprobados por la Junta
Direcfiva.

El seguimiento al CMI es presentado periodicamente ante la
Junta Direcfiva.

Las transferencias solo podrdn ser superiores al
30%, considerando requerimientos financieros del
Municipio para programas especificos de inversion
y necesidades financieras de EPM, para no poner en
riesgo la viabilidad empresarial ni su expansion.

Las transferencias adicionales deben ser autorizadas
por el Concejo, previa sustentacion del Alcalde de los
efectos sobre las finanzas de EPM.

Municipio

Ver Transferencias entregadas al Municipio en el capitulo de
Estructura de propiedad de EPM en este informe.

El plan para realizar las transferencias deberd
consultar los requerimientos de efectivo del Municipio
y la disponibilidad de recursos liquidos de EPM. De
esa manera se realizard un adecuado manejo de
caja en ambas entidades.

Los excedentes para entregar al Municipio de Medellin estan
definidos segin lo establecido en los Estatutos de EPM:
Excedentes ordinarios corresponden al 30% de la utilidad
neta del afo anterior y los extraordinarios, han correspondido
como maximo al 25% de la ufilidad nefa del afo anterior.
Partiendo de lo anterior, la proyeccion vigente de los
excedentes al Municipio correspondiente al 55% de la
utilidad del afio anterior, contempla el cumplimiento de las
exigencias legales y estatutarias y el monitoreo de la liquidez
de la empresa con la cual se garanticen los recursos para la
normal operacion de los negocios y la ejecucion del plan de
inversiones de infraestructura, con el fin de seguir prestando
servicios pablicos de calidad.

De esta manera se cumple con la obligacion de administrar
adecuadamente el manejo de caja en EPM.

Py

comunicacion

Para la relacién propietario-entidad descentralizada
el conducto es: Alcalde - Junta Directiva - Gerencia
EPM.

Para las otras relaciones: Secretaria Privada del
Municipio y Gerencia de Relaciones Externas de EPM.

El conducto de comunicacion en la relacién propietario-
empresa ha sido:

Alcalde —> Junta Directiva y sus comités

Alcalde —> Gerencia EPM

Alcaldia -> directamente con algunas vicepresidencias

Los tramites y solicitudes formales se canalizan a través de la
Gerencia de Relaciones Externas de EPM (VP Comunicacion y
Relaciones Corporativas).
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Auditoria
Externa
permanente

Prestacion de
soporte al Municipio

Compromiso de transparencia frente a la

Responsabilidad Social

Procesos  confractuales  bajo  principios  de
fransparencia, imparcialidad y objefividad, en un
ambiente de libre competencia, aplicando el régimen
de inhabilidades e incompatibilidades.

Invitar a presentacion de ofertas mediante el sistema
de informacion corporativo.

Qinforme de
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Obligacion Gestion

Decrefo 362 de 2014 de la Junta Directiva por el que se

expiden las normas generales de contratacion.

- Poliica para el suministro de bienes y servicios aprobada
por la Junta Directiva en diciembre de 2014.

- Aplicacion de la declaracion de transparencia de

servidores. Ver capitulo de Cumplimiento en este informe.

Definir perfiles y competencias para los servidores,
gue serdn estrictamente verificados en los procesos
de seleccion.

EPM tiene definido el Manual de Cargos. Esta disponible en
la infranet corporativa y es el insumo para los procesos de
seleccion.

comunidad

Disponer de mecanismos de comunicacion
y divulgacion de informacion a la ciudadania
relacionada con los procesos de contratacion y de
seleccion.

EPM publica los procesos de seleccion y contratacion en su
pagina web, en los siguientes links:

Ofertas de empleo:
https://www.epm.com.co/site/home/nuestra-empresa/
ofertas-de-empleo

Procesos contractuales para proveedores y contratistas:

https://cu.epm.com.co/proveedoresycontratistas/
contratacion/te-cuento

Auditor Externo permanente contratado segin
lineamientos del Comité de Auditoria.

No podrd prestar servicios diferentes dentro de la
entidad y su contrato serd no mayor a 3 afos.

Se procurard que el Auditor Externo sea el mismo
para todas las empresas que conforman el Grupo
EPM.

Ver capitulo de Accountability en este informe.

Formular y desarrollar politicas de RSE, en especial
con acciones dirigidas a la poblacién mas vulnerable
y teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- Actividades circunscritas en el objeto social y
alineadas con los objetivos estratégicos.

- Acciones que no comprometan la viabilidad
financiera.

- Modelo de RSE incorporado en el marco
esfratégico, conservando como objefivo central la
sostenibilidad de la Empresa y teniendo en cuenta
los compromisos del Pacto Global.

Empresarial

El Modelo de Sostenibilidad y RSE es parte infegral de la
dimension de Estrategia del Grupo EPM, aprobado por la
Junta Directiva. Asi mismo, dicho modelo en el Grupo EPM
se fundamenta en una conviccion éfica y se materializa en
hechos que agregan valor a los grupos de inferés y a la
Empresa.

La politica de RSE fue aprobada por la Junta Directiva de EPM
el 1 de septiembre de 2009.

Prestar, con sus servidores, soporte al Municipio bajo
circunstancias  especiales, formalizado mediante
acuerdos en los que se exprese el recurso, el tiempo
requerido y la contraprestacion.

con recurso humano

Un profesional B de Gesfién de Proyectos e Ingenieria de la
Gerencia Proyectos Aguas, Saneamiento, Gas y Locativos 2,
estd en comision de servicios en el Municipio de Medellin
desde el 16 de marzo de 2020 y hasta el 16 de marzo de 2022.
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Rendicion Publica de Cuentas

Conscientes de que los ciudadanos de Medellin son, en GOltima instancia, los duefios
de EPM, como una prdctica de transparencia y en cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales, EPM realiza anualmente su rendicion pUblica de cuentas para
dar a conocer los principales logros y refos de la gestion empresarial y su articulaciéon con

los grupos de interés.

: Readic n Poblica
e cuenras

Reingenieria
ﬁroyedo & _ interna: Covip-19 mayo del 2020, evento 100%
Mﬂgggg Caribe dﬂg‘L Plneacin o ;‘-'Sepf‘i’ggﬂgf&' virtual debido a la situacion de

Definicion de 8 focos estratégi

= Rendicion publica de cuentas 2020

la rendicion pdblica de
cuentas se realizd el 7 de

confinamiento por el COVID-19
y fue televisado por los canales
regionales  Telemedellin vy
Teleantioquia.

Los asuntos de la gestion de EPM abordados en este espacio fueron los siguientes:

Informe de Gestion 2019

e Direccionamiento estratégico
Servicios a nuestros clientes y usuarios
Gestion ambiental

Desarrollo de proyectos

Gestion de la innovacion
Operacién de nuestros negocios
Tecnologia de Informacion
Proveedores y contratistas

Gente Grupo EPM

Gobierno corporativo

Fundacion EPM

Resultados financieros

Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG

e Premios y distinciones

FOLr A I

Balance 100 primeros dias 2020

e Foco 1: Servicios del futuro en el marco
de ciudades infeligentes y la cuarta
revolucion industrial

* Foco 2: Ciudad / Region

e Foco 3: Crecimiento / Gestion de
portafolio

e Foco 4: Beneficios socioecondmicos de
los servicios pUblicos

* Foco 5: Optimizacion de operaciones
* Foco 6: Proyecto Hidroeléctrico lfuango
e Foco 7: CaribeMar

¢ Foco 8: Evolucion cultural

e Ofros hechos relevantes de la gestion

@
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Estructura de la administracion de EPM

Preocupaciones criticas
GRI 102-33 102-34

Para efectos de este informe, se entiende por preocupacion critica aquel evento que impone
retos a los 6rganos de gobierno en su gestion y tiene impacto reputacional.

En el ano 2020, las principales preocupaciones criticas fueron:

e Renuncia de 8 de los 9 miembros de la Junta Directiva de EPM el 11 de agosto.

Con el fin de restituir este 6rgano de administracion, el Alcalde nombré a la Junta
Directiva, que actualmente esta ejerciendo. Lo anterior implicd una renovacion total de
este 6rgano de gobierno.

Como consecuencia de la situacion de gobierno corporativo indicada, se atendieron
mUltiples requerimientos de la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios, la
Superintendencia Financiera, entes de vigilancia, inversionistas, acreedores, concejales,
congresistas, veedurias, sindicatos y demds grupos de interés. Anfe la gran demanda
de informacién se cred una comision con la funcion de revisar y orientar las diferentes
solicitudes que se recibieron.

Asi mismo, la Vicepresidencia Auditoria Corporativa adelanté una Auditoria Interna
cuyo obijetivo general fue: evaluar la gestion realizada por la Empresa para hacer frente
al impacto en los riesgos del Grupo EPM generado por la situacion actual del gobierno
corporativo.

e Presentacion de solicitudes de conciliacion extrajudicial ante la Procuraduria Delegada
ante el Tribunal Administrativo de Antioquia, en las que convocd a los contratistas del
Proyecto Hidroeléctrico ltuango y a las compadias de seguros, con el fin de reclamar los
perjuicios derivados de la contingencia en el Proyecto Hidroeléctrico ltuango, iniciada el
28 de abril de 2018.

En el afo 2021, luego de haberse declarado fallidas las conciliaciones, se presentaron
las demandas correspondientes.
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Junta Directiva EPM

La direccion de EPM estd@ a cargo de la Junta Directiva, en virtud de lo dispuesto por los
Estatutos de la Empresa.

Conformacion de la Junta Directiva
Codigo Pais 33.3 - ii. a); GRI 102-18 102-22

Conformacion Junta Directiva del 1 de enero al 11 de agosto de 2020

Al inicio de la vigencia 2020, la Junta Directiva contaba con dos vacantes por la renuncia
de los miembros Claudia Jiménez Jaramillo y Carlos Radl Yepes Jiménez a partir del 31 de
diciembre de 2019. Mediante los Decretos 0090 del 24 de enero de 2020 y 0091 del 27
de enero de 2020, el Alcalde de Medellin designd en su reemplazo, como miembros de
la Junta Directiva de EPM, a los sefiores JesUs Arturo Aristizabal Guevara y Luis Fernando
Alvarez Jaramillo, respectivamente.

EI 10 de marzo de 2020, mediante el Decreto 0329, el Alcalde eligié de la lista de vocales de
control al sefior Oswaldo Leon Gomez Castafio, y lo nombrd miembro de la Junta Directiva
de EPM en reemplazo del también vocal de control, sefior Alberto Arroyave Lema.

S—

=

ria - ] i il
= Daniel Quintero Calle = Elena Rico Villegas = Andrés Bernal Correa

Presidente (No independiente) Vocal de control (Independiente) Independiente

Perfil: Alcalde de Medellin Perfil: Gestion servicios pUblicos Perfil: Gestion empresarial y financiera
Inicio: 01/01/2020 Inicio: 26/01/2016 Inicio: 06/02/2012

Participacion en otras Junfas: 3 Participacion en otras Juntas: 0 Participacion en otras Juntas: 3

= Gabriel Ricardo Maya Maya = Manuel Santiago Mejia Correa

Vocal de control (Independiente) Independiente
Perfil: Juridico Perfil: Gestion empresarial

@ Inicio: 22/02/2008* Inicio: 30/04/2012 @
Farticipacion en otras Juntas: 3 Participacion en otras Junias: 3

® Grupo-epm ®
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= Javier Genaro Gutiérrez Pemberthy s Luis Fernando Alvarez Jaramillo s Jesis Arturo Aristizabal Guevara

Independiente Independiente Independiente

Perfil: Servicios pablicos Perfil: Juridico Perfil: Gestion proyectos y servicios pUblicos
Inicio: 9/03/2016 Inicio: 27/01/2020 Inicio: 24/01/2020

Participacion en otras Juntas: 1 Participacién en ofras Junfas: 1 FParticipacion en otras Juntas: 6

i\

' e

[4

= Oswaldo Leon Gomez Castaiio wmmmm Alberto Arroyave Lema
Vocal de conirol (Independiente] Vocal de control (Independiente)
Perfil: Gestion social y solidaria Perfil: Control y participacion social
Inicio: 10/03/2020 Inicio: 25/02/2008**

Participacion en ofras Junfas: 6 Participacion en otras Juntas: 3

* El serior Gabriel Ricardo Maya Maya también fue miembro de la Junta Directiva desde el 30 de enero de 2004 hasta el 16 de enero de 2006.
** El sefor Alberfo Arroyave Lema fue miembro de la Junta Directiva hasta el 09 de marzo de 2020.

Hasta el 10 de agosto de 2020, la Junta Directiva estuvo conformada por: Daniel Quintero
Calle, Elena Rico Villegas, Andrés Bernal Correa, Gabriel Ricardo Maya Maya, Javier Genaro
Gutiérrez Pemberthy, Jesis Arturo Aristizabal Guevara, Luis Fernando Alvarez Jaramillo,
Manuel Santiago Mejia Correa y Oswaldo Ledn Gomez Castano.

EI 11 de agosto de 2020, los miembros de Junta Directiva: Elena Rico Villegas, Andrés Bernal
Correa, Gabriel Ricardo Maya Maya, Javier Genaro Gutiérrez Pemberthy, Jesis Arturo
Aristizabal Guevara, Luis Fernando Alvarez Jaramillo, Manuel Santiago Mejia Correa y
Oswaldo Ledn Gomez Castano, presentaron renuncia a la Junta Directiva de EPM.

Conformacion Junta Directiva a partir del 25 agosto de 2020

LanuevaJunta Directiva fue conformada en sutotalidad el 25 de agosto de 2020 por el Alcalde
de Medellin y fue informada a EPM mediante el envio de los decrefos de nombramiento as:
los sefiores Jorge Ivan Palacio Palacio y Omar Flérez Vélez, mediante Decreto 0785 del 17

&) G,
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de agosto de 2020; Pablo Felipe Robledo Del Castillo, mediante Decreto 0801 del 21 de
agosto de 2020, y los sefiores Jorge Andrés Carrillo Cardoso, Bernardita Pérez Restrepo,
Guillermo Ledn Diosa Pérez, Gildardo Antonio Correa Salazar y Olmer Orlando Palacio

Garzén, mediante Decreto 0806 del 25 de agosto de 2020.

Y /|
= Daniel Quintero Calle
Presidente (No independiente)
Perfil: Alcalde de Medellin
Inicio: 01/01/2020
Participacion en ofras Juntas: 3

== Jorge Ivan Palacio Palacio
Independiente

Perfil: Gestion pablica y juridica

Inicio: 17/08/2020

Participacién en ofras Junias: 0

i

mmmm Omar Florez Vélez
Independiente

Perfil: Gestion publica y juridica
Inicio: 25/08/2020
Participacion en ofras Juntas: 0

= Bernardita Pérez Restrepo
Independiente

Perfil: Gestion publica y juridica

Inicio: 25/08/2020

Participacion en ofras Juntas: 2

= Olmer Orlando Palacio Garzén
Vocal de control (independiente)

Perfil: Gestion social y comunitaria

y servicios pUblicos

Inicio: 25/08/2020

Participacion en ofras Juntas: 0

= Gildardo Antonio Correa Salazar
Vocal de control (No independiente)

Perfil: Gestion social y comunitaria

y servicios pUblicos

Inicio: 25/08/2020

Participacion en ofras Juntas: 0

® — Grupo-epm
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== Pablo Felipe Robledo del Castillo
Independiente

Perfil: Gestion pablica y juridica

Inicio: 21/08/2020

Parficipacién en ofras Juntas: 0

§

= Jorge Andrés Carrillo Cardoso
Independiente

Perfil: Gestion pUblica, servicios publicos

y ambiental

Inicio: 25/08/2020

Farticipacién en otras Juntas: 0

= Guillermo Le6n Diosa Pérez
Vocal de control (Independiente)

Perfil: Gestion social y comunitaria,
servicios pUblicos y ambiental

Inicio: 25/08/2020

Participacion en otras Juntas: 0

@
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Composicion de la Junta Directiva

e El Alcalde de la ciudad de Medellin, quien la preside.

e Cinco personas designadas libremente por el Alcalde de Medellin, todas ellas con
cardcter de independientes.

e Tres personas escogidas por el Alcalde de Medellin entre los vocales de control
registrados por los comités de desarrollo y control social de los servicios pUblicos
domiciliarios (Arficulo 27.6 de la Ley 142 de 1994). Cédigo Pais 33.3 - ii. f); GRI 102-24

La Junta Directiva de EPM ha mantenido un nOmero de miembros
independientes (superior al 25% exigido por el Articulo 44 de la Ley 964 de
2005 para los emisores de valores y del 55,6%, definido en la normatividad
interna). Actualmente siete de los nueve miembros de la Junta Directiva tienen
el caracter de independientes (78% del total).

- J

El Codigo de Gobierno Corporativo de EPM sefiala los criterios que el Alcalde debe considerar
para el nombramiento de los miembros de la Junta Directiva: GRI 102-24

e Formacion académica profesional y en temas afines con el objeto social de EPM y con
las funciones propias de un miembro de Junta Directiva.

e Experiencia empresarial o laboral relacionada con el sector de los servicios pUblicos.

e Para los vocales de control se exige evidencia del tiempo de permanencia en el Comité
de Desarrollo y Control Social que los eligio, la relacion que mantienen con este y las
acciones que han ejecutado en desarrollo de su funcion.

La relacion de la Junta Directiva con los usuarios de los servicios publicos domiciliarios se
cumple a través de la participacion de los vocales de control en el cuerpo colegiado. De esta
forma, se materializa el precepto constitucional de la participacion ciudadana en la gestion
y fiscalizacion de la Empresa como enfidad prestadora de servicios pUblicos domiciliarios.
Asi mismo, en la Junta Directiva, los vocales de control representan a los grupos de inferés
clientes y usuarios, comunidad y, en algunos casos, a los proveedores y contratistas. GRI
102-21102-22

Con el fin de que el direccionamiento estratégico, las politicas y directrices fijadas por la Junta
Directiva tengan continuidad y no se generen efectos negativos para la operacion de la
Empresa como consecuencia de los cambios de administracién municipal, y para preservar
@ el nivel de conocimiento y experiencia adquirido por los miembros de Junta Directiva, para su @
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composicién, en virtud del Convenio Marco de Relaciones, el Alcalde de Medellin procuraré
mantener al menos (5) de los miembros independientes. Adicionalmente, propenderd por
una renovacion gradual de los miembros de la Junta Directiva, que consulte el perfil de esta,
asi como el promedio objetivo de antigiedad de sus integrantes.

Es asi como para la conformacion de la Junta Directiva que se desempefio entre enero
y agosto de 2020, se atendi6 el criterio de renovacion gradual, establecido en el Codigo
de Gobierno Corporativo, ya que Unicamente se cubrieron 2 vacantes por renuncia y se
reemplazd uno de sus miembros, se mantuvieron 5 de los miembros independientes,
de ellos el 44% tenia una permanencia entre 4 y 7 afios, y el 33% una permanencia de
mas de 7 anos. La Junta Directiva actual tuvo una renovacion total, excepto su presidente,
luego de que, con ocasion de la renuncia de 8 de sus 9 miembros, el Alcalde designd 8
nuevos miembros.

Los miembros de la Junta Directiva que son independientes tienen esta calidad desde
la fecha de su designacion. Conforme con lo establecido en el Cédigo de Gobierno
Corporativo, no se consideran miembros independientes de la Junta Directiva aquellas
personas que sean:

e Empleados o directivos de la Empresa o de alguna de sus filiales, subsidiarias o
controlantes, incluyendo aquellas personas que hubieren tenido tal calidad durante los
Gltimos 5 afos inmediatamente anteriores a la designacion, salvo que se frafe de la
reeleccion de una persona independiente. Cédigo Pais 33.3 - ii. d); GRI 102-22

e Socios o empleados de asociaciones o sociedades que presten servicios de asesoria o
consultoria a EPM o a las empresas que pertenezcan al grupo empresarial, cuando los
ingresos por dicho concepto representen el 20% o mas de sus ingresos operacionales.

e Empleados o directivos de una fundacion, asociacion o sociedad que reciba aportes o
patrocinios de la Empresa.

e Personas que reciban de EPM alguna remuneracion diferente a los honorarios como
miembro de la Junta Directiva, del Comité de Auditoria o de cualquier otro comité creado
por la Junta Directiva.

e Secretfarios de Despacho, empleados del Municipio de Medellin o de alguna de las
enfidades controladas, adscritas o vinculadas al mismo, o que lo hayan sido durante
los Gltimos 5 afos, antes de su designacion.

e Administradores de una entidad en cuya junta directiva participe EPM.

* Personas que dependan exclusivamente de los ingresos percibidos por honorarios
como integrantes de la Junta Directiva de EPM.

e Familiares de alguna persona que sea o haya sido empleado en los tres Gltimos afos
por la Empresa o sus subsidiarias como ejecutivo.

e Asesor o empleado de una compafia que asesore a la Empresa o a uno de sus
3 . . .o 4
@ miembros de la Alta Direccion. @
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¢ Proveedor o cliente significativo de la Empresa.

e Personas que tengan suscritos contratos por servicios personales con la Empresa, o con
un miembro directivo de la misma.

e Socio o empleado de la firma de Auditoria Externa de la Empresa durante los Gltimos
fres anos.

Los anteriores criterios de independencia consultan lo previsto por la Ley 964 de 2005 (Articulo
44), el Convenio Marco de Relaciones y las buenas practicas de gobierno corporativo.

LosmiembrosdelaJuntaDirectivasesujetanalrégimendeinhabilidadeseincompatibilidades
establecido por la ley, de acuerdo con el Articulo 9 de los Estatutos.

Perfiles de los miembros y caracteristicas de la conformacion de la Junta

Las caracteristicas de la Junta Directiva, en términos de formacion, experiencia y trayectoria
de sus miembros, la diversidad de perspectivas y de género y la participacion en otras
juntas, son factores que contribuyen a la adecuada toma de decisiones estratégicas.

Matriz de perfiles de los miembros de Junta Directiva
Se entiende por “perfil” el drea del conocimiento en la que se tiene formacion o experiencia
(Junta del 1 de enero al 11 de agosto de 2020)

JesUs Javier Manuel Luis Elena Gabriel | Oswaldo
Arturo Genaro Santiago | Fernando Rico Ricardo Ledn
Aristizabal | Gutiérrez Mejia Alvarez Villeaas Maya Gomez
Guevara | Pemberthy | Correa | Jaramillo 9 Maya Castaio

Alberto
Arroyave
Lema

Formacion y/o Daniel Andrés
experiencia/ Quintero | Bernal
Miembro de Junta Calle Correa

Gestion
empresarial con
énfasis en negocios
internacionales.

e «

Gestion de los
servicios publicos
domiciliarios u
otros sectores

de negocio de
EPM incluido el
desarrollo urbano.

1>
1>
1>
1>
1>
1>

Etica, sostenibilidad
y responsabilidad
social empresarial.

1>
1>
>

Gestion publica o X
gestion juridica. fAl

1>
1>
1>
1>
1>
1>

@

@ I
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Matriz de perfiles de los miembros de Junta Directiva
Se entiende por “perfil” el area del conocimiento
en la que se tiene formacion o experiencia
(Junta a partir del 25 de agosto de 2020)

Daniel Jorge Bernardita Pablo Jorge Guillermo | Gildardo | Olmer
Formacion y/o experiencia/ Ivan Felipe Andrés Leon Antonio | Orlando

Miembro de Junta L Palacio e Robledo Carrillo Diosa Correa Palacio

e Palacio G del Castillo | Cardoso Pérez Salazar Garzoén

Gestion empresarial.

Gestion de los servicios
publicos domiciliarios u otros
sectores de negocio de EPM
incluido el desarrollo urbano
y el control social de los
servicios publicos.

Etica, sostenibilidad y
responsabilidad social
empresarial.

Gestion publica o gestion X
juridica. N

1>

Gestion social y comunitaria. X

El detalle de la hoja de vida de los miembros de la Junta Directiva se encuentra al final de
este informe (ver anexo 3: Hoja de vida miembros de Junta Directiva). Cédigo Pais 33.3 - ii. b);
GRI102-22

\ll
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Junta Directiva del 1 de enero al 11 de agosto de 2020

Distribucion Distribucion por
por género rango de edad

w

78%

‘ % Muieres en la Junta ‘ Entre 30 y 50 afios de edad
. % Hombres en la Junta . M@ds de 50 afios de edad

Distribucion por rango de tiempo
de permanencia en la Junta Directiva

‘ Entre 4y 7 anos de permanencia . Mas de 7 afios de permanencia . Menos de 4 afios de permanencia

Grupo-ep™
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Junta Directiva a partir del 25 agosto de 2020

Distribucion Distribucion por
por género rango de edad
N%
44%
56%
89%

. % Muijeres en la Junta . Entre 30 y 50 afios de edad
. % Hombres en la Junta . Mas de 50 afios de edad

Distribucion por rango de tiempo
de permanencia en la Junta Directiva

. Menos de 4 afios de permanencia

Grupo-ep™
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Induccion de la Junta Directiva

Durante el afio 2020 se ejecuto, en dos ciclos, el programa de induccion a la Junta Directiva,
debido a los cambios en la conformacion de esta. Dicho programa pretende:

e Brindar contexto a los nuevos miembros de la Junta Directiva sobre EPM y el grupo
empresarial, ademas de las précticas de gobierno corporativo que facilitan el ejercicio
de su rol.

e Generar espacios de conversacion entre la Junta Directiva y la Administracion, que
permitan alinear expectativas en relacién con la gestion de la empresa y el ejercicio de
sus roles.

e Atender las inquietudes sobre temas especificos que surjan durante el desarrollo de
cada sesion de induccion.

El primer ciclo de induccion fue dirigido a los sefores Luis Fernando Alvarez Jaramillo,
Oswaldo Leon Gomez Castano y JesUs Arturo AristizGbal Guevara. A continuacion, las
principales estadisticas:

Primer Distribucion del tiempo
Ciclo total acorde con los temas
presentados en las sesiones

Programado Ejecutado 15%
snsy N

e 2 meses de induccion (julio y agosto).

19%

28%

18%

e £l cumplimiento del tiempo planeado fue del 71%.

° i i i 9
La asistencia promedlo fotal fue del 87%. . Presentacion del programa de induccion, Marco General de Gobierno

. . . P Corporativo del Grupo y marco normativo asociado a la Junta Directiva
e El contexto del direccionamiento estratégico, se

progrom() en la sesidn de OgOSTO de la Junta . Temas relevantes para la gestién de la Junta Directiva
Directiva. Infroduccion general a la Empresa y el Grupo EPM, estrategia y planeacion

e La presentacion de las vicepresidencias Gas, @ Marco normaivo y ciclo de los negocios

Transmision y Distribucion Energia y Agua y @ Ciclo de los negocios y proceso de soporte
Saneamiento (que incluye Residuos Sélidos), se
progromoron de ocuerdo con |O deﬁnido en |O * Debido a las novedades en la conformacion de la Junta quedo pendiente

o . . una sesion correspondiente al ciclo de los procesos de soporte y la
agenda tipica de la Junta Directiva. evaluacion del programa de induccion.
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El segundo ciclo de induccion fue dirigido a los nuevos miembros de Junta, sefiora Bernardita
Pérez Restrepo y sefiores Jorge Ivan Palacio Palacio, Pablo Felipe Robledo del Castillo, Omar
Flérez Vélez, Jorge Andrés Carillo Cardoso, Gildardo Antonio Correa Salazar, Olmer Orlando
Palacio Garzén, Guillermo Ledn Diosa Pérez.

El plan de induccion se presentd en la sesion Junta de agosto y se estructurd en 3 etapas
gue incluyeron la presentacion del Marco General de Gobierno Corporativo del Grupo, el
marco normativo asociado a la Junta Directiva, informaciéon de contexto para la gestion
de la Junta Directiva, temas priorizados y relevantes para la continvidad de la gestion de

la Empresa, ciclo de negocios y su regulacion, nuevos negocios, innovacion, tecnologia y
procesos de soporte.

Durante el ano 2020 se lograron completar los temas priorizados en la primera etapa y
se avanzo en la segunda, en el afo 2021 se desarrollaran las sesiones pendientes que
permitan concluir el programa. A continuacion, se presentan las principales estadisticas:

Segundo Distribucion del tiempo
total acorde con los temas
presentados en las sesiones

Ciclo

JE e

e 2 meses de induccion (agosto y septiembre).

® E| cumplimiento del tiempo planeado fue del

96%.
i i i 0 Marco General de Gobierno Corporativo del Grupo EPM
* Laasistencia promedlo fotal fue del 98%. o y marco normativo asociado a la Junta Directiva
e Se ha desarrollado una agenda exhaustiva Presentacion al programa de induccion
que ha I’equerido mayor ﬂempo, en ® Temas priorizados y relevantes para la continuidad de la gestion de la
consecuencia para eI afo 2020 se compIeTé empresa, informacion de contexto para la gestion de la Junta Directiva
la primera etapa y se avanzé en la segunda, @ Ciclo de negocios

durante el afio 2021 se abordardn los temas * Dentro de la categoria temas priorizados, relevantes e informacion de

pen dientes para finalizar el programa contexto para la Junta, se incluye la induccion general a la a la Empresa y al
' Grupo EPM, asi como la estrategia y planeacion.

Al finalizar el cronograma propuesto se aplicaré la evaluacién del programa de induccion.
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Cuorum de la Junta Directiva
Codigo Pais 33.3 - ii. i)

El cuérum deliberatorio para las sesiones de la Junta Directiva se forma con la mayoria de
Sus miembros.

El cubrum decisorio corresponde a la mayoria de los presentes en la respectiva sesion.
Para efectos de la toma de decisiones cada uno de los miembros de la Junta Directiva
tiene un voto.

Gestion de la Junta Directiva

Las funciones de la Junta Directiva se encuentran definidas en el articulo 17 de los Estatutos,
contenidos en el Acuerdo 12 de 1998 del Concejo de Medellin. En materia de contratacion, a
la Junta Directiva le corresponde expedir las normas generales y sefialar las cuanfias dentro
de las que el Gerente General puede delegar la competencia para adjudicar y celebrar
confratos. GRI 102-19

De acuerdo con el Reglamento Interno de la Junta Directiva, entre las principales funciones
del Presidente se encuentran las siguientes: GRI 102-26

e Nombrary remover libremente a sus miembros.

e Asegurar que la Junta Directiva fije e implemente eficientemente el direccionamiento
estratégico de la Empresa.

e Coordinary planificar su funcionamiento mediante un plan anual de trabaijo.

e Ser vocero de la Junta Directiva y delegar dicha responsabilidad cuando lo considere
necesario.

e Velar por la ejecucion de los acuerdos y por el cumplimiento de las responsabilidades y
la participacion de todos sus miembros.

e liderar el proceso de evaluacion de la Junta y de sus comités.

e Promover la coordinacién activa entre la Empresa y los temas de interés para la ciudad
de Medellin, en cumplimiento de lo definido en el Convenio Marco de Relaciones, y velar
por el cumplimiento del Reglamento de la Junta Directiva. Cadigo Pais 33.3 - ii. k); GRI 102-23

El Secretario de la Junta Directiva, quien de acuerdo con los Estatutos es a su vez el Secretario
General de EPMW, tiene entre sus principales funciones las siguientes:

@ e Realizar la convocatoria a las reuniones. @
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e Dar tramite oportuno a las solicitudes de la Junta Directiva.
e Elaborar las actas de las sesiones y firmarlas conjuntamente con el Presidente.

e Velar por la conservacion de los documentos de la Junta Directiva y por la legalidad de
Sus actuaciones.

e Definir el procedimiento para el desarrollo efectivo de las sesiones de la Junta Directiva.
Codigo Pais 33.3 -ii. I)

En el arficulo 8 del Reglamento de la Junta Directa se detalla el procedimiento que deberdn
cumplir las areas de la Organizacion para llevar a la Junta Directiva los temas de su
competencia, enfre los principales pasos estan los siguientes: GRI 102-33

e En la reunion del Comité de Gerencia de la semana posterior a la sesion de la Junta
Directiva, se definen los temas que se presentaran a consideracion de la Junta Directiva
en la siguiente sesion, el responsable de la presentacion de cada tema y el tiempo que
tendra para hacerla.

e Todos los temas de cardcter aprobatorio que serdn sometidos a consideracion
de la Junta Directiva seran analizados previamente por un Comité Estratégico de la
Organizacion (Gerencia o NUcleo), asi como por un Comité de la Junta Directiva, de
acuerdo con los respectivos reglamentos.

e Elprimer dia habil de la semana anterior a la sesion de la Junta Directiva, se entregardn
en la Secretaria General los documentos, presentaciones, estudios y anexos que
servirdn de soporte a la presentacion de los temas.

Actuaciones destacadas de la Junta Directiva en el aino 2020
GRI 102-29 102-31

e Aprobacion de la agenda fipica de la Junta Directiva y calendario anual para el afio
2020.

e Aprobacion de la modificacion del numeral 4.3 del Cédigo de Gobierno Corporativo.

e Aprobacion del ajuste a la estructura de la Organizacion. Se destaca la creacion de
dependencias con cargos de nivel directivo, tales como, la Secretaria General, encargada
de la gestion del gobierno corporativo, la Vicepresidencia de Riesgos, la Vicepresidencia
Ejecutiva de Nuevos Negocios, Innovacion y Tecnologia, y la Vicepresidencia Estrategia
y Planeacion. Asimismo, se modificd la estructura de la Vicepresidencia Ejecutiva de
Finanzas e Inversiones, para suprimir las funciones relacionadas con la gestion de
riesgos y de la Vicepresidencia de Talento Humano y Desarrollo Organizacional, para
suprimir las funciones asociadas a tecnologia de informacion.

@
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e Aprobacion de alternativas de financiacion de EPM de corto y largo plazo frente a la
coyuntura por COVID-19.

e Seguimiento al desarrollo de las acciones necesarias para superar la confingencia del
Proyecto Hidroeléctrico ltuango.

e Seguimiento a los negocios de EPM, y al desempefio de sus subordinadas.
e Aprobacion de la creacion del Comité de Relacionamiento.

e Aprobacion de las modificaciones al plan de inversiones, plan de negocios, presupuesto
y vigencias futuras, en cumplimiento de las disposiciones del Acuerdo Municipal 109
del 6 de marzo de 2019, que regula la elaboracion, conformacion y ejecucion de los
presupuestos de las empresas industriales y comerciales del Estado del orden municipal
de Medellin.

e Aprobacion de la transaccion de CaribeMar.

e Aprobacion del plan estratégico del Grupo EPM 2021-2030, con fundamento en el
articulo 3 del Decreto 1571 de 2006 y el literal C del articulo 17 del Acuerdo Municipal 12
de 1998.

e Seguimiento al proceso de conciliacion del Proyecto Hidroeléctrico lfuango.

e Aprobacion de la modificacion de la Politica de Talenfo Humano. Cédigo Pais 33.3 - ii. €)
e Aprobacion del Plan Empresarial 2021-2024.

e Aprobacion del Presupuesto de EPM para el afo 2021.

Entre agosto de 2018 y agosto de 2020, la Junta Directiva conté con la asesoria
del sefior Luis Fernando Rico Pinzon, para los asuntos relacionados con la
contingencia del Proyecto Hidroeléctrico ltuango. Durante el 2020 asistié a 12
sesiones del Comité de Seguimiento Proyectos, capitulo Proyecto Hidroeléctrico
ltuango. Cadigo Pais 33.3 - ii. n); GRI 102-27

Los temas analizados por la Junta Directiva de EPM durante el 2020 se distribuyen como se
muestra en los siguientes graficos:
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Temas Caracter
EPM vs Grupo de los temas

0,42% 0,42%

. EPM matriz . Informativos . Formativos
. Grupo EPM . Aprobatorios Deliberativos

Agenda fipica y calendario de la Junta Directiva
GRI102-31

La definicion de la agenda fipica y del calendario anual de la Junta Directiva de EPM, es
un instrumento de planeacion que permite al cuerpo colegiado abordar los temas que
son fundamentales y en los que su contribucion es mayor, atendiendo a lo dispuesto en el
Reglamento de la Junta Directiva y en linea con las recomendaciones de Codigo Pais.

La agenda tipica define la frecuencia y periodicidad con que se tratan temas econémicos,
ambientales y sociales durante el afo, dentro de los temas programados en la agenda
fipica del 2020 estan los siguientes:

Asunto

Verificacion del cuérum y aprobacion del orden del dia Aprobatorio
Asuntos Consideracion y aprobacion del acta anterior Aprobatorio

Lol e] (=50 SR Seguimiento a solicitudes de la Junta Directiva Informativo

Junta

Varios (incluye temas de los miembros de Junta Directiva) Informativo
Informacion Relevante Aprobatorio

Grupo-epm™m
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Temas
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auditoria

Desarrollo
Humano
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Tema

Informes de los comités de Junta Directiva

Caracter

Informativo

Informe del Gerente General

Informativo

Seguimiento al Proyecto Hidroeléctrico ltuango

Informativo

Seguimiento al CMI'y al mapa de riesgos

Informativo

Seguimiento a estados financieros

Informativo

Seguimiento a decisiones de inversion

Informativo

Seguimiento a la Fundacién EPM

Informativo

Informe de Gestion de MaxSeguros

Informativo

Seguimiento a las contingencias juridicas con alcance de Grupo EPM

Informativo

Seguimiento CaribeMar y CSC

Informativo

Direccionamiento estratégico corporativo y andlisis del entorno

Aprobatorio

Innovacién y tecnologia con alcance de Grupo EPM

Informativo

Plan estratégico talento humano con alcance de Grupo EPM

Informativo

Plan estratégico de comunicacion y relacionamiento alcance Grupo EPM  Informativo

Proyecciones financieras

Informativo

Plan estratégico suministro y servicios compartidos con alcance de
Grupo EPM

Informativo

Plan de inversiones preliminar

Informativo

Sesion adicional: plan de negocios EPM 2021-2024, presupuesto para el
afo 2021, plan de inversiones en infraestructura 2021-2024 y metas CMI~ Aprobatorio

2021-2024.

Seguimiento a los negocios desde la perspectiva de los clientes-usuarios

Informativo

a cargo de la administracién y los vocales de control de la Junta Directiva.

Negocio Generacion con alcance de Grupo EPM

Informativo

Negocio Gas

Informativo

Negocios Provision de Aguas y Gestion de Aguas Residuales con alcance

de Grupo EPM

Informativo

Negocio Residuos Solidos

Informativo

Negocios Transmision y Distribucion con alcance de Grupo EPM

Informativo

Estados financieros de EPM y del Grupo EPM a diciembre 31

Aprobatorio

Dictamen del Auditor Externo

Aprobatorio

Planeacion de auditoria 2021

Aprobatorio

Seguimiento al plan de auditoria y presentacién de la evaluacion
realizada por proveedores de aseguramiento

Informativo

Seguimiento a la gestion de riesgos

Informativo

Informe de gestidn de la Unidad de Cumplimiento, plan anual de
cumplimiento y anticorrupcion

Informativo

Incremento salarial empleados pablicos

Aprobatorio

Evolucion cultural

Informativo @ @
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Agenda fipica de la Junta Directiva y calendario anual Aprobatorio

Informe gestion comités de Junta Directiva Informativo

Gobierno

Corporativo Informe de gestion anual del Gerente General Aprobatorio

Informe de Gobierno Corporativo Aprobatorio
Reporte de Codigo Pais Informativo

Sistema de informacion de la Junta Directiva
Cadigo Pais 33.3 - ii. 0)

La gestion de la informacion asociada a la Junta Directiva esta sujeta a la politica de Gestion
de la Informacién aprobada por la Junta Directiva el 2 de diciembre de 2014, con el fin de
garantizar su integridad, confiabilidad, disponibilidad y oportunidad, para una adecuada
toma de decisiones que apalanque el crecimiento y la sostenibilidad empresarial.

EPM cuenta con un sistema de informacion denominado ARCA que fue desarrollado para
atender las necesidades puntuales que se evidenciaron en la gestion de la informacion de
la Junta Directiva y de sus comités. A través de ARCA se busca garantizar principalmente
los criterios de tfransparencia, seguridad y oportunidad en el suministro de la informacion,
mediante un proceso sistematizado de adminisfracion, recoleccion, almacenamiento,
procesamiento y distribucion de datos.

La contfingencia por el COVID-19, durante el 2020, propicid un escenario en el que se
pudo visibilizar de forma potente el valor que genera ARCA en el proceso de gestion de
la informacién de la Junta Directiva y de sus comités, al permitir convocatorias en tiempo
real, consultar y revisar documentos a través de flujos de trabajo, generar notificaciones de
tareas, firmar y publicar actas, entre otfras funcionalidades, sin requerir necesariamente la
presencialidad y con un importante nivel de optimizacion de recursos.

eprm’ ARCA [y - e Q| | €@PAY ARCA [T - e Comités Junta Direciva
(SRR S % Spa—— E
Sesiones de lo Junta T -
Pa— ] B ]
Sesioncs diiEdunta T
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Asistencia a la Junta Directiva
Codigo Pais 33.3 -ii. j)

Durante el ano 2020 se realizaron 22 sesiones de Junta Directiva:

Enero 10 de 2020 ® @ Diciembre 15 de 2020

Total
reuniones

Duracion promedio
reuniones ordinarias

Otro
mecanismo

Extraordinaria
no presencial

Ordinaria no

presencial Extraordinaria

Ordinaria

El promedio total de asistencia de los miembros de Junta fue del 100%. A continuacion, se
presenta el detalle de la asistencia por cada integrante:

Miembro de Junta % Asistencia Periodo

Daniel Quintero Calle 100% Enero - diciembre
Elena Rico Villegas 100%

Andrés Bernal Correa 100%

Gabriel Ricardo Maya Maya 100%

Javier Genaro Gutiérrez Pemberthy 100% Enero - agosto 11
JesUs Arturo Aristizabal Guevara 100%

Luis Fernando Alvarez Jaramillo 100%

Manuel Santiago Mejia Correa 100%

Oswaldo Le6n Gomez Castano 100% Marzo 10 - agosto 11
Alberto Arroyave Lema 100% Enero - marzo 9
Bernardita Pérez Restrepo 100%
Gildardo Antonio Correa Salazar 100%
Guillermo Leon Diosa Pérez 100%
Jorge Ivan Palacio Palacio 100%
Jorge Andrés Carrillo Cardoso 100%
Olmer Orlando Palacio Garzon 100%
Omar Florez Vélez 100%
Pablo Felipe Robledo Del Castillo 100%

Grupo-epm™
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Gestion de los comités de la Junta Directiva

En el afio 2020 la Junta Directiva aprobd la creacion de un Comité de Junta
denominado Comité de Relacionamiento, con el fin de orientar y apoyar el
relacionamiento estratégico de la Organizacion en los 6rdenes local, nacional
e internacional.

J

Los cinco comités de la Junta Directiva de EPM analizaron los temas a su cargo de manera
arficulada con las recomendaciones de Codigo Paisy con las funciones legales y estatutarias.
Los comités son espacios disenados con el propdsito de garantizar la eficiencia en la toma
de decisiones, a través de un andlisis defallado de los temas antes de cada sesion de la

Junta Directiva.

El Auditor Externo de EPM es invitado permanente al Comité de Auditoria, al tener relacion
constante y periddica con la Junta Directiva. Cédigo Pais 33.3 - ii. m)

Los comités estan conformados y presididos en su mayoria por miembros independientes de
la Junta Directiva, considerando la formacion y experiencia de sus integrantes y la definicion
y responsabilidad de cada uno de ellos: Cédigo Pais 33.3 - ii. p) GRI 102-18 102-26 102-30

Auditoria

Actividades

Supervision: auditoria inferna,
revelacion de informacion financiera,
auditoria externa, sistema de Control
Interno, sistema de Gestion Integral de
Riesgos, cumplimiento, propuestas
de créditos, entes internos y externos
de control, operaciones entre partes
vinculadas, propiedad intelectual e
Informe de Gobierno Corporativo.

Conformacion

Del 1 de enero al 11 de agosto de 2020
Alberto Arroyave Lema (hasta el 9 de marzo)
Oswaldo Leon Gdmez Castaio

Andrés Bernal Correa

Gabriel Ricardo Maya Maya

Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2020
Bernardita Pérez Restrepo

Pablo Felipe Robledo del Castillo

Olmer Orlando Palacio Garzén

Seguimiento a la gestién empresarial,
reputacion  corporativa,  capital
intelectual, ética, imagen empresarial,
estructura administrativa, proyectos
dedesarrolloempresarialy comercial,
nombramientos 'y remuneracion,
conflictos de intereses, evaluacion de
la Direccion y de la Alta Gerencia,
gobierno corporativo.

Del 1 de enero al 11 de agosto de 2020
Gabriel Ricardo Maya Maya

Javier Genaro Gutiérrez Pemberthy

Luis Fernando Alvarez Jaramillo

Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2020
Bernardita Pérez Restrepo

Pablo Felipe Robledo del Castillo

Omar Florez Vélez
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Relacionamiento

Qinforme de

Swstenibilidad
20201

Actividades

Estrategia, unidad de propdsito v
direccién, politicas empresariales,
inversiones y nuevos negocios,
proyectos de investigacion,
desarrollo e innovacion,
responsabilidad social empresarial,
sostenibilidad, gestion ambiental
y planes de relacionamiento con
grupos de interés.

Conformacion

Del 1 de enero al 11 de agosto de 2020

Elena Rico Villegas

Javier Genaro Gutiérrez Pemberthy

JesUs Arturo Aristizabal Guevara

Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2020
Jorge Ivan Palacio Palacio

Jorge Andrés Carrillo Cardoso

Guillermo Ledn Diosa Pérez

Seguimiento a la  formulacion,
ejecucion y evaluacién de los
proyectos priorizados por la Junta
Directiva, asi como sus respectivos
mapas de riesgos, CMI y demds
instrumentos de control.

Del 1 de enero al 11 de agosto de 2020
Manuel Santiago Mejia Correa

Elena Rico Villegas

Jesis Arturo Aristizabal Guevara

Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2020
Guillermo Ledn Diosa Pérez

Jorge Andrés Carrillo Cardoso

Omar Flérez Vélez

dedicado
Proyecto

Capitulo  especifico
al  seguimiento  del
Hidroeléctrico ltuango [*]

Del 1 de enero al 11 de agosto de 2020,
participo:

Javier Genaro Gutiérrez Pemberthy

Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2020,
participo:

Jorge Ivan Palacio Palacio

Orientar y apoyar el relacionamiento
estratégico de la  Organizacion
en los oOrdenes local, nacional e
internacional.

Del 1 de enero al 11 de agosto de 2020
Manuel Santiago Mejia Correa

Jesis Arturo Aristizabal Guevara

Luis Fernando Alvarez Jaramillo

Alberto Arroyave Lema (hasta el 9 de marzo)
Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2020
Jorge Ivan Palacio Palacio

Omar Florez Vélez

Gildardo Antonio Correa Salazar

[*] En agosto de 2018 la Junta Directiva creé, como parte del Comité de Seguimiento a Proyectos, el capitulo para
el seguimiento al Proyecto Hidroeléctrico Ifuango, cuyo objetivo es realizar el seguimiento y andlisis detallado de
las actividades de recuperacion y continuidad de la contingencia. Entre enero y agosto 2020, conté con la asesoria
externa del serior Luis Fernando Rico Pinzén. Durante el afo 2020 se realizaron 22 sesiones. GRI 102-34

Asistencia a los comités de la Junta Directiva
Cadigo Pais 33.3 -ii. j)

La asistencia a los comités de la Junta Directiva es de un 99% en promedio, as:
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NOmero total
de sesiones

. . Seguimiento
Relacionamiento Estratggm Auditoria Seguimiento | q Proyectos
e Inversiones (N2 (}7-Ta [ (Cap. P. H.

ltuango

Del 1 de enero al 11 de agosto de 2020

Alberto
Arroyave Lema

100% 100%

Andrés
Bernal Correa

100%

Elena
Rico Villegas

Gabriel Ricardo
Maya Maya

100% 100% 100%

100% 100% 100% 100%
Javier Genaro
Gutiérrez Pemberthy

JesUs Arturo Aristizabal
Guevara

100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100%

Luis Fernando Alvarez
Jaramillo

100% 100%

Manuel Santiago Mejia
Correa

100% 100% 100%
Oswaldo Leon Gomez
Castaio

Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2020

Bernardita
Pérez Restrepo

Gildardo Antonio
Correo Salazar

100% 100% 50%

100% 100%

100%
Guillermo Le6n Diosa
Pérez

Jorge Andrés Carrillo
Cardoso

100% 100% 100%
100% 100% 100%

Jorge Ivan

Palacio Palacio 100% 100% 100%
Olmer Orlando Palacio
Garzon

100%

Omar
Florez Vélez 100% 75% 100% 100%
Pablo Felipe Robledo

Del Castillo 100% 100%

% Total asistencia 100% 100%

Nota: El porcentaje de asistencia se da en funcién del nGmero de sesiones asistidas sobre el nUmero de sesiones programadas.
Si se presentan modificaciones en la conformacion de los Comités durante el periodo, se vera reflejado mayor nimero de
miembros en el Comité cuya conformacion fue modificada.
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En la sesion de Junta Directiva del 28 de julio de 2020, segin consta en el acta No. 1690, el
sefior Alcalde solicitd que la Secretaria Privada de la Alcaldia o quien ella delegue, asista a
los comités de junta.

Remuneracion de la Junta Directiva
Cadigo Pais 33.3 - ii. h); GRI 102-36

Mediante el Decreto 1165 de agosto 12 de 2009, el Alcalde de Medellin como representante
de la comunidad y del duefio de EPM, definio la remuneracion de los miembros de la Junta
Directiva de EPM en tres salarios minimos legales mensuales vigentes de Colombia, por la
asistencia a cada sesién de Junta Directiva y a cada comité. Cédigo Pais 33.3 - ii. g); GRI 102-35
102-37

En EPM, los miembros de Junta Directiva no tienen remuneracion variable y el Alcalde de
Medellin, en su calidad de miembro de la Junta Directiva, no recibe remuneracion.

A continuacion se indica el monfo pagado por concepto de honorarios a los miembros de
la Junta Directiva en el afo 2020:

Concepto Valor pagado en 2020
Junta Directiva COP 437,145,894
Comités de Junta Directiva COP 560,916,117

Total pagado  COP 998,062,011

Evaluacion de la Junta Directiva
Cédigo Pais 33.3 - ii. g); GRI 102-28

La evaluacién de la Junta Directiva y sus comités es un mecanismo de seguimiento a la
gestion de este cuerpo colegiado. En EPM es un ejercicio anual implementado como una
buena practica en materia de gobernabilidad empresarial, sostenibilidad, transparencia y
rendicion de cuentas.

La Junta Directiva de EPM durante el afio 2020 tuvo grandes retos, entre ellos, la

contfingencia por el COVID-19 y el cambio de 8 de 9 de sus miembros; en este sentido,
siendo la autoevaluaciéon uno de los componentes de la evaluacion, debe tenerse presente
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que aquella corresponde al periodo agosto — diciembre de 2020, dado que fue realizada
por los nuevos miembros.

El proceso de evaluacion estuvo a cargo de la Unidad de Gobierno Corporativo de EPM y
se desarrolld con una metodologia que permite presentar la vision de los miembros de la
Junta Directiva y de los directivos de primer nivel acerca del desempefio y funcionamiento
de la Junta Directiva de EPM.

Los instrumentos utilizados en el proceso fueron:

e Encuesta de autoevaluacion de la Junta Directiva con la que se busca determinar el
grado de cumplimiento de los deberes y responsabilidades de cada uno de ellos, el
valor que su desempefo agrega a la entidad, y las recomendaciones para hacer de la
Junta un 6rgano altamente efectivo. Fue diligenciada por 8 de sus 9 miembros.

e Encuesta de evaluacion de la Junta Directiva realizada por los directivos del primer nivel.
Fue diligenciada por 8 directivos.

e Reunion privada con los miembros de la Junta Directiva para el andlisis de los resultados
y la definicion del plan de fortalecimiento.
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Alta Gerencia
GRI 102-20

Swstenibilidad

La Administracion de EPM, su representacion y la gestion de sus negocios estan a cargo
del Gerente General, quien tiene facultades para celebrar o ejecutar, sin otras limitaciones
que las establecidas en los Estatutos, todos los actos comprendidos en su objeto o que se

relacionen directamente con su existencia o funcionamiento.

posesiond el 2 de enero de 2020.

-

A partir del 1 de enero 2020 el sefior Daniel Quintero Calle inicié su periodo
como Alcalde de Medellin. En uso de sus facultades legales y estatutarias, el
1 de enero del 2020, mediante el Decreto No. 002 de 2020, nombré como
Gerente General de EPM el Sefor Alvaro Guillermo Rendon Lopez, quién se

Como parte del proceso de consolidacion del equipo directivo, el Gerente General solicito la
creacion y modificacion de las vicepresidencias que tienen reporte directo a él as':

NO. Estructura 2019 Novedad Estructura 2020

VP Ejecutiva Gestion de : )
Sin cambios

VP Ejecutiva Gestion de

el crecimiento del Grupo
EPM y la innovacion

Negocios Negocios
VP Ejecutiva Proyectos e . : VP Ejecutiva Proyectos e
. Sin cambios o
Ingenieria Ingenieria
Cambia de nombre, de
cafegoria (pasa de VPE
VP E|.ec.unvo Estrategia y a VP] y se suprimen las VP Esfrategia y Planeacion
Crecimiento funciones relacionadas con

Cambia de nombre y se
suprimen las funciones
relacionadas con la gestion
de riesgos

VP Ejecutiva Finanzas
Corporativas, Gestion de
Riesgos e Inversiones

VP Ejecutiva Finanzas e
Inversiones
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NO. Estructura 2019 Novedad Estructura 2020

Cambia de nombre y se

VP Talento Humano'y : :
suprimen las funciones

VP Talento Humano y

Tecnologia relacionadas con Ti Desarrollo Organizacional
VP Suministros y Servicios : . VP Suministros y Servicios
. Sin cambios ,
Compartidos Compartidos
VP Comunicacion y : . VP Comunicacion y
. ) Sin cambios ; .
Relaciones Corporativas Relaciones Corporativas

Cambia de nombre y se
VP Asuntos Legales y suprimen las funciones
Secretaria General relacionadas  con  la

Secretaria General

VP Asuntos Legales

VP Auditoria Corporativa Sin cambios VP Auditoria Corporativa

Nueva VP Secretaria General

VP Ejecutiva Nuevos

Nueva VP Negocios, Innovacion y
Tecnologia
Nueva VP VP Riesgos

HEICREIEIEE

De acuerdo con lo anterior, la Alta Gerencia en EPM estd compuesta por doce directivos, con
reporte directo al Gerente General de EPM. Tienen funciones con alcance de Grupo EPMy se
encargan de direccionar, planear y verificar el cumplimiento de los objetivos, planes y metas
de EPM Yy las filiales del grupo empresarial.

El equipo de vicepresidentes que acompaiio la gestion del sefior Alvaro Guillermo Rendon
Lopez, como Gerente General, durante el 2020 tuvo las siguientes novedades:

@
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Novedades

Entre el 1y el 28 de enero este cargo estuvo vacante, durante
este periodo estuvieron encargados:

Santiago Ochoa Posada (del 1 al 6 de enero) e Inés Helena
Vélez Pérez (del 7 al 28 de enero).

A partir del 29 de enero se posesiond en el cargo Daniel
Arango Angel

Titular del
Cargo

Daniel
Arango
Angel

VP Ejecutiva
Proyectos e
Ingenieria

Entre el 23 de diciembre de 2019 y el 8 de marzo de 2020
esfe cargo estuvo vacante, durante este periodo esfuvieron
encargados:

John Jairo Celis Restrepo (del 23 de diciembre al 15 de enero)
y Ana Milena Joya Camacho (del 16 de enero al 7 de marzo).
A partir del 9 de marzo se posesiond en el cargo Gabriel
Jaime Betancourt Mesa

Gabriel
Jaime
Betancourt
Mesa

VP Estrategia
y Planeacion
(antes VPE
Estrategia 'y
Crecimiento)

Gabriel Jaime Betancourt Mesa estuvo como titular del cargo
VPE Estrategia y Crecimiento hasta el 8 de marzo. Entre el 9
de marzo y el 21 de mayo este cargo estuvo vacante, durante
este periodo estuvo encargada Ménica Maria Ruiz Arbeldez.
A partir del 22 de mayo se posesiond en el cargo Monica
Maria Ruiz Arbeldez.

Mobnica
Maria Ruiz
Arbeldez

VP Ejecutiva
Finanzas e
Inversiones

Jorge Andrés Tabares Angel estuvo como titular del cargo
hasta el 5 de noviembre, fecha en que se hizo efectiva su
renuncia. Entre el 6 y el 29 de noviembre este cargo estuvo
vacante, durante este periodo estuvo encargado Juan Carlos
Castro Padilla. A partir del 30 de noviembre se posesiond en
el cargo Miguel Alejandro Calderén Chatet.

Miguel
Alejandro
Calderén
Chatet

VP Talento
Humanoy
Desarrollo
Organizacional

Ricardo José Arango Restrepo estuvo como fitular del cargo
hasta el 26 de enero, fecha en que se hace efectiva su
renuncia. Entre el 27 de enero y el 3 de septiembre este cargo
esfuvo vacante, durante este periodo estuvieron encargadas:
Maria Patricia Giraldo Veldsquez (del 27 de enero al 1 de
marzo) y Alejandra Vanegas Valencia (del 2 de marzo al 3 de
septiembre). A partir del 4 de septiembre se posesioné en el
cargo Alejandra Vanegas Valencia.

Alejandra
Vanegas
Valencia

VP Suministros
y Servicios
Compartidos

José Nicolds Rios Correa estuvo como titular del cargo hasta el
27 de enero, fecha en que se hace efectiva su renuncia. Entre
el 28 de enero y el 20 de febrero este cargo estuvo vacante,
durante este periodo estuvo encargado Daniel Arango Angel.
A partir del 21 de febrero se posesioné en el cargo Carlos
Enrique Londono Amariles.

Carlos
Enrique
Londofo
Amariles
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Novedades

Luz Mercedes Mejia Lopez estuvo como titular del cargo hasta

Titular del
Cargo

VP el 27 de enero, fecha en que se hizo efectiva su renuncia. Entre ~ Manuel
7 Comunicacion el 28 de enero y el 20 de febrero este cargo estuvo vacante, Eduardo

y Relaciones durante este periodo estuvo encargada Monica Maria Ruiz  Osorio

Corporativas Arbeldez. A partir del 21 de febrero se posesion6 en el cargo  Lozano
Manuel Eduardo Osorio Lozano.

Maritza Alzate Buitrago estuvo como titular del cargo hasta el
19 de enero, fecha en que se hizo efectiva su renuncia. Entre  Jhon

VP Asuntos el 20 de enero y el 15 de junio este cargo estuvo vacante, Alexander

Legales durante este periodo estuvo encargado Gabriel Jaime Sdnchez
Veldsquez Restrepo. A partir del 16 de junio se posesion6 en  Pérez
el cargo Jhon Alexander Sanchez Pérez.

Oscar
VP Auditoria Sin novedades, el fitular del cargo desde el 4 de enero de  Alberto
Corporativa 2018 es Oscar Alberto Cano Castrillon. Cano
Castrillon
Juan Gabriel Rojas Lopez estuvo como fitular del cargo entre
- el 21 de febrero y el 23 de septiembre, fecha en que se hizo  Vacante _

Secretaria . . . .

General efectiva su renuncia. Desde el 24 de septiembre este cargo S!n encargo
gueda vacante; entre el 28 de septiembre y el 25 de diciembre  vigente.
estuvo encargada Marcela Salgado Gutiérrez.

VP Ejecutiva

Nuevqs Dario de Jesis Amar Flérez es el titular del cargo desde el 9 Dorlo de

Negocios, d Jesus Amar

- e marzo. P

Innovacion y Florez

Tecnologia
Entre el 9 de marzoy el 31 de agosto este cargo estuvo vacante; .

P Andrés
: entre el 9 de marzo y el 4 de agosto estuvo encargada Angela . )

VP Riesgos : : o Felipe Uribe

Vergara Jaller. A partir del 1 de septiembre se posesiono en el
S . Mesa
cargo Andrés Felipe Uribe Mesa.

@
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Durante el 2020 la gestién de la Alta Gerencia estuvo centrada en 8 focos de gestion
propuestos por el Gerente General:

* Foco 1: Servicios del futuro, ciudades inteligentes y la cuarta revolucién industrial
* Foco 2: Ciudad / Region

® Foco 3: Crecimiento / Gestion de portafolio

¢ Foco 4: Beneficios socioecondmicos de los servicios pUblicos

® Foco 5: Optimizacion de operaciones

¢ Foco 6: Proyecto Hidroeléctrico ltuango

e Foco 7: CaribeMar

e Foco 8: Evolucion cultural

Gestion de la Alta Gerencia
GRI 102-26

Los comités estratégicos son los mecanismos que facilitan la interaccion de la Alta Gerencia,
para atender las decisiones y/o acciones relevantes y estratégicas de forma articulada y
coherente.

A continuacion, se muestra la conformacion de los comités estratégicos y el niUmero de
sesiones realizadas durante el 2020:

Sesiones de los comités estratégicos aino 2020

52
39 39
i

Contratacion Gerencia Nocleo Etica

NOmero de sesiones

Grupo-epm™m
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*
Nucleo
Obijetivo Obijetivo
Articular y controlar la gestion de la empresa, mediante Establecer y liderar la unidad de propésito y direccion
el andlisis, definicion, aprobacion y seguimiento de los que deben seguir todas las empresas del Grupo EPMW,
asuntos que le competen, con el fin de lograr el mediante el andlisis, definicion y seguimiento de los
direccionamiento estratégico de EPM. asuntos que le competen, con el fin de alcanzar los

objetivos del grupo empresarial.

Conformacion B
p Conformacion
Presidente: p ~
Lider del Grupo EPM, Gerente General de EPM Presidente:
Secretario: Lider del Grupo EPM, Gerente General de EPM
VP Estrategia y Planeacion Secretario:
Miembros: VP Estrategia y Planeacion
- Vicepresidentes de | nivel Miembros:
- Invitados permanentes: - Vicepresidentes de Ter nivel
- Vicepresidente de negocio (uno por semanal) - Invitados permanentes:
~ g - Jefe Unidad Gobierno Corporativo )
Tematicas . .
) Tematicas / Misiones clave
* Planeacion. e _ N
« Polificas para EPM. Liderazgo estratégico: proveer la vision, el

« Seguimiento al desempefio de los negocios y direccionamiento y propdsito del Grupo EPM.
servicios de EPM (CMI de EPMI. Capital: minimizar el costo de capital y proveer
A - . ) fondos para el crecimiento.
Estrategia de la gestion de riesgos, articulada con la . - A B
planeacisn infegrada. Capacidades: habilitar la implementacion del
direccionamiento estratégico.
Control: asegurar el cumplimiento de las estrategias,
planes, directrices y cumplimiento de requerimientos

Seguimiento y gestion integral de riesgos.

Capacidades organizacionales incluida la
transformacion digital, tecnologia e informacion. legales y regulatorios.

Proyegos en EPM. ) Identidad: formular vision y valores compartidos para
Relacionamiento con grupos de interés de la el Grupo EPM.

empresa. \ J
Experiencia del cliente.

Auditoria inferna.

Modificaciones a la estructura administrativa de EPM.
Informes de proveedores externos de aseguramiento. )

Grupo-epm™
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Obijetivo

Analizar y recomendar sobre los asuntos de la
contratacién asociados al proceso de adquisicion de
bienes y servicios y contratos en los que EPM actia en
calidad de aportante, segin el decreto de delegaciones.

Promover y liderar la implantacion de la gestion ética,
orientando la consolidacion del ejercicio de la funcion
pUblica en términos de eficacia, fransparencia,
probidad y servicio a la ciudadania por parte de todos
los servidores pablicos.

Conformacion

~
Presidente:
Jefe Unidad Categorias y Contratacion
Secretario:
VP Asuntos Legales
Miembros:
- Gerente General
- Secretario General
- VPE Finanzas e Inversiones
- VP Riesgos
- Gerente Cadena de Suministros
- VP Auditoria Corporativa
Invitados permanentes:
- Directivo Competente para contratar, segin decreto de
delegaciones
- El vicepresidente del drea gestora acompanado del

directivo que hace la requisicion
-

Conformacion

p
Presidente:
VP Talento Humano y Desarrollo Organizacional
Secretario:
Gerencia Desarrollo Humano y Cultura Organizacional
Miembros:
- VP Riesgos
- VP Comunicacion y Relaciones Corporativas
- VP Auditoria Corporativa
- Jefe Unidad de Cumplimiento
- Miembro externo
- Servidor elegido por el Gerente General
Invitados permanentes:
- Gerente Gestion Relaciones Laborales
- Gerente Comunicacion Corporativa
- Gerente Auditoria de Soporte

Tematicas

Vs

<

¢ Tramites precontractuales y contractuales, acorde con
los principios que rigen la contratacién y con la
politica corporativa de adquisicion de bienes y
servicios, aprobada por la Junta Directiva de EPM.

® Recomendaciones u observaciones perfinentes al
directivo competente, segin el decreto de
delegaciones.

¢ Informes periddicos que presenten las
vicepresidencias de Suministros y Servicios
Compartidos y Auditoria Corporativa relacionados
con contratacion de EPM y las recomendaciones
pertinentes.

® Seguimiento al plan anual de contratacion.
- J

Grupo-epm™m

Tematicas / Misiones clave

* Marco de actuacion para la gestion ética.
Iniciativas, mecanismos y metodologias para la
gestion éfica.

e Compromisos éticos.

* Andlisis de dilemas éticos.
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Induccion del Gerente General

Desde la Unidad de Gobierno Corporativo se elaboré un plan de induccién para el Gerente
General, sin embargo a su llegada él opto por utilizar una metodologia que denomind
“empalme exprés”’, que consistio en seleccionar los 20 puntos criticos de la Empresa, a
su juicio mas relevantes, de un informe que entregd la administracion anterior; durante
3 semanas las areas responsables de esos asuntos entregaron los informes para cada
uno de los temas seleccionados por el Gerente, luego de ese tiempo se dio por concluido
el “empalme exprés” y el Gerente se ocupd de sus labores con la filosofia de “aprender
haciendo”.

Evaluacion del Gerente General
Codigo Pais 33.3 - ii. g); GRI 102-28

La Junta Directiva de EPM realiza un proceso sistémico que permite evidenciar logros y retos
de la gestion del Gerente General en cuanto a sus resultados y métodos para obtenerlos (el

quéy el cdomo).
Elque El como
Informe de gestion del Gerente Actuaciones
(resultados de la empresa) (estilo de liderazgo)
© (<)
Colaboradores directos
. . Junta Directiva
Seguimiento CMI (A)

Autoevaluacion

Resultados de los énfasis
(focos de gestion) Actuaciones que reflejan
los valores organizacionales
en el cumplimento de las metas

Declaracion de la Junta Directiva 2020

Asi mismo, el Codigo de Gobierno en el numeral 4.7 establece, entre otros asuntos, que en
la evaluacion se pueden “emplear la autoevaluacion del Gerente General, la evaluacion por

Grupo-epm™m
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parte de la Junta Directiva y la evaluacion por parte del equipo directivo de primer nivel; sus
resultados se divulgardn en la rendicién pablica de cuentas y en el Informe de Gobierno
Corporativo”.

El proceso de evaluacion de la gestion del gerente durante el afo 2020 se inici6 en el 2021
con la presentacion de la metodologia en el Comité de Gestion en su sesion de enero vy el
posterior envio de los formularios a la Junta Directiva, al primer nivel directivo y al Gerente.
Sin embargo, dada la declaratoria de insubsistencia del Gerente a partir del 1 de febrero
de 2021, el proceso de evaluacion no se pudo culminar, pues éste se cierra en un espacio
destinado en el orden del dia de la misma sesién de la Junta Directiva en la que se presentan
el informe de gestién y los resultados de fin de ejercicio, que estaba prevista para el 23 de
marzo, donde se revisan de manera integral y conjuntamente con el Gerente los resultados
(el qué) y el método para obtenerlos (el cdmo).

Remuneracion de la Alta Gerencia
Codigo Pais 33.3 - ii. h); GRI 102-36

En la poltica de Gestion del Talento Humano, aprobada en la Junta Directiva del 7 de
diciembre de 2010, la Vicepresidencia Talento Humano y Tecnologia expidié en noviembre
15 de 2019 el Lineamiento 51, que toca fres asunfos importantes relacionados con la
compensacion variable, la compensacion fija y los beneficios para los trabajadores de EPM.
GRI102-35

La remuneracion total de la Alta Gerencia en el 2020 fue la siguiente:

&) @
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Remuneracion Alta Gerencia EPM

(el el el=[=(s| | Gerente General

VPE Nuevos Negocios, Innovacion y Tecnologia

\ (= LT VPE Finanzas e Inversiones
ejecutivas VPE Gestion de Negocios

VPE Proyectos e Ingenieria

VP Estrategia y Planeacion

VP Auditoria Corporativa $ 6,233,928,202

VP Asuntos Legales

1= L T VP Comunicacion y Relaciones Corporativas

Ter nivel VP Suministros y Servicios Compartidos

VP Talento Humano y Desarrollo Organizacional

Secretaria General

VP Riesgos

Nota:

- Los pagos incluyen vacaciones, primas y beneficios (incluyendo el de reconocimiento de vehiculo).
- Las cesantias son las pagadas directamente al trabajador o consignadas en febrero de 2020 a los Fondbos.
- Los pagos se ven afectados en 2020 por las siguientes razones:

a) Se deja de aplicar el Acta de la Junta Directiva de EPM No. 1394 de 2002, que indicaba que para los
empleados publicos de EPM el monto a pagar por concepto de la prima de servicio (junio) era de un (1)
mes mds un (1) dia de salario ordinario, y se les pagé por este concepto lo equivalente a quince (15) dias
de salario promedio.

b) Hay cambio de administracion y la prima técnica se paga de acuerdo con el cumplimiento de requisitos
del servidor que ocupa la plaza.

¢ Ratiodelacompensaciontotal semestral dela personamejor pagada dela Organizacion
frente a la mediana de la compensacion fotal semestral de todos los empleados,
excluida la persona mejor pagada: 9.04 GRI 102-38

e Ratio del incremento porcentual de la compensacion fotal semestral de la persona
mejor pagada de la Organizacion frente a la mediana del incremento porcentual de
la compensacion total semestral de todos los empleados excluida la persona mejor
pagada: 1 GRI102-39
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Operaciones con partes vinculadas

Desde la implementacion de las NIIF, en 2013, EPM acogid las definiciones establecidas
por la NIC 24 en lo concerniente a las partes vinculadas, y se establecieron politicas y
lineamientos financieros concretos de acuerdo con la normatividad financiera aplicable.

El Acuerdo de Gobierno y las relaciones derivadas del mismo, asi como la declaracion
anual de precios de transferencia, se articulan con la informacién publicada en los estados
financieros bajo NIIF como elementos que enmarcan las operaciones con partes vinculadas
del Grupo EPM.

Lastransacciones de EPM con sus partes vinculadas se ejecutan en condiciones equivalentes
a las que existen en transacciones entre partes independientes, en cuanto a su objefo y
condiciones. El detalle de las operaciones con las partes vinculadas mas relevantes se
encuentra en el Informe Financiero, parte integral del Informe de Sostenibilidad (anual) del
Grupo EPM. Adicionalmente, las operaciones entre empresas del Grupo EPM se incluyen
cada afo en este informe.

Conflictos de interés
Codigo Pais 33.3 - iii. ¢); GRI 102-25

El anexo No. 8 del Codigo de Gobierno Corporativo, “Manual de conflictos de intereses y
tfratamiento de decisiones en interés de Grupo EPM”, expedido mediante el Decreto No.
390 del 24 de noviembre de 2015, establece el procedimiento para gestionar los conflictos
de intereses de los miembros de la Junta Directiva. Cuando el conflicto tenga carécter
permanente e impida ejercer con independencia las funciones, el miembro de Junta deberd
renunciar. Cédigo Pais 33.3 - iii. d); GRI 102-25

Este manual regula las diferencias que puedan presentarse entre la matriz del Grupo
EPM vy las empresas subordinadas, con respecto al interés del grupo empresarial. El
procedimiento consulta el Acuerdo de Gobierno celebrado entre las empresas del Grupo
EPM, los acuerdos de accionistas celebrados y el modelo de gobierno definido para cada
una de las empresas subordinadas. Sefala ademas las actuaciones que le corresponden
en cada caso a la Junta Directiva de la empresa subordinada, al Comité de Gerencia de la
Matriz y a la Junta Directiva con sus respectivos comités. Cédigo Pais 33.3 - iii. a)

&) G,
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En cumplimiento del numeral 11 del manual donde indica que “Los conflictos de intereses
que se presenten y obliguen al administrador a abstenerse de participar en el debate de un
determinado asunto, serdn publicados anualmente en el Informe de Gobierno Corporativo.”,
se informa:

J
En EPM durante el afio 2020 se presento 1 conflicto de interés por parte de los
miembros de la Junta Directiva.

A continuacion, se detalla el conflicto de inferés presentado en EPM:

Fecha reporte

Descripcion del conflicto a Unidad
Cumplimiento

El sefor Guillermo Ledn Diosa Pérez manifestd que
podria estar en una situacion de conflicto de intereses al
participar en la discusién y decision del tema “Vigencias
Futuras” sobre el “Proyecto Conexion PCH TZ 1110.5 MW-
Subestacion Taraza 44kV”.

'| 24-nov-20 1699 1-dic-20

La Junta Directiva analizé el tema y declaré la existencia
del conflicto de intereses, razén por la cual el sefor
Guillermo Ledn Diosa Pérez se abstuvo de participar
en la deliberacion y decision relacionada con el fema
“Vigencias Futuras”, que se presentd en la Junta
Directiva del 24 de noviembre de 2020.

J
En las filiales colombianas del Grupo EPM durante el afo 2020, Aguas
Nacionales reportd 4 conflictos de intereses por parte de los miembros de la
Junta Directiva. En las demas empresas no se presentaron conflictos.

&) G,

® Grupo-eprm — ®

L0 e tff &8 03 & e




Informe Sinforme de
de Gobierno S« stenibilidad

Corporativo 20200

A continuacion, se detallan los conflictos de intereses presentados en Aguas Nacionales:

NOmero

de acta Descripcion del conflicto

El miembro principaly Presidente de la Junta Directica, Santiago Ochoa Posada
se aparto de la deliberacién y decision de los tres primeros temas que tuvieron
que ver con la autorizacién para suscribir acta de transaccién con EPM para

97/08/2020 233 la prestacion de servicios de interventoria, asi como de la modificacion de la
estructura y la creacion de cargos y plazas para estos efectos.

La Junta Directiva conformada por los sefores Jorge Alberto Cadavid y Juan
Carlos Gonzélez, deliberd en estos temas.

Los miembros principales de Junta Directiva, Santiago Ochoa Posada y Dario
Amar Flérez, manifestaron su impedimento para la toma de la decision
correspondiente a la aprobacién de la modificacion a la funcién basica y la
modificacion de la experiencia de los cargos relacionados en la solicitud vy
asociados al proyecto “Diagnéstico, disefio, construccion y reposicion de

18/09/2020 234 redes de acueducto y alcantarillado, acometidas y obras accesorias, donde
EPM presta sus servicios”.

Con lo anterior se solicitd el voto a los sefiores Jorge Alberto Cadavid y Johnier
Alberto Montoya, primer y segundo suplente del érgano de administracion,
respectivamente.

El miembro principal, Santiago Ochoa Posada, con posterioridad al envio de

la solicitud, manifestd impedimento para la toma de la decision para suscribir

acta de modificacion bilateral del contrato de interconexion del alcantarillado

3/12/2020 037 Nrp. CT-2013-002297-A421, disminuyendo su valor en la suma de $ 2.583
millones.

Se solicito votar al sefor Jorge Alberto Cadavid, primer suplente del 6rgano

de administracion.

Se deja constancia en este punto en el que se solicita la autorizacion para

suscribir modificacion al Contrato de Interconexion Nro. CT-2013-002297-A421

que el sefior Santiago Ochoa, se aparté de la deliberacion y decision frente a
10/12/2020 238 la autorizacion.

La Junta Directiva conformada por los sefores Jorge Alberto Cadavid,
presidente de la sesion y Juan Carlos Castro, deliberd en este tema.

&) @
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Acuerdo de Gobierno
Codigo Pais 33.3 -iii. b)

El Acuerdo de Gobierno es un documento que define y orienta formalmente las relaciones
entre las empresas que conforman el Grupo EPM. Ha permitido suscribir diferentes actas
que facilitan el logro de los objetivos empresariales y la obtencion de sinergias de grupo
empresarial, en sinfonia con la unidad de propdsito y direccion.

Informe general de las actas suscritas en el marco del Acuerdo de
Gobierno:

Relaciones de transaccion

Son las que se establecen entre las partes con el objefo de suministrarse bienes y prestarse
servicios (que no correspondan a la prestacion de servicios pUblicos domiciliarios), en aras
de la amplificacién de ventajas competitivas, como es el caso de infraestructura compartida
y servicios de soporte, técnicos y comerciales, entre ofros.

Acta de transaccion

586,890

107,571
95,647 71,421 \_’
16,927 21,174

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Cifras en millones de pesos
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Frente a la informacion publicada al cierre del afio 2019, se informa que los datos historicos
de las Actas de Transaccién presentaron las siguientes variaciones:

1. Enelafno 2017 se refleja una disminucion de COP 341 millones debido a modificaciones
en 6 actas de transaccion, entre las que se destacan:

e Acta suscrita con CENS con objeto de “Fijar las condiciones administrativas, técnicas
y juridicas con base en las cuales las partes acuerdan que el contratista prestard
al contratante los servicios bdsicos de tecnologia de informacién y comunicaciones
y asesoria técnica especializada en las mismas areas de conocimiento”. Esta acta
presentd un menor valor correspondiente a COP 240 millones.

e Acta suscrita con CENS con objeto de “Fijar las condiciones administrativas, técnicas
y juridicas con base en las cuales las partes acuerdan que el contratista prestara
al contratante servicios de Cloud Computing bajo la modalidad de Infraestructura
como Servicio (laaS) y Plataforma como Servicio (PaaS)". Esta acta presenté un menor
valor correspondiente a COP 129 millones.

2. Enelafo 2018 se refleja un incremento de COP 45 millones debido a modificaciones en
5 actas de transaccion, entre las que se destacan:

e Acta suscrita con CHEC con objeto de “La prestacion, por parte del proveedor al
cliente, del servicio de seleccion con la provision del talento humano, teniendo en
cuenta los perfiles de cargos definidos para atender las necesidades del grupo
empresarial”. Esta acta presentd un mayor valor correspondiente a COP 79 millones.

e Acta suscrita con Emvarias con objeto de “Prestar por parte de EPM los servicios
basicos de tecnologia de informacién, operacion y soporte de las soluciones de TI".
Esta acta presentoé un menor valor correspondiente a COP 53 millones.

3. Enelafo 2019 se refleja una disminucién de COP 726 millones debido a modificaciones
en 14 actas de transaccion, entre las que se destacan:

e Acta suscrita con EDEQ con objeto de “Fijar las condiciones administrativas, técnicas
y juridicas con base en las cuales las partes acuerdan que el contratista prestara
al contratante los servicios de implementacion, operacion y soporte de soluciones
de sistemas de informacion”. Esta acta presenté un menor valor correspondiente a
COP 894 millones.

e Acta suscrita con CENS con objeto de “Fijar las condiciones administrativas, técnicas
y juridicas con base en las cuales las partes acuerdan que el contratista prestard @
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al contratante los servicios de implementacion, operacién y soporte de soluciones
de sistemas de informacién”. Esta acta presenté un menor valor correspondiente a
COP 280 millones.

e Acta suscrita con Eegsa con objefo de “Prestar por parte de EPM servicios asociados
a los procesos de cadena de suministro, incluyendo operacion y soporte de las
soluciones de sistemas de informacion”. Esta acta presentd un mayor valor
correspondiente a COP 278 millones.

e Acta suscrita con Ticsa con objeto de “Construccion de las estructuras de salida
asociadas al proyecto de modernizacion de la planta de produccién de agua

potable La Ayurd”. Esta acta presentd un mayor valor correspondiente a COP 231
millones.

e Acta suscrita con EDEQ con objeto de “Prestar a EDEQ servicios de infraestructura
en tecnologia de informacion y comunicaciones y de asistencia especializada,
necesarios para su operacion y funcionamiento”. Esta acta presenté un menor valor
correspondiente a COP 212 millones.

Referente al afo 2020, se suscribieron 156 actas de fransaccion por valor de COP 107,571
millones, entre las que se destacan:

e Acta suscrita con Ticsa con objeto de “Disefio, suministro, construccion, montaie,
comisionamiento y puesta en operacién de un médulo de flexibilidad operativa - MOFLO
- con capacidad de 1.0 m3/s caudal maximo diario (QMD) para la planta de produccién
de agua potable Manantiales”, por valor de COP 47,149 millones.

e Acta suscrita con Aguas Nacionales con objeto de “Interventoria administrativa, técnica,
financiera, social, ambiental y SST para el diagnéstico, disefio, construccion y reposicion
de redes de acueducto y alcantarillado y obras accesorias, donde EPM presta sus
servicios”, por valor de COP 14,922 millones.

e Acta suscrita con la Fundacion EPM con objeto de “Fijar las condiciones financieras,
administrativas y juridicas con base en las cuales las partes acuerdan la prestacion de
los servicios, por parte de la Fundacion, para el manejo administrativo de la Biblioteca
EPM, operacion y prestacion de los servicios que componen la oferta programatica de
la misma; asi como prestar los servicios de capacitacion y ejecucion de actividades y
programas indicados por EPM para el logro de los objetivos de la Universidad EPM”, por
valor de COP 4,706 millones.

e Acta suscrita con la Fundacion EPM con objeto de “Prestacion de los servicios para el
desarrollo y ejecucion de actividades de relacionamiento, gestion social, formacion y
capacitacion en temas de servicios pdblicos domiciliarios bajo diferentes metodologias”,
por valor de COP 3,413 millones.

@
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El siguiente es el resumen de las actas de transaccion suscritas entre filiales, en las que EPM
no es una parte involucrada:

Acta de transaccion entre filiales

1,280 |

136,418

Cifras en millones de pesos

2020

2019

Frente a la informacion publicada al cierre del afio 2019, se refleja un aumento de COP 229
millones debido a modificacion en el acta de transaccion suscrita entre Aguas de Malambo
y Ticsa con objeto de “Disefo, construccion y puesta en marcha del sistema de fratamiento
de lodos de la planta de potabilizacion El Concorde”.

Durante el afo 2020 se suscribieron 6 actas de fransaccion por valor de COP 1,280 millones,
entre las que se destacan:

e Acta suscrita entre Aguas Nacionales y la Fundacion EPM con objeto de “Prestacion de
servicios para la realizacion de la oferta programatica de caracter lodico, educativo,
cultural, recreativo y ambiental en la UVA Aguas Claras de Aguas Nacionales EPM S.A
E.S.P", por valor de COP 668 millones.

e Acta suscrita entre CENS y ESSA con objeto de “Prestacion de servicios de administracion
de servidores de aplicaciones y base de datos de la Suite Comercial SAC, en sus
ambientes de produccion y pruebas”, por valor de COP 244 millones.

e Acta suscrita entre Aguas Nacionales y Ticsa con objeto de “Dotacion e instalacion de
cuatro (4) puertas abatibles con complemento en edificio de deshidratacion de lodos,
en zona de cargue y descargue de biosolidos hUmedos en la planta de tratfamiento de
Aguas Claras”, por valor de COP 200 millones.

Grupo-epm™m

Volver al contenido



Informe

de Gobierno
Corporativo

Qinforme de

Swstenibilidad
20201

Acta de transaccion entre filiales

1,060,800 1,014,868
871,353

2018 2019 2020
Cifras en dolares

Durante el afo 2020 se suscribieron las siguientes 3 actas de transaccion por valor de USD
1,014,868:

e Acta suscrita entre Delsur y ENSA con objeto “Soporte funcional/técnico y mantenimiento
del sistema SAP”, por valor de USD 1,000,800.

e Acta suscrita entre ENSA y ENSA Servicios con objeto “Monitoreo y gestion de energia
para edificio corporativo”, por valor de USD 8,068.

e Acta suscrita entre ENSA y ENSA Servicios con objeto “Proyectos de mejoras en SAP por
el COVID-19”, por valor de USD 6,000.
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Relaciones de intervencion

Son las que se establecen entre EPM y las ofras partes para ejecutar una directriz del
N0cleo Corporativo que implica una determinada transaccion para el suministro de bienes
y prestacion de servicios entre una empresa del Grupo EPM y un tfercero, derivada de
acciones de control y buen gobierno como, por ejemplo, contratos para la revisoria fiscal y
sistemas de informacion requeridos por el Nicleo Corporativo para todas las empresas del
Grupo EPM, entre ofros.

Acta de intervencion

8,224

2014 2016 2017 2018 2019
Cifras en millones de pesos

No se presentan variaciones en relacién con los datos histéricos de las actas de intervencion.
Durante el 2020 no se suscribieron actas de intervencion, ni se modificaron las existentes.
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Relaciones de interaccion

Surgen con el fin de habilitar la unidad de prop6sito y direccion del Grupo y permiten, entre
otros aspectos, optimizar procesos y adoptar procedimientos integrados definidos por el
N0cleo Corporativo para el beneficio del grupo empresarial.

Acta de interaccion

iiiiai%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

En el ano 2020 se suscribieron, por parte de EPM, 3 actas de interaccion para:

e Fortalecer los procesos y procedimientos del equipo de Mantenimiento Distribucion
de CENS, a través de transferencia de conocimiento por parte de personal de EPM.
dirigida a ingenieros y tecnélogos, quienes realizan actividades de andlisis, planeacion
y liderazgo en la ejecucion de trabajos con tension, con la finalidad de mejorar la
optimizacion de tiempos, recursos y efectividad en los trabajos programados.

e Homologar el proceso de seguridad digital, el Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI) y ciberseguridad, la estrategia y los controles de implementacion del
proyecto El Centinela en la Distribuidora de Electricidad Delsur, partiendo de la estrategia
definida por la matriz del Grupo EPM.

¢ Implementacién de las directivas del Nicleo Corporativo, que promueven la unidad de
proposito y direccion del Grupo EPM.

Grupo-epm™m

Volver al contenido



Estructura »
de propiedad
_del Grupo ERM%:* _

Al W/fﬁff.’ ey

Volver al contenido



Informe Sinforme de
de Gobierno S« stenibilidad

Corporativo 20200

Estructura de propiedad del Grupo EPM

El Grupo EPM, cuya matriz es EPM, es un grupo empresarial multilatino que cuenta con
un portafolio diversificado que beneficia a cerca de 20 millones de personas en México,
Guatemala, El Salvador, Panama, Chile y Colombia, a fravés de 7 negocios: Generacion de
Energia, Transmision de Energia, Distribucion de Energia, Gas, Provision de Aguas, Gestion
de Aguas Residuales y Gestion de Residuos Solidos.

Al cierre del 2020 los ingresos del Grupo EPM ascendieron a COP 19,799
mil millones.

Capital y estructura de la propiedad del Grupo EPM

Cadigo Pais 33.3 - i. a); GRI 102-10

En el afo 2020 se presentaron las siguientes novedades en la estructura de propiedad del
Grupo EPM:

e Adquisicién del 100% de la sociedad CaribeMar de la Costa S.AS. E.S.P. - Afinia.

e Aumento de la participacion accionaria de EPM en Aguas Nacionales EPM S.A. E.S.P. del
99.9706% al 99.9723%.

e Disminucion dela participacién accionaria de EPM Inversiones S.A. en Aguas Nacionales
EPM S.A. E.S.P. del 0.0288% al 0.0271%.

e Refiro de EV Alianza Energética S.A. por liquidacion.

e Aumento de la participaciéon accionaria de EPM en Aguas Regionales EPM S.A. E.S.P. del
67.25% al 72.45%.

e Disminucion de la participacion accionaria de EPM Inversiones S.A. en Aguas Regionales
EPM S.A.E.S.P. del 2.51% al 2.11%.

e Capitalizacién de Inversiones y Proyectos Hidrosur SpA en la suma de USD 15,500,000,
mediante la emision de 15,500 acciones, conservandose la participacion del 100% de
EPM Chile en esta sociedad.

La estructura de propiedad del Grupo EPM puede consultarse en el anexo 4 de este informe
@ (ver anexo 4: Composicion accionaria del Grupo EPM). @
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A partir del 1 de octubre de 2020, Afinia, marca comercial de la sociedad
CaribeMar, se convierte en filial del Grupo EPM.

Gobierno Corporativo en el marco de la adquisicion de CaribeMar

El Gobierno Nacional y EPM formalizaron el 30 de septiembre de 2020 el cierre de la
tfransaccion, que permitié luego del cumplimiento de las condiciones establecidas en el
Contrato de Adquisicion de acciones, que CaribeMar de la Costa S.AS. E.S.P. se convirtiera
a partir del 1 de octubre de 2020, en filial del Grupo EPM, prestadora del servicio de energia
eléctrica en los departamentos de Bolivar, Sucre, Coérdoba, Cesar y 13 municipios del
Magdalena.

De esta forma, los retos que conllevan el crecimiento del Grupo EPM y la consolidacion de
la nueva filial, hacen que el gobierno corporativo sea relevante para facilitar que la nueva
empresa implemente préacticas de gestion acorde con la filosofia del grupo empresarial
que apalanquen el logro de los objetivos estratégicos y los priorizados para la prestacion
del servicio, la sostenibilidad, entre otros asuntos relevantes, y asi generar confianza en los
diferentes grupos de inferés. En este sentido, desde el equipo de gobierno corporativo se
gestionaron diversas acciones y entregables como:

¢ Modelo de Gobierno de la filial.
e Ajustes a los estatutos en aspectos relacionados con el gobierno corporativo.
e Adhesion al Acuerdo de Gobierno por parte de la filial.

e Coordinacion de acciones, ante los competentes, para la conformacion de 6rganos de
gobierno y agenda de primeras sesiones.

e Planeacion de la Junta Directiva de la filial (calendario y agenda) acorde con las
prioridades estratégicas y alineada con temas de Grupo EPM.
¢ Induccion a Secretario General y Miembro de Junta Externo.

e Diagnésticoy plan de cierre de brechas en gobierno corporativo para la correspondiente
ejecucion en el 2021.

Por ofra parte, como consecuencia de la separacién de los mercados que atendia
Electricaribe en los 7 departamentos del norte de Colombia, se constituyd un Centro de
Servicios Compartidos (CSC), dado que al ser Electricaribe una sola compafiay considerando
la division del mercado en dos empresas (CaribeMar y CaribeSol), los sistemas de fecnologia
de la informacion (Tl) y tecnologia de la operacion (TO) fueron migrados al CSC porque no
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se pudieron dividir antes del cierre de la transaccion. Esta compania tiene la mision de
migrar los sistemas de TI-TO tanto a CaribeMar como a CaribeSol en un plazo maximo
de 3 afos. Los Unicos clientes del CSC son CaribeMar y CaribeSol, que a su vez son sus
Onicos accionistas y cada sociedad tiene el 50% de la participaciéon accionaria. La Junta
Directiva estd conformada por 5 miembros principales y 5 suplentes, de estos 4 miembros
son no independientes, 2 nominados por CaribeMar y 2 por CaribeSol y el quinto miembro
es independiente. Existe un acuerdo de accionistas y un contrato de servicios transitorios
donde se estipulan los lineamientos para la interaccién. Si bien la empresa Centro de
Servicios Compartidos no es parte del Grupo EPM, es de vital importancia para la operacién
de CaribeMar.

Acuerdos de accionistas en el Grupo EPM
Codigo Pais 33.3 i. f)

A confinuacion, se presentan los acuerdos de accionistas suscritos por EPM y vigentes a 31

de diciembre de 2020.
. . Fecha de -y .
Empresa Partes que intervienen . Sintesis
firma
° EPM - .
- . Relacion y  compromisos
UNE EPM ‘ QA'”'COF” Spain SL ly ofras empresas 1 el enfre accionisfas.  Establece
L el Grupo Millicom) octubre de las mavorias especiales de
Telecomunicaciones 8 Instituto de Deportes y Recreacion de 2013 A bly Junt P
Medellin (inder) sambleary Junia.
e EPM 1de
¢ Gobernacion de Antioquia diciembre "
* Municipio de Apartadd de 2006 Condiciones y marco de
 Municipio de Chigorodd actuacion parasu participacion
¢ Municipio de Mutata como accionistas, feniendo en
 Municipio de Turbo cuenta los antecedentes y las
* Municipio de Carepa especiales  consideraciones
* EPM para la gestién y el desarrollo
Aguas Regionales * Gobernacion de Anfioquia 19 de del acueduco regional que
EPM* * Municipio de Santa Fe de Antioquia diciembre constituye el objeto de la

¢ Municipio de Sopetrdan

sociedad.
e Municipio de San Jerénimo de 2007

* Municipio de Olaya
" giciée(%kgre Asegura que las decisiones
: (ESF;bernocic’)n de Antioquia y37 de en la sociedad ‘s fomen
diciembre mediante el voto plural de EPM

de 2007 y la Gobernacién de Antioquia.

@ * Tras la fusion de Aguas de Uraba S.A. ES.P. y Regional Occidente S.A. ES.P. en 2015, se mantienen los acuerdos de @
accionistas que habia en cada una de las empresas fusionadas.
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-
Empresa Partes que intervienen Fefci::\r:ade

Condiciones y marco de
o EPM actuacion parasu participacion
 Municipio de Malambo como accionistas, teniendo en
¢ Juntas de accién comunal de 29 de cuenta los antecedentes v las
Aguas de Malambo Malambo junio de especiales  consideraciones
« Instituto Municipal de Deportes 201 para la gestién y el desarrollo
* Hospital de Malambo del acueducto regional que
e |nstituto de Cultura de Malambo constituye el objeto de cada

una de estas sociedades.

Determinar las  condiciones

basicas que regirdn  sus

- relociorlgs derjtro de la
Hidroecolégica del e Administradora Serviagro S.A. 6 de compania, asi  como el
Teribe S.A. e Consulfores Asociados de Ingenieria noviembre establecimiento Ade los
acuerdos  requeridos  para

SA de 2003 . !
(HETS.A)  MacEnergy (Cayrnan) Lida. ejercer y cumplir sus derechos
y obligaciones para lograr

la ejecucion completa del
proyecto.

Establecer los términos vy
condiciones que regirdn las
relaciones de las partes en
cuanfo a su participacion
como accionistas  de la
sociedad Cenfro de Servicios
Compartidos S.AS. (el “CSC”
0 la "Sociedad”), con el objeto
de: e lograr una adecuada
Centro de Servicios e CaribeMar de la Costa S.A. E.S.P. 1de y or.monioso participacion
: * Air-e SAS.ESP. octubrede  colectiva en los 6rganos
Compartido S.AS. 2020 sociales de la Sociedad; e
establecer la forma en que se
debe votar en la Asamblea
General de Accionistas para
tomar cierfas decisiones; e
regular la transferencia de
las acciones; y ® regular otras
relaciones de los accionistas
entre si'y entre los accionistas
y la sociedad.
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Asambleas de accionistas y relacionamiento con socios

Durante el 2020 se llevaron a cabo reuniones ordinarias de las asambleas de accionistas
de todas las empresas del Grupo EPM, en estos espacios se presentaron los informes de
gestion de la Junta Directiva y de la Gerencia, asi como los resultados financieros de fin del
ejercicio, también se nombro la Junta Directiva para el periodo comprendido entre marzo de
2020 y marzo de 2021. Estas reuniones son por excelencia el espacio de encuentro con los
diferentes socios del Grupo EPM. Debido a la contingencia de salud pUblica por COVID-19, el
Gobierno Nacional autorizé que las asambleas de accionistas sesionaran de forma virtual.

Con el fin de fortalecer la confianza con los socios las empresas del Grupo EPM estan
comprometidas con mantener actualizada la seccion en pagina web de cada filial,
habilitada para la atencion de este grupo de interés. Asi se fortalecen la transparencia, el
acceso a la informacion y los canales de comunicacion. Cédigo Pais 33.3 - v. b) ¢)

El plan de relacionamiento con el grupo de interés Socios, tuvo un cumplimiento del 100%,
en el ano 2020. Con el liderazgo de los gerentes de cada filial, se ejecutaron actividades
programadas en la agenda de relacionamiento, asi como la induccién para los socios.

&) @
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Estructura de la administracion del Grupo EPM

La Administracion del Grupo EPM se ejerce a través de sus 6rganos de gobierno: Asamblea
General de Accionistas, Junta Directiva y Gerente General de cadaffilial. Estos érganos deben
garantizar la articulacion de cada una de las empresas con la vision del grupo empresarial.

Juntas Directivas Grupo EPM

La conformacion delas juntas directivas de las filiales responde al modelo de relacionamiento
establecido en el grupo empresarial. Se tienen en cuenta factores estratégicos, la situacion
especifica de cada empresa, el nivel de involucramiento de lafilial con EPMy el conocimiento
de los planes trazados por el Grupo EPM para cada negocio por parte de los ejecutivos
de EPM que forman parte del respectivo negocio, en busca de la unidad de propdsito y
direccion que caracteriza los grupos empresariales. Es asi como, segin se tiene definido
en la “Guia para la nominacion de Juntas Directivas de las empresas del Grupo” el perfil
predominante de los miembros que representan a EPM ser@ de negocio, y de negocio/
financiero en algunos casos. GRI 102-18

El objetivo es contar con érganos de administracion que alineen la gestion de las empresas
con la unidad de propdsito y direccion, al tiempo que faciliten la implementacion de la
estrategia y de los planes de negocio trazados por la Matriz, y se cuente con un proceso
coordinado de toma de decisiones y con instrumentos efectivos para desarrollar los
principios de gobierno corporativo que rigen al Grupo EPM, orientados a la generacion de
valor. Las juntas directivas tienen la misién de controlar el cumplimiento de los planes y
estandares financieros y éticos.

De esta maneraq, las juntas directivas cuentan con miembros infernos que son parte del
cuerpo directivo de EPM y no reciben remuneracion adicional por esta funcién, y con
representantes de los socios que, en su mayoria, corresponden a entes territoriales.

Adicionalmente, en algunos casos, EPM evalda la pertinencia de nominar miembros
externos que aporten diversidad en los perfiles de las juntas directivas, doten de experiencia
en el contexto local para la toma de decisiones en junta y contribuyan al relacionamiento
estratégico del grupo empresarial en el territorio, por lo tanto, para la designacion de estos
miembros se propende por seleccionar personas provenientes del mercado de incidencia
de cada una de las sociedades.

En el ano 2020 la conformacion de las juntas directivas de las filiales se hizo con
procedimientos diferentes y algunos criterios alejados de los establecidos en la Guia para
D) la Nominacién de Juntas Directivas de las empresas del Grupo EPM. @y
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El siguiente cuadro incluye la conformacion de las Juntas Directivas/ Directorios/ Consejos
de Administracién de las empresas del Grupo EPM para el periodo comprendido entre
marzo de 2020 y marzo de 2021:

Empresas nacionales de Agua y Saneamiento

Empresa | Posicion Nombre Categoria

1 Ledn Arturo Yepes Enriquez Interno
2 Edgardo Martinez Echeverri Interno
3 Santiago Wilches Yepes Interno

4 Alcalde del Municipio de El Retiro Socio

§ § 5 Representante Municipio El Retiro Socio
g’ 2 Sup. 1 Luisa Maria Pérez Fernandez Interno
o Sup. 2 Valeria Restrepo Abad Interno
Sup. 3 Juan Carlos Gonzdlez Ramirez Interno

Sup. 4 Representante Municipio El Retiro Socio

Sup. 5 Representante Municipio El Retiro Socio
1 Santiago Ochoa Posada Interno
2 Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
5 3 Lady Johanna Ospina Corso Externo
<] 4 Maritza Amparo Orrego Marfinez Interno

§ LE: 5 Alcalde del Municipio de Malambo Socio
g’ g Sup. 1 Jorge William Ramirez Tirado Interno
_8 Sup. 2 Leon Arturo Yepes Enriquez Interno
Sup. 3 Johnier Alberto Montoya Pereira Interno
Sup. 4 Valeria Restrepo Abad Interno
Sup. 5 Julio César Garcia Ferndndez Interno
1 Jorge William Ramirez Tirado Interno
2 Alvaro Ledn Ospina Montoya Interno
3 Alejandro Villa Sanchez Externo
§ 4 Luis Fredy Mejia Betancur Interno

§ g 5 Representante Departamento de Antioquia Socio
g’ %, Sup. 1 Valeria Restrepo Abad Interno
& Sup. 2 Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
Sup. 3 Leon Arturo Yepes Enriquez Interno
Sup. 4 Julio César Garcia Fernandez Interno

Sup. 5 Representante Departamento de Antioquia Socio
1 Santiago Ochoa Posada Interno
‘_6 2 Dario Amar Flérez Interno
§ g 3 Juan Carlos Castro Padilla Interno
g’ °g Sup. 1 Jorge Alberto Cadavid Monroy Interno
4 Sup. 2 Johnier Alberto Montoya Pereira Interno

Sup. 3 Juan Carlos Gonzdlez Ramirez Interno @ é
%
o]
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Empresas internacionales de Agua y Saneamiento

Empresa Posicion Nombre Categoria
1 Daniel Arango Angel Interno
2 Dario Amar Florez Interno
3 Santiago Ochoa Posada Interno
4 Francisco Canal Externo
5 Gilberto Escobedo Externo
Sup. 1 Carlos Israel Orduz Aguilar Interno
Sup. 2 Juan Felipe Valencia Gaviria Interno
Sup. 3 Jorge Antonio Yepes Vélez Interno
Ip?t‘e/:"rig(r)\enie Miguel Angel Godinez Externo
1 Santiago Ochoa Posada Interno
2 g 2 Alvaro Garcia Hurtado Externo
3 g 3 Ménica Maria Ruiz Arbeldez Interno
g .g 4 John Alberto Maya Salazar Externo
g’ = 5 Carlos Enrique Londofio Amatiles Interno
< Invitado
permanente Juan Carlos Canal Colmenares Externo
1 Santiago Ochoa Posada Interno
2 Ménica Maria Ruiz Arbeldez Interno
3 Carlos Enrique Londofio Amariles Interno
4 Luisa Maria Pérez Ferndndez Interno
5 John Alberto Maya Salazar Externo

Empresa de Residuos Solidos

Santiago Ochoa Posada Interno

2 Luis Javier Vélez Dugue Interno

8 3 Armando Herndndez Externo

g Sup. 1 Juan Carlos Castro Padilla Interno

E Sup. 2 Juan David Vélez Hoyos Interno

= Sup. 3 Luisa Maria Pérez Fernandez Interno

Invitado Pedro Miguel Estrada Londofo Externo
permanente
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Empresas nacionales de Energia

Empresa | Posicion Nombre Categoria
1 Juan Felipe Valencia Gaviria Interno
2 Juan Carlos Duque Ossa Inferno
3 Jaime Zapata Franco Externo
Sup. 1 Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Sup. 2 Blanca Liliana Ruiz Arroyave Interno
Sup. 3 Carlos Mario Jaramillo Duque Interno
1 Daniel Arango Angel Interno
2 Diego Humberto Montoya Mesa Interno
3 Blanca Liliana Ruiz Arroyave Interno
4 Jaime Ramos Agudelo Externo
5 Gobernador de Caldas Socio
Sup. 1 Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Sup. 2 Carlos Enrique Londofo Amariles Interno
Sup. 3 Alberto Mejia Reyes Interno
Sup. 4 Carlos Mario Jaramillo Duque Interno
Sup. 5 Alcalde de Manizales Socio
1 Inés Helena Vélez Pérez Interno
2 Ana Milena Joya Camacho Interno
3 Gobernador de Santander Socio
Sup. 1 Juan Carlos Duque Ossa Interno
Sup. 2 John Jairo Celis Restrepo Interno
Sup. 3 Delegado del Gobernador Socio
1 Inés Helena Vélez Pérez Interno
2 Juan Carlos Canal Colmenares Externo
3 Gobernador de Norte de Santander Socio
Sup. 1 Juan Carlos Duque Ossa Interno
Sup. 2 Jaime Alberto Villa Valencia Interno
Sup. 3 Carlos Mario Tobon Osorio Interno
1 Daniel Arango Angel Interno
2 Juan Carlos Castro Padilla Interno
3 Alejandro José Jaramillo Arango Interno
4 Andrea Pérez Cadavid Externo
5 Vacante
Sup. 1 Juan Felipe Valencia Gaviria Interno
Sup. 2 Carlos Enrigue Londono Amariles Interno
Sup. 3 Alejandra Vanegas Valencia Interno
Sup. 4 Vacante
Sup. 5 Vacante
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Empresas internacionales de Energia

Empresa Posicion Nombre Categoria
1 Inés Helena Vélez Pérez Interno
2 Carlos Mario Tob6n Osorio Inferno
3 Eric Casamiquela Externo
Sup. 1 Diego Humberto Montoya Mesa Interno
Sup. 2 José Enrique Salazar Velasquez Interno
Invitado Permanente  Sergio Restrepo Mufioz Externo
1 Vacante
2 Inés Helena Vélez Pérez Interno
3 Alejandra Vanegas Valencia Interno
4 Ana Milena Joya Camacho Interno
5 Radl Edmundo Archila S Externo
Sup. 1 Diego Humberto Montoya Mesa Interno
Sup. 2 José Enrique Salazar Velasquez Interno
Sup. 3 John Jairo Celis Restrepo Inferno
Sup. 4 Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Sup. 5 Juan Carlos Duque Ossa Interno
1 Vacante
2 Inés Helena Vélez Pérez Interno
3 Alejandra Vanegas Valencia Interno
4 Ana Milena Joya Camacho Interno
5 Diego Humberto Montoya Mesa Interno
Sup. 1 José Enrique Salazar Velasquez Interno
Sup. 2 John Jairo Celis Restrepo Interno
Sup. 3 Carlos Mario Jaramillo Duque Interno
Sup. 4 Juan Rafael Lopez Foronda Interno
Sup. 5 Juan Carlos Dugue Ossa Interno
1 Vacante
2 Inés Helena Vélez Pérez Inferno
3 Alejandra Vanegas Valencia Interno
4 Ana Milena Joya Camacho Interno
5 Radl Edmundo Archila S Externo
1 Mario Alberto Naranjo Echeverri Interno
o 2 Inés Helena Vélez Pérez Interno
:g!’, S 3 Vacante
@ B 4 Alejandra Vanegas Valencia Interno
.E 8 5 Raul Edmundo Archila S Externo
o © N Diego Humberto Montoya Mesa Interno
g 8 Sup. 2 Juan Rafael Lopez Foronda Interno
8 Sup. 3 Carlos Mario Jaramillo Duque Interno
p] Sup. 4 Ana Milena Joya Camacho Inferno
Sup. 5 Juan Carlos Duque Ossa Interno
1 Daniel Arango Angel Interno
2 Inés Helena Vélez Pérez Inferno
3 Alejandro Villa Sanchez Externo
4 Federico Alfaro Boyd Socio
5 Julio Javier Caballero Decerega Socio
1 Carlos Alberto Solano Bonnett Interno
2 Luz Marina Escobar Arango Interno /
3 Alberto Mejia Reyes Inferno @ ‘t/ )
Sup. 2 Santiago Villegas Yepes Interno o=
\l,
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Vehiculos de inversion

Empresa | Posicion Nombre Categoria
3 1 Vacante
5 2 Juan Carlos Castro Padilla Interno
g 3 Angela Vergara Jaller Interno
E Sup. 1 Carlos Mario Giraldo Gomez Interno
s Sup. 2 Angela Maria Ocampo Carmona Interno
& Sup. 3 Angela Maria Loaiza Cortés Interno
1 Carlos Mario Tobdn Osorio Interno
2 Juan Carlos Castro Padilla Interno
3 Maritza Amparo Orrego Marfinez Interno
‘g § 1 Carlos Mario Tobén Osorio Interno
i E 2 Juan Carlos Castro Padilla Inferno
23 3 Angela Maria Ocampo Interno
1 Carlos Mario Tobén Osorio Interno
2 Juan Carlos Castro Padilla Interno
3 Maritza Amparo Orrego Marfinez Interno
1 Juan Carlos Castro Padilla Interno
2 Carlos Mario Tobén Osorio Interno
3 Maritza Amparo Orrego Marfinez Interno

Empresas corporativas

o 1

Vacante
2 Tatiana Isaza Jaramillo Interno
3 Daniel Sandoval Externo
o 1 Carlos Enrique Londofio Amariles Interno
:E 2 Vacante
% 3 Hugo Javier Arango Acevedo Inferno
g 4 Fernando Le6n Duque Becerra Externo
a 5 Vacante
1 Manuel Eduardo Osorio Lozano Interno
= 2 Vacante
% 3 Vacante
38 4 Secretario de Educacién de Medellin Socio
’g 5 Ana Milena Joya Camacho Interno
@ Sup. 1 Diana R0a Jaramillo Interno
Sup. 2 Jorge Herndn Villa Hoyos Interno @
3
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Asistencias a las Juntas Directivas del Grupo EPM

A continuacion, se muestra el promedio de asistencia de los miembros principales de junta
directiva de las empresas del Grupo EPM:

Asistencia promedio de las juntas directivas de las empresas del Grupo EPM
Ano 2020

100% | 98% |98% |97% \161% 94% | 93%

92%

89% |88%
83% |83% |83% |g1%

@1% 79% |78%

69%

68% \isl%
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Agenda tipica y calendario de las Juntas Directivas del Grupo EPM
GRI 102-31

Como una buena practica de gobierno corporativo y para promover la unidad de propdsito
y direccion del Grupo EPM, la Unidad Gobierno Corporativo elabora cada afio el calendario
integrado de las sesiones ordinarias de las juntas directivas y asambleas de las filiales y
define la agenda fipica. En la sesion de Juntas Conjuntas del 5 de diciembre del afio 2019,
se aprobaron estos instrumentos para el afo 2020 y durante este periodo se realizo el
respectivo seguimiento.

Grupo-ep™

Volver al contenido



Informe Sinforme de
de Gobierno S« stenibilidad

Corporativo 20200

J
La agenda fipica de Junta Directiva del Grupo EPM en el 2020 tuvo un cumplimiento
promedio para las empresas colombianas del 99.6% (filiales de energia del 100%
y de aguas del 99%) y para las empresas internacionales del 97.2% (filiales de
energia del 99.5% y de aguas del 95%).

Evaluacion de las Juntas Directivas del Grupo EPM

Desde el afo 2014 el Grupo EPM cuenta con una metodologia de evaluacion unificada de
las juntas directivas del Grupo, con el fin de conocer en detalle la gestion de este drgano, el
grado de cumplimiento de los compromisos que ha asumido cada uno de sus miembros y el
valor que su desempefo agrega a cada empresa. Los codigos de gobierno implementados
en el afio 2020 en las filiales nacionales incluyen lo relativo a esta préctica.

Los componentes evaluados son los siguientes:

Relacion de la Junta Directiva con la administracion de la empresa.
Desempefio y efectividad de la Junta Directiva como cuerpo colegiado.
Rol del Presidente y el Secretario de la Junta Directiva.

Desempefio individual como miembro de la Junta Directiva.

Nivel de discusion y profundidad de temas por parte de la Junta Directiva.
Interaccion y relacionamiento entre la empresa Matriz y las filiales.

cnpwN -

Adicionalmente, y con el fin de fortalecer las evaluaciones de las juntas directivas y acoger
mejores practicas en la materia, desde el afio 2017 se implementd la evaluacion desde la
perspectiva de la administracién, con el proposito de evaluar el grado de alineacion y la
interaccion entre la Direccion (Junta Directiva) y la Administracion (Alta Gerencia).

La siguiente es una sinfesis de los resultados de las autoevaluaciones por componente
evaluado y por grupo de empresas:

&) @
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Empresas de agua, saneamiento y residuos solidos

Componentes evaluados

2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020

Relacion de la Junta Directiva [} [} o [ ) ® ()
con la administracion de la empresa 78%  78% 91% 87% 91% 98% 90% 89% 90% 83% 93% 90% 89%  95%

Desempeiio y efectividad de la Junta [ ] ® ] () ( ) [ ] () [ J () ()
Directiva como cuerpo colegiado 87% 87% 97% 92% 97%  97% 9%  98% 95% 93% 93% 91% 95%  97%
3 Rol del Presidente y Secretario (J ® (] e ® ® ( { (] ( (] [ ()
de la Junta Directiva 91% 92% 100% 98% 96%  98% 94% 100% 98%  97% 100% 97%  93% 100%
4 Desempeiio individual como { ( [ ] ([ ) [ ] () [ ] ([ ) [ ] () [ () ([ ()
miembro de la Junta Directiva 96% 93% 98% 96% 99% 97% 98%  96% 95% 100% 100% 96%  97%  100%
5 Nivel de discusion y profundidad de [ ] () () [ () (] (]
temas por parte de la Junta Directiva  JEEKEZSEEEN:K1 /SN VS 88% 88% 95% 84% 90% 88%  81% 94%  90% 89%  93%
Interaccion y relacionamiento [ ) ® [ ) [ () () (] o (] ® ()
Matriz - Filiales 9%  76% 100% 83% 98% 95% 90% 93% 100% 78% 96% 88% 97%  95%

Niveles de aprobacion
® Promedios mayores a 91% Promedios entre 84% y 91% ® Promedios iguales o menores que 83%

® @
Grupo-epm™
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Empresas de energia

-
Componentes evaluados
2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 [ 2020 [ 2020 [ 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020 | 2019 | 2020
° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° °

1 Relacion de la Junta Directiva
con la administracion de la empresa 99% 97% 99% 99% 96% 99%  98% 97% 88% 83% 93% 82% 96% 96% 97% 91% 98%

2 Desempeiio y efectividad de la Junta ® ® ® ® [ ] (J { ( { { ([ ) { ( J { ( J (]
Directiva como cuerpo colegiado 95%  97% 98% 99% 99% 99% 100%  97% 92% 9%  95% 92% 95% 98% 98% 96%  98%

3 Rol del Presidente y Secretario ® o ® o ® ( o ( (] ® { (] (] (] (]
de la Junta Directiva 99%  96% 99% 99% 100% 100% 100%  98% 86% 89% 98% 96% 100% 100% 95%  98% 100%
4 Desempeiio individual como { (J [ ] ([ ) ([ () [ ] ([ [ ] ([ ) [ ] () [ () [ () [
miembro de la Junta Directiva 98% 98% 98% 99% 98% 98% 97%  96% 99% 96% 97% 98% 100% 98% 99% 98%  98%

5 Nivel de discusion y profundidad de ® o ® ® ] (J ® (J ® [ ] { ( { (
LT G LRG0T 95% 94% 96%  97% 92%  96%  93%  95% 89% 84% 94% 82% 94% 94% 98% 96%  91%
6 Interaccion y relacionamiento ® ® o ® ( J o (] { ( (] (] (]
Matriz - Filiales 95% 89% 100% 98% 100% 97% 97%  90% 89% 91%  93% 90% 95% 92% 96% 98% 100%
Promedio total O O O O @) O O O (] @ O (] O O O O O
97% | 95% | 98% | 98% | 97% | 98% | 97% | 95% | 9% | 89% | 95% | 90% | 97% | 95% | 97% | 96% | 98%

Niveles de aprobacion
® Promedios mayores a 91% Promedios entre 84% y 91% ® Promedios iguales o menores que 83%

=)
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Conclusiones generales

Para el afo 2020, las autoevaluaciones de las juntas directivas de las empresas del
Grupo contindan arrojando resultados positivos, teniendo en cuenta que la mayoria de
ellas contaron con la participacion de nuevos miembros y que algunas empresas tuvieron
cambio de administracion.

Adicionalmente, aunque las condiciones actuales impuestas por el COVID-19 no permitieron
una relacion directa entfre los miembros de Junta, las discusiones y conversaciones se
dieron en un ambiente de respeto por el ofro y siempre actuando en pro de la empresa.
Existio objefividad entre los miembros, que facilito la discusion y la toma de decisiones como
cuerpo colegiado.

Se percibe una cohesién entre los 6rganos de gobierno (Junta Directiva y Administracion),
un compromiso como 6rgano colegiado y unos resultados superiores con respecto
al rol y desempefo de los presidentes y secretarios de las juntas directivas. Se destaca
el cumplimiento de sus deberes legales, la reserva de la informacién confidencial, la
independencia y obijetividad, participacién en la toma de decisiones, asi como en el
cumplimiento del Reglamento Interno de la Junta Directiva.

Como conclusién, los comportamientos evaluados fueron los deseables para el desarrollo
de las funciones de estos 6rganos de gobierno y que, en general, su gestion durante el afo
2020 fue destacada.

En el componente “Interaccion y relacionamiento Matriz — Filiales”, que da cuenta del
conocimiento por parte de las juntas directivas acerca de los lineamientos de interaccién
entre los 6rganos de gobierno, de las expectativas y lineamientos del Grupoy de las practicas
de gobierno corporativo, si bien obtuvo resultados positivos, se hicieron recomendaciones
por parte de algunos miembros relacionadas con la claridad que se debe tener en cuanto
al relacionamiento y los canales de comunicacion que se creen en EPM, con el fin de
garantizar que se apoya de manera adecuada el logro de los obijetivos de las empresas
del Grupo EPM.

Finalmente, el contar con miembros externos en la Junta Directiva, implica prestar mayor
atencién en divulgar permanentemente los lineamientos de inferaccién y las expectativas
del Grupo EPM.

&) G,
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Plan de fortalecimiento

Los resultados de la evaluacion de cada Junta Directiva son la base para establecer un plan
que permita fortalecer su gestion.

Con miras a definir el plan de fortalecimiento, en la sesion de cada Junta Directiva
programada por agenda fipica, se propicia un espacio de didlogo entre los miembros de
este organo y la Administracion. Este plan se construye y valida en esta sesion y el Secretario
de la Junta es el responsable de hacer el seguimiento a su implementacion.

El plan de fortalecimiento busca:

e Promover una reflexion sistematica por parte de la Junta acerca de su propia gestion y
la de la Administracion, para establecer planes de mejoramiento integrales.

¢ Alinear la gestion de la Administracién con las expectativas de la Junta Directiva.

e Contribuir a la cohesion del cuerpo colegiado y la generacion de confianza entre sus
miembros.

La agenda fipica de las filiales del Grupo EPM, establece las fechas en las que se deberd
hacer seguimiento a la implementacion de este plan.

Remuneracion de las Juntas Directivas de las empresas del Grupo EPM
GRI 102-36

En el Grupo EPM se reconoce, para los miembros externos y representantes de los socios,
la asistencia a las sesiones de Junta Directiva y a los comités en las empresas que cuentan
con estos. Los funcionarios de EPM que actGan como miembros de Junta Directiva en las
empresas del Grupo EPM no reciben remuneracion por esa gestion.

Monto que paga cada filial: GRI 102-35

Empresa Valor por sesion asistida Moneda

Empresas de aguas

Aguas de Oriente Antioqueiio 1 SMMLV* CoP
Aguas de Malambo 1SMMLV CoP
Aguas Nacionales EPM 1.5 SMMLV Cop
@ Aguas Regionales 1.5 SMMLV CoP @
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Emvarias 1.5 SMMLV cop
Adasa 55 UF**
Ticsa 1,800 usD
CHEC 2 SMMLV CoP
EDEQ 2 SMMLV cop
ESSA 2 SMMLV CoP
CENS 2 SMMLV Ccop
Afinia 3 SMMLV cop
DECA, Eegsa, Comegsa y Trelec 2,000 usb
Delsur 1,600 usD
ENSA 2,000 usD

* SMLMV - Salario Minimo Legal Mensual Vigente (Colombia)
** UF - Unidad de Fomento (Chile)

En cumplimiento del Codigo de Gobierno Corporativo, a continuacién, se detalla el monto
que cada empresa pagd durante el 2020 por concepto de honorarios y/o beneficios
(viaticos) a los miembros de sus respectivas juntas directivas:

Remuneracion juntas directivas Grupo EPM

1[e]] | Moneda | Total pagado 2020

Aguas de Oriente COP 14,922,651
Aguas de Malambo cop 5,266,818
Aguas Nacionales cop -
Aguas Regionales COP 9,216,928
Emvarios |63 17,717,139
UF 1,760
usb 59,400
cop 32,736,420

EE N, cop 17,556,060
ETN oP 14,044,848

COP 16,927,582
COP 19,205,126
DECA, Eegsa, Comegsa y Trelec 5[] 64,000

CEEVE 5D 24,065.42

Dﬁ@ usD 46,210 @ %

\II
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Gerentes de las empresas del Grupo EPM
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En el ano 2020 se dieron las siguientes novedades en las gerencias de las empresas

del Grupo:

e Gustavo Alejandro Gallego Herndndez, Gerente de Emvarias desde el 21 de enero de

2020.

e Carolina Alexandra Quintero Gil, Gerente General de Delsur desde el 01 de febrero de
2020, se venia desempefiando como Gerente EDEQ, donde se otorgd comision de dos

anos para atender el nuevo cargo, lleva en el Grupo EPM 7.15 afos.

e Nelson Armando Ramirez Gallo, Gerente de Promobiliaria desde el 01 de julio de 2020.

¢ Blancalliliana Ruiz Arroyave, Gerente General de Afinia, en calidad de designada, desde
el 01 de octubre de 2020. En EPM venia desempefiando el cargo de Director Regulacion
Energia, lleva en el Grupo EPM 24.73 afos.

A continuacion, se listan los lideres que conforman el equipo de gerentes del Grupo EPM:

Aguas de Oriente

Aguas de Malambo
Aguas Regionales
Aguas Nacionales

Filial

Antigiedad en el

AT Cargo Grupo EPM (afios)
John Fredy Restrepo Sanchez Gerente 1.60
Walther Dario Moreno Carmona Gerente 5.17
Hernan Andrés Ramirez Rios Gerente 3.49
Henry Parra Molina Presidente 112
ng;%\;ca élzeiondro Gallego Gerente 0.94
Carlos Mario Méndez Gallo Gerente General 29.16
Juan Carlos Restrepo Perea Director General 9.51
Victor Rodrigo Vélez Marulanda Lng(;(Ie(sfean/(ilgct)er EPM) 26.80
Jorge Ivan Grisales Salazar Gerente (e) 31.50
Jhon Jairo Granada Giraldo Gerente 15.01
Mauricio Montoya Bozzi Gerente 5.59
José Miguel Gonzélez Campo Gerente 514
Blanca Liliana Ruiz Arroyave Gerente General 2473

D\ﬁﬁ 3¢
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Filial Carao Antigiiedad en el
9 Grupo EPM (aios)

EPM Guatemala Mario Alberto Naranjo Echeverri Gerente Pais 24.76

Carolina Alexandra Quintero Gil Gerente General 7.15

Esteban Barrientos Moreno Presidente Ejecutivo 12.74

Oscar Armando Restrepo
Posada

Fundacion EPM Claudia Elena Gomez Rodriguez ~ Director General 6.68
Nelson Armando Ramirez Gallo Gerente 0.50

q . . . Representante
EPM Inversiones Carlos Mario Tobon Osorio Legal {servidor EPM) 26.57

Cada afo, alineados con los objetivos estratégicos, se definen los compromisos de
desempeno para los gerentes de las empresas del Grupo EPM. Su obijetivo es impulsar y
hacer énfasis enlas principales palancas de valor del negocio, generar cohesién y coherencia
en el actuar de toda la empresa y trazar una hoja de ruta basica de lo que se espera de
cada filial y su administracién teniendo en cuenta sus particularidades y prioridades.

Maxseguros Head of Captive 7.08

La aprobacién de dichos compromisos de desempefo se realiza en un espacio muy
importante para el Grupo EPM, denominado “Juntas Conjuntas de las empresas del Grupo
EPM", en las que se rednen los tres 6rganos de gobierno de las empresas filiales:

¢ La propiedad, representada por el Gerente del Grupo EPM y por los representantes de
algunos de los socios.

e Ladireccion, representada por las Juntas Directivas.
e La Gestion, representada por los Gerentes.

Encuentro de Directivos del Grupo EPM

Desde el ano 2014 el equipo directivo del Grupo EPM, conformado por los vicepresidentes
de EPM y los gerentes de las filiales operativas y corporativas nacionales e internacionales,
liderados por el Gerente General de EPM, se redne periddicamente con dos objetivos
fundamentales:

e Creacion de vision compartida de Grupo EPM.
@ e Empoderamiento de los gerentes de las empresas como lideres del grupo empresarial. @

— Grupo-epm — ®
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En cada encuentro se aborda un tema especifico alineado con el momento estratégico del
Grupo EPMW, que fortalezca la unidad de propdsito y direccion.

J
En el 2020 debido a la situacion de pandemia por el COVID-19, no se realizo
ning0n Encuentro de Directivos.

Evaluacion de los Gerentes del Grupo EPM

De la misma manera como se realiza la evaluacion del Gerente General y lider del Grupo
EPM, los gerentes de las empresas del Grupo son evaluados de acuerdo con los resultados
cuantitativos de su gestion (el qué) y con la forma como se obtuvieron dichos resultados
(el como). Se tienen en cuenta los resultados obtenidos en los indicadores del Cuadro de
Mando Integral, asi como la coherencia del estilo de liderazgo de cada gerente con los
comportamientos y las actuaciones que el Grupo EPM ha determinado para sus lideres.

Grupos de evaluadores
[Colaboradores]
Directiva directos

© (<

(Autovaloracion)

La metodologia unificada para este ejercicio consiste en una herramienta multifuente que
permite valorar los descriptores asociados a diez actuaciones organizacionales definidas
para el Grupo EPM. Las actuaciones son los comportamientos que evidencian la presencia de
los rasgos culturales del Grupo, declarados para habilitar su direccionamiento estratégico.

Grupo-epm™m
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Por su parte, los Codigos de Gobierno Corporativo implementados en las filiales en
Colombia, establecen que se cuenta con una metodologia de evaluacion del gerente, que
se encuentra homologada para los gerentes de las empresas del Grupo EPM.

Actuaciones organizacionales definidas por el Grupo EPM para evaluar el ejercicio de
liderazgo de los gerentes de las filiales:

A 4 . A
Gestion Orientacion
ética al servicio
J .
1 . .o A N
Crear vision
estratégica Desarrollo
S J . J
4 L A 4 A
ograr .
resultados Adaptabilidad
. J o J
4 A 4 A
Impacto e .
influencia Innovacion
J . J
( op_oge A ( .
Sensibilidad Capacidad
cultural de aprendizaje
J . J

Plan de fortalecimiento

Los resultados de la evaluacion se entregan en la sesion de febrero de la Junta Directiva
de cada filial. De acuerdo con la retroalimentacion, cada cuerpo colegiado concluye si el
gerente:

e Nocumple.
e Cumple con las actuaciones.

¢ Tiene actuaciones de nivel superior que le permiten ser un lider ejemplar en el Grupo
EPM.

Esta calificacion forma parte de las metas de cada gerente y se denomina indicador de

Estilo Gerencial, y en las empresas que tienen compensacion variable, registra un peso
dentro de su bono anual.

559 G

o
0" ® Grupo-epm e

%}@ {E):} % % . ﬁ% ff:j?% .{é} olvgr ol confenido

({7
”



Qinforme de

S«stenibilidad
20201

Informe

de Gobierno
Corporativo

Con base en los resultados obtenidos en este ejercicio de evaluacion, se define un plan de
fortalecimiento para el Gerente y una declaracién pablica acerca de su gestion que hace
parte del Informe de Gestién anual de la respectiva empresa.

Remuneracion del equipo directivo del Grupo EPM en Colombia

En cumplimiento del Cédigo de Gobierno para las filiales nacionales, se detalla a
continuacion el monto por concepto de salarios y beneficios que durante el afio 2020 fue
pagado al Gerente General y a las personas que hacen parte de su primer nivel de reporte
en la estructura de cada empresa:

Remuneracion equipo directivo
filiales del Grupo EPM en Colombia

Aguas de Oriente COP 159,846,054
coP 415,476,811
CoP 623,078,429
cop 961,478,442
[Emvarios SR 1176,467,406
coP 2,760,471,271
EN o 774,959,705
(essa o 3,171,861,216
CoP 2,383,860,956
Afinicr [ 696,348,802
coP 1,061,287,979

* En Afinia el valor corresponde a los ingresos recibidos por los directivos durante
el trimestre octubre-diciembre de 2020
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Mediciones de gobierno corporativo
Codigo Pais

El 31 de enero de 2020, dentro del plazo establecido por la Superintendencia Financiera
de Colombia, EPM transmitié el Reporte de Implementacion de la Encuesta Codigo Pais,
correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019.
Para este periodo se reporto la implementacion del 80% de las 148 recomendaciones de
la encuesta.

Deigual manera, el 29 de enero de 2021, EPM transmitio el Reporte de Implementacion de
la Encuesta Codigo Pais, correspondiente al periodo entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre
de 2020. Para este periodo se reportd la implementacion del 78%.

Las respuestas a la encuesta explican las practicas de gobierno corporativo acogidas y
aplicadas por EPM durante cada vigencia. La no implementacion de las recomendaciones
obedece a razones de famano, estructura, cultura o momento particular de la compania.
Las recomendaciones cuya implementacion no aplica, estan asociadas principalmente a la
natfuraleza juridica de la empresa.

Reporte de implementacion
Codigo Pais

16%

6%.

2020

. Recomendaciones . Recomendaciones Recomendaciones
implementadas no implementadas N/A

El reporte de esta encuesta se encuentra publicado en www.epm.com.co
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Transparencia empresarial

EPM participa en la Medicion de Transparencia Empresarial, capitulo Servicios PUblicos,
que promueve la Corporacion Transparencia por Colombia. El objetivo general de la
medicion es, a través de la identificacion de riesgos de corrupcion, mejorar estandares
de fransparencia y anticorrupcion para el fortalecimiento de la gestion empresarial.
Esta es una herramienta que identifica los disefios institucionales y las practicas que
generan riesgos de corrupcion y promueve la formulacion y ejecucion de acciones de
mejoramiento.

La Medicion de Transparencia Empresarial consta de cuatro componentes: reglas claras,
apertura, didlogo y control.

Los resultados obtenidos con las mediciones realizadas en EPM vy las filiales colombianas
de agua y energia reflejan el compromiso como grupo empresarial con esta importante
practica y se convierten en un estimulo para el mejoramiento continuo y el fortalecimiento
del sistema de integridad corporativa.

Informacion relevante

EPM tiene la condicion de entidad emisora porque participa en el mercado colombiano
pUblico de valores mediante la emision de bonos y de papeles comerciales. Por lo tanto,
est@ sujeta al aviso oportuno al mercado de la informacion de caracter relevante que
surja en el desarrollo de sus actividades.

En el mismo sentido, y por ser un grupo empresarial, la Superintendencia Financiera exige
reportar la informacion de cardacter relevante de las filiales. Es por eso que se expidio la
Circular 2018-CIR-1553 del 10 de octubre de 2018, conlas instrucciones y los procedimientos
detallados, esta fue divulgada y acogida por todas las empresas del Grupo EPM.

Durante el afio 2020 EPM realiz6 96 reportes de informacion relevante. @
J

Desde el afio 2013 EPM ha recibido el Reconocimiento a Emisores -IR1- otorgado por la
Bolsa de Valores de Colombia (BVC), dada laimportancia de que los mercados cuenten con
informacion suficiente y oportuna para las decisiones de inversion. Este reconocimiento
promueve entre los emisores la adopcion de mejores practicas en materia de revelacion
de informacién y relacién con inversionistas (Investor Relations, IR).
© @

' hitps://www.bvc.com.co/pps/tibco/portalbvc/Home/Empresas/IR/Empresas._IR?action=dummy
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Calificacion del riesgo crediticio

En lo referente a las calificaciones de riesgo crediticio, EPM en el 2020 continud con
su practica de informar amplia y oportunamente a los inversionistas sobre los hechos
relevantes, con el propdsito de brindarles de forma transparente los elementos necesarios
para su toma de decisiones y asi conservar la confianza en la Empresa.

En el 2020 se logro sostener el doble grado de inversion internacional por las
agencias de calificacion Fitch Ratings y Moody’s. Fitch Ratings ubicé la calificacién
de riesgo de EPM en “BBB-" en escala internacional y “AAA” en escala nacional,
ambas en observacion negativa, por su parte Moodys mantuvo el rating
internacional en nivel “Baa3” con perspectiva negativa.

Conrespecto alasfiliales nacionales y a lafilial Adasa, en Chile, se fuvieron comportamientos
positivos al ser sostenidas en sus calificaciones: “AAA” para las filiales de Energia nacionales,
“AA+" para Emvarias, “A” para Aguas Regionales y “AA-" (calificacion local en Chile) para
Adasa. Por su parte ENSA, mantuvo su calificacion grado de inversion “BBB” a escala
internacional, con perspectiva estable.

Relacion con inversionistas

EPM mantuvo sus practicas de transparencia ante los mercados financieros, nacional e
internacional, cumpliendo con la oportuna entrega de la informacion actualizada de la
Empresa. Algunas de las practicas mas representativas en ese sentido son: teleconferencia

frimestral de entrega de resultados financieros en dos versiones (espafol e inglés) y
resolucion permanente de las inquietudes de inversionistas locales e internacionales.

&) @
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Planeacion del gobierno corporativo

Cada ano la Junta Directiva de EPM aprueba el “Plan de Gobierno Corporativo”, en el
que se consolidan las iniciativas que se van a desarrollar para mantener una evolucion
constante del gobierno corporativo. Esta practica ha sido implementada, voluntariamente,
desde el afo 2006.

Dentro del plan se incluyen actividades a realizar por diferentes dependencias de EPM
para mejorar la relacion entre los 6rganos de gobierno de la Empresa y del Grupo,
ademas de fortalecer el Marco General del Gobierno Corporativo del Grupo EPM (ver
anexo 1: Marco General del Gobierno Corporativo del Grupo EPM).

Seguimiento al Plan de Gobierno Corporativo 2020

Durante el afo 2020 se realizd seguimiento periddico al cumplimiento de las actividades
planteadas y se hicieron ajustes en los enfregables o en los plazos de las iniciativas, lo
que facilité su cumplimiento. Asi mismo, en julio, el Comité de Gestion de la Junta Directiva
de EPM le hizo seguimiento.

% Avance
ejecutado y
cumplimiento

% Avance

Enfasis/Asuntos del plan
planeado

Fortalecimiento de la gestion de la propiedad [0]0)3 63%

Fortalecimiento de érganos de gobierno del Grupo EPM 100% 98%

n Fortalecimiento del relacionamiento intragrupo
Fortalecimiento Marco de Actuacion,

n Modelo de Gobierno y sus relaciones 83% 90%

Convenciones

@ 2% Planeado

® Cumplimiento igual o superior del 95%
Cumplimiento entre 75% e inferior al 95%

® Cumplimiento por debajo del 75%
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Con respecto a la ejecucion de las actividades se identificaron necesidades de cambios
por parte de algunos responsables, que dieron lugar a retirar del plan las siguientes
iniciativas:

e Definir e implementar el reglamento de asamblea de accionistas para las filiales del
Grupo en Colombia.

e Actualizacién de reglamentos de los comités de auditoria implementados en filiales.

e Referente a los mecanismos de cumplimiento en el marco de iniciativas para
fortalecer el ambiente de control, el informe anual a la Junta Directiva de los conflictos
de intereses reales y potenciales declarados por el Gerente General y los directivos de
primer nivel en filiales colombianas.

Logros y avances en EPM

¢ Definicion e implementacion del programa de formacion, socializacion y seguimiento al
Marco General de Gobierno, con los siguientes cursos virtuales:

» Codigo de Gobierno Corporativo: 7.165 personas se formaron en los principales
temas de gobierno corporativo de EPM y el grupo empresarial. Es decir que el
91.34% del total de la planta de personal de EPM, al cierre del afio 2020, adquirid
conocimiento en las principales practicas de gobierno corporativo consolidando una
vision compartida y un lenguaje comdn en esta materia.

* Acuerdo de Gobierno: 100 personas se formaron en los conceptos claves del
relacionamiento entre las empresas del Grupo EPM. Este curso tenia como puablico
objetivo las personas que adelantan la suscripcion de actas del Acuerdo, es decir
que el 49.26% del total del pUblico objetivo definido al cierre del afio 2020, adquirid
conocimientos para fortalecer el desarrollo de relaciones que faciliten el logro de los
objetivos empresariales y la optimizacion de sinergias del grupo empresarial.

e Evolucion aplicativo ARCA para la Junta Directiva de EPM, referente a mejoras en la
funcionalidad de los Comités de Junta.

¢ Definicion de los reglamentos de Comités Nicleo y Gerencia.
e Propuesta de estructura documental para gobierno corporativo.

En las iniciafivas planteadas para fortalecer el ambiente de control, se obtuvieron los
siguientes avances:

@
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Gestion de ética

e Capacitacion virtual en gestion ética, que permitio la formacién de 6.498 personas en
EPM y se ejecuto la meta en un 164%.

e Mediciéndelclima éticoen EPM, conunatasaderespuestadel 69%, 5.028 colaboradores
atendieron la medicion.

Gestion de riesgos

e Capacitacion en gestion de riesgos dirigida a los érganos de gobierno, en la que se
realizé induccion a los nuevos miembros de Junta y nuevos vicepresidentes de EPM.

Fortalecimiento del Sistema de Control Interno

e Auditoria a la implementacion del modelo MIPG (Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion), se realiz6 la evaluacion al Sistema de Control Interno aplicando la nueva
metodologia del DAFP y de acuerdo con los lineamientos de MIPG.

¢ Implementacién dereuniones privadas por parte de Auditoria con el Gerente, atendiendo
recomendaciones del Instituto Internacional de Auditores (lIA).

Logros y avances en el Grupo EPM

e Actualizacién de los Codigos de Gobierno de las filiales colombianas, quedaron
pendientes Aguas de Orientey la Fundaciéon EPM. Adicionalmente, se incluy6 la adopcion
de esta practica, como parte del Plan de Integracion Post Adquisicion de CaribeMar, en
el frente de trabajo de gobierno corporativo.

e Documentacion de la metodologia de evaluacion de las Juntas Directivas de filiales.
e Sedisend propuesta de evaluacién de gobierno corporativo.

e Se evalud la implementacion de mecanismos para la solucion de conflictos entre
organos de gobierno.

@
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En cuanto alas iniciativas planteadas para fortalecer el ambiente de control, se obtuvieron
los siguientes avances:

Gestion de ética

e Medicion del clima ético en filiales nacionales.

* Se elabord propuesta de actualizacién del Manual de Conducta Empresarial acorde
con los requerimientos de la Resolucion 080 de 2019 de la CREG.

Gestion de riesgos

e Capacitacion en gestion de riesgos dirigida a los érganos de gobierno de Afinia la
nueva filial del Grupo, en la que se realizé induccién al miembro externo de la Junta
Directiva de esa empresa.

Fortalecimiento del Sistema de Control Interno

e Se realizd auditoria al modelo de relacionamiento con las empresas del Grupo EPM.

14 b=
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Plan de Gobierno Corporativo 2021 - 2024

Se disefi6 el Plan de Gobierno Corporativo 2021-2024, basado en un andlisis de miltiples fuentes que consolida una
vision a largo plazo e incluye las iniciativas del Grupo EPM para mantener la evolucion constante en esta materia.

A
Fortalecimiento

de la gestion de 2

la propiedad

Definir asuntos de gobierno
corporativo a incluirse en los

Fortalecimiento de 6rganos
de gobierno del Grupo EPM 3

Fortalecimiento Fortalecimiento Marco

de Actuacion, Modelo de
Gobierno y sus relaciones

del relacionamiento
intragrupo

Liderar frente de gobierno

informes de gestion para
asambleas de accionistas.

Evaluar la factibilidad de
definir e implementar la
declaracion de accionista

mayoritario.

Proponer metodologia al

Municipio de Medellin para
evaluacion del Convenio
Marco de Relaciones.

Gestion de relacionamiento
en ciclo electoral (apertura

informativa) y empalme.

Plan de trabajo del Comité
de Gestion para los 6rganos

de gobierno, por cambio
en la representacion de la
propiedad de EPM.

Analizar la participacion de

secretarios de despacho en
los comités de Junta Directiva
de EPM.

Revision integral de los
comités de Junta Directiva de

corporativo de los proyectos Suscribir acta de Definir politica de revelacion de
Guatemala y CaribeMar. interaccion guia Acuerdo Y
Gobierno con filiales
. o . aguas e infernacionales Documentar metodologia
Actualizar codigos de gobierno energia. de planeacion de gobierno
(ool i Gl Definir politica respecto corporativo.
operaciones con partes Iniciativas para fortalecer el
Documentar metodologia de relacionadas. ambiente de control.
induccion de miembros de Junta o .
R Evaluar aplicabilidad politica
Directiva de EPM. e
sobre contribuciones y cero
Liderar la implementacién de donaciones.
mecanismos para la solucion : - »
) P Liderar la implementacion del
de conflictos entre 6rganos de . i =
. sistema de informacion ARCA en
9 : las filiales nacionales.
Actualizacion de estatutos de Implementar propuesta
filiales internacionales. de evaluacion de gobierno
corporativo.
Evaluar la factibilidad de definir Analizar el impacto del Decreto
e impler'rjentar metodologia de 151 del 10 de febrero del 2021,
evaluacién entre pares de la 7 que modifica el Decreto 2555 de
Junta Directiva en EPM y filiales. 2010 en cuanto a la revelacion
de informacion por parte de los
Evaluar factibilidad de definir emisores de valores.
metodologia para plan de
sucesion para gerencia en
filiales. Convenciones

EPM.

1

Analizar los instrumentos de
gobierno corporativo para la
guia de nominacién de juntas del
Grupo EPM.

*Filiales: empresas nacionales e infernacionales o empresas
subordinadas del Grupo EPM

0
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Plan operativo de la Unidad Gobierno Corporativo 2020

Consolida los enfregables recurrentes del ciclo anual, acorde con el Marco de Actuacion y las précticas del Gobierno
Corporativo del Grupo EPM (ver anexo 1: Marco General del Gobierno Corporativo del Grupo EPM). El resultado del
seguimiento al plan operativo se detalla en el presente informe.

v Trimestre-4-1 Trimestre 1-2 Trimestre 1-2-3-4 |l Trimestre 4-1 Trimestre 3-1
v

v v v v

1 1 1 1 1
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H
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V |
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H 1
| |
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i [ seguimiento compromisos, tiempos) la Junta Directiva | ngirumentos e informe
' al comité de evaluacion Gerente

'
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Accountability

Gestion ética del Grupo EPM

GRI 102-17

El Grupo EPM es consciente del papel que juega en la sociedad donde actia y a la que
presta sus servicios. Por eso instituyd la Responsabilidad Social como el eje fransversal
que guia sus acciones y su estrategia de optimizacion de las operaciones y el crecimiento.

Esa responsabilidad cobra vida en la actuacion del equipo de colaboradores que

conforman cada Empresa, pues cada comportamiento de la Gente Grupo EPM refleja los
principios de accion ética y valores en que se fundamenta.

Gestion ética

Comité Codigo de ética
[ de ética ] > o [ Grthpo EPM ]

para proveedores empresarial frente al fraude,

Cédigo de conducta Manual de conducta Politica cero tolerancia
y contratistas Grupo EPM corrupcion y soborno.

Politica de gestion Manual de Matriz de riesgos
integral de riesgos riesgos LA/FT de F/C

Declaracion Linea ética:
de transparencia y “Contfacto
conflicto de intereses transparente”

. /

En el tema material “Transparencia” del Informe de Sostenibilidad se reporta el detalle
de las acciones ejecutadas durante el 2020 orientadas a fortalecer los comportamientos
éticos y fransparentes en los colaboradores, fundamentales para fortalecer la confianza
entre los diferentes grupos de interés con los que se relaciona la Empresa.

Grupo-epm™m
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Ambiente de control del Grupo EPM

La naturaleza juridica de EPM, su caracter 100% estatal, el sector econdémico en el que
actda y su condicion de emisor de valores, la convierten en una entidad ampliamente
supervisada por los mecanismos de control interno regulados por la Ley y los entes
externos de control, ademés de los que se han adoptado en forma voluntaria y se han
ido implementado en las filiales del grupo empresarial.

Ademas de permitir la cohesion entre las empresas, el ambiente de control permite
contar con politicas, procesos, procedimientos, actividades e informacién que garanticen
la unidad de propésito y direccién, y ademas que cumplan con el marco legal interno y
externo que la regula; todo esto con el propdsito de lograr los objetivos y la MEGA del
Grupo EPM.

Ambiente de control

. ® Comprende la definicion de politicas de riesgos, asi como la definicion y ejecucion de metodologias de identificacion,
Gesflon Infeg r(]l evaluacion, medicion, administracién, monitoreo y reporte de los mismos.
de riesgos ® Requiere de un sistema de control inferno que permita asegurar por medio de controles, que los riesgos se
encuentren gestionados de acuerdo con la politica y metodologia definidas y que éstas sean aplicadas en la practica.

(Ley 87 de 1993) "Sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios,

. normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evafiuacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar
Conh’0| inferno que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacion y los recursos, se
realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales dentro de las politicas trazadas por la direccion y en
atencion a las metas u objetivos previstos”.

®

cum ||m| ento Gestion de riesgos asociada al lavado de activos y la financiacion del terrorismo, los cuales representan una amenaza
p significativa para la estabilidad econémica, social y politica de un pais y de los mercados a nivel mundial.

L+

e Realiza la evaluacion del sistema de control interno, la cual se define como una actividad independiente y obietiva de

e aseguramiento y consulta. Su finalidad es ayudar a mejorar la gestion de la organizacion y al cumplimiento de sus
Auditoria objetvas. U g < el
interna e La actividad de audiforia inferna aporta un enfoque integral para evaluar y mejorar la eficacia de la gestion infegral

de riesgos, los controles y el gobierno.

Evalua la informacion contable en general y los estados financieros, asi como la

Audi"’oria externa ﬁnanciera rendicion de una opinion independiente respecto de la razonabilidad con la cual

éstfos indican la situacion financiera de EPM al corte de cada ejercicio fiscal.

También hacen parte del ambiente de control de la Empresa por su naturaleza juridica, ya que
ConfrOIes eXternos buscan garantizar el desarrollo de su proceso de gobierno dentro de la administracion publica.

Grupo-epm™m
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Gestion de Auditoria Corporativa

En el afio 2020 se ejecutd el 100% del Plan de Auditoria basado en riesgos, aprobado por
la Junta Directiva y programado a ese corte para el Grupo EPM, con cubrimiento de los
procesos con mayor nivel de riesgo y de acuerdo con los criterios de priorizacion definidos
con base en la metodologia.

J
Se ejecutaron 229 trabajos de aseguramiento y consulta, y de gestion y desarrollo
en el Grupo EPM para evaluar los procesos misionales, estratégicos y de soporte.

Como resultado de los trabajos de auditoria se identificaron oportunidades de mejora
gue deben ser gestionadas por los responsables a través de la formulacion de planes
de mejoramiento y la verificacion del cumplimiento y la eficacia, de acuerdo con el
seguimiento realizado por la auditoria.

J

Durante el afio 2020, en el Grupo EPM el indicador de eficacia del control
(seguimiento a planes de mejoramiento) fue del 91%.

El Modelo de Auditoria Corporativa, tiene como objetivo realizar actividades de
aseguramiento y consulta en el Grupo EPM, adicionalmente, durante el afo 2020 se
realizaron las siguientes actividades:

e Actualizacion del procedimiento de auditoria, hacia una auditoria mas agil, se acompafid
a los responsables de los procesos en la identificacion de causa raiz, y se logrd un plan
de mejoramiento mas eficaz para la organizacion.

e Definicion e impulso a la ejecucion de planes de sensibilizacién y comunicaciéon en
cultura de control, con énfasis en el modelo de las tres lineas de defensa y planes de
mejoramiento.

e Programa de Aseguramiento y Mejora y de la Calidad — PAMC, evaluacion para
determinar la conformidad con las normas internacionales de auditoria.

e Desarrollo de herramientas para la extraccion, automatizacion y presentacion de datos,
hacia una auditoria confinua.

@ ¢ Evaluacion de la estructuracion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG. @
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Como resultado del planteamiento estratégico de la Auditoria Corporativa para el afio 2019-
2025, las iniciativas estratégicas estén orientadas a apalancar cuatro énfasis de gestion:

Contribuir a la armonia de la vida para un mundo mejor

.
Alineacion P
con los objetivos g

y los riesgos estratégicos

Entregar resultados que contribuyan
proteger el valor de la Organizacién.

Resultado emmd

Enfoque hacia la ‘
prevencion: Proactividad
y orientacion al futuro

Desarrollar las capacidades, la
innovacion la transformacion digital
y la calidad de la actividad de
audiforia interna.

-
Relaciones Y
de confianza -

y liderazgo estratégico
Brindar soporte estratégico para la
toma de decisiones.

J

Fortalecimiento
de la actividad
de auditoria

Promover la mejor del Sistema

de Control Interno en el Grupo,
auditorias integrales y corporativas
(opiniones globales).

Modelo Auditoria Corporativa

Insumos Proceso Productos  Resultados Impacto

Mejorar y proteger el valor de la Organizacion

Grupo-ep™
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Plan de Auditoria Externa
Codigo Pais 29.12

Porsunaturalezajuridicadeempresaindustrialy comercial del Estado, EPMno estdobligada
a tener auditoria financiera externa. Como buena practica de gobierno corporativo y en
atencion a los compromisos que tiene la entidad con la banca multilateral, EPM contratd
una auditoria financiera externa, que incluyd la opinion sobre los estados financieros,
la evaluacion anual del sistema de control interno contable de la Empresa (relevante
para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros), una auditoria
de la informacion reportada a la CREG por los operadores de red y relacionada con los
gastos de administracion, operacién y mantenimiento (AOM) en que se incurren, y una
auditoria especifica para certificar el cumplimiento por parte de EPM de los compromisos
adquiridos en el Contrato de Estabilidad Juridica, asi como la verificacion del Indice de
Gestion Ambiental Empresarial (IGAE), la verificacion del Informe de Sostenibilidad y la
auditoria financiera del proyecto Distrito Termico.

J
Como auditor externo financiero para el Grupo EPM, se continué con la firma
privada KPMG S.AS., cafalogada dentro de las cuatro grandes firmas de
auditoria en el mundo.

J
Contrato Objeto Periodo (Inicio - Fin) | Pagos realizados 2020
o AR Se encarga al contratista la prestacion de los 01/01/2020 COP 1,736,985,504

KPMG servicios de auditoria externa que requiere EPM. 31/12/2020 (sin IVA)

El valor del contrato de auditoria externa durante el periodo de enero a diciembre de 2020
fue de COP 1,736,985,504.

Los honorarios pagados por EPM representan el 1.55% frente al total de los ingresos de
KPMG por la actividad de auditoria externa para el mismo periodo.

Este Informe de Gobierno Corporativo ha sido preparado de acuerdo con los Esténdares
para la Elaboracion de Memorias de Sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI)
y ha sido verificado externamente por la firma KPMG, que ejerce la auditoria externa
de EPM vy la revisoria fiscal en las empresas del Grupo EPM. Consulta el certificado de
la verificacion externa en el Informe de gestion social y ambiental que hace parte del
@ Informe de Sostenibilidad. @

® — Grupo-epm — ®
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Entes externos de control, supervision y vigilancia

Entes externos de control

Son aquellos organismos a los que la Constitucion Politica de Colombia confia las funciones
relacionadas con el control disciplinario, la defensa del pueblo y el control fiscal. Los entes
de control del estado colombiano son: la Confraloria General de la Nacion, las contralorias
territoriales, el Ministerio PUblico en el que se enmarcan la Procuraduria General de la
Nacion, la Defensoria del Pueblo y las personerias distritales y municipales.

Entes de supervision y vigilancia

Entidades definidas en la estructura del Estado colombiano con funciones de supervision
y vigilancia de acuerdo con los servicios que presta EPM. Hacen parte de este grupo la
Superintendencia de Servicios PUblicos y la Superintendencia Financiera.

En su deber de fransparencia, EPM tiene la responsabilidad de dar respuesta de manera
oportuna, integray pertinente a los requerimientos realizados por los diferentes organismos
de control y los entes de supervision y vigilancia.

J
EPM atendi6, de manera responsable y oportuna, durante el afio 2020 un
total de 1,184 requerimientos de los diferentes entes de control, supervision y
vigilancia.
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Requerimientos entes externos de control

Superintendencia de Servicios PUblicos
Procuraduria General de la Nacién
Personeria

Otros*

Municipio de Medellin

Fiscalia General de la Nacién
Contraloria General de Medellin
Contraloria General de la RepUblica

Contraloria General de Antioquia

0 100 200 300 400 500 600 700 800

* Superintendencia Financiera de Colombia, Superintendencia de Industria y Comercio, Unidad Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres y Contraloria Municipal de Bello, entre otros.

Gestion integral de riesgos
Codigo Pais 33.3 - iv. b) ¢) d); GRI 102-30

El informe de gestion infegral de riesgos es una seccién del capitulo “Nuestro Grupo” del
Informe de Sostenibilidad, en él se encuentran las definiciones, avances y retos del Grupo
EPM relacionados esta materia.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Codigo Pais 33.3 - iv. a)

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG es un nuevo marco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las
enfidades y los organismos pUblicos, con el fin de generar resultados que atiendan los
planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y los problemas de los ciudadanos, con
integridad y calidad en el servicio, segin los decretos 1499 y 648 de 2017, del Departamento
Administrativo de la Funcion Piblica — DAFP.

Grupo-ep™
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El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG, articula el Sistema de Gestion,
conformado por el Sistema de Desarrollo Administrativo y el Sistema de Gestion de Calidad,
con el Sistema de Control Interno, dando como resultado un Onico Sistema de Gestion.
Codigo Pais 33.3 - iv. a)

Sistema
de desarrollo
\adminis’rrativoj

~

Sistema
de gestion
| de calidad

—e - ——e - —— - — —€« — — —«

En EPM, la responsabilidad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG recae en su
representante legal (Decreto 2198 del 2 de mayo del 2018), mientras que su institucionalidad
la representan tanto el Comité Institucional de Gestion y Desempefio como el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno (Decreto 2192 del 5 de enero del 2018).

En 2020 el modelo MIPG completo tres afos en proceso de implantacion en EPM y
filiales en Colombia. Este afio coincidié con el cambio de gobiernos nacional, regional y
municipal, derivando también en cambios administrativos dentro de la Organizacion. En
esta coyuntura, EPM recompone su plan de trabajo relacionado con la implantacion de
este modelo de planeacion y gestion y refuerza un trabajo colaborativo con las filiales,
creando un espacio para compartir buenas practicas empresariales y creacion colectiva
de soluciones de implantacion agiles y productivas para las empresas del Grupo EPM.

Estructura de gobierno para la implantacion de MIPG en EPM

Para avanzar en la implantacion, se establecié la siguiente estructura de gobierno, que
responde a los roles y responsabilidades de las tematicas que componen las dimensiones
y sus politicas.

La responsabilidad de la implantacion de MIPG reposa en el Gerente General; sin embargo,
él puede delegar en la alta direccion roles y responsabilidades a través de dos formas el

Grupo-epm™m
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Comité Institucional de Gestién y Desempefio - CIGD y el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno - CICCI. Para EPM, los roles del Comité de Gerencia se ajustaron a las
condiciones requeridas para que sesione y sume en su plan tematico, lo relacionado con
MIPG.

Gerencia

Comité de ) ‘ CIGD ’ ‘ CICCI ’

e Comité Institucional de Gestion y Desempeio - CIGD: En este comité todos los
integrantes tienen voz y voto, a excepcion del Vicepresidente de Auditoria Corporativa
que participa con voz, pero sin voto; el secretario, actualmente la Vicepresidencia de
Estrategia y Planeacion, es quien ejerce el rol de la planeacién estratégica.

e Comité Institucional de Coordinacion de Control interno - CICCI: cuyo secrefario
es quien ejerce el rol de control inferno y participa con voz y sin voto. Actualmente la
Vicepresidencia de Auditoria Corporativa ejerce este rol.

La coordinacion de la implantacion de MIPG en EPM estd a cargo de la Gerencia de
Planeacion Corporativa y Empresarial, y los responsables por la implementacion de cada
dimension de MIPG y sus politicas se distribuyen como se muestra a continuacion:

Talento D":sﬁf:;ggi'?f;“o g?g:'&n;;g Evaluacion Informacion Gestion del Control
humano planeacion el resultado de resultados y comunicacion conocimiento interno
, N N N N VP N N N
VP Talento VP Estrategia VP Talento VP Estrategia ieaci VP Talento VP Talento
Responsables ‘ Humano D.O. ‘ ‘ y Planeacion ‘ ‘ Humano D.O. ‘ ‘ y Planeacion C%T:J;;ggz’r;es Humano D.O. Humano D.O.
S AN AN AN AN N AN J
> VP Talento VP Estrategia i
Negocios, Humano D.O. ‘ ‘ y Planeacion VP Riesgos
Innovacion L ) U ) U )
LY Tecnologia )
- (" VP Suministros | ( - h
—— y Servicios Auditoria
VP Estrategia | Compartidos | Corporativa
y Planeacion B —
7 TR —
mggg‘é‘f VP Estrategia
Innovacion L y Planeacion )

y Tecnologia )

En cuanto a las filiales nacionales, se aplica este modelo adaptado a la estructura de
cada una.
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Resultados FURAG 2019

Con la herramienta FURAG se realizd la segunda medicién anual del avance en la
implementacion de MIPG basados en el afio anterior, en la que EPM, al igual que en 2018,
se distingue como entidad referente entre los pares de su grupo de comparacién con un
Indice de Desempefio Institucional -IDI- que pasa de 77 puntos en 2018 a 88 puntos en
2019, en una escala de 1 a 100.

indice de desempeiio institucional

indice de desempeiio institucional Ranking (quintil)

e—— Promedio grupo par = Punfaje consultado 2 3

65.0

88.4

26.7 88.4 0 5
Minimo Maximo
puntaje puntaje

Nota 1: [a informacion de este grafico solo es vdlida cuando se

Nota 1: El promedio del grupo corresponde al promedio de filtra o consulfa una sola entidad.
puntajes de las entidades que hacen parte de dicho grupo. Nota 2: las entidades con puntaje mas alfo estan ubicadas en
Este valor se visualiza cuando se consulta una sola entidad. el quintil 5; las de menores puntajes, se ubican en el quintil 1.
Avances en MIPG en 2020

e Reestructuracion de los planes de mejora 2021: se tiene el propdsito de disefar planes
de mejoramiento por dimensién, que serdn registrados en Avanza.

e Producto de la auditoria sobre la implantacién de MIPG realizada por la Vicepresidencia
de Auditoria, se identificaron aspectos para ajustar, relacionados con la coordinacion
de la implantacion, el desempefio de las RIC de MIPG, entre ofras. Adicionalmente se
puso a disposicion una consultoria al plan de implantacién de MIPG, para reestructurar
este plan y elaborarlo por dimensién, que adn se encuentra en proceso.

2 FURAG: Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestion. Mecanismo que utiliza la Funcion Poblica [DAFP) para medir
el grado de implantacién de MIPG en las entidades que les aplica.
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¢ Realizacién del RIC MIPG y activacion de conversatorios con las filiales nacionales de
MIPG Grupo como mecanismo para compartir avances e inquietudes relacionadas con
este modelo.

e Homologacion del codigo de éticay el cddigo de integridad-valores del servicio pablico.
e Capacitaciéon sobre MIPG a todos los funcionarios pUblicos de EPM.

e Aprobacion del esquema de lineas de defensa en Comité de Gerencia y ejecucion de
actividades de divulgacion y sensibilizacion orientadas a la Gente EPM, en particular,
sobre la segunda linea de defensa. Las lineas de defensa son:

Linea estratégica

Comité estratégico de EPM (Comité de Gerencia)

1° linea de defensa 2° linea de defensa 3° linea de defensa

Evaluacion
independiente

Autocontrol Autoevaluacion

Todos los . VP Auditoria
75 dependencias .
colaboradores Corporativa
e Responsables de e Responsables del monitoreo y evaluacion de | ® Responsable
procesos. los controles y la gestion del riesgo. proceso verificacion
o Jefes de estructura e Responsables de consolidar y generar independiente.
administrativa y sus informacion para la toma de decisiones
equipos. garantizando confidencialidad, integridad y

disponibilidad de la informacion.

e Responsables del seguimiento a los planes
para el negocio y el soporte.

e Responsables de evaluar el cumplimiento al
logro de los obijetivos.

e Responsables de generar informacion para
el aseguramiento de la operacion.

e Responsables de la seguridad de la
informacion, la seguridad fisica de activos y
personas que garanticen su proteccion.

e Responsables de la implementacion y el
mantenimiento de los sistemas de gestion
en materia de calidad, ambiental, seguridad
y salud en el trabajo, gestion de activos,
seguridad de la informacién, entre otros.

e Responsables del relacionamiento con los
grupos de interés.

e Ajuste de responsabilidades del Comité de Gerencia en relacién con MIPG: CIGD, CCICI.
* Diligenciamiento del Formato Unico de Reporte a la Gestion - FURAG.
@ * Diligenciamiento del Indice de Transparencia y Acceso a la informacion — ITA. @
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e Avance en la implementacién e institucionalidad del programa de Gestion Documentall.
e Ajuste al proceso de rendicion de cuentas.

¢ Disefio del plan de comunicacion sobre MIPG. Se ejecutd lo relacionado con las lineas
de defensa.

e Seavanzd en la definicion de la politica de Gobierno Digital.

Culminacion de los planes de mejora de origen MIPG: entre 2019 y 2020 se disefiaron
12 planes de mejora registrados en Avanza, de estos 8 se culminaron en 2019 y 4 tienen
como fecha de culminacion 2020. Estos planes tienen que ver con la auditoria a estrategias
de integridad, atencién brechas sobre publicaciéon informacion, actividades de desarrollo
humano, tecnologias de informacion y rendicion de cuentas.

Evaluacion del Sistema de Control Interno

La Vicepresidencia Auditoria Corporativa dentro de MIPG, viene realizando evaluaciones
semestrales a la dimension 7 “Sistema de Control Interno” soportado en la metodologia del
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica -DAFP-, resultados que son publicados
en www.epm.com.co. EPM ha logrado avances importantes en los diferentes componentes,
soportados en la gestion de los planes de mejoramiento.

Cumplimiento
GRI 102-17

El informe de cumplimiento se encuentra detallado en el tema material “Transparencia” del
Informe de Sostenibilidad, en él se informan las practicas de transparencia aplicadas en el
Grupo EPM y sus principales logros y retos durante el periodo.

&) @
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Anexos

Anexo 1°:
Marco General del Gobierno Corporativo de Grupo

Definicion de Gobierno Corporativo

De acuerdo con lo establecido en el numeral 1.3 del Cédigo de Gobierno de EPM vy el
Grupo EPM, el Gobierno Corporativo es “el sistema4 por el cual las empresas del Grupo
EPM son dirigidas, gestionadas y controladas mediante el equilibrio entre la propiedad y
la administracion, a fin de garantizar su sostenibilidad y crecimiento, los derechos de sus
inversionistas, la fransparencia y ética en su actuacion y el acceso a la informacion para sus
grupos deinterés (...)"

Declaracion estratégica de Gobierno Corporativo

El Grupo EPM orienta su gestion mediante el desarrollo y la adopcion de practicas de buen
gobierno, para la toma consciente de decisiones de los 6rganos de gobierno, fomentando
una cultura de gestion empresarial que contribuya a la satisfaccion equilibrada de las
necesidades de sus grupos de interés, la creacion de valor y a la sostenibilidad de las
empresas en el marco de la unidad de propésito y direccion.

Obijetivo del “Marco General del Gobierno Corporativo”

Definir el ambito de actuacion de la propiedad, la direccién y la gerencia o gestion de las
empresas del Grupo EPM, implementando las précticas necesarias para fortalecer estos
organos de gobierno, verificando su grado de cumplimiento y divulgando los resultados a
los grupos de interés.

Alcance del “Marco General del Gobierno Corporativo”

El “Marco General del Gobierno Corporativo” es el conjunto de elementos que interactian
para fortalecer el Gobierno Corporativo, promoviendo la unidad de propésito y direccion
mediante la implementacion de un modelo, alineado con el direccionamiento estratégico
definido para el Grupo. El “Marco General del Gobierno Corporativo” hace parte integral del

® Este texto es copia fiel del Marco General del Gobierno Corporativo del Grupo EPM, que es anexo del Codigo de Gobierno
Corporativo.
* “El gobierno corporativo es el sistema mediante el cual se ejerce la direccion y el control de las empresas”, Sir Adrian
@ Cadbury 1992, Informe sobre aspectos financieros del Gobierno Corporativo en el Reino Unido. @
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Codigo de Gobierno, en este sentido se define e implementa en EPM, y es adoptado por las
filiales, segin sus procedimientos internos, adecué@ndolos a las normas y particularidades
que apliquen a cada empresa del Grupo.

Representacion grafica del “Marco General del Gobierno Corporativo
del Grupo EPM”

Este modelo se fundamenta enlos 6rganos de gobierno, la definicion de su marco de actuacion
mediante practicas de gobierno, los mecanismos de control, y la rendicion de cuentas.

Planeacion gobierno corporativo

oreo de actuge;

Conformacion

eee0 O de|l @@ @
Necesidades (VYY" (YY" Sostenibilidad
y expectativas del

e la empresa
g(u];?og de en I;ermut:gl’.sd dg
interés > gobernabilida

Evaluacion  Gestion |

oD o —N\fr

A s s Q
Rendicion Pr, acticas Mecanismos
de cuentas de control

Verificacion gobierno corporativo

* Grafico Representacion del “Marco General del Gobierno Corporativo”
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Verificacion gobierno corporativo

El “Marco General del Gobierno Corporativo” considera las necesidades y expectativas de los
Grupos de Interés® en materia de Gobierno Corporativo, también se busca la articulacién con
los componentes del direccionamiento estratégico para alinear los intereses de los érganos
de gobierno hacia la consecucion de la expectativa de generacion de valor, identificando
asi los énfasis, iniciativas, objetivos, metas y los cronogramas que se deben cumplir para
fortalecer el nivel de madurez en materia de Gobierno Corporativo del Grupo EPM.

® Persona u organizacion que puede afectar; verse afectada o percibirse como afectada por una decision o actividad (ISO
9001-2015)
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Organos de Gobierno Corporativo

Planeacion gobierno corporativo

Conformacion

® @ @ (Organosde| @ @ @ L
QA SA 8 | gobierno | Mib b &A Sostenibilidad

@

Necesidades
y expectativas de la empresa
gl:u?os: de en términos de
interés

o gobernabilidad
Evaluacion m

g —MQ
“ n - °
Rendicién Practicas Mecanismos
de cuentas de control

Verificacion gobierno corporativo

Representacion grafica de los niveles de gobierno de EPM como Matriz del Grupo y de las
empresas subordinadas, indicando quién ejerce la propiedad, la direccion y la gerencia o
gestion. Asi mismo se muestra la distribucion de los derechos, decisiones y responsabilidades
de manera que se desarrolle en un sistema de pesos y confrapesos, alineados con la unidad
de propdsito y direccion, en un ambiente de control y rendicion de cuentas. El Codigo de
Gobierno Corporativo describe cada nivel.
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PROPIEDAD i

ACCIONISTA MAYORITARIO I
il Accionistas Subordinadas BEEACCIONISTAS MINORITARIOS

Juntas Directivas

Subordinadas DIRECCION
Ejecutivos Principal

e bordinads GERENCIA-GESTION

Derechos, Decision, y Responsabilidades

Grupo-epm™
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* Grafico Organos de Gobierno
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Marco de Actuacion y practicas

Planeacion gobierno corporativo

arco de actyq,..

M

- : f))

: ® @ ® (Organosde o
Necesidades Qb 8A 8A | gobierno Sostenibilidad
y expectativas de la empresa
grupos de en términos de

interés v gobernabilidad
Evaluacion  Gestion |

—52&"—) Précticas —WQ

Rendicio Mecanismos
de cuentas de control

Verificacion gobierno corporativo

Representacion grafica en orden de precedencia y tiempo, de las practicas de Gobierno
Corporativo aplicadas a los Organos de Gobierno del Grupo EPM, también se incluyen las
orientadas a fortalecer la relacion entre las empresas del Grupo, y finalmente las orientadas
a fortalecer la evolucion del Gobierno Corporativo mediante el desarrollo, formacion y
divulgacion.
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Planeacion gobierno corporativo

Conformacion

Evaluacion | Gestion

Gerencia it ;
[ Gestion ] [ Direccion ] [Propledad]

@ €D v

Ciclo planear, hacer,
verificar y actuar

Gestion de la relacion de empresas del Grupo EPM

l Desarrollo, formacion y divulgacion
1 de practicas de Gobierno del Grupo EPM

Verificacion gobierno corporativo

* Grafico Marco de Actuacion nivel general
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Propiedad

Conformacion, gestion y evaluacion de Organos de Gobierno

Practicas de EPM con su dueiio,
y de EPM como accionista mayoritario

Formulacion de planes
de relacionamiento

dueio y socios
(incluye ciclos
electorales)

Seguimiento Ejecucion de planes

de relacionamiento
m?:q%::;sig;o duefio y socios
duefio y socios (incluye ciclos

electorales)

Practicas de las empresas
subordinadas del Grupo EPM

Representacion
en asambleas
de las empresas

subordinadas

Seguimiento Programacion
de las asambleas de las asambleas
de las empresas de las empresas

subordinadas subordinadas

Ejecucion de las

asambleas de las

empresas
subordinadas

Ciclo planear, hacer,
verificar y actuar

[ Aplica para EPM ]

* Grafico Marco de Actuacion - detalle de la Propiedad.
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Direccion
Conformacion, gestion y evaluacion de Organos de Gobierno

Practicas de EPM y las empresas
subordinadas del Grupo

Nominacion e

induccion de la
Junta Directiva

Evaluacion Programacion
de la Junta Directiva de la Junta Directiva
y Comités de Junta y comités de Junta

Desarrollo
de la Junta Directiva

y Comités de Junta

@3 D va

Ciclo planear, hacer,
verificar y actuar

* Grafico Marco de Actuacion - detalle de la Direccion.
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Gerencia o Gestion

Conformacion, gestion y evaluacion de Organos de Gobierno

Practicas de EPM y las empresas
subordinadas del Grupo

Nominacion,
| induccion y definicion Definicion de
Evaluacion de metas del Gerente estrategias que
del Gerente y de los contribuyan a la
Comités estratégicos unidad de propdsito
y direccion
[ |
Evaluacion de o
estrategias que Programacion
contribuyan a la Comités estratégicos
unidad de propésito (del Gerente)
y direccion

Desarrollo de
estrategias que
contribuyan a la

unidad de propdsito
y direccion

Desarrollo
de Comités

estratégicos
(del Gerente)

@3 D va

Ciclo planear, hacer,
verificar y actuar

[ Aplica para EPM ]

* Grafico Marco de Actuacion - detalle de la Gerencia o Gestion.
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Gestion de la relacion de empresas del Grupo EPM

Practicas de EPM y las empresas
subordinadas del Grupo

Suscripcion

del Acuerdo de
Gobierno

Seguimiento a la Asesoria e
implementacion implementacion del
Acuerdo de Gobierno Acuerdo de Gobierno

@D D va

Ciclo planear, hacer,
verificar y actuar

* Grafico Marco de Actuacion - detalle de la Gestion de la relacion de las empresas del Grupo.
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Desarrollo, formacion y divulgacion de practicas de Gobierno del Grupo EPM

Practicas de EPM y las empresas
subordinadas del Grupo

Diseno
de mecanismos

de Gobierno
Corporativo
del Grupo

Evaluacion de las Implementacion
practicas de Gobierno de mecanismos
Corporativo del Grupo de Gobierno

y revelacion de Corporativo

informacion del Grupo

@ D va

Ciclo planear, hacer,
verificar y actuar

* Grafico Marco de Actuacion - detalle del Desarrollo, formacion y divulgacion de prdcticas de Gobierno del Grupo.
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Mecanismos de Control y Rendicion de Cuentas

Planeacion gobierno corporativo

orco de actugge

Conformacion

. ® @ @ (Organosde| @ @ @ o
Necesidades QA 8A A | gobierno | Mib b A Sostenibilidad
de la empresa

y expectativas
g(ugos_ de en |;rérmiri;gi_sd dg
interés gobernabilida
Evaluacion  Gestion |

23 —AQ

Rendicion Précticas Mecanismos
de cuentas de control

Verificacion gobierno corporativo

Los mecanismos de regulacion, autorregulacion y control permiten asegurar el cumplimiento
de las reglas que limitan el ejercicio de las funciones de cada uno de los Organos de Gobierno
de la empresa, por lo que es fundamental la implementacion de dichos mecanismos en el
Marco de Actuacion del Gobierno Corporativo, ya que contribuyen a la existencia de pesos y
contrapesos en el “Marco General del Gobierno Corporativo”.

Para el Grupo EPM es de suma importancia garantizar que existen los mecanismos antes
descritos, para ello cuenta con controles de cardcter interno y externo. Dentro de estos ltimos

Grupo-epm™m
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se hallan todos los implementados por los 6rganos que por Ley ejercen control, asi como
las medidas voluntarias que monitorean el estado de las précticas de control de manera
imparcial, independiente y obijetiva; estos son, por ejemplo: la medicion realizada por la
entidad Transparencia por Colombia, la auditoria a la ejecucion del Plan de Actividades Anual
de Gobierno Corporativo, el control ejercido por la Superintendencia Financiera de Colombia y
los inversionistas, entre otros. Asimismo, el Marco General del Gobierno Corporativo interactia
con ofros sistemas de gestion implementados, para promover una cultura de gestion de
riesgos y controles, gestion ética, cumplimiento, entre otros; que fortalecen el ambiente de
control en el Grupo.

En complemento con las practicas adoptadas dentro del ambiente de control, para el
Grupo EPM es prioritario acercar la gestion de la Empresa a la ciudadania y, en general,
a los grupos de interés, de tal manera que estos puedan constatar el cumplimiento de las
mejores practicas de gobierno corporativo, toda vez que son garantes de la preservacion
de la generacion de valor para la Empresa.

Por lo anterior, la rendicion de cuentas completa el ambiente de control antes descrito, donde
por medio de mecanismos de comunicacion oportuna, claray fransparente, el Grupo EPM
busca promover la construccion de un capital social que permita dar perdurabilidad a las
buenas practicas empresariales. De este modo, la rendicion de cuentas se manifiesta en
prdcticas como la gestién ética, la culturay los valores; la revelacion de informacién oportuna,
complefa y disponible a los grupos de inferés y al mercado en general; los mecanismos de
participacion ciudadana, la revelacion de conflictos de interés, la calificacion de los estdndares
de gobierno corporativo por parte de entes externos internacionales como las calificadoras de
riesgo, entre ofros.
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Verificacion Gobierno Corporativo

Planeacion gobierno corporativo

noreo de actuge

£ t
) it

® ®@ ® (Organosde| ® ®@ ©
Necesidades (YY" (VYY" Sostenibilidad
y expectativas

de la empresa
grupos de en términos de

interés — gobernabilidad
Evaluacion  Gestion |

2° 8 W
[ o0
Rendicion Pr achCOS Mecanismos
de cuentas de control

—) Verificacion gobierno corporativo

Acorde con la planeaciény los resultados de las diferentes evaluaciones definidas en el marco
de actuacion, se hace seguimiento al avance, se identifican desviaciones y se implementan
acciones de mejora que permitan el logro de los objetivos y el fortalecimiento del nivel de
madurez en materia de Gobierno Corporativo del Grupo EPM.
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Estructura de documentacion del “Marco General
del Gobierno Corporativo del Grupo EPM”

La documentacion de las prdcticas que se originan en el Marco General del Gobierno
Corporativo se organizan de la siguiente forma:

Nivel del

Documento que
Marco General q

formaliza la practica de
Gobierno Corporativo

Criterio para la expedicion y
formalizacion del documento

del Gobierno
Corporativo

Se proyecta en EPM, se somefe a consideracién y
Marco General Cadigo de Gobierno Corporativo  se formaliza en el respectivo Organo de Gobierno
de cada empresa del Grupo.

Los documentos que contienen las practicas se
proyectan en EPM, se someten a consideracion
y se formalizan en el respectivo Organo de
Gobierno de cada empresa.

Guias, reglamentos, manuales, Los documentos que contienen la gestion y
instructivos, protocolos, entre estructuracion del Marco General del Gobierno
ofros documentos expedidos Corporativo, por ejemplo: la forma de hacer la
Marco de Actuacion por el Organo de Gobierno evaluacién de gobierno, la forma de celebrar
acorde con la competencia y administrar actas del Acuerdo, la aplicacion
o por la Unidad de Gobierno de la metodologia de evaluacion de la Junta, la
Corporativo aplicacion de la metodologia de evaluacion del
Gerente, entre otros; se proyectan y formalizan
en la Unidad de Gobierno Corporativo de EPM,
se someten a consideracion y se adoptan en las
empresas del Grupo mediante los mecanismos

definidos por el Acuerdo de Gobierno.

Los documentos expedidos y los registros que se generan de la ejecucion de las prdacticas
de Gobierno Corporativo se controlan acorde con la gestion documental definida en cada
empresa del Grupo EPM.

Grupo-epm™m 6
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Anexo 2:
Contexto sobre el Convenio Marco de Relaciones

El Convenio Marco de Relaciones®, suscrito entre EPM y el Municipio de Medellin en el afio
2007, recoge el objetivo comin de estas enfidades para generar condiciones de gestion
empresarial que posibiliten la sostenibilidad y la generacion de valor para los grupos de
interés, pero muy especialmente que hagan de EPM una fuente viable de ingresos para la
ciudad de Medellin.

Relacion Propietario-Empresa

“ < Obligaciones > Municipio de Medellin

Cumplir indicadores de gestion financiera Autonomia administrativa y financiera

Transferencias al Municipio Ejercer el rol de duefio mediante un dnico canal formal:

la Junta Directiva de EPM

Mecanismos apropiados de comunicacion
Seleccion de Junta Directiva Independiente
y con perfiles preestablecidos

Seleccion de Gerente teniendo en cuenta criterios de experiencia,

L idoneidad, profesionalidad, honestidad y solvencia moral
Auditoria Externa permanente

Politicas de Responsabilidad Social Empresarial los servidores, salvo en los que la aprobacion o improbacion

corresponde a la Junta Directiva

Soporte al Municipio con recurso humano de EPM mediante

circunstancias especiales (acuerdos) No influir ni participar, directa ni indirectamente,

\

|

|

|

|

|

|

|

) ) i - I
Transparencia frente a la comunidad: en confratacion y en seleccion |
|

|

|

|

|

|

|

|

|

! en los procesos de contratacion

|
|
|
|
|
|
|
|
|
I de servidores (con base en perfiles y competencias definidos)
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Tramitar delegacion del Comfis en Junta Directiva
para aprobar presupuesto

Participacion de EPM en el plan de desarrollo (compromisos

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
! Noinfluir ni participar, directa o indirectamente, en la seleccion de
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| coherentes con los planes aprobados por la Junta Direcfiva)

¢ Enlace al Convenio Marco de Relaciones:
httos://www.epm.com.co/site/Portals/5/documentos/InformacionRelevante/1. % 20Convenio %20marco %20de %20

relaciones.pdf
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Anexo 3:
Hoja de vida miembros de Junta Directiva

== Daniel Quintero Calle
Alcalde de Medellin

Ingeniero Electronico, Especialista en Finanzas, Magister en
Administracion de Negocios (MBA). Experiencia en el sector
pUblico-privado.

Presidente Junta Directiva EPM
[Desde 01/Enero/2020)

No Independiente

Educacion

* Ingeniero Electrdnico Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia)
e Especializacion en Finanzas Universidad de los Andes (Bogotd-Colombia)

*  Maestria en Administracion de Negocios (MBA) Boston University (EE.UU)

Oftros estudios

e Curso para lideres globales en Administracion de Finanzas Pblicas (Harvard Kennedy
School of Government)

Experiencia

¢ Viceministro Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Telecomunicaciones
(2016-2017)

e Director INNpulsa Colombia (2015-2016)
e Direcfor Fundacion Piensa Verde (2012-2014)

e Asesor de Gerencia Intrasoft S.A. (2005-2015)

Reconocimientos

e Orden Carlos Lemos Simmonds a la transparencia, democracia y el desarrollo social

%@ e Medalla San Gabriel Arcangel Ejercito Nacional @ @
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== Alberto Arroyave Lema
Participacion y Control Social

Comprometido con los procesos constructivos de ciudad a
partir de la participacién comunitaria y social, con el proposito
de promover propuestas e ideas que aporten especialmente
a la mejora de la prestacién de los servicios publicos
domiciliarios y el bienestar de las comunidades.

Miembro Junta Directiva EPM
[Desde 22/Febrero/2008 - Hasta 9/Marzo/2020)

Independiente

Educacion

e Sociologia Universidad de Antioquia (Colombia) - 8 Semestres

Experiencia

e Vocal de control del Comité de Desarrollo y Control Social de los Servicios PUblicos
Domiciliarios - Conectémonos

e Asesor laboral y social

e Miembro del Comité de Politicas Pablicas de Organizaciones Sociales de Medellin
* Miembro de diferentes comités de educacion y académicos en Medellin

e Fundador y editor de periddicos locales

e Concejal del Municipio de Apartadd

e Presidente de la Junta de Control Social de la Mutual AMUSSE

Grupo-epm™
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= Andrés Bernal Correa
Gestion Empresarial y Financiera

Master en Administracion de Negocios con experiencia en
creacién de empresas, estrategias de crecimiento, M&A,
financiacion y optimizacion operativa y tributaria.

Experiencia en cargos de alta direccién en el sector financiero
y de seguros.

Miembro de Junta Directiva de importantes empresas
nacionales e internacionales.

Miembro Junta Directiva EPM
(Desde 06/Febrero/2012 Hasta 11/Agosto/2020)

Independiente

Educacion

e Administracion de Negocios Universidad EAFIT (Medellin-Colombia)
e Master in Business Administration-MBA Babson College (Massachusetts-USA)

e Strategic Planning Course MIT (Massachusetts-USA)

Experiencia
* Presidente Grupo ORBISS.A.

e Vicepresidente Financiero y de Desarrollo Estratégico SURA Asset Management
(2012-2017)

* Vicepresidente Financiero y de Inversiones Grupo SURA S.A. (2004-2012)
e Gerente de Inversiones Corporativas Corfinsura S.A. (2001-2004)
e Gerente Financias Corporativas Corfinsura S.A. (2000-2007)

® Gerente de Proyectos Corfinsura S.A. (1996-1999)

Experiencia en juntas directivas

Ha sido miembro de la Junta Directiva de Cementos Argos S.A., Proteccion S.A., Suramericana
S.A., Nutresa S.A., Enka de Colombia S.A., Constructora Capital S.A., Tablemac S.A., Edatel
ESP, VIVA, ARUS S.A., entre ofros, en Colombia, y de varias Juntas Directivas en México,
Nicaragua, Panama@, Per0 y Chile. Es miembro de las Juntas de Bios S.A., Everfit SA,

%@ Inversiones Umami S.A. @ é
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=== Elena Rico Villegas
Gestion de Servicios PUblicos

Ingeniera Electricista Especialista en Finanzas y Experta en
Sistemas de Gestion. Amplia experiencia en la estructuracion
y Gerencia de Proyectos.

Experiencia en el fortalecimiento e incremento de la
competitividad empresarial, innovacion en la industria y
conformacion de redes de trabajo colaborativo.

Miembro Junta Directiva EPM
(Desde 21/Enero/2016 Hasta 11/Agosto/2020)

Independiente

Educacion

Experiencia

Ingenieria Eléctrica Universidad Pontificia Bolivariana (Medellin-Colombia)

Especializacion en Finanzas Universidad EAFIT (Medellin-Colombia)

Asesora de proyectos de generacion, fransmision y distribucion de energia eléctrica
Asesora de proyectos relacionados con transporte masivo y telecomunicaciones

En HMV fue Gerente de la Unidad de Negocios Generacion, Transmision e Interventoria
y Gerente de la Unidad de Propuestas y Control de Proyectos, también fue Gerente de
Calidad y Gerente de Proyectos

Gerente Feria Internacional del Sector Eléctrico —FISE, iniciativa del Cluster para promover
la infernacionalizacion de la Industria (2007-2016)

Directora del ClUster Energia (2006-2014)
Ingeniera de Disefio e Interventoria —-Empresa Antioquia de Energia (1979-1981)

En Colombia Mévil S.A. E.S.P (OLA) fue Directora del Area de Licenciamiento
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== Gabriel Ricardo Maya Maya

Gestion Juridica

Abogado Especialista en Derecho Econdmico.

Experiencia en consulforia juridica y administrativa en el
sector publico y privado.

Miembro de Juntasy Consejos Administrafivos de empresas
de diferentes sectores de la economia.

Miembro Junta Directiva EPM
[Desde 22/Ene/2004 Hasta 11/Agosto/2020)

Independiente

Educacion

Derecho Universidad de Medellin (Medellin-Colombia)

Especializacién en Derecho de los Negocios Universidad Externado de Colombia (Bogotd)

Experiencia

Asesor juridico en derecho empresarial

Miembro de consejos administrativos y consultivos de: Promotora Piccolo S.A., Qpros
SAS., Transportes LAFE SAS. y Laminaire SAS

Directivo Gremial Fendipetroleo Antioquia

Constituyente de Antioquia en Representacion del sector empresarial y productivo de
Antioquia

Secretario Técnico Pacto de Transparencia Alcaldia de Medellin y Gobernacion de
Antioquia (2004)

Juez Departamental de Policia — Secretaria de Gobierno Departamental, Gobernacion
de Antioquia

Publicaciones

N,

o e
A
AL

CARTILLA PARA ENTENDER LA UGPP (Unidad de Gestion Pensional y Confribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social). Editorial Juridica DIKE. Afio 2016

RAZONES Y BENEFICIOS PARA CONSTITUIRSE O TRANSFORMARSE EN SAS (Sociedad por
Acciones Simplificada, Ley 1258 de 2008). Editorial Juridica DIKE. Afio 2010
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= Javier Genaro Gutiérrez P.
Gestion Servicios Publicos

Ingeniero Civil y Especialista en Finanzas. Experiencia en
cargos de alta direccion.

Miembro de Junta y Consejos Directivos de importantes
empresas nacionales e internacionales.

Miembro Junta Directiva EPM
[Desde 9/Marzo/2016 Hasta 11/Agosfo/2020)

Independiente

Educacion
¢ Ingenieria Civil Universidad de Los Andes (Bogotd-Colombia)

e Especializacion en Finanzas Universidad EAFIT(Medellin-Colombia)

Experiencia

* Presidente de Ecopetrol S.A. (2007-2015)

e Gerente General - Interconexion Eléctrica S.A. E.S.P. — ISA (1992-2007)

e Presidente de la Comision de Integracion Eléctrica Regional - CIER (1995 -1997)

e Docente

Experiencia en juntas directivas

Ha sido miembro de la Junta Directiva de Cementos Argos S.A., Proteccion S.A., Suramericana
S.A., Nutresa S.A., Enka de Colombia S.A., Constructora Capital S.A., Tablemac S.A., Edatel
ESP, VIVA, ARUS S.A., entre ofros, en Colombia, y de varias Juntas Directivas en México,
Nicaragua, Panama, Per0 y Chile. Es miembro de las Juntas de Bios S.A., Everfit S.A,
Inversiones Umami S.A.

Reconocimientos

Premio a la Excelencia- Categoria: Internacionalizacion-Revista América Economia (2005)

Uno de los Diez Mejores ejecutivos del afio-Diario La RepUblica (2005)

Mejor Lider Empresarial- Portafolio (2002)
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== JesuUs Arturo Aristizabal Guevara
Gestion Proyectos y Servicios Publicos

Ingeniero Civil con experiencia en cargos de alta direccion
en el sector publico y privado.

Miembro de Juntas Directivas de empresas del sector de
servicios pUblicos domiciliarios, infraestructura, construccion,
transporte y enfidades del sector salud.

Miembro Junta Directiva EPM
(Desde 24/Enero/2020 Hasta 11/Agosto/2020)

Independiente

Educacion

¢ Ingenieria Civil Universidad Nacional (Medellin-Colombia)

Experiencia

e Asesory Consulfor

¢ Vicealcalde de Habitat, Movilidad, Infraestructura y Sostenibilidad de Medellin (2013-2015)
e Director Energia EPM (2006-2013)

e (Gerente Generacion Energia (2001-2006)

e Gerente Auxiliar EPM (1998-2000)

e Gerente Administrativo EPM (1998)

Otros cargos desempenados

Rector de la Universidad de Antioquia y del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
(Medellin), Gerente General Empresa Antioquena de Energia, EADE, Concejal del Municipio de
Medellin, Gerente General (e) Metro de Medellin, Gerente Administrativo y del Servicio Metro
de Medellin, Gerente Fondo Prestacional de Antioquia, Departamento de Antioquia. Secretario
de Gobierno Departamental, Departamento de Antioquia, Secretario de Obras Pdblicas
Departamentales de Antioquia, Director (e) Valorizacion Departamental de Antioquia. Gerente
General Empresas Varias de Medellin, Director General CORPAUL — Corporacion de Fomento
Asistencial del Hospital San Vicente de Paul, Medellin. Gerente General Corporacion Forestal de
Antioquia — Corforestal S.A., Medellin. Entre 2013 y 2015 fue encargado en varias oportunidades
de la Alcaldia de Medellin y del Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin.
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= LUis Fernando Alvarez Jaramillo
Derecho y Ciencias Politicas

Doctor en Derecho y Ciencias Politicas
Experiencia juridica, judicial y en docencia

Miembro Junta Directiva EPM

(Desde 27/Enero/2020 Hasta 11/Agosto/2020)
Independiente

Educacion

Derecho y Ciencias Politicas Universidad Pontifica Bolivariana

Especializacion en Relaciones Laborales Universidad Pontifica Bolivariana

Especializacion en Derecho Laboral y de la Seguridad Social Universidad Pontifica Bolivariana
Especializacion en Derecho Civil y Comercial Universidad Pontifica Bolivariana
Especializacion en Derecho Administrativo Universidad Pontifica Bolivariana

Master en Ciencias Politicas y Derecho Adminisirativo Universidad Catélica de Louvain-Bélgica

Diplomado en Derecho Constitucional Academia Internacional de Derecho Constitucional- Tunez

Doctorado en Ciencias Politicas Universidad de Louvain -Bélgica

Experiencia

Subdirector Juridico de Fenalco- Antioquia (1978-1983)

Asesor Juridico en Contratacion Estatal en Integral S.A. (1989-1991)

Asesor Juridico de La Cooperativa de Periodistas de Colombia (1989- 2004)
Asesor Juridico de la Sociedad de Mejoras PUblicas de Medellin (1989- 2005)

Asesor Juridico de ACIC (Asociacion Colombiana de Ingenieros Constructores)
(1989 - 2000)

Asesor Juridico del Ministerio de Gobierno para Asuntos Constitucionales (1989-1990)
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== Manuel Santiago Mejia Correa
Gestion Empresarial

Master en Administracion de Negocios con experiencia en
cargos de alta direccion en el sector piblico y privado.
Miembro de Junta Directiva de importantes empresas
nacionales y entidades pUblicas.

Miembro Junta Directiva EPM
(Desde 30/Abril/2012 Hasta 11/Agosto/2020)

Independiente

Educacion

e Economia Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia)

e MBA Universidad del Sur de lllinois (USA)

Experiencia

e  Gerente Colombiana de Comercio S.A., también conocida como Corbeta.

e Secretario de Hacienda de Medellin (1980-1982)

Experiencia en juntas directivas

Ha sido miembro de juntas directivas de empresas pablicas y privadas: Asociacion Nacional
de Empresarios de Colombia ANDI, Proantioquia, Consejo Superior de la Universidad
de Antioquia, Politecnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, Accion Social, Colciencias y
Colombia Humanitaria.
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=== Oswaldo Leon Gomez Castaio

| Gestion Social y Solidaria

R

- Administrador de Empresas, Especialista en Gerencia del
Desarrollo Social y en Gerencia Bancaria.

Miembro Junta Directiva EPM
(Desde 10/Marzo/2020 Hasta 11/Agosto/2020)

Independiente

Educacion

e Administrador de Empresas Universidad Luis Amigé (Medellin-Colombia)

e Especializacion en Gerencia del Desarrollo Social Universidad EAFIT (Medellin-Colombia)

* Especializacion en Gerencia Bancaria Universidad Cooperativa de Colombia (Medellin-Colombia)

Otros estudios

¢ Diplomado en Servicios Pblicos Domiciliarios

e Diplomado en Gerencia Financiera.

e Formacion Avanzada de Dirigentes - FAD

e Gerenciay Liderazgo.

Administracion de Seguros Cuna Mutual (Madison Winsanson - EE.UU)

Gestion Cooperativa (Mondragén-Espaiia)

¢ Modelo de Cajas Populares Dejardins (Universidad de Sherbrooke Québec - Canadd)

Experiencia
e Gerente Corporativo Confiar (Desde 1980)

Experiencia en juntas directivas

Ha sido miembro delaJunta Directiva de Previsora Social Cooperativa VIVIR, Corporacién FOMENTAMOS
para las Microfinanzas, Fundacién Cooperativas del Oriente Antioquefio -FUSOAN-, Casa Teatro
del Poblado, Fundacién CONFIAR, Sélida S.A.S Vivienda y Habitat Solidarios; Empresas Varias de
Medellin, SUMARED: Remesas, Asociacion Antioquefia de Cooperativas -CONFECOOP ANTIOQUIA-,
Corporacion Calidad, y miembro del Consejo Superior Fundacién Universitaria Luis Amigo

Reconocimientos

e Egresado Destacado Fundacion Universitaria Luis Amigo (2007)

e Orden Civica Colima (1999)

e Premio Confecoop, Francisco Luis Jiménez Gestion Empresarial (1997)

M de Oro al Gerente del afio-S §] | 1991 =
%@ o anos de Oro al Gerente del afo-Seguros Uconal (1991) @,@
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== Bernardita Pérez Restrepo

Miembro Junta Directiva EPM

[Desde 25/08/2020)

Educacion
e Derecho Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia)
e Especializacion en Filosofia del Derecho Universidad Castilla La Mancha (Espaiia)

e Estudiante de Maestria en Filosofia Politica Instituto de Filosofia de la Universidad de Antioquia

Experiencia

Se ha desempefiado como docente en la Universidad de Antioquia, Universidad Pontificia
Bolivariana, Universidad de Medellin, Universidad Nacional y Universidad Libre.

Ha sido conferencista en derecho constitucional, derecho politico y derecho administrativo.
Cuenta con amplia experiencia en el sector piblico como consultora en el Consejo Superior
de la Judicatura, Asesora en la Presidencia del Senado de la Repidblica, Defensora del
Televidente en Teleantioquia, Conjuez del Tribunal Superior de Medellin, Conjuez del Tribunal
Contencioso Administrativo y Conjuez de la Corte Constitucional.

En el sector privado ha sido asesora, consultoray miembro de junta de diferentes empresas
del sector de infraestructura, asi como colaboradora académica de Organizaciones no
Gubernamentales.
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= Gildardo Antonio Correa Salazar

Miembro Junta Directiva EPM

[Desde 25/08/2020)

Experiencia

e \ocal de Confrol de los Servicios PUblicos Domiciliarios de la ciudad de Medellin
Comuna 1, desde 2013

e Animador barrial del Plan Local de Desarrollo Comuna 1(2006-2013)
e Delegado barrial al Presupuesto Participativo (PP) de la Comuna 1(2005-2013)
e Formador de Formadores de Accidon Comunal (2008- 2012)

e Coordinador Comision de Convivencia y Participacion de la comuna 1 del PP, (2007-2008)

e Dos veces Presidente Junta de Accion Comunal Popular 1 (1996-2000)
e Edil JAL Comuna 1(1995-19979)
e |ntegrante Mesa COPACO (1994-1997)

e Secretario General Sindicato de Economia Informal (1966 - 1968)
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= Guillermo Leon Diosa Pérez

Miembro Junta Directiva EPM

[Desde 25/08/2020)

Educacion

® Ingeniero Mecanico Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia)
e Especialista en Gerencia de Mantenimiento Universidad de Antioquia (Medellin-Colombia)

e Especialista en Educacion Ambiental Universidad Pontificia Bolivariana

Experiencia

Vocal de control de servicios pUblicos domiciliarios de la ciudad de Medellin desde 2003
(CODECOS).

Se ha desempefiado como Subsecretario de Medio Ambiente del Municipio de Medellin y
Secretario de Medio Ambiente (encargado); Gerente General de Pontus Group SAS; Director
Territorial de Corantioquia-Panzen0, Gerente de Modial Ltda; Revisor de la Contraloria General de
la RepUblica, y docente del Instituto Tecnoldgico Pascual Bravo. Cuenta con amplia experiencia
en autoridad ambiental, Licenciamiento ambiental de proyectos, Estructuracion de proyectos
hidroeléctricos, Infraestructura hidraulica y administracién de redes hidricas, en gestion
silvicultural, predial, contractual y legal. Fue ponente en el foro sobre transformacién urbana,
desarrollo local y ciudades sostenibles como agentes de cambio; asesor de International
Certification And Training S.A. y de Transtech; y asesor en la implementacion del sistema de
calidad del Instituto de Educacién Fisica de la Universidad de Antioquia para las escuelas de
iniciacion deportivas.

Ha sido miembro de las juntas directivas del Parque Arvi, Jardin Botanico Joaquin Antonio Uribe,
Centro de Extension Académica de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia
(Ceset), Transtech. Miembro de comités de Corantioquia, International Certification And Training
S.A., Comité de Extension de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia, Comité
para la formulacion del PGIRS del Area Metropolitana del Municipio de Medellin.

Actual representante de los Egresados en el Consejo de Facultad de Ingenierias de la Universidad
de Antioquia.
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== Jorge Andrés Carrillo Cardoso

Miembro Junta Directiva EPM

[Desde 25/08/2020)

Educacion

® Ingeniero civil Universidad de Los Andes
¢ Ingeniero ambiental Universidad de Los Andes

e Maestria en Gerencia Ambiental Universidad de Los Andes

Experiencia

Amplia experiencia como alto funcionario del Gobierno y como consultor empresarial,
liderando la formulaciéon de politicas pUblicas, regulacion, proyectos y programas para
entidades del sector pUblico y privado en gestion sostenible, seguridad hidrica y economia
circular, estructuracion de proyectos y direccionamiento estfratégico de coaliciones publico-
privadas con excelente relacionamiento de alfo nivel y obtencion de resultados.

Ha sido Asesor de Presidencia de ANDESCO, Project Manager Coalicion Agua para
Colombia de TNC (The Nature Conservancy); Gerente Division de Servicios de Construccion
del Grupo Constructor Normandia S.A.; Viceministro de Agua y Saneamiento Bdsico del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Presidente de la Comision de Regulacion de
Agua y Saneamiento Basico (CRA); Consejero del Consejo Directivo del Servicio Geologico
Colombiano; Consejero del Consejo Nacional del Agua; Consejero del Consejo Nacional
Ambiental; y Miembro de la Comision Intersectorial de Cambio Climatico. Asesor del
Alto Consejero Presidencial para las Regiones (Presidencia de la RepUblica); Coordinador
de Medio Ambiente y Recursos Hidricos para el Plan Maestro de Orinoquia de USAID;
Superintendente Delegado para Acueducto, Alcantarillado y Aseo (Superintendencia de
Servicios PUblicos Domiciliarios); Consultor Direccion de Gestion Empresarial del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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== Jorge Ivan Palacio Palacio

Miembro Junta Directiva EPM

[Desde 17/08/2020)

Educacion

e Derecho Universidad Auténoma Latinoamericana

e Magister en Derecho Universidad Sergio Arboleda

Experiencia

Abogado y jurista colombiano, expresidente de la Corte Constitucional de Colombia entre
el afo 2013 y 2015. En su trayectoria se ha desempefiado como Magistrado de la Corte
Constitucional, Conjuez de la Corte Suprema de Justicia y Magistrado de la Corte Suprema
de Justicia. Ha sido profesor de la Universidad de los Andes y asesor juridico independiente.
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= Olmer Orlando Palacio Garzon

Miembro Junta Directiva EPM

[Desde 25/08/2020)

Educacion

e licenciado en Educacion Preescolar Universidad San Buenaventura

Experiencia

Vocal de control de servicios pUblicos domiciliarios de la ciudad de Medellin — Comuna 3
(Conectémonos).

Se ha desempenado como docente y gestor social siempre firme en la ejecucion de su
mision demostrando el compromiso y liderazgo que tiene con las comunidades.
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= Omar Florez Vélez

Miembro Junta Directiva EPM

[Desde 17/08/2020)

Educacion

e Ingenieria Administrativa Universidad Nacional

e Especializacion en Gerencia Empresarial y Competitividad Corporacién Universitaria Americana

Experiencia

Exalcalde de Medellin y Expresidente de la Junta Directiva de EPM. Se ha desempefiado
como Gerente de la Fabrica de Licores de Antioquia, Secretario de Hacienda de Antioquia,
Secretario de Gobierno de Antioquia, Viceministro y Ministro de Comunicaciones,
Representante ala Camaray Senador de la RepUblica, presidente de la Asociacion Nacional
de Municipios, entre otros cargos en el sector privado.
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=== Pablo Felipe Robledo Del Castillo

Miembro Junta Directiva EPM

[Desde 21/08/2020)

Educacion

¢ Derecho Universidad Externado de Colombia
e Especialista en Derecho Procesal Civil Universidad Externado de Colombia
e Candidato a Magister en Responsabilidad Contractual y Extracontractual Civil y del

Estado Universidad Externado de Colombia

Experiencia

En el sector publico se ha desempefnado como Superintendente de Industria y Comercio,
Viceministro de Promocién de la Justicia, Ministro de Justicia y del Derecho (encargado),
Viceministro de Politica Criminal y Justicia Restaurativa (encargado), Director de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado (encargado), Viceministro de Justicia y del Derecho
Gobernador del Departamento del Guaviare (encargado, entre ofros. En el sector privado
se ha desempefiado como abogado litigante, asesor, consulfor y socio de firmas de
abogados. Experiencia en docencia en instituciones educativas pdblicas y privadas.

Participd como Presidente Suplente de la Comision de Revision del Proyecto de Ley de Codigo
General del Proceso, Presidente Suplente de la Comisién Interinstitucional de Reforma
Constitucional a la Justicia designada por el Presidente de la RepUblica, miembro de la
Comision Redactora del Proyecto de Ley de Arbitraje Nacional e Internacional, entre otros.
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Anexo 4:
Composicion Accionaria del Grupo EPM

Filiales y Subsidiarias en Colombia
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Filiales y Subsidiarias en Centroamérica y el Caribe
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Filiales y Subsidiarias en Chile
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Filiales y Subsidiarias en México
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