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[ Redliza llamada ] [ Se acerca @ ] [Usuurio escala Pﬂj

3807222 taquilla EAS por la pagina web
[Responde funcioncm‘o] [Eﬁ:&‘fg‘g‘_’”ﬁ"m Gd ]
inermando
de EM'iI'ELCO i
{ Funcionario de EMTELCO radica PGR en el aplicativo ]
i
{ Funcionario de EMTELCO escala PQGR al drea encargada ]

Gestor del area a cargoe tramita PQR

Gestor envia la respuesta a EMTELCO

Funcionario de EMTELCO ingresa al aplicativo
la respuesta y cierra la gestion




