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Contactos Unidad Servicio Médico 

Solicitud citas

Teléfono (604) 3807209

Teléfono (604) 3807211

Audio respuesta (604) 3807222 

opción 3

Audio respuesta (604) 3807222 opción 1

Bitácora Aplicaciones – Citas médicas

Web www.epm.com.co- Gente EPM-Solicitud 

cita

Teléfono (604) 3807200

Buzón uo5170@epm.com.co

Atención presencial de lunes a viernes de 7am 

a 5pm

Teléfonos (604) 3807211  y (604) 3807222 

opción 3

Buzón pensionados@epm.com.co

Teléfono (604) 3807272

Buzón dep5170@epm.com.co

Afiliaciones

Atención pensionados 

Odontología Secretaria USM

Seguimiento de autorizaciones Farmacia grupo Afín 

sede USM

Saneamiento colilla

PQR
Información cuotas 

moderadoras y copagos

Archivo historias clínicas 

Teléfono (604) 3802447

Audio respuesta (604) 3807222 

opción 3

Teléfono (604) 3223320 

Teléfono (604) 3807249
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