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EMPRESAS PÚBLICAS DE MEDELLÍN – E.S.P.

UNIDAD CRÉDITO Y GESTIÓN CARTERA

RESOLUCIÓN N° 2025-RESCRED-1456

FEBRERO 13 DE 2025

Por medio de la cual se libra mandamiento de pago en un procedimiento administrativo de 
cobro coactivo

Procedimiento: Administrativo de Cobro Coactivo
Ejecutante: EMPRESAS PÚBLICAS DE MEDELLÍN E.S.P.

NIT 890.904.996-1
Ejecutados: NELSON JAVIER GARZÓN RAMIREZ           C.C 98491641
                                   SEBASTIAN GARZÓN RAMIREZ                   C.C 1020447907
Radicado: PACC-2025-008

El Profesional B en Derecho adscrito a la Unidad Crédito y Gestión Cartera, en ejercicio de 
las facultades conferidas en el artículo 1.1.4. del Decreto 2024-DECGGL-2451 del 20 de 
mayo de 2024, expedido por el Gerente General de Empresas Públicas de Medellín E.S.P., 
y de conformidad con lo establecido en el artículo 98 y siguientes de la Ley 1437 de 2011 y 
los artículos 823 y siguientes del Estatuto Tributario Nacional, procede a proferir 
mandamiento de pago en el procedimiento de cobro de la referencia.

CONSIDERACIONES

a) En los términos del artículo 130 de la Ley 142 de 1994 y del contrato de condiciones 
uniformes de EPM, las obligaciones derivadas de la prestación de servicios públicos 
domiciliarios contenidas en las facturas expedidas por EPM, podrán ser cobradas 
ejecutivamente a través del procedimiento administrativo de cobro coactivo.

b) De acuerdo con la información reportada en los sistemas de facturación de la empresa, 
los estados de cuenta que a continuación se relacionan, presentan saldos en mora por 
VEINTITRES MILLONES CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS CUARENTA Y 
CUATRO PESOS M.L. ($23.059.544), correspondientes a cargos relacionados con los 
servicios públicos domiciliarios prestados en la instalación ubicada en la dirección CL 
70 CR 64 -12 del municipio de BELLO, ANTIOQUIA, correspondiente al contrato No. 
596857.
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*Estado de cuenta con corte al 12 de febrero de 2025.

c) El señor NELSON JAVIER GARZÓN RAMIREZ identificado con cédula de ciudadanía 
Nro. 98491641 y el señor SEBASTIAN GARZÓN RAMIREZ identificado con cédula de 
ciudadanía Nro 1020447907, adeudan el pago de las obligaciones facturadas que se 
ejecutarán en el proceso.

d) El señor NELSON JAVIER GARZÓN RAMIREZ se le vincula por ostentar la calidad de 
usuario de los servicios adeudados. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en 
el contrato de condiciones uniformes del servicio que se cobra, concordante con el 
artículo 14.33 de la Ley 142 de 1994.

Adicionalmente, por las solicitudes realizadas por el usuario ante Empresas Públicas de 
Medellín – EPM, las cuales hacen parte del expediente:

En el mismo sentido, al realizar la consulta en el Registro Único Empresarial y Social 
RUES de la Cámara de Comercio de Medellín, se logra evidenciar que, en la dirección 
de prestación de los servicios públicos, el ejecutado realiza actividad comercial bajo el 
establecimiento de comercio de su propiedad, denominado INSTALANDO ESPACIOS 
con matrícula mercantil Nº 21-746430-02:

PERIODO CON_ESTADO_CUENTA FECHA VENCIMIENTO CAPITAL CONTRIBUCION
INTERESES DIFERIDO-

FACTURA
MORA FACTURADA MORA NO FACTURADA

SALDO NETO 
FACTURADO

2021-1 1194745179 5/02/2021  $                                                   621.113  $                                 26.256  $                                       160  $                          647.529 

2021-2 1199463088 5/03/2021  $                                               2.311.412  $                                 21.173  $                                       704  $                      2.333.289 

2021-3 1204224647 7/04/2021  $                                               5.059.785  $                                 19.571  $                                    4.182  $                      5.083.538 

2021-4 1209724811 6/05/2021  $                                                   962.199  $                          68.927  $                                 24.057  $                                 75.037  $                      1.130.221 

2021-5 1214925389 4/06/2021  $                                                   626.213  $                          39.902  $                                 19.693  $                               141.356  $                          827.164 

2021-6 1220173994 2/07/2021  $                                                   273.037  $                             9.300  $                                 20.118  $                               146.670  $                          449.125 

2021-7 1225281664 3/08/2021  $                                                   214.114  $                             1.596  $                                 19.513  $                               160.702  $                          395.924 

2021-8 1230173712 2/09/2021  $                                                   202.526  $                                284  $                                 19.389  $                               170.177  $                          392.377 

2021-9 1235196002 1/10/2021  $                                               1.358.206  $                                284  $                                 14.104  $                               184.407  $                      1.557.002 

2021-10 1240626267 3/11/2021  $                                                     31.629  $                                    4.954  $                                    4.446  $                            41.030 

2021-11 1245655880 2/12/2021  $                                                     31.980  $                                    4.604  $                                    4.669  $                            41.253 

2021-12 1251270229 3/01/2022  $                                                   502.213  $                                    3.611  $                                    4.520  $                          510.344 

2024-5 1392551527 4/06/2024  $                                                                -    $                        386.448  $                               141.062  $                          527.510 

2024-6 1401247991 4/07/2024  $                                                                -    $                                    3.753  $                               3.753 

2024-7 1405708191 2/08/2024  $                                                                -    $                                    7.771  $                               7.771 

2024-8 1410436880 2/09/2024  $                                                                -    $                                    7.979  $                               7.979 

2024-9 1414906665 1/10/2024  $                                                                -    $                                    7.620  $                               7.620 

2024-10 1419474070 1/11/2024  $                                                                -    $                                    7.995  $                               7.995 

2024-11 1424356316 3/12/2024  $                                                                -    $                                    9.249  $                               9.249 

2024-12 1428845383 7/01/2025  $                                                                -    $                                    7.042  $                               7.042 

2025-1 1433698009 4/02/2025  $                                                                -    $                                    8.113  $                               8.113 

 $                                             12.194.428  $                        506.742  $                               197.043  $                           1.097.613  $                        9.063.717  $                    23.059.544 

Estado de cuenta

Contacto Punto de Prestación del ServicioMotivo PQR (Detalle) Número de Caso Estado Fecha de Creación
Nelson Javier Garzon Ramirez CL 70 CR 64 -12 Se realizó pago parcial por solicitud de: usuario-propietario-suscriptor  Contrato: 596857  Valor total inicial a la fecha: $19,013,501.51  Valor del abono: $3,000,000.00  Medio de entrega: CORREO   Ciclo: 12  Mes de la factura: ABRIL  Teléfonos: 3235813230  Se notifica que debe realizar pago inmediato, una vez enviado el cupón, el saldo pendiente se cargará en la próxima factura, ya que es un saldo acumulable teniendo en cuenta los cargos fijos e intereses por mora del mes correspondiente.PQR-11627528-H8M0 Resuelto 8/04/2024 12:45
Nelson Javier Garzon Ramirez CL 70 CR 64 -12 Usuario se presenta solicitando información de requisitos para acceder al servicio de energía prepago. Contrato 596857. PQR-11627374-K5G9 Resuelto 8/04/2024 12:04
Nelson Javier Garzon Ramirez CL 70 CR 64 -12 Usuario en calidad de esposo de sobrina de propietaria fallecida, solicita separación de factura del contrato 596857, para pagar solamente el servicio de la energía.PQR-10085652-Z1S5 Resuelto 2/09/2022 12:04
Nelson Javier Garzon Ramirez CL 70 CR 64 -12 En calidad de usuario solicita asesoría para financiar el servicio de gas, y para instalación del medidor prepago de energía y acueducto. PQR-9724787-Q3P7 Resuelto 13/05/2022 12:07
Nelson Javier Garzon Ramirez CL 70 CR 64 -12 Usuario en calidad de tarjetahabiente del grupo SOMOS, solicita saber  a la fecha cual es el estado de cuenta de la tarjeta.PQR-3521183-K4Z0 Resuelto 30/06/2017 18:16
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e) El señor SEBASTIAN GARZÓN RAMIREZ se vincula en calidad de usuario del bien 
inmueble donde se prestan los servicios públicos, por ejercer activad de comercio en la 
dirección aludida, en calidad de propietario del establecimiento de comercio de nombre 
LA CHATARRERIA PAPAS GOURMET con matrícula mercantil 21-714729-02, según 
la información que arroja el Registro Único Empresarial y Social RUES de la Cámara de 
Comercio de Medellín.

f) El presente cobro se rige por el procedimiento administrativo establecido en los artículos 
823 y siguientes del Estatuto Tributario Nacional, y demás normas que le sean 
compatibles, en virtud de lo contemplado en el artículo 98 y siguientes de la Ley 1437 
de 2011.

En mérito de lo expuesto, 
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RESUELVE

PRIMERO: LIBRAR MANDAMIENTO DE PAGO en favor de EMPRESAS PÚBLICAS DE 
MEDELLÍN E.S.P., identificada con NIT 890.904.996-1, y en contra NELSON JAVIER 
GARZÓN RAMIREZ identificado con cédula de ciudadanía Nro. 98491641 y de 
SEBASTIAN GARZÓN RAMIREZ identificado con cédula de ciudadanía Nro 1020447907, 
por valor de VEINTITRES MILLONES CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS 
CUARENTA Y CUATRO PESOS M.L. ($23.059.544), más los intereses moratorios 
causados hasta la fecha en que se realice el pago de las obligaciones ejecutadas. 
Adicionalmente, por los gastos en que haya incurrido o llegare a incurrir la entidad ejecutora 
para hacer efectivo el pago.

SEGUNDO: NOTIFÍQUESE personalmente al ejecutado de la presente orden de pago, en 
los términos del artículo 826 del Estatuto Tributario, previa citación para que comparezca 
en un término de diez (10) días hábiles, si vencido el término no comparece, el 
mandamiento ejecutivo se notificará por correo.

TERCERO: ADVERTIR al ejecutado que dentro de los quince (15) días hábiles siguientes 
a la notificación del mandamiento de pago, deberá cancelar el monto de la deuda con sus 
respectivos intereses, o proponer las excepciones que considere procedentes, conforme a 
lo establecido en los artículos 830 y 831 del Estatuto Tributario Nacional.

CUARTO: Contra la presente no procede recurso alguno, según lo dispuesto en el artículo 
833-1 del Estatuto Tributario.

NOTIFÍQUESE Y CUMPLASE

PROFESIONAL B EN DERECHO VICTOR ALFONSO ESPINAL AYALA


