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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P
AREA GESTION CREDITO Y CARTERA

RESOLUCION N° 2026-RESCRED-7765

AGOSTO 28 DE 2026

“Por medio de la cual se libra mandamiento de pago dentro de un procedimiento
administrativo de cobro coactivo”

Tramite: Procedimiento Administrativo De Cobrp Coactivo

Ejecutante: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P. — EPM, identificada
con NIT. 890.904.996-1.

Ejecutado(s): LUZ MARINA MARIN BUITRAGO identificada con CC 21954351

STEFANY CAICEDO ZULUAGA identificada con CC 1128446034
Radicado: PACC-2026-1171

La profesional en Derecho adscrita al Area Gestién Crédito y Cartera, en ejercicio de las
facultades conferidas en el articulo 1.1.3. del Decreto Interno de Delegacion de funciones
2026-DECGGL-2516 del 03 de julio de 2026, expedido por el Gerente General de Empresas
Publicas de Medellin E.S.P., y de conformidad con lo establecido en el articulo 98 y
siguientes de la Ley 1437 de 2011 y los articulos 823 y siguientes del Estatuto Tributario
Nacional, procede a proferir mandamiento de pago en el procedimiento de cobro de la
referencia.

L CONSIDERACIONES

a) Envirtud de lo establecido en laley 142 de 1994 y el Contrato de Condiciones Uniformes
de los Servicios Publicos Domiciliarios, las obligaciones derivadas de la prestacion
dichos servicios, contenidas en las facturas expedidas por Empresas Publicas de
Medellin E.S.P., podran ser cobradas ejecutivamente a través del procedimiento
administrativo de cobro coactivo, conforme a lo previsto en el articulo 130 de la Ley 42
de 1994.
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 130 de la Ley 142 de 1994, y lo estipulado
en el Contrato de Condiciones Uniformes, son partes del contrato de servicios publicos
domiciliarios la empresa prestadora del servicio y los usuarios y/o suscriptores.
Asimismo, el propietario, el poseedor del inmueble, el suscriptor y los usuarios son
solidariamente responsables de las obligaciones derivadas del contrato frente a la
empresa prestadora.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 14.31 del articulo 14 de la Ley 142 de
1994, el suscriptor se define como la “persona natural o juridica con la cual se ha
celebrado un contrato de condiciones uniformes de servicios publicos”. A su vez, el
articulo 129 ibidem sefala que dicho contrato existe “desde que la empresa define las
condiciones uniformes en las que esta dispuesta a prestar el servicio y el propietario, o
quien utiliza un inmueble determinado, solicita recibir alli el servicio, si el solicitante y el
inmueble se encuentran en las condiciones previstas por la empresa.”

Por su parte, el numeral 33 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, define al usuario como
aquella “persona natural o juridica que se beneficia con la prestacion de un servicio
publico, bien como propietario del inmueble en donde este se presta, o como receptor
directo del servicio. A este udltimo usuario se le denomina también consumidor’.
Adicionalmente, conforme al articulo 152 de la Ley 142 de 1994, “es de la esencia del
contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa
peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios publicos”. El ejercicio de
estas facultades constituye una manifestacion propia de la condicion de usuario y se
erige como prueba del ejercicio de los derechos que la ley les reconoce.

De lo anterior se concluye que tanto la recepcién de un beneficio directo del servicio,
como la facultad de presentar peticiones, quejas y recursos constituyen caracteristicas
esenciales de la calidad de usuario, aspectos que deben ser considerados al momento
de determinar la vinculacion del ejecutado.

Asimismo, tanto el suscriptor y el usuario del servicio como el propietario o poseedor
del inmueble son, solidarios en las obligaciones derivadas del contrato de condiciones
uniformes. La calidad de propietario, poseedor o suscriptor implica un beneficio de la
prestacion del servicio lo que a su vez les otorga la condicion de usuarios. En
consecuencia, una misma persona puede ostentar multiples calidades dentro de la
relacion contractual.

Las sefioras LUZ MARINA MARIN BUITRAGO identificada con CC 21954351 y
STEFANY CAICEDO ZULUAGA identificada con CC 1128446034, adeudan
solidariamente a Empresas Publicas de Medellin la suma de CUATRO MILLONES
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CUATROCIENTOS TRENITAY CUATRO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO
PESOS M/L ($4°434.384) por obligaciones relacionadas con los servicios publicos
domiciliarios prestados en la instalacién ubicada en la direccién, CL 53 A SUR CR 63 -
48 MEDELLIN, ANTIOQUIA, correspondientes al contrato 1398233.

Contrato: Fecha atencién 21 de agosto de 2026

Totales Calculados

Los valores correspondientes se calculan desde el momento de generacion de la factura; por lo tanto, antes de
proceder con el pago, es necesario actualizar el interés moratorio tomando como referencia la fecha en que la
obligacién se torno exigible.

2023-12
2024
2024-2

| 20243

2024-4
2024-7
2024-8
2024-9

2024-10

2024-11

2024-12
20251
20258

1374411865 16/01/2024 $ 774,905.29 $ 253.60
1379009280 13102/2024 $ 861,708.95

Estado de cuenta

13/03/2024
12/04/2024

15/05/2024

14108/2024
11/09/2024 $ 88.39

14111/2024 241.05

12/12/2024 249.09

241.05

s
s
s
s
s
10/10/2024 B $ 224.98
s
s
15/01/2025 $
s
s

13102/2025 281.23

567,662.31

12/09/2025

h) La sefiora LUZ MARINA MARIN BUITRAGO identificada con CC 21954351,
ostenta la calidad propietaria del bien inmueble identificado con FMI 001-627984 de la
Oficina de Instrumentos Publicos Medellin Sur, de acuerdo con la informacion extraida

de la consulta VUR 8844044453 del 12 de agosto de 2026:

Datos Basicos - Certificado de Tradicion y Libertad

Fecha: 12/08/2026 Hora: 11:36 AM No. Consulta: 844044453
N° Matricula Inmobiliaria: 001-627984 Referencia Catastral: 050010208800002530008000000000
Departamento: ANTIOQUIA Referencia Catastral Anterior: 050010208800002530008000000000
Municipio: MEDELLIN Cédula Catastral:

Vereda: MEDELLIN Nupre: AABOO33MYAF



Hoja 4 de 7 ®

epm

Direccion Actual del Inmueble: CALLE 53 A SUR # 63 -48 (DIRECCION CATASTRAL)

Direcciones Anteriores:
CALLE 53 SURA# 63 - 48 (DIRECCION CATASTRAL)
CALLE 4AB #2C ESTE 24 URBANIZACION EL LIMONAR Il SECTOR 1
SIN DIRECCION SIN DIRECCION URBANIZACION EL LIMONAR [l SECTOR 1 LOTE 8 MZ.9

ANOTACION: Nro 4 Fecha: 25-08-1997 Radicacion: 1997-001-8-51567

Doc: ESCRITURA 852 DEL 1997-07-24 03:00:00 NOTARIA UNICA DE LA ESTRELLA VALOR ACTO: $3.800.000
ESPECIFICACION: 101 COMPRAVENTA VIVIENDA DE INTERES SOCIAL CON SUBSIDIO (MODO DE ADQUISICION)
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,|-Titular de dominio incompleto)
DE: CORPORACION DE VIVIENDAY DESARROLLO SOCIAL CORVIDE

A: MARIN BUITRAGO, LUZ MARINA CC 21954351 X

Ademas, ostenta esta la calidad de suscriptora de los servicios pubicos domiciliarios, de
acuerdo con el sistema de facturacion de la Entidad y de usuaria de los servicios de acuerdo
con las diferentes interacciones en este sentido y los documentos que obran en el
expediente:

Contrato 1398233

Referente de pago: 993616325-T4
Documento No: 138 3802646

Cliente: Marin Buitrago Luz Marina
CC/NIT: 21954351

Direccidon de cobro: CL 53 ASUR CR 63 -48
Medellin - Artioguia Estrato: 1 Ciclo: 19
045613103000480000-19-001928034

1954351 Luz Marina Marin Buitrago 3015957011 | 2023-07-10 22:32:38 Peticion |En calidad de propietaria solicita financiacion de la factura de junio de 2023 con valor de $3.835.573, Contrato |

1954351  Luz Marina Marin Buitrago 3015957011| 2023-06-27 13:03:00 Peticién |Cliente en calidad de usuario, solicita orientacién de la factura.

21954351 Luz Marina Marin Buitrago 3015957011 | 2021-04-07 15:05:56 Peticién |En calidad de titular requiere cancelar toda la deuda del crédito somos No 8810060009867281

21954351 Luz Marina Marin Buitrago 3015957011 | 2021-04-05 15:39:12 Peticién |En calidad de usuaria requiere informacion sobre el saldo pendiente de la instalacién ubicada en la CL53 A SUI
21954351 Luz Marina Marin Buitrage "3015957011 | 2020-03-12 21:04:32 Peticién |En calidad de propietaria y suscriptora solicita financiacion de la factura de febrero de 2020 que presenta 2 cue
21954351 Luz Marina Marin Buitrago 3015957011 | 2020-03-12 12:37:40 Peticién |Usuaria en calidad de propietaria solicita informacion de los requisitos para realizar financiacién de los servicio
1954351 Luz Marina Marin Buitrago 3015957011 | 2020-01-21 13:35:24 Peticion | Cliente solicita que se le permita efectuar Pago Parcial a la factura de diciembre de 2019,

21954351 Luz Marina Marin Buitrago "3015957011 | 2020-01-21 13:29:00 Peticién |En calidad de propietaria solicita separacién temporal de la factura de diciembre de 2019.

21954351 Luz Marina Marin Buitrago "3015957011 2019-09-18 12:38:20 Peticion |Cliente solicita efectuar Pago Parcial a la factura de agosto de 2019.

21954351 Luz Marina Marin Buitrago "3015957011 | 2019-02-27 13:17:10 Peticién |Usuaria en calidad de suscriptor solicita financiacion del contrato 1398233 ya que actualmente tiene un saldo p
21954351 Luz Marina Marin Buitrago 3015957011 2017-03-13 13:18:06 Queia Luz Marina Marin Buitragocc. 21954351CL 53 A SUR CR 63 -48Tel, 2868701Se ingresa con direccion afectadaSol.
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i) La seifiora STEFANY CAICEDO ZULUAGA identificada con CC 1128446034
ostenta la calidad de usuaria, toda vez que presenta interaccion ejerciendo sus

derechos como tal:

era_ldenti - | Contacto ~ Jumero_ce ~

Fecha_Creacion - ![Tipo_Cz |

Motivo_PQR_Detalle

_11284-45034 Stefany Caicedo Zuluaga

la ley 1437 de 2011.

En mérito de lo expuesto,

_3015957011 2025-09-02 19:41:36 Peticién ‘Se realizé pago parcial por solicitud de: propietarioContrato: 1398233Valor total inicial a la fecha: $8002325.¢

j) El presente cobro se rige por las reglas procedimentales definidas en el articulo 100 de

Il. RESUELVE
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PRIMERO: LIBRAR MANDAMIENTO DE PAGO en favor de EMPRESAS PUBLICAS
DE MEDELLIN E.S.P., identificada con NIT 890.904.996-1, y en contra de las seforas
LUZ MARINA MARIN BUITRAGO identificada con CC 21954351 y STEFANY
CAICEDO ZULUAGA identificada con CC 1128446034, por la suma de CUATRO
MILLONES CUATROCIENTOS TRENITA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS OCHENTA
Y CUATRO PESOS M/L ($4°434.384), por concepto de cargos relacionados con los
servicios publicos domiciliarios prestados, suma que devenga intereses moratorios
desde la fecha de expedicién del presente mandamiento y hasta el momento en que se
verifique el pago total de la obligacion.

Adicionalmente, por los gastos en que haya incurrido o llegare a incurrir la entidad
ejecutora para hacer efectivo el pago.

SEGUNDO: NOTIFICAR personalmente a los deudores la presente orden de pago, en
los términos del articulo 826 del Estatuto Tributario, previa citaciéon para que
comparezcan en un término de diez (10) dias habiles, si vencido el término no
comparecen, el mandamiento ejecutivo se notificara por correo.

TERCERO: ADVERTIR a los ejecutados que dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la notificacion del presente acto, debera cancelar el monto de la deuda con
sus respectivos intereses, o proponer las excepciones que estime pertinentes, conforme
a lo establecido en los Articulos 830 y 831 del Estatuto Tributario Nacional.

CUARTO: Contra la presente no procede recurso alguno, segun lo dispuesto en el
articulo 833-1 del Estatuto Tributario.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

%;D': Eo'luczaa-t\-

PROFESIONAL A EN DERECHO PAOLA CRISTINA ZULUAGA ARBOLEDA




