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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P
AREA GESTION CREDITO Y CARTERA

RESOLUCION N° 2026-RESCRED-7706

AGOSTO 26 DE 2026

“Por medio de la cual se libra mandamiento de pago dentro de un procedimiento
administrativo de cobro coactivo”

Tramite: Procedimiento Administrativo De Cobro Coactivo

Ejecutante: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P. — EPM, identificada
con NIT. 890.904.996-1.

Ejecutado(s): HEREDEROS DETERMINADOS E INDETERMINADOS del sefior

URIEL ANTONIO HENAO FLOREZ quien en vida se identificaba
con CC 592835

JAVIER DE JESUS HENAO FLOREZ identificado con CC 8388146
DANIELA YEPES HENAO identificada con CC 1000661034

Radicado: PACC-2026-1152

La profesional en Derecho adscrita al Area Gestién Crédito y Cartera, en ejercicio de las
facultades conferidas en el articulo 1.1.3. del Decreto Interno de Delegacion de funciones
2026-DECGGL-2516 del 03 de julio de 2026, expedido por el Gerente General de Empresas
Publicas de Medellin E.S.P., y de conformidad con lo establecido en el articulo 98 y
siguientes de la Ley 1437 de 2011 y los articulos 823 y siguientes del Estatuto Tributario
Nacional, procede a proferir mandamiento de pago en el procedimiento de cobro de la
referencia.

L. CONSIDERACIONES

a) Envirtud de lo establecido en laley 142 de 1994 y el Contrato de Condiciones Uniformes
de los Servicios Publicos Domiciliarios, las obligaciones derivadas de la prestacion
dichos servicios, contenidas en las facturas expedidas por Empresas Publicas de
Medellin E.S.P., podran ser cobradas ejecutivamente a través del procedimiento
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administrativo de cobro coactivo, conforme a lo previsto en el articulo 130 de la Ley 42
de 1994.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 130 de la Ley 142 de 1994, y lo estipulado
en el Contrato de Condiciones Uniformes, son partes del contrato de servicios publicos
domiciliarios la empresa prestadora del servicio y los usuarios y/o suscriptores.
Asimismo, el propietario, el poseedor del inmueble, el suscriptor y los usuarios son
solidariamente responsables de las obligaciones derivadas del contrato frente a la
empresa prestadora.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 14.31 del articulo 14 de la Ley 142 de
1994, el suscriptor se define como la “persona natural o juridica con la cual se ha
celebrado un contrato de condiciones uniformes de servicios publicos”. A su vez, el
articulo 129 ibidem sefala que dicho contrato existe “desde que la empresa define las
condiciones uniformes en las que esta dispuesta a prestar el servicio y el propietario, o
quien utiliza un inmueble determinado, solicita recibir alli el servicio, si el solicitante y el
inmueble se encuentran en las condiciones previstas por la empresa.”

Por su parte, el numeral 33 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, define al usuario como
aquella “persona natural o juridica que se beneficia con la prestacion de un servicio
publico, bien como propietario del inmueble en donde este se presta, o como receptor
directo del servicio. A este ultimo usuario se le denomina también consumidor’.
Adicionalmente, conforme al articulo 152 de la Ley 142 de 1994, “es de la esencia del
contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa
peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios publicos”. El ejercicio de
estas facultades constituye una manifestacion propia de la condicion de usuario y se
erige como prueba del ejercicio de los derechos que la ley les reconoce.

De lo anterior se concluye que tanto la recepcién de un beneficio directo del servicio,
como la facultad de presentar peticiones, quejas y recursos constituyen caracteristicas
esenciales de la calidad de usuario, aspectos que deben ser considerados al momento
de determinar la vinculacion del ejecutado.

Asimismo, tanto el suscriptor y el usuario del servicio como el propietario o poseedor
del inmueble son, solidarios en las obligaciones derivadas del contrato de condiciones
uniformes. La calidad de propietario, poseedor o suscriptor implica un beneficio de la
prestacion del servicio lo que a su vez les otorga la condicion de usuarios. En
consecuencia, una misma persona puede ostentar multiples calidades dentro de la
relacion contractual.
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g) Los HEREDEROS DETERMINADOS E INDETERMINADOS del sefior URIEL
ANTONIO HENAO FLOREZ quien en vida se identificaba con CC 592835, y los sefiores
JAVIER DE JESUS HENAO FLOREZ identificado con CC 8388146 y DANIELA YEPES
HENAO identificada con CC 1000661034, adeudan solidariamente a Empresas
Publicas de Medellin la suma de SEIS MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS
MIL SEISCIENTOS VEINTE PESOS M/L ($6°392.620) por obligaciones relacionadas
con los servicios publicos domiciliarios prestados en la instalacion ubicada en la
direccién, CL 68 CR 58 -80 BELLO, ANTIOQUIA, correspondientes al contrato 1308449.

Contrato: 3108449 Fecha atencion 24 de agosto de 2026

Totales Calculados

$2,119,768.82 $933,486.97 $ 185,105.22 $ 3,238,361.01 $ 3,154,269.71 $ 3,339,364.93 $ 6,392,620.72

Los valores correspondientes se calculan desde el momento de generacion de la factura; por lo tanto, antes de proceder con
el pago, es necesario actualizar el interés moratorio tomando como referencia la fecha en que la obligacién se torné exigible.

ado ge
2021-11 1245646283 02/12/2021 $ 133,170.07 | § 3 s 193,165.70
2021-12 1251296735 03/01/2022 $ 126,58 5| $ $ $
2022-01 02/0212022 $ 117,512.33 | § $ §
2022-02 03/03/2022 $ 113,821.39 | § $ $
2022-03 $ 250,484.76 | § B 3
2022-04 $ 235,934.18 [ § 59,183.41 | § §
2022-05 1277802302 $ 543,204.49 [ § 283,610.42 | § B
2022-06 1282873792 $ 285119.33 | § 155,446.46 | § 27,516.15 B
2022-07 1287100603 $ 274,488.08 | § 136,830.90 | § 45,262.84 3 456,581.82
2022-08 1203437747 02/09/2022 $ 39,468.24 | § 20,574.62 | § 56,633.23 3 116,676.09
TOTALES $ 2,119,768.82 | § 933,486.97 | $ 185,105.22 | § 3,154,259.71 | $ 6,392,620.72

h) El sefior URIEL ANTONIO HENAO FLOREZ quien en vida se identificaba con
CC 592835, ostentd la calidad de suscriptor y usuario de los servicios publicos
adeudados, de acuerdo con la solicitud de conexion del servicio y la
informacion que reposa en el expediente, ahora bien, dado que se verificé en
la pagina de la registraduria que a la fecha se encuentra fallecido, se ejecuta a
los herederos determinados e indeterminados de este:
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PARA LA EMPRESA e p

Recibi constancia de la informacion suministrada por Empresas Publicas de Medellin, E.S.P.

Nro. PQR-7077044-B6D4
Fecha: 02-03-2020
Instalacion: 096518008000800000
Causa: Informacién general
Servicio: Agua Potable
cMloierd Honns

Uriel Antonio Henao Florez f
CC 592835 “ [
|

096518008000800000-4-1

CONSTANCIA DE INFORMACION No. PQR-7077044-B6D4 e .
Fecha: 02-03-2020

i) El sefor JAVIER DE JESUS HENAO FLOREZ identificado con CC 8388146
ostenta la calidad de usuario de los servicios publicos adeudados, de acuerdo con
la informacién que reposa en el expediente:
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Cherre WM

Direccidn CL 68 CR 58-80
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Acthidad COMSLIMG EN INVESTIGACION AGLA POTABLE
Mot Sobcifud de Investigacidn de Consumos
Servicko Susomto: 107120486

Bprecmia ususrio

Pomue enes importante para nasatros, en EFM gueremas que
siempre ouentes oan informacidn clam y oportuna sobre las
servicis plblces que te prestamas. En esto oportunided 1e
comunicamas que funcionancs sutartzados por o empresa
realizamon hoy una visita a tu domicilio para adelantar una
reisiin técnica y determinar asi f vorocidn en el consumo
died servicio de <<acueducto, energia o gas=>. Este
procedimienta nos permiticd garanizarte una facturaciin

Como resultada de la revisidn se enconind que
Medidares
ACUEDUCTO REVIZADD
Serie ANAEE
Mooy 4
Modelo: 1540
Codign de Bams:
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Medidas
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Lectura: 1580000 =CONSUMOx0BSERVAR 3 /marf 2021 781 0.m.
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Observacidn Adcicnal FLGA PERCEPTIBLE
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{Hra ohservaciin: Marca: waleriech, Sene: 20713189678,
Lectura:1 560, medider con servicio registn y controlanda
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perceptidle en sanitono con aooesoios
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Fecuerdn que el paga de ks servicios podrd hacerse enlas
entidades banoarias y purios de pago autorzados par la
empresa. Cansulin la listo en el respaldo de tu factura i,
ademiis, para faciitarte a realizacidn de estos pagas e
invitamos a inscribrte en lo modalidad de Facten WEE en
www.epem.com.on. Haz clic en la apcidn Consulta y paga tu
facturn.

Agrdecemos fu atencidn yna olvides que siempre estaremas
atentos para escucharte yalender fus inquietudes y
SUQENENCiEs.

Portl, estamos ahi

ATENDIDD

n mal estado y rebose demasiado evidente, se indico remesdar,
ademis ngclepadu 0740 p=muano comunica que labosan 7
persanas hace 1 afias, se revist par fluja, se revisan lleves y
sanitanos, no troca, no surte, Lsuano keyd el acta yqueda
enderado del informe de lo reviziin, Ver ovidencia

fokogrific

Fevisor MAREYN VANEGAS
Cdula 1035474883
Fecha atenchdncd1/MAR/ 2N 0757 A M.

(9651 E00SI0B00000-7
Eecha impresin 31 /MAR202T 0757 A ML

La sefiora DANIELA YEPES HENAO identificada con CC 1000661034 ostenta
la calidad de usuario de los servicios publicos adeudados, de acuerdo con la
informacion que reposa en el expediente:
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k) Con el fin de realizar las actuaciones necesarias para ejercer las funciones
encomendadas mediante el articulo 1.1.3 del 2026-DECGGL-2516 del 03 de julio de
2026, que busca recuperar las acreencias adeudadas a Empresas publicas de Medellin
E.S.P, se hace necesario realizar consulta UBICA de los sefiores JAVIER DE
JESUS HENAO FLOREZ identificado con CC 8388146 y DANIELA YEPES
HENAO identificada con CC 1000661034, cuyo proceso de cobro coactivo se
adelanta por el Area Gestién Crédito y Cartera, debido a la deuda generada a favor de
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Empresas publicas de Medellin E.S.P. Se requiere datos de contacto toda vez que estos
son ejecutados dentro del proceso de cobro coactivo adelantado por lo adeudado en
los SPD, por lo que se torna necesario la consulta de informacion de contacto como
medio para dar continuidad a la ejecucidn coactiva contra este deudor.

El presente cobro se rige por las reglas procedimentales definidas en el articulo 100 de
la ley 1437 de 2011.

En mérito de lo expuesto,

Il. RESUELVE

PRIMERO: LIBRAR MANDAMIENTO DE PAGO en favor dc EMPRESAS PUBLICAS
DE MEDELLIN E.S.P., identificada con NIT 890.904.996-1, y en contra los
HEREDEROS DETERMINADOS E INDETERMINADOS del sefior URIEL ANTONIO
HENAO FLOREZ quien en vida se identificaba con CC 592835, y los sefiores JAVIER
DE JESUS HENAO FLOREZ identificado con CC 8388146 y DANIELA YEPES HENAO
identificada con CC 1000661034, por la suma de SEIS MILLONES TRESCIENTOS
NOVENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS VEINTE PESOS M/L ($6°392.620), por
concepto de cargos relacionados con los servicios publicos domiciliarios prestados,
suma que devenga intereses moratorios desde la fecha de expedicion del presente
mandamiento y hasta el momento en que se verifique el pago total de la obligacién.

Adicionalmente, por los gastos en que haya incurrido o llegare a incurrir la entidad
ejecutora para hacer efectivo el pago.

SEGUNDO: Ordenar la consulta UBICA de los senores JAVIER DE JESUS HENAO
FLOREZ identificado con CC 8388146 y DANIELA YEPES HENAO identificada con CC
1000661034.

TERCERO: NOTIFICAR personalmente a los deudores la presente orden de pago, en
los términos del articulo 826 del Estatuto Tributario, previa citacibn para que
comparezcan en un término de diez (10) dias habiles, si vencido el término no
comparecen, el mandamiento ejecutivo se notificara por correo.

CUARTO: ADVERTIR a los ejecutados que dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la notificacién del presente acto, debera cancelar el monto de la deuda con
sus respectivos intereses, o proponer las excepciones que estime pertinentes, conforme
a lo establecido en los Articulos 830 y 831 del Estatuto Tributario Nacional.
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Contra la presente no procede recurso alguno, segun lo dispuesto en el articulo 833-1
del Estatuto Tributario.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

%}D[: 2011.‘:1::31:1'\-

PROFESIONAL A EN DERECHO PAOLA CRISTINA ZULUAGA ARBOLEDA




