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EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN
AREA GESTION CREDITO Y CARTERA

RESOLUCION N° 2025-RESCRED-4334

DICIEMBRE 19 DE 2025

“Por medio de la cual se libra mandamiento de pago en el marco de un proceso
administrativo de cobro coactivo”

Tramite: Procedimiento Administrativo de Cobro Coactivo
Ejecutante: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
NIT 890.904.996
Ejecutado: ENIDT EUGENIA FORONDA AGUIRRE
C.C. 43632927
Radicado: PACC-2025-1136

El Profesional en Derecho adscrito al Area Gestién Crédito y Cartera, en ejercicio de las
facultades conferidas en el articulo articulo 1.1.3. del Decreto 2025-DECGGL-2488 del 17
de octubre de 2025, expedido por el Gerente General de Empresas Publicas de Medellin
E.S.P., y de conformidad con lo establecido en el articulo 98 y siguientes de la Ley 1437 de
2011 y los articulos 823 y siguientes del Estatuto Tributario Nacional, procede a proferir
mandamiento de pago en el procedimiento de cobro de la referencia.

. CONSIDERACIONES

1. En virtud de lo establecido en la ley 142 de 1994 y el Contrato de Condiciones
Uniformes de los Servicios Publicos Domiciliarios, las obligaciones derivadas de la
prestacion dichos servicios, contenidas en las facturas expedidas por Empresas
Plblicas de Medellin E.S.P., podran ser cobradas ejecutivamente a través del
procedimiento administrativo de cobro coactivo, conforme a lo previsto en el articulo
130 de la Ley 142 de 1994.
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Dentro del marco del procedimiento de cobro coactivo resulta también necesario
determinar las caracteristicas y calidades de quienes se encuentran vinculados al
contrato, ya sea en calidad de parte o como deudores solidarios, con el fin de justificar
juridicamente la vinculacién de los ejecutados en el presente mandamiento de pago.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 130 de la Ley 142 de 1994, y lo
estipulado en el Contrato de Condiciones Uniformes, son partes del contrato de
servicios publicos domiciliarios la empresa prestadora del servicio y los usuarios.
Asimismo, el propietario, el poseedor del inmueble, el suscriptor y los usuarios son
solidariamente responsables de las obligaciones derivadas del contrato frente a la
empresa prestadora.

4. De acuerdo con lo establecido en el numeral 14.31 del articulo 14 de la Ley 142 de
1994, el suscriptor se define como la ‘persona natural o juridica con la cual se ha
celebrado un contrato de condiciones uniformes de servicios publicos”. A su vez, el
articulo 129 ibidem sefala que dicho contrato existe “desde que la empresa define las
condiciones uniformes en las que esta dispuesta a prestar el servicio y el propietario, o
quien utiliza un inmueble determinado, solicita recibir alli el servicio, si el solicitante y
el inmueble se encuentran en las condiciones previstas por la empresa.”

Ahora bien, tratandose de bienes raices urbanos, la norma dispone que con su
enajenacion “se entiende que hay cesion de todos los contratos de servicios publicos
domiciliarios, salvo que las partes acuerden otra cosa. La cesion operara de pleno
derecho, e incluye la propiedad de los bienes inmuebles por adhesién o destinacion
utilizados para usar el servicio’. En consecuencia, quien adquiera el inmueble asume
de pleno derecho la calidad de suscriptor, salvo que se haya pactado lo contrario.

Por su parte, el numeral 33 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, define al usuario
como aquella “persona natural o juridica que se beneficia con la prestacion de un
servicio publico, bien como propietario del inmueble en donde este se presta, o como
receptor directo del servicio. A este dltimo usuario se le denomina también
consumidor’. Adicionalmente, conforme al articulo 152 de la Ley 142 de 1994, “es de
la esencia del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar
a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios publicos”.
El ejercicio de estas facultades constituye una manifestacién propia de la condicion de
usuario y se erige como prueba del ejercicio de los derechos que la ley les reconoce.

7. De lo anterior se concluye que tanto la recepcion de un beneficio directo del servicio,
como la facultad de presentar peticiones, quejas y recursos constituyen caracteristicas
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esenciales de la calidad de usuario, aspectos que deben ser considerados al momento
de determinar la vinculacion del ejecutado.

Asimismo, tanto el suscriptor y el usuario del servicio como el propietario o poseedor
del inmueble son, solidarios en las obligaciones derivadas del contrato de condiciones
uniformes. La calidad de propietario, poseedor o suscriptor implica un beneficio de la
prestacion del servicio lo que a su vez les otorga la condicién de usuarios. En
consecuencia, una misma persona puede ostentar multiples calidades dentro de la
relacion contractual.

La Corte Constitucional, en reiterada jurisprudencia, ha sefalado este entendimiento.
En la Sentencia C-493 de 1997, manifesto:
Aparece, entonces, con nitidez, que el propietario es también usuario de los

servicios publicos domiciliarios y que esta comprension subyace al
establecimiento de la solidaridad en las obligaciones surgidas con ocasion de un
contrato del que, por disposicion de la propia ley, son partes la empresa prestadora
y los usuarios (Ley 142 de 1994, art. 130)”. Subrayado y negrita propios.

En el mismo sentido, en la Sentencia C-690 de 2002, preciso:

(...) quien reciba el servicio es parte en el contrato. Es forzoso entonces concluir
que tanto el propietario como el poseedor y el suscriptor del servicio se
benefician directamente de los servicios publicos. Tal beneficio no consiste sélo
en el consumo, también en la posibilidad de contar con un inmueble habitable y
susceptible de ser objeto de diversos negocios juridicos. Por lo anterior, (...) no es
arbitrario vincular al propietario, al poseedor, al suscriptor o al usuario en la
satisfaccion de las obligaciones de este tipo de contratos, pues cualquiera de ellos
resulta beneficiado con la prestacién del mismo en diferentes formas. Subraya
y negrilla propias.

Ahora bien, conforme a la informacién reportada en los sistemas de facturaciéon de la
empresa, los estados de cuenta que a continuacion se relacionan, presentan saldos en
mora por CUATRO MILLONES VEINTICINCO MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y
SEIS PESOS M.L.V ($ 4.025.896) correspondientes a cargos relacionados con el
servicio publico domiciliario de servicios de gas, ingenieria de acueducto e ingenieria
de energia prestado en la instalacién ubicada en la direccion CR 72 CL 90 -33,
MEDELLIN, ANTIOQUIA, correspondiente al contrato N.° 550818.
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Estado de cuenta

2020-09 1174679168 710/2020 $ -1 8 -8 2.793,75 $ 2.793,75
2020-10 1180277636 11/11/2020 $ -1 8 -8 2.109,48 $ 2.109,48
202011 1185677949 16/12/2020 $ -1 8 -1 $ 2.084,01 $ 2.084,01
202012 1190722228 19/01/2021 $ -1 8 -8 2.043,58 $ 2.043,58
2021-01 1195814600 15/02/2021 $ -8 BE 2.106,97 $ 2.106,97
2021-02 1200627781 12/03/2021 $ -1 8 -8 1.973,00 $ 1.973,00
2021-03 1205600032 141042021 $ -ls BE 1.489,81 $ 1.489,81
2021-04 1210931755 13/05/2021 $ -1 8 -8 2.574,29 $ 2.574,29
2021-05 1216536210 15/06/2021 $ -1 8 -8 2.173,73 $ 2.173,73
2021-06 1221357963 12/07/2021 $ -8 -8 2.095,37 $ 2.095,37
2021-07 1226465828 10/08/2021 $ -1 8 -8 2.091,74 $ 2.091,74
2021-08 1231438342 9/09/2021 $ -8 BE 2.098,27 $ 2.098,27
2021-09 1236313923 8/10/2021 $ -1 8 -8 2.093,19 $ 2.093,19
202110 1241849649 10/11/2021 $ -1 8 -8 2.389,13 $ 2.389,13
202111 1246933692 10/12/2021 $ -8 -8 2.335,44 $ 2.335,44
202112 1252296574 11/01/2022 $ -1 8 -8 1.964,97 $ 1.964,97
202201 1257878492 9/02/2022 $ -ls BE 2.223,24 $ 2.223,24
2022-02 1263025292 10/03/2022 $ -1 8 -8 1.966,97 $ 1.966,97
2022-03 1268524115 8/04/2022 $ -1 8 -8 2.066,14 $ 2.066,14
2022-04 1273784136 12/05/2022 $ -8 -8 2.208,45 $ 2.208,45
2022-05 1279024658 10/06/2022 $ -1 8 -8 2.012,96 $ 2.012,96
2022-06 1284148955 13/07/2022 $ -8 BE 1.984,61 $ 1.984,61
2022-07 1289475570 11/08/2022 $ -1 8 -8 2.246,62 $ 2.246,62
2022-08 1294628659 9/09/2022 $ -1 8 -8 2.720,97 $ 2.720,97
2022-09 1300023888 10/10/2022 $ -1 8 -1 $ 2.550,91 $ 2.550,91
2022-10 1305497991 10/11/2022 $ -1 8 -8 2.548,44 $ 2.548,44
202211 1311010626 12/12/2022 $ -8 -8 2.982,93 $ 2.982,93
202212 1316117809 11/01/2023 $ -1 8 -8 3.047,55 $ 3.047,55
2023-01 1321185862 9/02/2023 $ -8 BE 3.401,68 $ 3.401,68
2023-02 1325978587 9/03/2023 $ -1 8 -8 3.279,98 $ 3.279,98
2023-03 1330525826 11/04/2023 $ -1 8 -8 2.955,41 $ 2.955,41
2023-04 1335273333 11/05/2023 $ -8 -8 3.781,88 $ 3.781,88
2023-05 1339866634 13/06/2023 $ -1 8 -8 3.289,66 $ 3.289,66
2023-06 1345117439 13/07/2023 $ -8 BE 3.741,90 $ 3.741,90
2023-07 1350429840 15/08/2023 $ -1 8 -1 $ 3.699,74 $ 3.699,74
2023-08 1355376766 13/09/2023 $ -1 8 -8 3.514,27 $ 3.514,27
2023-09 1359912020 10/10/2023 $ -8 -8 3.084,14 $ 3.084,14
2023-10 1364777185 10/11/2023 $ -1 8 -8 3.509,53 $ 3.509,53
2023-11 1369306428 121212023 $ BE - 3.285,80 $ 3.285,80
202312 1373923616 12/01/2024 $ -1 8 -1 $ 2.909,57 $ 2.909,57
2024-01 1378673921 12/02/2024 $ -1 8 -8 3.446,27 $ 3.446,27
2024-02 1383520123 11/03/2024 $ -8 -8 2.837,05 $ 2.837,05
2024-03 1388129804 10/04/2024 $ -1 8 -8 2.525,30 $ 2.525,30
2024-04 1393165332 10/05/2024 $ -ls -8 3.284,19 $ 3.284,19
2024-05 1397690716 12/06/2024 $ -1 8 -1 $ 2.870,86 $ 2.870,86
2024-06 1402373331 11/07/2024 $ -1 8 -8 2.906,57 $ 2.906,57
202412 1426773446 14/01/2025 $ -1 $ 640.275,36 | $ - $ 640.275,36
2025-01 1434778209 11/02/2025 $ -1 8 -8 3.162,84 $ 3.162,84
2025-02 1439470907 121032025 $ -8 BE 12.044,74 $ 12.044,74
2025-03 1444068461 10/04/2025 $ -1 $ 250.838,15 ' $ 11.081,92 $ 261.920,07
2025-04 1449013795 1410512025 $ -8 -8 15.863,87 $ 15.863,87
2025-05 1453594685 12/06/2025 $ -8 -1 $ 16.575,53 $ 16.575,53
2025-06 1458199476 14/07/2025 $ -1 8 -1 8 16.335,63 $ 16.335,63
2025-07 1462883617 12/08/2025 $ -1 8 -8 17.541,08 $ 17.541,08

Los valores correspondientes se calculan desde el momento de generaciéon de la factura; por lo tanto, antes de
proceder con el pago, es necesario actualizar el interés moratorio tomando como referencia la fecha en que la

obligacidn se torné exigible.

Adicionalmente, ENIDT EUGENIA FORONDA AGUIRRE, con C.C. 43632927
suscribié acuerdos de pago, los cuales fueron incumplidos, quedando un saldo
pendiente de pago que a la fecha asciende a la suma de NOVECIENTOS SETENTA
Y CINCO MIL VEINTICINCO PESOS M.L.V ($975.025).
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Cuota Pendiente de pago Interes Pendiente de pago

170628257 $ 2.346.323,99 23/05/2018 $ 480.233,10 | $ 12.990,54

170986183 $ 1.382.082,43 19/07/2018 $ 468.266,34 | $ 13.534,93

Los valores correspondientes se calculan desde el momento de firma del acuerdo; por lo tanto, antes de proceder con
el pago, es necesario actualizar el interés moratorio tomando como referencia la fecha en que la obligacién se

torné exigible.

11. ENIDT EUGENIA FORONDA AGUIRRE, con C.C. 43632927, ostenta la calidad de
suscriptor del contrato de condiciones uniformes celebrado con EPM para la prestacion
de servicios publicos domiciliarios en la direccion CR 72 CL 90 -33, MEDELLIN,
ANTIOQUIA, correspondiente al contrato No. 550818:

NS Empresas Poblicas de Medellin ES.P. e p ﬁj@

Solicitud de Vinculacién Agua Prepago

aqlo¥{201¢

b e Ped- g3 IE

Tipo de documento: (% Tinn No. 43 632017 No. suscripcién EPM:

Nombre1: €nidf Nombre2: €+genig apetivo1; Corondsy Apellido 2: Heuirra

Razén soclal: Con energia puﬁa;zln: isi Pone

Direccién en la cual se Instalard el seivicio: (/A 17 e 90~ 33 Barro: HlFuws o LL.p e

Municiplo: Mc-tle”i.h Departamento: ﬁ\v"\ v it Teléfono: YOG 14 RE

Celular: DB LI B GO 3¢ E-mail:

Estado civil: [/} Softero £ Casado i Unidnlibre L F Viudo % Separado/divorciad Vivienda: % Propia ! Arrendada
\ No. personas que habitan el inmueble: s Nombre contacto cliente: Tel: J

Empresas Pablicas de Medellin E.S.P.
Solicitud de Servicio de Energia EPM Prepago

Diligencie enforma clara, ietra imprenta y tinta negra. Para instalaclones rurales o urbanas dande rio exista nomenciatura, se deberd anexar un
croquis de ubicacion, puntos de referencia y copia de la cuenta de servicios de |a instalacidn mas cercana,

fecha de nacimiento: Ar:ni;u: ‘i#ﬂ.é _‘_,“,AEL (X Dia: O i
Essdoisotero L Casadols_Uniénline S VudolS _separado ordado . Viendsrepa#_Arendada
nvl?j!ecciﬁn de instatacion: C\{ 32 96- 133 / / No. Instalacidn: }

Barrio; [\M;_msk.“m!‘}: VL / Municipio: ﬂit-‘i“w:_,_% _ Departaments: [\m_{ ot
el 315 218 poge | THEonofir 507 (5 Comeoeleatonicn: Mofione . |
I Tipo de documento:  C.C./% Pas.iif CEIEY No. q‘ z. 652_ 4 11 / de: H (_’(qu_‘_ “n-‘. 1

. Nombre de contacto: Teléfono cantacto:

12. Revisados los sistemas de informacién de la entidad, se verifica que ENIDT EUGENIA
FORONDA AGUIRRE, con C.C. 43632927, ha realizado gestiones relacionadas con la
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prestacidén del servicio en la direccion citada, lo cual permite evidenciar y acreditar la
calidad de usuario del servicio.

13. Conforme a consulta realizada en el sistema de georeferenciacion de la entidad y en
la plataforma de Ventanilla Unica de Registro, se observa que el propietario del bien
objeto de prestacion del servicio es ENIDT EUGENIA FORONDA AGUIRRE, con C.C.
43632927, quien adquirioé su propiedad por compraventa registrada el 19 de mayo de
2009.

14. EIl presente cobro se rige por el procedimiento administrativo establecido en los
articulos 823 y siguientes del Estatuto Tributario Nacional, y demas normas que le sean
compatibles, en virtud de lo contemplado en el articulo 98 y siguientes de la Ley 1437
de 2011.

En mérito de lo expuesto,

Il.  RESUELVE

PRIMERO. LIBRAR MANDAMIENTO DE PAGO en favor de EMPRESAS PUBLICAS
DE MEDELLIN E.S.P., identificada con NIT 890.904.996-1, y en contra de ENIDT
EUGENIA FORONDA AGUIRRE con C.C. 43632927 en calidad de propietario, usuario y
suscriptor por la suma de CINCO MILLONES NOVECIENTOS VEINTE PESOS CON
CINCUENTA Y CINCO CENTAVOS M.L.V ($5.000.920,55) por concepto de cargos
relacionados con el servicio publico domiciliario de servicios de gas, ingenieria de
acueducto, ingenieria de energia prestado y saldo pendiente derivado de los acuerdos de
pago suscrito; sumas que devengan intereses moratorios desde la fecha de expedicion del
presente mandamiento y hasta el momento en que se verifique el pago total de la obligacion.

Adicionalmente, se incluyen los gastos en que haya incurrido o llegare a incurrir la entidad
ejecutora para hacer efectivo el pago, asi como las facturas subsiguientes que se tornen
exigibles con posterioridad a la ultima factura objeto de ejecucion.

SEGUNDO. NOTIFICAR personalmente al deudor la presente orden de pago, en los
términos del articulo 826 del Estatuto Tributario, previa citacion para que comparezca en
un término de diez (10) dias habiles, si vencido el término no comparece, el mandamiento
ejecutivo se notificara por correo.
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TERCERO. ADVERTIR al ejecutado que dentro de los quince (15) dias habiles siguientes
a la notificacion del presente acto, debera cancelar el monto de la deuda con sus
respectivos intereses, o proponer las excepciones que estime pertinentes, conforme a lo
establecido en los Articulos 830 y 831 del Estatuto Tributario Nacional.

CUARTO. Contra la presente no procede recurso alguno, segun lo dispuesto en el
articulo 833-1 del Estatuto Tributario.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

PROFESIONAL A EN DERECHO LUISA MARIA MONTES RODRIGUEZ




