CONSTANC!A ﬁUBL!CACIéN DE ATENC!(JVN AL : -
PUBLICO EDIFICIO EPM )
FISACION EN CARTELERA  DESFIACION EN CARTELERA
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se considera siwtida al

‘ finalizag afdip g@.x siente del retiro del aviso
MARIA EUNICE ORTIZ CASTRO NIT. 800.804.905 - 1

RURAL_190362200840680000_LA MIRANDA
Teléfono:
ITUANGO, Antioquia

Asunto:  Auto de apertura periodo probatorio
Servicio Energia Mercado Regulado
Caso Nro. PQR-12828688-S4W3
Radicado
Instalacion 190362200840680000

"Emprésas Publicas de Medellin E.S.P, én atencion al asunto y considerando: -

Que para darle una solucién de fondo y agregar mas elementos a las revisiones
preliminares, que permitan investigar y llegar a las causas probables, se hace
necesario la practica de pruebas conducentes y pertinentes con el fin de validar todos los

aspectos involucrados en el andlisis del caso, con fundamentos en las Leyes 142 de 1994y
1437 de 2011.

Nuestra Entidad decide:

Priméro: Decretar la apertura de periodo de pruebas por el término de 30 dias habiles entre
el 2025-07-16 y el 2025-08-28 - ‘

Segundo: Verificar la Precision de la Medida

Tercero: Después del vencimiento del periodo probatorio, se reanudaran los términos para
resolver la PQR.

Cuarto: Usted podra manifestar adicionalmente por escrito su renuncia al tiempo
restante del periodo probatorio, con lo cual se podra reactivar el termino y resolver el caso
_con mayor oportunidad. o

Atentamente,

MARIA ISABEL AGUDELO ARBOLEDA
TECNOLOGO-TECNOLOGA AUXILIAR

JARTRINECN

190362200840680000-4-0 .

A ﬂ
Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
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