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1 CUNSTA wm r’ummuuuw ot mcxiu;un AL

PUBLICO EDIFICIO EPM
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1 5 MAY znzz, 2 1 MAY ,,ﬁ”;

 Medellin, 19 de Febrero de ;202’4 |

’Senor(a) , 2y T ‘ﬁ@:@a.gga.1 ,
| OMAR DE JESUS CARMONA OROZCO  PQR-11438562-T7T1A
‘RURAL 190483200904700000 SAN PABLO LA LINDA e
NARINO Antloqu:a :

Telefono .

;’,ﬁfAsunto Notn'" camon por avnso

| {_PQR 11438562 T7T1

Empresas Publlcas de Medellin E.S.P. ,,,garantlzandole sus derechos Como. chente ven,
imi de .normatlvndad ente, se permite notlflcarle la respuesta 3. SU:
quenmlento a ravés de este aviso, con el cual se remxte copla mtegra del acto ,
admmlstratlvo ‘ o o :

',Acto expedldo por Empresas Publlcas de Medellm E S P
_Fecha del acto que se notlf ica: 08/02/2024 :

'Contra esta demsmn proced' el recurso de reposmlon ante nuestra Entxdad yen - -

se por escnto a traves del
na de, enclon al chente de .

manera perso o
,debera cumplr con todos los lisitos exigi lko 77, eI Codlgo de
Procedimiento Admm:stra’uvo y ontencioso Adm y enlaley 142de
1994, en partlcular con ‘;Ioestab!ecyo en el artlculo 155 acredlta 1do elpago de IasV f

;,sumas no reclamadas ; ; : o o '

Se hace constar que la no’nﬂcacmn se considsrard sumda al fmallzar eldia S|gU|ente de Ia
'~entrega*’del aviso en el lugar de destlno de. conformldad con lo establemdo en el
,ar’uculo :__9 d‘e‘la Ley 1437 de 2011 . . L ,

:Cordiaimente;

m ummmuunnnu Il mi uy mnmmuuu

Empresas Publlcas de Medelhn E S P . ~ 190483200904700000-4-0

e ATC-FR-35 V0B oa(oglzoza



 RESULTADOASUSOLICITUD

. NIT.sg0g04g081

e iCa,so‘Nro ,k :~;PQR-11438562-T7T1 FechaCreacnén ;,L»:QQ/‘(;)1&/’2:'0‘;2'4:7020‘8':3‘7'P:M .
Contacto: Omar De Jesus Carmona Orozoo .. L
""r",ﬂmsta|acxon- ,190483200904700000 oo
~ Direccion: ‘RURAL 190483200904700000 SAN, PABLO LA LINDA
kk_]Meses Reclamados ~ Diciembre- 2023

- Senvicio: _Energia Mercado Regulado ‘ : . Mu/ni'cipio: © NARINO "

_Inconformidad con el"consumo o Departamiento: ™ ‘Antioguia
producmon facturado : s : ' i

' . - | Detalie de lo solicitadb'

' l;,que no ha tenido nmguna noveds dy cada mes nota va incrementa ndo la factura solicita-una visita de.
. revision, No desea dejar valores separados como sUimas no reclamadas ya que pagara| la factura Se
__explica al usuario que si decide presentar recurso. deley debe cancelar Ias sumas. que no son objeto '
f_;de,r’ec amac»én Sollcxta notlf cacnon por mensaje de texto ~

- ;V;:,,Nro Respuesta

, No Accede

. 'fResuItado

. E:Demsuén

V :‘I_ZDe acuerdo con la reVISIén reahzada el dna VIernes 2 de febrero de 2024, se encontro medudor con: '

identifico. el uso de nevera en mal estado, la cual permanece cargando; ademas la vivienda esta recién’

. que .amerite reconsiderar los consumos registrados; se concluye que el consumo fue ocasionado por el

~ uso del servicio. Los procesos de lectura Yy facturamon fueron verificados y no presentan
;mcons;stenmas por o antenor nuestra Empresa no recon5|dera los valores facturados para el mes de
‘diciembre del 2023 por encontrarlos ajustados a laxnormatividad vigente, (articulos 146 y 149 de laley

‘ presentaron desviaciones significativas. debido a que .el limite stperior es 1135 kWh. - En su caso
- particular-no se dejan. valores separados como. sumas no reclamadas ya. que mdlco que pagana la
'factura A . . ! :

re=,uelto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domlcmanos La

ac:lon para qu s”

CIén al cliente de EPM. dentro de los cinco (5) dias habiles sngunentes ala
sonal, o por aviso, o venc miento del término. de publicacion, para
T =qUIS|tos exngldos en el artlculo 77 del Codlgo de Procedimiento

. Adminis "vo y de lo Contencioso Administrativo y en la. Ley 142 de 1994, en pamcular con lo:
S . ;';estab;le‘cido en eI artxculo 155 acredxtando el pago de Ias sumas no reclamadas

5 cumplr con todos los r

U Riieltenor L

' En G I|dad de propletano mconfo rme con el consumo facturado del mes de dlClembre del 2023, lndnca,' -

f PQR 114385621771 Fecha Respuesta 08,‘/‘02/;2024,1Q:,37200;AM e

_lectura de 6661 kilovatios hora (kWh) en normal funmonamlento e mternamente enelinmueble se. -

‘ 'habltada"por 3 personas hace aproxmadamente 5 meses.'Por lo tanto, no se ev‘dencw ninglnevento. = -

sdey 1994) -y..fueron:-calculados:con:base:enla diferencia:de:las:lecturasstomadasidel medidory nowii e e o

"kk'k“\;_'{Contra esta dems;on procede eI recurso de repos;cnon ante nuestra Entldad v en SUbSIdIO el de -

;hacerse por escrito.a través.del F’or’tal WEB-: o radicando la comunicacion -



ANDRES DARIO DURANGO RODRIGUEZ
Empresas Publlcas de Medellm E S P.
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Remitente
- :

po‘.ﬂ§2,917v9k oG24 698 IS5
110 ~»'l-r\/icinllcliint-@{#?&om.cu P

ah de Corteo

{ix. 9
eccion.

Nowmbie! Razéf Socfu’i

faintic GO e
b
NAQROZCOH
)

BDestinatariof
S ARG

148 DE JESU
KA 1A

bl

Nombrel Razdn Setiak

A8
g
P4

38

CARRERA
MEGELUN,

1

SREOIALADA
LANTIOQUIA
TIOO U

150

22

Direccio

3

ANTIQQUIA
ARTIOOUIA

o

5003507

o

Codigo posta

Departzament:
Envio

Ciudad

E e

Q

MARIN
A

]

i g
Departament
codigo posta

£

|

fechaadmisién

RAAG5862221C0

Hnke Cone! esion 6. Cotreoit

CORREO CERTIFICADO. HACIONAL

16891007

b A

147287294

: oﬂcﬁ&z%_zo&éooc;,
PEso Fisic olgrs)i200

peso Velumetrico(grs):0
;1mwc; mmn.:a;noﬁ.mrwoc :
Valor Umn.uino..mo )
Valor Flete:311.000
ncm‘o de au:nuo"mo

[ Ualor Total:$11.000 COR

&

Centro Operativos : vOZmomr:z

f (Orden de semnviclo:
full 2q35m‘xw~,o:;mc& ; m;mmmm»m PUBI

. Diccion;CARRERA S8 N 42 125

Roferencia:PR-11438562.T7 11 A

- n.:&&;momrcz-»zdooci,

: 29352 Razon Social: OMARDE !

i Eanna:..mcm?\,mo&uzomoﬁoocooam

oved. Jonpea UL Tonin

A NIT 8000629179745

LICAS DEMEDE!

4156 Teléfonoi3808080

;om,v-o;z.:ooc_»,

Godigo Postal

; OUmEemﬁo:,mm o

gntry juibcady en1ka paER

k Jrccha pre-Adaision: 5 22/02/2024. 11114137

& RAA65862221C0

Causal pevoluciones: g

ESAS PUBLICAS - MEDELLIN
NITIC.CIT.:880904996 : ;

cadigo postal:05003

£5US CARMONA OROZEO
AN PABLO LA LINDA

Firma nombre /o sello de’

Um?e..?ﬁ,_ooc_v

DENTE

1

Dice ocq,:m,:m: ;

55 MEDELLIN
NOR-OCC

- 333346930000
Dape 75 £ BA

el A 7] i s kol Prifiea de lkaminta wwd Tl



