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Teléfono: 5048076_", ;

Asunto? Notificacion ”pbrfaviso o
o PQR11411709-V8L4

":requenmlento a "aves de este av;so - con el cual se remite copla mtegra del acto -

o ~:gadm|mstrat|vo

'Acto expedldo por: Empresas Publlcas de Medellm E.S.P.
Fecha del acto que se notlﬂca 05/02/2024

. .';‘Contra esta deC|S|on procede el recurso; de reposnmon, ante nuestra Entldad y en

Procedlmlento ~Adm|mstrat|vo v d 'Cohtenmoso Admlms ra wo y en Ia Ley 142 de -
1994, en partlcular con lo establec:ldo en eI artlculo 155 acredltando eI pago de las
{k‘sumas no reclamadas ' o ; , 7 -

ise hace constar que Ia notlﬂcacxon se consnderara surtlda aI flnahzar el dla siguiente de Ia
o “entrega del aviso en eI lugar de des’uno de conformldad con Io establec:ido en el
- artlculo 69 de Ia Ley 1437 de 2011 ; o
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Contacto:
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Serwcno
" Causar

o
Mario Leand o Mann Marm

. Cé‘sé”‘Nrb: ‘f

= Meses Reclamados ,'

‘k En,:f‘, ahdad de

~ RESULTADOASUSOLICITUD i sosossss.t

‘411709-vs1_4 " - _ Fecha Creacion: ~ 19/01/2024 09:03:48 AM

14601 9005000000201

Enero 2024

Energla Mercado Regulado " Municipio: . MEDELLING i s

 Inconformidad con el consumoo ._Departamento: . -Antioquia .=
Droduccmn facturado . ...~

/ Detalle de lo sollbltado

propletarlo presenta mconformldad por.el consumo facturado de energ:a en el mesde
* Aduce que habita 1 persona y no justifica el consumo, no ha camblado habitos de

O_

tenido visitas, _presenta toma de lectura 5279 27 el dia 18 de enero da 2024.‘Se :
reclamacuén al promed" oric o , s e

‘0,5/02'/20245(55:14 3:100 PM

' F‘e‘ché'Rés‘pue‘sta

dla sabado 20 de enero de 2024 se detecto una

nconsrstencua en |a lectura reportada. Por otanto se modlf ca el consumo facturado para elmesde
. enero del 2024 cobrando 85‘kllovatos'ho a.(kWh), en lugar de 169 kWh. Con base en la lectura
(af"tenor de 5112 kWh
_en la revision. Por lo a

a ines, 20 de noviemibre de 2023 y la lectura de 5284 kWh, obtenida
nterlor se reconS|deran los valores facturados para elmes de enero del 2024

o _“ygenerand una modlfcac on por $53. 095.80.

: k‘kContra esta decxsmn procede el recurso de Teposicion” ante nuestra Entzdad y en subsndlo el de

apelacion para’ que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domlcxharxos la
“presentacion:de estosdetiera hacerse porescrifo a fraves del Portal WEB ‘o’radicando la’¢omunicacion’
en cualquler oficina de atencion al cliente de EPM, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la

B e nofifl icacion. reahzada de manera Ppersonal; o por aviso, 0 vencimiento del término de publicacion, para

‘ sitos eX|g|dos en el artlculo 77 del Codlgo de Procedimiento
e Io Contenmos Admin strativo y en la Ley 142 de 1994 en partlcular con Io"
‘ I 55 acredltan ko’ek pago de IaQ sumas Mo reclamadas.. ;

- . fCL ,UDIA MARIA AGUIRRE PINO -

Empresas Pubhcas _'e Medellin E.S. P

ATC.FR:11 Vo5 20/09/2021
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