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Medellin, 8 de Febrero de 2024
k"‘,‘ﬂ‘!"‘* encia: La navficacian so gansiger

- i B e finatizar ol diz s;gu inte deir@ m del avisa. L '
Senor (a). ‘ : e T T AS0.004.006 -1
MARIA LUZBEL ARISTIZABAL MARULANDA L : ,pQR,j 1434233-,F5R0 A

RURAL 190197200444000000 VDA LOS POTREROS

:COCORNA An’uoqwa
’Telefono

Asunto: No’nfxcacxon por awso
: PQR 11434233 F5R0

,Empresas Publicas de Medelhn ESP., garantizandole sus. derechos como cliente y en

cumplimiento de la: normatividad v1gente se. permite. notificarle la respuesta a su
requerimiento a traves de este aviso, con el cual se rem|te copla ‘integra del acto
administrativo. ;

‘Acto expedldo por: Empresas Publlcas de Medelhn E.S: P
'Fecha del acto que se notlflca 30/01/2024

Contra esta dec13|on pro ed

, Porta ;
EPM,
manera personal o por aviso, o ) »
debera cumplir con todos Ios re ltos exigidos en el culo 77 del Codlgo de
Procedimiento Admmlstratlvo y de lo Contencioso Admlmstratlvo y enlaley142de
1994, en particular con Io establemdo en el artlculo 155 acredltando el pago de las
'sumas no reclamadas : : , , ,

Se hace constar que Ia notlflcacmn se conSIderara surtlda al fmallzar el dia siguiente. de la
entrega del aviso en el lugar de destino, de conform|dad conlo. establemdo en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 ) o : S

5 Cordlalmente
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JOHNATAN JAM‘R FLOREZ HENAO | mI”””“Ilm”"""l “ I ” l l l ”I

Empresas Pubhcas de Medellin. E S P : : 190197200444000000 4-0
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* RESULTADO A SU SOLICITUD et

CasoNro:  PQR-11434233-F5R0 FechaGreacion:  26/01/2024 02:06:03 PM
‘C,‘,k’:ntéc‘tQ: . "Marla Luzbel Anstlzabal Marulanda ' ' l ‘
Instalacion: 190197200444000000 ;

Direccién: RURAL 190197200444000000 VDA LOS POTREROS

Meses Reclamados: DlClembre 2023
Servicio: Energia Mercado Regulado ™. ) ~ Municipio:. ' COCORNA
Causar Estratoincorrecto ... Departamento:  Antioquia

Detalle:delo sohcntaido ’

iPropletana del predio reclama por el estrato que tlene asugnado en el contrato 7416288 no se
reclaman valores . :

'Nro.:Respuesta.ﬁ . POR 11‘434’233-F5R0 Fecha Respuesta ‘3070‘1,/2024,08:55:00~AM

Resultado:

Decisién'z :

Nuestra empresa no. accede a Ia soh dado que el predlo se encuentra en estrato 3:y'segun la
revision en terreno con planilla arrojo 90fpuntos equxvalentes para estrato 3, por lo anterlor se ratifica
_estrato 3 para el contrato 741 6288. o ; , , '

Contra esta decision procede el recurso de reposmlon ante: nuestra Entldad y-en subS|d|o eI de
apelacién: para que sea restielto por -la Supenntendencna de Servicios Publicos: Domiciliarios. L&
presentacién de estos debera hacerse por escnto a través del Portal WEB o radicando la comunicacién
‘en cualquier oficina de atencion al cliente de EPM, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
notificacion realizada de manera personal, ¢ poraviso, ovencnmlento del término de publicacion; para
ello debera cumplir con todos los requisitos exngldos en el artlculo 77 del Cédigo de Procedimiento: -
Administrativo y de lo Contencloso Administrativo y . en .la Ley 142 de 1994, en par’ucular con Io
establecido en el artlculo 155, acredltando el pago de Ias sumas no‘reclamadas. .

JOHNATAN JAMIR FLOREZ HENAO |
- Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
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