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CARIDAD GOMEZ nallzar el dia 18U "PQR-12687159-C4H2A

RURAL_190838100230930000

TURBO, Antiogquia
Teléfono:

CARTELERA

Asunto: Notificacion por aviso
PQR-12687159-C4H2

Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y en

cumplimiento de la normatividad vigente, se permite notificarie lar respuesta-a-su
requerimiento a través de este aviso, con el cual se remite copia integra del acto

administrativo.

Acto expedido por: Empresas Publicas de Medellin E.S5.P,
Fecha del acto que se notifica: 20/05/2025

Contra esta decisién procede el recurso de reposicién ante nuestra Entidad, y en
subsidio el de apelacién para que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios. La presentacién de estos deberd hacerse por escrito dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién realizada de manera personal, o
por aviso, o vencimiento del término de publicacioén, para ello debera cumplir con todos los
requisitos exigidos en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y en la Ley 142 de 1994,

Se hace constar que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de la
entrega del aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en el
articulo 689 de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,
i

AR

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. ' 190838100230930000-4-0
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RESULTADO A SU SOLICITUD

Caso Nro:  PQOR-12687158-C4H2 Fecha Creacion:  12/05/2025 03:07:52 PM
Contacto:  Caridad Gomez

Instalacion:  190838100230930000

Direccidn: RURAL_180838100230930000_150838100230930000

Meses Reclamados:

Servicio: Energia Mercado Regulado Municipio: TURBO
Causa: Cambio de uso ; Depariamento:  Anticquia

Detalle de o solicitado:

Cliente en calidad de usuaria solicita el cambio de uso Comercial a Residencial debido aquela
instalacion se utiliza comeo vivienda.

Nro. Respuesta: POR-12687159-C4H2 Fecha Respuesta:  20/058/2025 09:11:00 AM
Resultado: No Accede
Decision:

Nuestra Empresa le informa que, después de verificacion realizada of 14 de mayo de 2025, se
evidencia gue funciona 100% como local comargial; por lo tanto, no es posible atender favorablemente
el cambio de uso comercial a residencial.

Contra esta decisién procede el recurso de reposicién ante nuestra Entidad, v en subsidio el de
apelacién para gue sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. La
presentacién de estos deberd hacerse por escrito dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
notificacién realizada de manera personal, 0 por aviso, o vencimiento del término de publicacién, para
allo debera cumplir con los requisitos exigidos en-el articuto 77 del Codige de Procedimiento
Administrative y de lo Contenciose Administrativo v en la Ley 142 de 1884, en parlicular conlo
sstablecido en el articulo 158, acreditando &l page de las sumas no reclamadas:

; Resuelto por:
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BERNARDO URAN MOLINA
Empresas Publicas de Medellin ES P.
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