Medellin, 23 de Mayo de 2025

Sefor (a).
JEILER PALENCIA HERNANDEZ et 200 g5 -
RURAL_190480200669220000_VDA CARIBIA
Teiéfono: ' mmmnm ?ﬂﬁ&i&iﬁi&ﬁ DE ATENCION AL
S PUBLICO EDIFICIO EPM ,

NECOCLI, Antioquia FisAtidn EN CARTELERA  DREFUACION EN CARTELERA
Asunto: Auto de apertura periodo probatorio 17 JuL i 170 '?

Servicio Energla Mercado Requlad advertenela: La norificatién

ervicio Energfa Mercado Regulado 4 considera gurrida ol

Caso Nro. PQR-12703842-Y6M5B
Radicado ,
Instalacion 190480200689220000

et lrar 21 3io sigulente del otivo defavise

“ Empresas Pablicas de Medellin E.S.P, en atencion al asunto y considerando:

Que para darle una solucion de fondo y agregar mas elementos a las revisiones
preliminares, que permitan investigar y liegar a las causas probables, se hace

| necesario la practica de pruebas conducentes y pertinentes con el fin de validar todos los

aspectos involucrados en el analisis del caso, con fundameﬂtos en las Leyes 142 de 1994 y
1437 de 2011.

Nuestra Entidad decide:

Primero: Decretar la apertura de periodo de pruebas por el termm de 30 dias habiles entre
el 2025-05-26 v el 2025-07-08

Segundo: Verificar la Precisién de la Medida

Tercero: Después del vencimiento del periodo probatorio, se reanudaran los términos para
resolver la PQR. ,

Cuarto: Usted pcdra manifestar adicionalmente por escrito su renuncia al tiempo
restante del periodo probatorio, con lo cual se podra reactivar e% término v resolver el caso
con mayor oportuni dad . :
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