CONSTANCIA PUBLICACION DE ATENCION AL
FJRLICO EDIFICIO EPM
FiACIGN EN CARTELERA  DESFUACION EN CARTELERA

Medellin, 11 de Septiembre de 3025 5 go7 9175 04 SoY 2005

Aavertencia: La notificacion
se considera surtida al
Sefior (a)- finalizar el dia siguiente del retiro del avis

JAIRO ALBERTO CASTANO ZULUAGA  PQR-12977519-K1G4A
RURAL_190197200682405000_VDA SAN LORENZO

COCORNA, Antioquia
Teléfono:

O{slIT. 860,002,906 -1

Asunto: Notificacién por aviso

PQR-12977519-K1G4
Radicado Nro. 20250120159615

Empresas Publicas de iiedeiiin £.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y-en
cumplimiento de la normatividad vigente, se permite notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso, con el cual se remite copia integra del acto

administrativo.
Acto expedido por. Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Fecha del acto que se notifica: 02/09/2025

Se hace constar que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de la
entrega del aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Cordiaimente,

JHRUAHIE

190197200682405000-4-0

S | IH ‘ll””mm“m"“

Empresas Publicas de Medellin E.S.P
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Datos de la peticion

Peticion presentada por  Jairo Alberto Castafio Zuluaga Numero de radicado 20250120159615
Fecha de radicado 27/08/2025

Direccién de respuésta RURAL_190197200682405000_VDA Numero de respuesta  20250130158321
SAN LORENZO .
Cocorna, Antioquia Fecha de respuesta 02/09/2025

Aprec:ado senor Cnstlan

Recientemente nos hizo llegar una peticion mediante el cual solicité un punto de conexion para la
instalacion de un gabinete en la vereda San Lorenzo del municipio de Cocorna con tapa de contador o
usuario mas cercano RURAL_190197200682405000, el cual fue factible con el nimero de pedido
23431048, por lo que se ingresoé el pedido de legalizacion 23439842 y el pedido fue anulado después de
cumplir con los requisitos, por lo que se requiere verificar y proceder con la conexion.

Respuesta a su peticién

Con el propdsito de brindar una respuesta a su solicitud se le mforma que, personal encargado del area
en comunicacion telefénica sostenida con usted afirma que la construccién de redes se la realizé EPM la
semana anterior a esta respuesta y que solo esta pendiente de instalar la acometida del gabinete al a
red nueva.

El pedido 23405838 de legalizacién sera autorizado para que sea atendido tan pronto-comience a operar
ya que el que estaba operando, ya terminé sus actividades y cuando eI usuario nos informe de la
instalacion de la acometida a la nueva red.

El contrato empezara sus actividades aproximadamente el 15 de septiembre.

Es nuestro deseo establecer relaciones a largo plazo con los clientes, lo invitamos a que-siga en contacto
permanente y nos permita mejorar la prestacién de nuestros servicios.

Atentamente,

' JESUS EMILIO GUZMAN AMAYA

Empresas Publicas de Medellin E.S.P
PQR-12977519-K1G4
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Mntic Concaubn de Gnueoll

Centro Qperativo :
Orden de servicio:

CORREG CERTIFICADO NAC!ONAL zozs i
PO MEDELLI
17975995 .

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A NIT 900.062.917-9 ‘ ' . ' ;

Fecha Pre-Admi

17/09/20 511

‘, BOBO!

d;go Postal 050035072

De p(o ANTIOQUIA

=6digo Qgeraytlyo:3333459 :

I O ALBERTO CASTANO ZULUAGA
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‘Apartado Clausurado

o
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Cerrado

“No contactado -

Fallecido

Fuerza Mayor

i

oy

L Tek:

Valor Declarado:$0 .
Valor Fle!e 522 650 :
Costo de manejo $0
Valor Tota|.$22.650 COP;

Peso Fal:turado(grs) 200‘ .

. |pice Contener :aviso .

‘| Fecha de entrega:
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Observaciones delclientes
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