Medellin, 23 de octubre de 2025 ' ‘ ’ '

NIT. 890.904.996 - 1

Sefior(a) PED-3559632-YOMOA

MARIA LUZ NELLY ZULUAGA CASTANO CONSTANCIA PUBLICACION DE ATENCION AL

CR44 ACL 103 -42 (INTERIOR 112) @UBLICO EDIFICIO EPNi

Teléfono: 5240527 . FIUACION EN CARTELERA  DESFIIACION EN CARTELERA

i tiogquia . . )

Medellin, Antiogu 28 0CT 2085 0h oV s |

Asunto: Notificacién por aviso Advertencia: La notificacién
060424103000420112 ' ‘ se considera surtida al ;
Requerimiénto Nro. PED-3559632-YOM9 finalizar el dia siguiente del retiro del avisa

Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la normatividad VIgente se permlte notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso. :

Acto expedido por: Empresas Publicas de Medellin E.S.P..
Fecha del acto que se notifica: 14/10/2025

Contra la decisién entregada, procede el recurso de reposicién ante nuestra Empresa y, en

‘subsidio, el de apelacién para que sea resuelto por la Superintendencia de servicios
publicos domiciliarios. La presentacién de estos debera hacerse dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de conocimiento de esta decision, para ello debera cumplir con
todos los requisitos exigidos en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. - : ‘

Se hace constar que la notificacion se con5|derara surtida al dia SIgu1ente de la entrega del
aviso en el lugar de destino, de conformidad con 1o establecido en el articulo 69 de la Ley
1437 de 2011.

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. le reitera su compromiso en la generacion de

bienestar y desarrollo con equidad en los entornos donde participa.

Atentamente,
f : Proyecto: HECTOR ENRIQUE CANO HERRERA - Soporte |
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Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

Empresas POblicas de Medellin £5.P.)
Carrera 58 N° 42-125 - AA 940
Conmutador: 3808080 - Fax: 356911
) Medellin-Colombia
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NIT. 880.904.996 - 1

Medellin, 14 de octubre de 2025

Sefior(a) Pedido Nro. PED-3559632-Y9M9
MARIA LUZ NELLY ZULUAGA CASTANO

CR 44 A GL 103 -42 (INTERIOR 112)
Teléfono: 5240527 - 3227023610

‘Medellin, Antioguia

Asunto: Respuesta a su solicitud
Pedido Nro. PED-3559632-Y2M9

R‘éspetado’ ys;eﬁory‘(a)‘\:‘;‘Mvéyria Luz Nelly

Empresas Publicas de Medellin, le informa que no es posible continuar con su solicitud: PED-3559632-Y9MS9,

~ parala direccion CR 44 A CL 103 -42 (INTERIOR 112 ), MEDELLIN.

+ No podemos instalar el servicio solicitado, porque tu vivienda se encuentra por fuera del 4rea de prestacion del
servicio (APS) de Empresas Publicas de Medellin E.S.P., es decir, que no tiene por el frente una red local o
secundaria para la prestacron del servicio solicitado.

Lo anterior, esta. sustentado en el articulo 2.3.1.3.2.2.6 del Decreto Nacional 1077 de 2015, donde se menciona
las condiciones de, acceso a los servncnos que debe cumplir un inmueble, entre las que se encuentra: “...Estar
ubicado en zonas que cuenten con VIaS ~de acceso o espamos pubhcos y redes de acueducto o alcantanllado
requeridas para adelantar las redes Iocales y las conexiones domlclllarlas gue permitan atender las necesidades
del inmueble.”

Asimismo, el Contrato de Condiciones Uniformes de Empresas Publicas de Medellin E.S.P., disponible para

consulta en la pagina web, establece que del area de prestacion del servicio (APS) se excluyen las areas o

predios urbanizados definidos en el Decreto 1077 de 2015 que no tengan o no hayan culminado las obras de
infraestructura de servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado requeridos para su prestacion,
como-es el casodetu mmueble ,

“Contra esta decision procede el recurso de reposicion ante nuestra Entidad y, en subsidio, el de apelacién para
que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios, La presentacién de estos debera
hacerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de conocimiento de la esta decision, para ello
debera cumplir con todos los requisitos exigidos en el Codlgo Contencioso Administrativo™

Reiteramos nuestro compromiso en la generacion de bienestar y desarrolio con equidad en los entornos donde

. participamos.

i

Atentamente,

Proyecto Cta Tecnlca Bot 3 Comercxal Soporte |

U

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. 0604241030004201124 1




» Hntic Gonsesidn de Carreo/!

CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2025

Orden de servicio: 18027858

Centro Operativo PO MEDELLIN

Fecha Pre-Admisién: 23/1012025 08:05:05

ran

Nombre/ Razén Social: EMPRESAS PUBLICAS DE MED!
Direccion:CARRERA 58 N° 42 - 125

Referencia:PED-3559632-YGM9-A

Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA

NIT/C.C/T.1:890904996
Teléfono:3808080 Cédigo Postal:050035072

Depto:ANTIOQUIA Codigo Operativo:3333469

ELLIN - EMPRESAS PUBLICAS - MEDELLIN [sEHEE]] Dovoeluciones:

starinl|Remitente

gl

Tel:

Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA

Nombre/ Razén Social: MARIA LUZ NELLY ZULUAGA CASTANO
DirecclénCR 44 A'GL 103 -42 (INTERIOR 112}

Cédig
Operatxvo 3333514

Codigo Postal:050003146
Depto:ANTIOQUIA
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