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Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la normatividad vigente, se permiie notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso.

Acto expedido por: Empresas Pubiicas de Medellin E.S.P..

Fecha del acto que se notifica: 24/12/2025

Contra la decisién entregada procede el recurso de reposicion ante nuestra Empresa y, en
subsidio, el de apelacién para que sea resueito por la Superintendencia de servicios
publicos domiciliarios. La presentacion de estos debera hacerse dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de conocimiento de esta decisién, para ello debera cumplir con
todos los requisitos exigidos en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Se hace constar que la notificacion se considerara surtida al dia siguiente de la entrega del
aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en el articulo 89 de la Ley
1437 de 2011.

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. le reiterd su cdmpromiso en la generacion de
bienestar y desarrollo con equidad en los entornos donde participa.

En cumplimiento del acta de transaccion, celebrada entre Aguas Regionales EPM S.A.
E.S.P. y las Empresas Publicas de Medellin E.S.P., en donde estas dltimas-actian como
contratista en la gjecucion de actividades comerciales.

Atentamente,

Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

Proyectd: CRISTIAN CAMILC MIRANDA GONZALEZ - .

190837100316620201-4-1

Empresas Poblicas de Medellin € 5.2
Carrera 58 N® 42-125 - AA g40
Conmutador: 3808080 - Fax: 3156911
Medeltin-Colombia
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Medellin, 24 de diciembre de 2025

Sefior{a) Pedido Nro. PED-3678626-HIH4
DANIELA ANDREA ESPELETA CARRILLO
RURAL_180837100316620201_190837100316620201

Teléfono: 3018446342

Turbo, Antioquia

Asunto: Respuesta a su solicitud
Pedido Nro. PED-3678626-H9H4

Respetado sefior{a): Daniela Andrea

Empresas Publicas de Medellin, le informa que no es posible continuar con su solicilud: PED-3678626-HSH4,
para la direccidn RURAL_120837100316620201_190837100316620201, TURBO.

« No podemos instalar el servicic solicitado, porque tu vivienda se encuentra por fuera del area de prestacidn del
servicio (APS) de Empresas Pablicas de Medellin E.S.P., es decir, gue no tiene por el frente una red local o
secundaria para la prestacion del servicio solicitado.

Lo anterior, esta sustentado en el articulo 2.3.1.3.2.2.6 del Decreto Nacional 1077 de 2015, donde se menciona
las candiciones de acceso a los servicios que debe cumplir un inmueble, entre las que se encuentra: “.. .Estar
ubicado en zonas que cuenten con vias de acceso ¢ espacios piblicos y redes de acueducto o alcantarillado
requendas para adelantar las redes locales y las conexiones domiciliarias que permitan atender las necesidades
del inmueble.”

Asimismo, el Contrato de Condiciones Uniformes de Empresas Publicas de Medellin E.S.P., disponible para
consulta en la pagina web, establece que del drea de prestacion del servicio (APS) se excluyen las éreas o
predios urbanizados definidos en el Decreto 1077 de 2015 que no tengan o no hayan culminado las obras de
infraestructura de servicios publices domiciliarios de acueducto y alcantarillado requeridos para su prestacion,
como es el caso de tu inmueble.

“Conira esta decision procede el recurso de reposicion ante nuestra Entidad y, en subsidio, el de apelacion para
que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. La presentacién de estos debera
hacerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a [a fecha de conocimiento de la esta decisién, para ello
debera cumplir con todes los requisitos exigidos en el Codige Contencioso Administrativo™

Reiteramos nuastro compromisa en [a generacidn de bienestar y desarrollo con equidad en los entornos donde
participamos.

Atentamente,

/ Proyecté: Cta Técnica Bot 1 Comercial - Soporte |
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Empresas Publicas de Medellin E.S.P. 190837100316620201-4-1

Empresas Publicas de Medeltin £ 5.7,
Carrera 8 N” 42-125 - AA 940
Conmutadcr: 3808080 - Fax: 356011
Medeilin-Colombla



[SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 800.062.917-8

de Corread/
Fecha Pre-Admision: 1370112026 1015 11

4

CORRED CERTIFICADO NACIONAL 2025

Centro Operative : FO MEBELLIN

[Orden de servicio: 18120866

RA551562946C0

o O Nombre/ Razén Socal: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDCLLIN - EMPRESAS PUBLICAS - MEDELLIN [eniTiN] Povolucionas:
Pl
(=) Direccidén:CARRERA 58 N 42 - 125 NIT/C.C/T.1:B90804885 RE |rehvsado ci[cz Cerrado
o o forencia:PED-1678626-Hg 1éfon0:280808 cort: 105002507 s L 1z el
O Referencia:PED-387 -HEH4 Teléfono:2808080 dina Postal:050035072 [Ra]rvo resiae 7y Falecido
) Ciudad:MEDELLIN_ANTIOGUIA Depto: ANTIOGUIA Célign Oparativa 3333955 | [BighNo reclamacy AC  Apartado Clausirad
Besc FM Fuerza Mayor

489

Nombres Razén Social: DANIELA ANDREA ESPELETA CARRILLO
Direccidn;RURAL_1 80837100316620201_1 808371003166820201

| _Joireceion erada

Firma nembre y/o sello de qurian secibe:

Tel; Codigo Postal: Codige
Operativo 3003000

Ciudad: TURBO

DeptoANTIOGQUIA

Cc.C, Tel: Hora:

Peso Fisico{grs):200
Pesa Valuméfricojgrs):0
Pesp Facturado{grs).200
Valor Declarado:50

Valor Flete:$22 650
Costo de manejo:50
Valor Total:522 850 Cop

Dice Contener :AVISO

Fecha de Entrega:

Distribuidor:

Observaciones del cliente :

— /4
S oYl ol

BT FER sz

PO.MEDELLIN [3333

NOR-OCCIDENTE

TR

33334693003000RA55 1582936C0
Pwmﬁwanﬂmmmkmmwmsﬁmlmwmmmnm B0 070/ Y ot 57047
do et pegre weh 472 tratar s chis persarcdes i | wrtrege dd s Pars sperver sl reckrn: sercemiclernild T corem P consastar o Pokica de Fetamerts wam 77 i

-4
a
2

El ey e e e



