_ Sefior(a) | PED-358405‘8-P3R4A

Medellin, 05 de noviembre de 2025

&

NIT, 890,904,996 1

ADRIANA MAKIA CASTANO CASTANO

RURAL_190674200724100006_Prov. 1906742007241 OOOOO

Teléfono: 3208660725 o FUBLICO EDIFICIO EPN

San Vicente Ferrer, Antioguia i FUAMIGH E1 CARTELERA - DESFLACION EN CARTELERA

Asunto: Notificacién por aviso o ‘ L nIC s 28 DIC 2025
190674200724100006 ’

: S e Agvertenciasrla notficacion
‘Requerimiento Nro: PED-3584058-P3R4 se fonsidera surtida al

CONSTRNGIA PUBLICACION DE ATENCION AL

H
i
1

finalizar el dia siguiente del retiro del aviso

Empresas  Publicas: de Medellin E.S.P., garénttzandole sus . derechos éomo cliente yen "
cumplimiento: de la normatividad VIgente se . permite no’uﬂcarle la. respuesta a su-
requerimiento a través de este aviso.

- Acto expedido por: Empresas Publicas:de Medellin E.S.P..

Fecha del acto que se notifica: 25/10/2025

Contra la decisién entregada procede el recurso de reposmxon ante nuestra Empresay, en
subsidio, el de apelacién para que sea resuelto por la Superintendencia de servicios
publicos. domiciliarios.. La presentacion de estos debera hacerse dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de conocimiento de esta decision, para ello debera cumplir con
todos los requisitos exigidos en el Cédigo de Procedlmlento ‘Administrativo y de lo

Contencioso Ad mmlstra’uvo

Se hace constar que la notlf cacuon se cons:derara surtlda al dza s:guxente de la entrega del
aviso en el Iugar de destmo de. conformldad con lo establemdo ‘en el articulo 69 de la Ley
1437de2011 O e ; é,

Empresas Publicas de Medellm ES P. Ie reltera su compromlso en la generacnon de
blenestar y desarrollo con equ1dad en los entornos donde parhc:pa

; Aténtame\nte,ﬁ

Cordlalmente;

_ Unidad Soporte Clientes, .

Cta Técnica Bot 3 Comercial
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. ) ‘ NIT. 830,904,996 =1

Medellin, 25 de octubre de 2025 o ,

Sefior(a) PED-3584058-P3R4
ADRIANA MARIA CASTANO CASTANO
RURAL_1906742007241 00006 Prov 1906742007241 00000

-+ San chente Ferrer

Asunto: Respuesta a SL; solicitud registrada con pedido ;No;’ PED-3584058-P3R4.

En respuesta a su requerimiento de fecha 21/10/2025, para el inmueble ubicado en la
- RURAL.190674200724 100006 Prov: 1906?4200724100000 ‘del municipio” de San Vicente™

" Ferrer, le informamos gue su " solicitud para la conexion al servicio de energia ha sido
NEGADA debido a que:

+ El inmueble no cumple distancias de retiro segun ley 1228 de 2008 . (se encuentra en
zona de retiro de vias, carreteras, linea férrea)

EPM actiia de conformidad con lo establecido en la Resolucién CREG 108 de 1997 Articulo

17. "Negac:lon del servicio. La empresa solo podra negar ] solxcntud de- conexion del

servicio en los siguientes casos: -
a) Por razones tecmcas susceptlbles de ser probadas que estén expresamente prevxstas en

elcontrato.

b) Cuando la zona haya sxdo declarada como de alto rlesgo segun deC|5|on de la autoridad

.competente

¢) Cuando el suscnptor potenc:lal no cumpla las condmtones establemdas por la autoridad

competente. .

Contra esta decision procede el recurso de reposicion ante nuestra Entidad, y en subsidio el
de ~apelaciéon  para que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Pulblicos
Domiciliarios. La presentacién de estos debera hacerse por escrito dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacion- realizada de manera personal, o por aviso, 0
vencimiento del término de publicacién, para ello debera cumplir con todos los requisitos’
exigidos en el Cédigo de Procedxmxento Administrativo y de lo Contenc:oso Administrativo.y
en la Ley 142 de 1994. .

~EPM reitera su permanente disposiciéon para atender las solicitudes de nuestros usuarios, -
buscando su. sahsfaccuon y el cumplimiento de la normatnvxdad :

Cordialmente,, ~

e

Empresas Publicas de Medellin E.S.P..
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Atencidn al usuarlos (57.3) 4722006 -0 8000111210 serviciasiciente@$ 7Z.¢om.co

rAintic Concewisn de Corrso

tente :
Nombrel Razén Spciit BEIEGTALEINEAN BRI RIS AL
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CARRERABE N°42..125

MEDELEIN

Direcciéni
Ciudad
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Nombrel Raten Social “ADRIANAMAR:ATASTARG CASTAR
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SAN VICENTE. ANTIQQUIA

ANTIOQUIA

AT el ek

;. Departamento

@l entro Operativo ©
Orden de serviclo: 18052386

,Nombrel Razén Social: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN - EMPRESAS PUBLICAS - MEDELLIN

ANTIOQUIA

RA345392654C0

Departamento

Codigo postal: 050035072

Envio

ANTIOOQUILA

Cadigo postal:
Focha admisidn

HSERVICIOS POSTALES NACIDNALES 8.4 T

Mintic Conceubn de Corteoll

CORREQ CERTlFICADO NACIONAL 1025

POMEDELLIN -

Fecha Pre-Admi516n 11/1112025 11:09:55

8 e Coion:CARRERA 56.8° 42 - 125
ReférenciaPED-3584058-P3R4

’ Giudad:MEDELLIN; ANTIOQUIA

NIT/C.C/T.1:8909048886
Teléfono:3808080

DeptorANTIOQUIA

Cédigo Postal:050035072

Cédigo Operativo 3333489 °

TR

RA545392654CO
Causal Devoluciones:
£ |Rehusado c1|ca] " “erfado .
NE[No gxiste NifNZ} 7 :Nocontactado
NS|Na-reside FA Fallecido -
o reclamado A Apartade Clausurado
L Fi Fuérza Mayor

. Tel:
Cludad SAN VICENTE ANT]OQU(A

2 Nombre/ Razon Social: ADRIANA-MARIA CASTANQ CASTANO -
Direccion:RURAL, 190574200724100005 PROV190674200724100000

Cédigo Postal Cadigo.
Opérativo: 3000100

Depto:ANTIOQUIA

Direccion errada

489

Firma nombre yio sello de quien recibe:,

c.c. " Hora:

Peso Fisico(grs):200

i
g_ Peso Volumétrico(grs):0

Peso Facturada{grs):200
N Valor Declarado:$0 - ¢
Valor Flete:$16.800
Costo de manejo:30,
Vator Total;$16:800.COF

Dice Contener:AVISO

Fecha de entrega:

Observaciones del cliente ;
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