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Medellin, 12 de agosto de 2025 {Advertencia. La notificacion se censidera surtida at
finalizar el dia siquiente del retiro del aviso.

Sefior 0156SE-20250130145641
JOHN FREDY PINZON ATEHORTUA

Inspector de Palicia 88 de Madellin

Alealdia de Medallin

Calle 44 N°B2-165 Centre Administrativo Distrital CAD

Medellin, Antioguia

Asunto: Respuesta al radicado 20250120148157
Radicado 202530343806 del 24 de julio de 2025
Procesn 2-3N543-23

Cordial saludo sefior John Fredy,

Recientemente nos hizo llegar requerimiento, mediante el cual nos solicita informacion si entre el
mes de mayo de 2022 y diciembre de 2023 se surtid la instalaciones de servicios publicos
domiciliarios en la vivienda ubicada en la direccion carrera 26C # 39 — 10; barrio Loreto, comuna 9;
buenos aires; CBML 09130770003 de Medellin piso 3 y 4.

En atencion a su requerimiento, le informamos que la misma solicitud fue ingresada previamente
bajo el radicado nimero 20250120138079 con fecha 25 de julio de 2025, para lo cual se adjuntan
los soportes correspondientes que respaldan dicha gestidn y la respuesta dada a su solicitud.

Nuestro deseo es mantener una interaccion permanente con nuestros grupos de interés,
brindandoles informacion oportuna y veraz, con el fin de ofrecer servicios publicos domiciliarios de
calidad y enmarcados en la normatividad que los rige.

Atentamente,
%

\aoma M Famodio
LAURA MARIA ZAMUDIO GUARNIZO
Empresas Publicas de Medellin, E.S.P.
PQR-12936546-P5F4
Anexos: (5 folios)

- Radicado 20250120138079.

Con copia:

DAMARIS DANIELA OSORIO RODRIGUEZ

Técnica Administrativa, Secretaria de Seguridad y Convivencia
Inspeccion 9B, Alcaldia de Medellin

damaris.osofo@medellin.gov.co




e gii%

Medellin, 08 de agosto de 2025

Sefior 0156SE- 20250130144054
JOHN FREDY PINZON ATEHORTUA

Inspector De Policia 9b De Medellin

Calle 44 N° 52 -165

Centro Administrativo Distrital CAD

Medellin, Antioquia

Asunto: Respuesta al radicado 20250120138079
Proceso bajo radicado 2-30543-23

Cordial saludo sefiora John Fredy:

Para EPM es muy importante conocer y entender sus necesidades, por ello, analizamos su
comunicado mediante el cual nos solicita brindar informacién si entre el mes de mayo de 2022 y
diciembre de 2023 Se surti¢ las instalaciones de servicios publicos domiciliarios en la vivienda
ubicada en la direccion carrera 26C # 39 -10; barrio Loreto, comuna 9; buenos aires; CBML
09130770003 de Medellin piso 3 y 4. En caso afirmativo sea ilustrada la fecha de la solicitud y la
persona que realizo dicha solicitud.

Le informamos que, en atencién a su solicitud, procedimos a realizar la consulta usando como criterio
de busqueda la direccién relacionada en su comunicacion encontrando que, con la direccion principal
CR 26 C CL 39-10 no se registran servicios publicos matriculados en nuestra empresa, sin embargo,
al validar se observa que existen matriculadas las direcciones CR 26 C CL 39 -10 (INTERIOR 301 )
y CR 26 C CL 39-10(INTERIOR 401 ) del municipio de Medellin, por lo que se brindara la informacién
basados en estas Ultimas:

Contrato | Titular Cédula |
| I —
12907707 Andrea Patricia Escudero | 1017140765
_ - Hernandez = = '~ )
e Direccion W Servicio Fecha de Instalacién |
CR 26 C CL 39 -10 (INTERIOR a8 Joe 0501202 |
301 ) de Medellin Ensrgla 18002023
Acueducto y Alcantarillado - 11-07-2023 |
EEN Contrato T ~ Titular = i Cédula
12938063 Alba Mery Escudero Hernandez | 43755466 |
| ~ Direccion Servicio "~ Fecha de instalacion |
CR 26 C CL 39 -10 (INTERIOR Gas 05-01-2024
401) de Medellin | Energia 20-09-2023

De otro lado y en cumplimiento de las normas vigentes en Colombia y adoptadas por EPM sobre la
proteccion de los datos personales, de acuerdo con lo previsto en la Ley 1581 de 2012, es preciso
informarle que los datos remitidos pueden ser asociados a una persona fisica y por ende puede ser
considerados un dato personal.
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Ello supone que la misma deba ser tratada con la debida confidencialidad y aplicarie las medidas de
seguridad y acceso restringido dentro de su entidad.

Asi mismo, es necesario comunicarle que, recibida la informacion, su entidad adquiere la condicién
de usuario y por ende debera cumplir con los deberes que las normas estatutarias sobre proteccion
de datos le imponen en tal calidad.

Nuestro deseo es mantener una interaccidn permanente con nuestros grupos de interés,

brindandoles informacién oportuna y veraz, con el fin de ofrecer servicios publicos domiciliarios de
calidad y enmarcados en la normatividad que los rige.

Atentaments,

1

WENDY YULIANA LOPEZ ALCARAZ
Empresas Publicas de Medellin E.S.P.

PQR-12900172-L1Q6




LAURA MARIA ZAMUDIO GUARNIZO

De: Damaris Daniela Osorio Rodriguez <damaris.osorio@medellin.gov.co>

Enviado el: viernes, 25 de julio de 2025 4:03 p. m.

Para: Notificaciones Judiciales EPM; Buzon Corporativo EPM; Contacto Transparente

Asunto: 20250120138079 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE INSTALACION DE
SERVISIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Datos adjuntos: OFICIO EPM.pdf

iCuidado! este correo proviene de un usuario externo, no abras archivos adjuntos ni hagas clic en enlaces
sin validar que el remitente y el contenido sean seguros. Nunca entregues tu usuario ni contraseiias a
través de enlaces.

Medellin,

Sefores

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN - EPM
Ciudad

Asunto: Solicitud de informacion sobre instalacion de servicios publicos domiciliarios en la direccion
carrera 26C #.39-10; barrio Loreto. Al responder indicar el radicado 2-30543

Cordial saludo,

Comedidamente se solicita, brindar informacién que dé cuenta de las instalaciones de servicios
publicos domiciliarios entre el mes de mayo de 2022 y diciembre de 2023 en la vivienda ubicada en la
direccion carrera 26C # 39 - 10; barrio Loreto, comuna 9; buenos aires; zona: 3; CBML 09130770003
de Medellin.

En caso afirmativo sea ilustrada la fecha de la solicitud y la persona que realizo dicha solicitud.

Solicitud relacionada al proceso bajo radicado 2-30543-23 en la Inspeccion de policia 9B - ELSalvador.

Le agradecemaos su colaboracidn y oportuna atencidn ante esta solicitud.

Cordialmente,



Dandela Osorio Rodriguez
Teonivs admurssirative
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Medellin,

Sefiores ]

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN — EPM

Ciudad

Asunto: Solicitud de informacién sobre instalacion de servicios publicos
domiciliarios en ia direccién carrera 26C # 39 — 10; barrio Loreto. Al responder
indicar el radicado 2-30543-23.

Cordial saludo,

Comedidamente se solicita, brindar informacidn si entre el mes de mayo de 2022
y diciembre de 2023 Se surti6 la instalaciones de servicios publicos domiciliarios
en la vivienda ubicada en la direccidn carrera 26C # 39 — 10; barrio Loreto, comuna
9, buenos aires; CBML 09130770003 de Medellin piso 3y 4.

En caso afirmativo sea ilustrada la fecha de la solicitud y la persona que realizo
dicha solicitud.

Solicitud relacionada al proceso bajo radicado 2-30543-23 en la Inspeccién de
policia 9B — El Salvador.

Le agradecemos su colaboracion y oportuna atencion ante esta solicitud.

Cordialmente,

é& \ ML&@,‘&, .

JOHN FREDY PINZON ATEHORTUA
INSPECTOR DE POLICIA 9B DE MEDELLIN

Paginalde1l

Centro Adnunistrative Distrital CAD

Calle 44 N° 52-165 Coidige Postal 50015

Linsa de Atencion z la Ciudadania: (604) 44 44 144
Conmutadar: {604) 385 55 55 Medellin - Calombia

CONTTr4d
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