Medellin, 02 de diciembre de 2025

Sefior{a} PED-3611782-MIMBA

JUAN DIEGO ZAPATA VELASQUEZ
RURAL_176051575800000001
Teléfono: 3107432215

Guatapé, Antioquia

Asunto: Notificacién por aviso
176051575800000001
Requerimiento Nro. PED-3611782-M8M$8
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CONSTANCIA PUBLICACION DE ATENCION Al
PUBLICO EDIFICIO EPM-
FIJACHIM EN CARTELERA BESFIFACION EN CARTEXER Y

| 2@ ENE 2026 25 ENE 2028

Advertencia: L cacian
se considera urtida al
! finalizar el dia sigulente del retiro del aviso

Empresas Publicas de Medellin E.8.P,, garantizandole sus derechos como cliente yen
cumplimiento de la normatividad vigente, se permite notificarle fa respuesta a su
requerimiento a través de este aviso.

Acto expedido por: Empresas Piblicas de Medellin E.S.P..
Fecha def acto que se notifica: 22/11/2025

Contra la decisién entregada procede el recurso de reposicién ante nuestra Empresa y, en
subsidio, el de apelacién para que sea resuelto por la Superintendencia de servicios
publicos domiciliarios. La presentacion de estos debera hacerse dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de conocimiento de esta decision, para ello debera cumplir con
todos los requisitos exigidos en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Se hace constar que la notificacion se consideraré surtida al dia siguiente de la entrega del
aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la Ley -
1437 de-2011,

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. le reitera su compromiso en la generacién de
bienestar y desarrollo con equidad en los entornos donde participa.

Atentamente,

ALEJANDRO CASTRO AGUDELO
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Empresas Pablicas de Medellin E.5.2.
Carrera 58 N° 42-125 - AA 940
Conmutador: 3808080 - Fax: 356911
Medellin-Calombia
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Medellin, 22 de noviembre de 2025

Sefior(a) PED-3611782-MaM8
JUAN DIEGO ZAPATA VELASQUEZ
RURAL_176051575800000001

Guatapé

Asunto: Respuesta a su solicitud registrada con pedido No. PED-3611782-M9M8.

En respuesta a su requerimiento de fecha 08/11/2025, para el inmueble ubicado en la
RURAL_176051575800000001 del municipio de Guatapé, le informamos que su solicitud
para la conexién al servicio de energia ha sido NEGADA debidc a que:

+ El inmueble no cumple distancias de retiro segin ley 1228 de 2008 . (se encuentra en
zona de retiro de vias, carreteras, linea férrea)

EPM actda de confermidad con lo establecido en la Resolucion CREG 108 de 1997 Articulo
17. “Negacion de! servicio. La empresa solo podra negar la solicitud de conexion del
* servicio en los siguientes casos:

a) Por razones técnicas susceptibles de ser probadas que estén expresamente previstas en
el contrato.

b) Cuando la zona haya sido declarada como de alto riesgo, segtin decisién de la autoridad
competente

¢) Cuando el suscriptor potencial no cumpla las condiciones establecidas por la autoridad
competente.

Contra esta decision procede el recurso de reposicién ante nuestra Entidad, y en subsidio el
de apelaciébn para que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios. La presentacion de estos debera hacerse por escrito dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la nofificacion realizada de manera personal, o por aviso, o
vencimiento del término de publicacién, para ello debera cumplir con todos los requisitos
exigidos en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y
en la Ley 142 de 1994.

EPM reitera su permanente disposicion para atender las solicitudes de nuestros usuarios,
buscando su satisfaccion y el cumplimiento de la normatividad.
Cordialmente,

Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
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Diracelin:
Cindad

Membra/ Razén Sechi JUAN DIEGO ZAPATAYELASQUEZ

Carrara 58 #42 — 125

RURAL_176051575800000001,,

Direccién
Ciudack

MEDELLIN_ANTIOQUIA.
ANTIO QLA

CS0D3Z072
RAS48319087C0

Cadigo pestal:
Envio

Departamenta
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ANTIOCOQLUILA

Deparnamarnto
Cadigo pestak:
Fecha admislén

Mink: Carmesién de Correoll

CONRED CERTIFICADC NACIGNAL 2028
POMEDELLIN
12082165

(Orden de servicio:

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 800.062.917-8

Fecha Pre-Admision: 1071272025 11:15:02

QNIRRT

RA548319097C0

Nombre/ Razén Soclal: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN - EMPESAS PUBLICAS - MEDELLIN
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Causal Devoluciones:
Direccidn:Canora 58 # 42 - 125 NIT/C.CIT.1:290904 856 RE |Rehusado Cerade
o 4 4 o1 X e | NE| Mo existe No conlactads
Refarencia:PED-3611782-MOMB Taléfono:380 80 80 Cadigo Postal:050035072 No reside Falkecido
Ciudad:MEDELLIN_ANTIOGIAA Deplo:ANTIOQUIA Cédigo Oparative:333348s  |$2ENo reclamado Apartado Claswrado
GEL Fuerza Mayor
Nombref Razén Social; JUAN DIEGO ZAPATA VELASQUEZ || Direccitn errada
Direccién:RURAL_17605157580000000% Firma nombre yio sello de quien reciba:
~Tel: Cddigo Postal: Cédigo
o e Dperamn 3000088
udad: GUATAPE Deptao: OQLHA e Tel Hora
"y Paso Fisico{grs):200 Dice Contener :AVISO Fecha de entrega:
Paso Volumétrico{grs):0 Distribuidor:
Peso Facturado(grs):200
Valor Deciarada:$0 folle E ;;g'é {gng“J Ca
Valor Flete:$22 850 Observaciones del cllents : Gestidn de Oll_lmlﬂ!
Costo de manejo:50 Clag, L
Valor Totak:§22 650 COP 4 1 NF 2 6
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