CONSTANCIA PUBLICACION AVISO
EDIFICIO EPM

FIACION EN CARTELERA DESFLIACION EN CARTELER A
15 NAY 202 2 U NAY 204

Medellin, 30 de Abril de 2024 Advertencia: La notificacion se e
considerara surtida al
finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
Senor (a) NIT. BOD.904.06 - 1
ALVARO DE JESUS MESA SEPULVEDA PED-2741959-R9Z7-RA

Calle 29 C#110-97

Medellin, Antioquia
Teléfono: 3418045

Asunto: Notificacion por aviso

PED-2741959-R9Z7-R
Radicado Nro. 20240120064122

Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la normatividad vigente, se permite notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso, con el cual se remite copia integra del acto
administrativo.

Acto expedido por: Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Fecha del acto que se notifica: 19/04/2024

Se hace constar que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de la
entrega del aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en el

articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,

it
|

Empresas Publicas de Medellin E.S. 16005557100000000-4-1
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Medellin, 19 de abril de 2024

Sefior 0156ER- 20240130094669
ALVARO DE JESUS MESA SEPULVEDA

Calle29C # 110 -97

Teléfono 3122531878

Medellin, Antioquia

Asunto: Respuesta al recurso con radicado 20240120064122.

Cordial saludo sefior Alvaro de Jesus,

Para EPM es muy importante conocer y entender sus necesidades, por ello, analizamos su
comunicacion a través de la cual presentd recurso de reposicion, por la respuesta entregada
al PED-2741959-R9Z7, relacionada con la solicitud de la prestacion del servicio de
acueducto y alcantarillado, para el inmueble con codigo  de instalacion
116005557100000000 de Medellin, y con el fin de brindarle respuesta a su requerimiento,
consideramos los siguientes elementos:

Antecedentes

EI'03 de abril de 2024, usted presenté solicitud de prestacion del servicio de acueducto y
alcantarillado, para el inmueble antes mencionado, tramite que fue registrado con el PED-
2741959-R9Z7.

En atencién a su solicitud el 04 de abril de 2024 mediante el oficio PED-2741959-R9Z77, el
cual fue notificado el 10/04/2024, donde se le informé que no era posible atender
favorablemente su solicitud de acueducto y alcantarillado, porque el predio se encuentra
por fuera del area de prestacion del servicio (APS) de Empresas Publicas de Medellin
E.S.P., es decir, que no tiene por el frente una red local o secundaria para la prestacion del
servicio solicitado, ademas, le indicamos los recursos de ley a que tenia derecho y el tiempo
para presentarlos.

Situacion sobre la cual se realiza el analisis

Con el radicado del asunto, usted presenté recurso de reposicion ante EPM, en contra de
la respuesta dada al pedido PED-2741959-R9Z7 solicitando reconsiderar la respuesta
inicial, y en el presente escrito procedemos a evaluar lo actuado por la empresa en el
recurso de reposicién que nos compete.

Analisis adelantado por EPM

En atencién al recurso de ley, el 12 de abril del 2024, se realizé visita a la vivienda en

cuestién, en representacién del contrato CW267896 Ingeomega, con el interventor de EPM

Danny Alberto estrada Cardenas, en compania del Auxiliar de Ingenieria Oscar Flérez,

atendidos por usted, solicitante del servicio. Se evidencié que para acceder al inmueble se

realiz por via principal CL 29 C, barrio, Belén aguas frias. Se accede por un callején

peatonal en concreto, el callejon tiene 25 metros de longitud aproximadamente, medida

realizada desde el inicio del callején hasta la vivienda.
Empresas Piblicas de Medellin E.S.P.
Carrera 58 N° 42-125 - AA 940
Conmutador: 3808080 - Fax: 3569111
Medellin-Colombia
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La vivienda actualmente no cuenta con el servicio de acueducto y se encuentra habitada,
se surte del servicio de acueducto veredal San Pablo.

Segun la revision en los sistemas de informacién geografica de EPM e inspeccion visual en
campo, la red de acueducto méas cercana a la vivienda se encuentra en la GL 29 C a unos
25 metros aproximadamente. (ver esquema 3, red de acueducto de @75 mm PVC con IPID
4519760)

Se evidencié que en el sector existen 25 viviendas aproximadamente en las mismas
condiciones incluyendo las viviendas solicitantes.

El derrame de aguas residuales de la vivienda objeto de la visita es por medio del
alcantarillado comunal, que descarga a la red operada por EPM, se encuentra a 40 metros
aproximadamente en la CR 110, caracteristicas de la red a la cual descarga: red Novafort,
tipo de red combinadas, diametro @200 mm, IPID de la red 8632992 se hizo chequeo de
derrame con anilina de la vivienda, ver imagen 5 y 6 verificacién derrame de alcantarillado.

El predio solicitante se encuentra ubicado dentro del perimetro de servicios de acueducto y
alcantarillado, y fuera del area de prestacion efectiva de acueducto y alcantarillado por
hallarse en una zona que no cuenta con redes de acueducto y alcantarillado por el frente
de la vivienda.

Se concluye que no es posible prestar los servicios de acueducto y alcantarillado por parte
de EPM por no contar con redes por el frente de la vivienda solicitante.

La direccion electrénica donde se encuentra el perimetro de servicios de. EPM

es:https://grugoegm.maps.arcgis.com/aggs/webappviewerﬁndex.html?id=a7a4a748a1 4b4

21eaebf45eb80aa7bal.

Empresas Piblicas de Medellin E.S.P.
Carrera 58 N° 42-125 - AA 940
Conmutador: 3808080 - Fax: 3569111
Medellin-Colombia
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Esquema 1. Vista panordmica ubicacién de la vivienda solicitante. Fuente sistemas de

informacién Google Maps. Fecha de consulta: 16/04/2024. Consultado por Oscar Andrés
Florez, Auxiliar de ingenieria.

-
Perimetro Servicio Alcantariiado

Areas de Prestaciin Efectiva
A gray-pe

A2t BBy A umducro

Parimetro Zonas internas un Serncio de

Esquema 2. Perimetro de servicios y Area de prestacién efectiva de acueducto y
alcantarilado de EPM. Fuente: Consulta de informacion de redes de acueducto y

alcantarillado EPM (ArcGIS). Fecha de consulta: 16/04/2024. Consultado por Oscar Andrés
Florez, Auxiliar de ingenieria.

) Redes Acueducto y Alcantarillado G

Empresas Poblicas de Medellin E.S.P.
Carrera 58 N° 42-125 - AA 940
Conmutador: 3808080 - Fax: 35601
Medellin-Colombia
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Esquema 3. Consulta de informacién de redes de acueducto y alcantarillado EPM
_(AchlS). Fecha de consulta: 16/04/2024. Consultado por Oscar Andrés Flérez, Auxiliar de
ingenieria.

Lo anterior, esté sustentado en el articulo 2.3.1.3.2.2.6. del decreto 1077 de 2015 (art. 7 del
Decreto 302 de 2000), en el cual se establecen las condiciones de acceso a los servicios
de acueducto y alcantarillado, el inmueble debera estar ubicado en zonas que cuenten con
vias de acceso o espacios publicos y redes de acueducto y/o alcantarillado requeridas para
adelantar las redes locales y las conexiones domiciliarias que permitan atender las
necesidades del inmueble, condicién que no se cumple en este caso, debido a que no
existen redes de alcantarillado operadas por EPM por el frente de donde se encuentra el
inmueble.

En el articulo mencionado en el parrafo anterior, también se indica que el inmueble debe
estar conectado al sistema publico de alcantarillado, cuando se pretenda la conexion al
servicio de acueducto; cuando no exista red de alcantarillado en la zona del inmueble,
deberad contar con un sistema de tratamiento y disposicién final adecuada de aguas
residuales debidamente aprobado por la entidad ambiental competente.

Adicionalmente, de conformidad con el Articulo 2.3.1.3.2.1.3 del decreto 1077 de 2015 (art.
4 del Decreto 302 de 2000), “cuando haya servicios publicos disponibles de acueducto y
alcantarillado, seré obligatorio vincularse como usuario Yy cumplir con los deberes
respectivos, o acreditar que se dispone de alternativas que no perjudiquen a la comunidad.
La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios ser4 la entidad com etente para
determinar si la alternativa propuesta no causa perjuicios a la comunidad’. (SFT)

De otro lado, el Contrato de Condiciones Uniformes para la prestacion de los servicios de
acueducto y alcantarillado aprobado mediante el Decreto 2083 de 2015, establece en su
clausula 65 el area de prestacion efectiva de EPM, la cual corresponde a las areas
geogréficas de los municipios o distritos en las cuales EPM proporciona los servicios de
acueducto y alcantarillado con infraestructura de redes secundarias o locales existentes.

Del area de prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado se excluyen las areas
o predios que no tengan o no hayan culminado las obras de infraestructura de servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado requeridas para su prestacion, entre las
que se encuentran las vias, fajas viales, senderos y accesos que no tienen redes locales
operadas por EPM.

Por lo tanto, el predio del asunto se encuentra por fuera del area de prestacion del servicio
de EPM, por encontrarse en una zona que no cuenta con redes locales de alcantarillado,
para la prestacion de los servicios por parte de EPM.

Por lo expuesto y conforme al articulo 129 de la Ley 142 de 1994, no es posible la instalacion
de los servicios solicitados para la vivienda objeto de la solicitud, ya que solo existira
contrato de servicios publicos entre el usuario y el prestador si tanto el solicitante como el
inmueble se encuentran en las condiciones previstas por la empresa, condiciones que no
se encuentran cumplidas en el caso del asunto.

Empresas Piblicas de Medellin ES.P
Carrera 58 N° 42-125 - AA 940
Conmutador: 3808080 - Fax: 3569111
Medellin-Colombia
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Consecuentes con lo anterior, confirmamos la respuesta dada al pedido al PED-2741959-

R9Z7, relacionada con la solicitud

de la prestaciéon del servicio de acueducto y

alcantarillado, para el inmueble con cédigo de instalacion 116005557100000000 de

Medellin, toda vez que el predio solic

itante se encuentra por fuera del area de prestacion

del servicio de EPM, por encontrarse en una zona que no cuenta con redes locales de

alcantarillado, para la prestacion de lo

S servicios por parte de la empresa.

Debido a que usted no presenté subsidiariamente el recurso de apelacion, le informamos
que queda agotada la via administrativa, por lo cual, no procede sobre esta decisién ningln
otro recurso de Ley o andlisis adicional por parte de nuestra empresa.

Seguira siendo para EPM un propésito fundamental la prestacion de los servicios publicos

domiciliarios bajo los mejores estédnda
regula.

Cordialmente,

i

res, pero sobre todo acatando la normatividad que la

MARIA MORELIA LONDONO ROJAS
Empresas Publicas de Medellin, E.S.P.

PED-2741959-R9Z7-R

Registro fotogréfico de acceso a vivienda

Elaboré Informe.
Oscar Andrés Flérez Sanchez
Auxiliar de ingenieria

Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Carrera 58 N° 42-125 - AA g40
Conmutador: 3808080 - Fax: 3569111
Medellin-Colombia
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Fachada vivienda solicitante.

Empresas Publicas de Medellin £.5.P.
Carrera 58 N° 42-125- AA 940
Conmutador: 3808080 - Fax: 3569111
Medellin-Colombia
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Verificacion derrame alcantarillada IPID 8632992.

Empresas Poblicas de Medellin £.5.P.
Carrera 58 N° 42-125 - AA 940
Conmutador: 3808080 - Fax: 3569111
Medellin-Colombia
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