| g‘%w”s%mc;m PUELICACION DE ATENCION %63
‘Medellin, 04 de noviembre de 2 % PUBLICO EDIFICIOEPM ,:
. EUACION EH CARTELERA QESFijéﬂiéH EN CARTELERA
Sefior(a) - ' o L uPER:B576110-MBWEATS
* PAULA ANDREA VELASQUEZ GIRAI%&Q@ i Sk
"CL56ACR17 H-14 (INTERIOR 440 ) , Advertencia: La potificacion

Teléfono: 2260521 - sa considera surtida al
Medellin, Antioquia Fnslizar &l dia sigulente del retiro del aviso

{\HTA 890.904.996 - 1

Asunto: Notificacion por aviso |
055116107800140440 ‘ :
" Requerimiento Nro. PED-3576110-M5W6 o

Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y en

cumplimiento de la normatividad vigente,. se permite notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso. e e 8 R

Acto expedido por: Empresas Pblicas de Medellin E.S.P..
Fecha del-acto que se notifica: 23/10/2025

Contra la decision entregada procede el recurso de reposicion ante nuestra Empresay, en
subsidio, el de apelacion para que sea resuelto por la Superintendencia de servicios
plblicos domiciliarios. La presentacion de estos debera hacerse dentro de los cinco (5) dias

_ habiles siguientes a la fecha de conocimiento de esta decision, para ello debera cumplir con
" todos los requisitos exigidos en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de-lo
" Contencioso Administrativo... ‘ “ “ ,

Se hace constar que la notificacion lejn;c;otnisiderfaryé surtida al dia siguiente de la entrega del
aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en'el articulo-69 de la Ley
1437 de 2011. . s ‘ . '

. Empresas Publicas de Medellin E.S.P. le reitera su compromiso en la generacion de -
“ bienestar y desarrollo con equidad en los entornos donde participa.
Atentamente, L o .

Cordialmente;

) Unidad Separte Clientes. N
Cta Técnica Bot 3 Comercial
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Empresus Pablicgs de Medeliin E5.P.
Carrera 58 N®42:125 - AA 940
Conmutador: 3808680 - Fax: 3569111
Medellin-Colombia
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NIT. 90.904.996 - 1

- Medellin, 23 de oc'tubre’de 2025

Sefior(a) ' - PED-3576110-M5W6 -
PAULA ANDREA VELASQUEZ GIRALDO ﬁ
CL 56 A CR 17 H-14 (INTERIOR 440 )

‘Medellin ‘

Asunto: Respuesta a su solicitud regist;ada con pedido No. PED-3576110-M5W6.

Y

En respuesta asu requenmlento de fecha 16/1 0/2025 para. el mmueble ublcado enla CL 56
A CR 17 H -14 (INTERIOR 440 ) del municipio de Medellin, le informamos que su solicitud
para la conexmn al servicio de energia ha sido NEGADA debido a que:

« El inmueble se encuentra en Zona de Alto Riesgo y/o no cumple distancias de seguridad
_ 'segln el Plan de Ordenamiento Territorial - POT de su munICIplo (se encuentra en zona de
. retiro de quebradas tios u otros). \ s

EPM actia de conformidad con lo establec;do en |la Resolucion CREG 108 de 1997 Articulo
17. "Negacmn del servicio. La empresa solo podra negar la sohcrtud de conexion del
" servicio en los siguientes casos:

a) Por razones tecnlcas susceptlbles de ser probadas que; esten expresamente previstas en
el confrato. .

b) Cuando la zona haya sndo declarada como de alto rlesgo segun deCIS|on de la autondad
competente

i ¢) Cuando el suscrlptor potenCIaI no cumpla las condm:ones establecndas por la autoridad
competente

Contra esta decision procede el recurso de‘reposicion ante nuestra Entidad, y en subsidio el
de apelacion para que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos
‘Domiciliarios. .La presentacién de estos debera hacerse por escrito dentro de los cinco (5)
dias habiles- siguientes a la notificacién realizada de manera personal,” o por aviso, o

vencimiento del término de publicacion, para ello debera cumplir con todos los’ requls|tos”’” ‘

exigidos en el Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y
en la Ley 142 de 1994, .

EPM: reitera su permanente d|Sp03|C|on para atender las solicitudes de nuestros usuarios,
buscando su satisfaccion y el cumplimiento de la norma’uwdad
, Cordialmente,

sz

 Empresas Publicas de Medellin E S.P.



» Mntic Cancesion de Correall

CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2023
Centro Operativo : POMEDELLIN

Orden de servicio: 18041870

—————

Direccion:CARRERA 58 \° 42 - 125
Referencia:PED-3576110-M5W8-A

Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA

Nombre/ Razén Social: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN - EMPRESAS PUBLICAS - MEDELLIN [e-UiEE1Re LTI THILH T oH
e

NIT/C.C/T 1890904995
Teléfono:3808080 Codigo Postal:050035072

Depto: ANTIOQUIA Cadigo Operativo:3333468

I

Tel:

Destinatario] Remitente

Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA

Nombre/ Razén Social: PAULA ANDREA VELASQUEZ GIRALDO
Direccién:CL 56 A CR 17 H-14 (INTERIOR 440}

Cédigo Postal: Codigo
Operativo:3333000
Depto:ANTIOQUIA

RA544527868C0
RE |Rehusado c1]c?] Cerrado
No existe Nijnz| No contactado
[NS|No reside FA Faflecido
No reclamado E Apartado Clausurado
Pesconocido (FM] Fuerza Mayor

7]

Qireccion errada

469

Firma nombre y/o sello de quien recibe:

Tel: Hora:

Peso Fisico{grs):200
Peso Volumétrico{grs):0
Peso Facturado{grs):200
Valor Declarado:S0
Valor Flete:§10.250
Costo de manejo:$0
Valor Total:$10.250 COP

Valores

Dice Contener :CDA-0155-AVISO

20 Ex7 INT

C.C.
PR

Disi}?yi;c}!

Observaciones del cliente :PED-3576110-M5W6

Gcst{én’ de entrega:

—
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