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PUBLICC EDIFICIO EPM
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Medellin, 28 de Noviembre de 2025 Advertencia: La notificacién
se considera surtida al e
finalizar el dia siguiente del retiro de! avis

Sefior (a). NIT. B20:004.898~ 1

LUIS FERNANDO VALENCIA ROJAS PQR-13197461-J1C1A

Calle 10 SUR No. 50 FF 28 Oficina 402
MEDELLIN, ANTIOQUIA
Teléfono: 7739467

Asunto: Notificacién por aviso

PQR-13197461-J1CA1
Radicado Nro. 20250120219470 -

Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la normatividad vigente, se permite notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso, con el cual se remite copia integra del acto
administrativo.

Acto expedido por: Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Fecha del acto que se notifica: 19/11/2025

Se hace constar que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de la
entrega del aviso en el lugar de destino, de-conformidad con lo establecido en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. -

Cordialmente,
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Medellin, 28 de Noviembre de 2025

Sefior (a). NIT. 880.904.896 1

LUIS FERNANDO VALENCIA ROJAS PQR-13197498-J9S7A

Calie 10 SUR No. 50 FF 28 Oficina 402
MEDELLIN, ANTIOQUIA
Teléfono: 7739467

Asunto: Notificacién por aviso
PQR-13197498-J9S7
Radicado Nro. 20250120219470

Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la normatividad vigente, se permite notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso, con el cual se remite copia integra del acto
administrativo.

Acto expedido por; Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Fecha del acto que se notifica: 19/11/2025

Se hace constar que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de Ia
entrega del aviso en el lugar de destino, de conformldad con lo establecido en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,
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Datos de la peticion

Peticion presentada por Luis Fernando Valencia Rojas Numero de radicado 20250120219470
Representante Legal Fecha de radicado 18/11/2025
Interamericana De Productos Quimicos
S.A Interquim ‘

Direccion de respuesta Calle 10 SUR No. 50 FF 28 Oficina 402 Numero de respuesta 20250130208152
Medellin, Antiogquia Fecha de respuesta 19/11/2025

Apreciado Luis Fernando,

A continuacion, encontrara la respuesta por parte de nuestro equipo de atencion al cliente a su peticion.

Recientemente nos hizo llegar una peticion mediante la cual solicita la continuidad en el beneficio de
exencién de contribucion industrial para el servicio de einergia suscrito-en el conirato N° 183098, y de gas
para el contrato 475025.

Para EPM es muy importante conocery entender sus necesidades, por ello, con el objetivo de brindarle
una orientacién clara, precisa y oportuna, le responderemos su solicitud a continuacién.

= r

Respuésta a su peticion

Le informamos que hemos realizado un andlisis detallado de su caso y para ello revisamos los documentos
~adjuntos donde encontramos que la direccion relacionada continia cumpliendo con los requisitos

mencionados en el decreto 2860 de 2013, porque la actividad econémica principal del inmueble (2029) se

encuentra en el Registro Unico Tributario (RUT) entre los codigos 011 a 360, 411 a 439 y 581 de la
" Resolucién 0114 de 2020 de la DIAN.

RURAL_17700690

0000000102 _177006900000000102,
SAN DIEGO

193098 93208037 Energia Girardota 12/06/2026

Aclaramos que esta exenci6n tendra una vigencia de 6 meses contados a partir del 12 de diciembre de
2025, hasta el 12 de junio de 2026. Sidesea continuar disfrutando de este beneficio, lo invitames a que
15 dias antes de la fecha de retiro presente los documentos actualizados.

Asimismo, se revisaron los documentos adjuntos determinando que la siguiente direccién cumple con los
requisitos mencionados en el decreto 1625 de 2016, porque la actividad econémica principal del inmueble
(2029) se encuentra en el Registro Unico Tributario (RUT), entre los codigos 011 a 360y 411 a 439 dela
Resolucion 0114 de 2020 de la DIAN.

RURAL_177006900000000101_17700690000000010
1, SAN DIEGO

475025 120359021 Girardota 12/06/2026

Aclaramos que esta exéncién tendra una vigencia de 6 meses contados a partir del 12 de diciembre de
2025, hasta el 12 de junio de 2026: Si desea continuar disfrutando de este beneficio, lo invitamos a que
15 dias antes de la fecha de retiro presente los documentos actualizados.




Es nuestro deseo establecer relaciones a largo plazo con los clientes, lo invitamos a que siga en contacto
permanente y nos permita mejorar la prestacion de nuestros servicios.

Atentamente,

LILIANA MARIA CIFUENTES TORRES
Empresas Publicas de Medellin ES.P

PQR-13197461-J1C1 - PQR-13197498-J957




SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A NIT 900.062.917.9
Minte Concesién de Correol/
CORRED CERTIFICADO NACIONAL 2025 I YT o (2005 08:10:32
Centro Operativo: el ZlN echa Pre-Admision: Bt
Orden de servicio:  JRAAIA RA547317611C0
g Nombrel Razén Social: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN - EMPRESAS PUBLICAS - MEDELLIN {o£TEE Re LTI LT TEH m
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H e R | = e R gt
Ciudad: oQUIA to:. I ivo:3333469 rado
It ludad:MEDELLIN_ANTIOQ Depto:ANTIOQUIA Cédigo Operativo:33 5 = Fuerza Mayor 4
[s§ Nombre/ Razén Social: LUIS FERNANDO VALENCIA ROJAS [__}pireccion errada
o
" f{g Direccién:CALLE 10 SUR NO. 50 FF 28 OFICINA 402 Firma nombre y/o sello de quien recibe: =
fj E_‘. Tel:3104068751 Cédigo Postal:050023000 Cédigo =
£ = . Operativo:3333599 1 =
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k2] peso Facturadolgrs):200 Ofi Df“s&ci/ya <4 UJ O
g Valor Declarado:$0 - - 4 c.c. 2 le)
) Valor Flete:$10.250 ?::115;;:351333 del cliente :PQR-13187461-J1C1.PQR- [goction A . n,:
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‘ fras lee 09
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