Medellin, 26 de noviembre de 2025 B I v

NIT. 830.904.996'4

Sefior(@) . PED-3581142-M9Y0A
LAURENTINA EULALIA RENTERIA -
CR18C CL 56 F -2 (INTERIOR 1215 ) o CONSTANCIA PUBLICACION DE ATENCION Al
" Teléfono: 3157331077 S : , : - PUBLICO EDIFICIO EPM ;;
Mede[“n An’[Iqua ‘ o : FUACI(}N EN CARTELERA DESFUACION EN CARTELERA )
, p )
" Asunto: Notificacién por aviso R 14 DIE 2025 16 0ic 203
055128306600021215 S Advertencia: La noftificacion
: Requenmlento Nro. PED- 3581142 M9YO : ; - seconsidera surtida al

finalizar el dfa siguiente del retiro del aviso’

Empresas Publicas de Medellm E.S.P., garantlzandole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la normatividad vsgente se permite notificarle la respuesta a su

requerlmlento a traves de este aviso.
Acto expedldo por Empresas Publlcas de Medellin E.S.P..
" Fecha del acto que se notifica: 14/11/2025 .

Contra la decisién entregada procede el recurso de reposicién ante nuestra Empresa y, en

- subsidio, el de apelacion- para gue sea resuelto por la Superintendencia de servicios -
publicos domiciliarios. La presentacion de estos debera hacerse dentro de los cinco (5) dias
‘habiles siguientes ala.fecha de conocimiento de esta decision, para ello debera cumplir con
todos los requisitos exigidos en el Codlgo de Procedlmlento Administrativo y de lo
Contencioso Admmlstratlvo g - ; ,

Se hace constar que Ia notnr icacion se conSIderara surtida al d!a S|QU|ente de Ia entrega del
aviso en el lugar de- destmo de conformndad conlo establec:do en el amculo 69 de la Ley.
1437 de 2011. ~ : -

Empresas Pubhcas de Medellm ESP. le reltera SuU compromiso-en la generacion de.
bienestary desarrollo con equidad en los entornos donde participa.

Atentamente, :
e Proyecto: JENNYFER OQUENDO ROJAS Soporte |
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~ Empresas Pblicas de Medellin E."S.P

Empresas Publ cas de | Medeflm ESP:

257
08080 Fax: 3569111
) Medellm olombia

estamos ahi Ty , . Wwweeprriconrico




NiT: 890,904.596 -1

Medellin, 14 de nov:embre de 2025

Senor(a) ; Pedido Nro. PED-3581142-M9Y0
LAURENTINA EULALIA RENTERIA :

CR 18 C CL 56 F -2 (INTERIOR 1215 )
Teléfono: 3157331077

‘Medellin, Antioguia

7

Asunto; Respuesta a su solicitud
Pedido Nro. PED-3581142-M9Y0

Respetado sgﬁor(a): Laurentina Eulalia .

Empresas Pubhcas de Medellm Ie lnforma que no es posuble contmuar con su sohmtud PED- 3581142 MQYO -

+ No podemos instalar el servicio solicitado, porque tu vivienda se encuentra por fuera del area de'prestaci()n del
servicio (APS) de Empresas Publicas de Medellin E.S.P., es decir, que no tiene por el frente una red local o
'secundaria para la prestacion del servicio solicitado.

Lo anterior, esta sustentado en el articulo 23.1.3.2.2.6 del Decreto Nacional 1077 de 2015, donde se menciona
las condiciones de acceso a los servicios que debe cumplir un inmueble, entre las que se .encuentra: “...Estar
. ubicado en Zonas qué cuenten con vias-de acceso o espacios publicos y redés de acueducto o alcantarillado
requeridas para adelantar las: redes locales y Ias conexnones domlcmanas que permitan atender las necesidades
del inmueble.”

Asimismo, el Contrato de Cond|c10nes Umformes de Empresas Publicas de Medellin E.S. P., disponibie para
consulta en.la pagina web establece que del area de prestacion del servicio (APS) se excluyen las areas o
predios urbanizados defi nidos en el Decreto 1077 de 2015 que no tengan o no hayan culminado las obras de
infraestructura de servicios pubhcos domuc:llanos de acueducto Y alcantanllado requeridos para su prestacion,
como esel caso de tu |nmueble

< “Contra ‘esta decision procede el recurso-de reposicion ante nuestra Entidad y, en subsidio, el de apelacion para
que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. La presentacion de estos debera
hacerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de conocimiento de la esta decision, para ello
debera cumplir con todoslos requisitos exigidos-en el Codigo Contencioso Administrativo”.

Reiteramcs nuestro: \,O'npro'n.ao enla generacion de’biensstar y desarrclle con equidad en los entornos donde
participamos. ;

Atentamente,

Proyecté: Cta Técnica Bot 1 Comercial - Soporte |
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Empresas Publicas de Medellin E.S.P. " . * 055128306600021215-4-1
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SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9

Mirtic Concesién de Corteol!

CORREO CERTIFICADD NACIONAL 2025 .
Fecha Pre-Admision:

A

T

Ciudad:MEDELLlN_ANTIOQUIA Depto:ANTIOQUIA

POMEDELLIN \
Orden de servicio: 18073764 RA546993
Nombre/ Razén Social; EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN - EMPRESAS PUBLICAS - MEDELLIN Causal pavoliuciones: m
Direccién:CARRERA 58 N° 42 - 125 NIT/C.C/T.1:830904996 E Rehusado Cc2 Cerrado m G)
[NE|No existe N1]N2 No contactado (D
Referencia:PED-3581142~M9Y0‘A Teléfono:3808080 Cédigo Postal:050035072 EE No reside oA Fallecido m A Y
Codigo Operativo:3333469 I'NRINo reclamade AC Apartado Clausurado {\t’) *:r

Fuerza Mayor

[DE] Desconacide

Nombre/ Razén Social: LAURENTINA EULALIA RENTERIA

Direccion errada

Peso Faclurado(grs):ZDO

% Direccién:CR 18 C CL 56 F -2 (INTERIOR 1215) Firma nombre y/o sello de quien recibe: Z

f_"; Tel: Ccédigo Postal050002573 Codigo bt

o R ANTIO . Operative:3333479 J |

P Ciudad:MEDELLIN_ 10QUIA Depto: 10QUIA ce. Tel. Hora: __J
Peso Fisico(grs):200 Dice Contener :CDA-0155-AVISO T e T 111
Peso Volumétrica(grs):0 D

PRY o s»%mr

Valor Declarado:$0
Valor Flete:$10.250
Costo de manejo:$0
valor Total:$10.250 COP

Observaciones del cliente

:PED-3581142-M8Y0
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