Medellin, 20 de octubre de 2025 o i
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~_Serfior(a) - .  PED-3551441-S5L7A
ALEJANDRA DIAZ VELEZ
RURAL;_190761200540900002_Prov.algarrobos JCONSTANCIA PUBLICACION DE ATENCION AL
Teléfono: 3105225869 . \, - FUBLICO EDIFICIO EPM
Sopetran, Antiogquia FUACION EN CARTELERA  DESFUACION EN CARTELERA
e , 04 DIC 2025 1101 2025
Asunto: Notificacion por aviso ) ;
100761200540900002 o ~ Aﬁvertenc}a: la notificacion
Radicado ntimero PED-3551441- 85L7 : se considera surtida al

finalizar el'dia siguiente del reﬁro del aviso

- Empresas Pubhcas de Medellm E.S.P., garantizéndole sus derechos como cliente y en
cumplimiento. de la normatividad vrgente se perm:te notnfucarle la respuesta a su
requerlmlento através de este aviso.

Acto expedldo por: Empresas Piblicas de Medellin E:S.P..
‘Fecha del acto que se notifica: 08/10/2025

Contra la decnslon entregada procede el recurso de reposncnén ante nuestra Empresa y, en
subsidio, el de apelacién para que sea resuelto por.la Superintendencia de servicios
publicos domiciliarios. La presentacién de estos debera hacerse dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de conocimiento de esta decision, para ello debera cumplir con
todos  los requisitos exigidos en el Codrgo de  Procedimiento’ Admlmstratlvo y de'lo
Contenmoso Admlmstratlvo .

Se ‘hace constar que la notlﬂcacnon se conS|derara surtlda al dia sngwente de la entrega del
aviso en el lugar de destino, de conformldad con lo estableCIdo en el articulo 69 de la Ley -

" 1437 de 2011.

Empresas Publicas de Medellln E S P le reitera su compromnso en la generacion de
blenestar y desarrollo con equidad en Ios entornos donde partlmpa

A SN

Atentaméunte,

Cordlalmente,

{Unidad Saporte Glientes

Cta Técnica Bot 3 Comercial
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190761200540900002-4-0

Empresas PUblicds: deMedellTn ESP
Carrera 58 N* 42435 - A/ 940
Conmiutadar: 38(38080 Eax: 3569111
) . Medellin-Colombia
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Medellin, 08 de octubre de 2025

B i

Sefior(a) ' PED-3551 441-85L7
ALEJANDRA DIAZ VELEZ : '
RURAL_190761200540900002_Prov. algarrobos

Sopetran,

‘Astinto: Respuesta a su solicitud registrada con pedido No. PED-3551441-S51.7.

En }"espuesta a su requerimiento de fecha 30/09/2025, para el inmueble ubicado en la
RURAL_190761200540900002_Prov. algarrobos del municipio de Sopetran, le informamos

que su sohcutud Ppara la conexmn al servnc:o de energia ha sndo NEGADA deb:do aque:

. El mmueble no-cumple dlstanmas de retlro segun ley 1228 de 2008 . (se encuentra en

zona de retiro de vias, carreteras, linea férrea) -

EPM actia de conformidad con lo establecido en la Resolucién CREG 108 de 1997 Articulo
17. “NegaCIon del servicio. La empresa solo podra negar . la sohcntud de conexxon del
servicio en los siguientes casos: ‘

a)“Por .razones tecmcas susceptlbles de ser probadas que esten expresamente prewstas en
el contrato.

b). Cuando la zona haya SIdO declarada como de alto nesgo segun demsaon de la autondad

" competente ~
¢) Cuando el suscrlptor potencnal no cumpla las condlmones establec;ldas por la autorldad

competente

Contra esta decision procede el recurso de reposucnon ante nuestra Entidad, Yy en subsidio el
de apelacion para que sea resuelto .por la Superintendencia de Servucnos Publicos
Domiciliarios. La presentacién de estos' deberd hacerse por escrito dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacion  realizada de manera personal, o por aviso, o
vencimiento del término de publicacién, para ello debera cumplir con todos los requisitos
exigidos en el Cédigo de Procedxmxento Admmlstratwo y de lo Contencioso Administrativo y
en la Ley 142 de 1994. .

EPM reitera st permanente dlsposxc:on para atender las solicitudes de nuestros usuarlos'

buscando su satisfaccion y el cumplimiento de la normatividad.

Cordialmente,

Empresas Pub!i'casid’e Medellin E.S.P.
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