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" Medellin, 26 de Noviembre de 2025 Aavertencia: La notificacion e

: sa considera surtida al , S5
% finalizar el dfa siguiente del retiro del aviso 8/

oW

Sefior (a). NI 620 304 695 -1

JULIAN ESNEIDER JIMENEZ BEJARANO PQR-131 88967-H2H5A
Calle 72 C N°93-30 ”
Medellin, Antioquia

~ Teléfono:
Asunto: Notificacion por aviso

PQR-13188967-H2H5
Radicado Nro. 20250120216689

'Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizéndole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la normatividad vigente, se permite notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso, con el cual se remite copia integra del acto
administrativo. :

- Acto expedido por: Empresas Piblicas de Medellin E.S.P.
, Fecha del acto que se nofifica: 14/11/2025

Se hace constar que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de la:

entrega del aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. » :

Cordialmente,

s o o

e

Empresas Ptblicas de Medellin E.S.P.
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‘Datos de la peticion - 3
Peticién preéentada por JULIAN ESNEIDER JIMENEZ B Numero de radicgdo 20250120216689

BEJARANO ; :
C o o _ Fecha de radicado 12/11/2025

Di‘reccién' de respueéta Calle 72 C N°93-30 Numero de respuesta - 20250130206396
' \ Medellin, Antiogquia Fecha de r,espuesta 14/11/2025

ApreCiado Julian Esneider,

. A continuacién, encontrara la respuesta por parte de nuestro equipo de atencién al cliente a su peticion.

Recientemente nos hizo llegar una peticién, mediante la cual solicita la conexién del servicio temporal de
energiaen la carrera 63 N° 36-19, Medellin, Antioquia, Parques del Rio, para el evento Bazar de Artistas
y Creativas, que se llevara a cabo el 22y 23 de noviembre de 2025, desde las 12:00 m. hasta las 7:00

p.m. Adicionalmente, indica que el pago se realizara de manera anticipada. Para EPM es muy importante
conocer y entender sus necesidades, por ello, con el objetivo de brindarle una orientacion clara, precisa y

oportuna, le responderemos su solicitud a continuacion.

Respuesta a su peticion -

Le ihformamos que, de acQéfdo con lo indicado en su ‘esérito yi;vé,rifiCaddi elfcdmplimiento delos
requisitos, nuestra empresa procede a registrar su requerimiento con el pedido PED-3625447-Q7M8,
“solicitud 23590740, y posteriormente escalado al Area Operativa para su atencion.

Esperamos haber atendido de la'mejor manera su solicitud y lo invitamos a seguir en contacto con
.hosotros. para mejorar la prestacién de nuestros servicios. ’

Atentamente,

Fevrls i D SzeA,
%RMT%D?JES;JS DE OSSA CANO
Empresas Ptiblicas de Medellin E.S.P

PQR-13188967-H2H5



Minte Concesion do Correo/!
CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2025

4:2

Centro Operativo : PO.MEDELLIN
Orden de servicio: 18073764

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9
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Fecha Pre-Admisién: 26/11/2025 08:27:15

Duacclén CARRERA 58 N° 42 - 128
ReferEnCIa:PQR-13188967-HZH5~A

Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA

Nomhrel Razén Social: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN - EMPRESAS PUBLICAS - MEDELLIN [o£BEE]] Devoluglones:
NIT/C.CIT.i:890904996 RE |Rehusado c2) Cemado
pio existe NifN2 No contactado
Teléfono:3808080 Codigo Postal:050035072 ]E No reside [EAl Fallecido
Depto:ANTIOQU Codi v0:333346 [NR] No reclamado AC Apartado Clausurado
eptoANTIOQUIA 6digo Operative 469 Desconocido FM] Fuerza Mayor

4659

Nombre/ Razén Social: JULIAN ESNEIDER
Direccién:CALLE 72 C N°83-30

Tel:3005446771
Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA

stinataric] f

I~ | Direccion errada

Firma nombre y/o sello de quien recibe:

JIMENEZ BEJARANO

cédigo

Codigo Postal:
Operativo:3333000

Depto:ANTIOQUIA c.C. Tel: Hora:

Peso Fisico{grs):200
Peso Volumétrico(grs):0
peso Facturado{grs):200
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Fecha de entrega:

Dice Comaner :CDA-0155-AVISO f ;’;)

Vo wedaba fzmﬁ’é

Distribuidor:

Valor Declarado:50
Valor Flete:$10.250
Costo de manejo:$0

Observaciones del cliente :PQR- 13188967-H2H5

{ 1750072
Gestién de entrega:

1er it ‘m!“e Friait

valor Total:$10.250 COP
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