CONSTANCIA PUBLICACION DE ATENCION AL
FUBLICO EDIFICIO EPN
FLACION EN CARTELERA DESFIIACION BN CARTELZNA

. ) bz pic s 68 Bic 25
Medellin, 27 de ‘Noviembre de 2025 ; Advertencia: La ncmﬁcac:an e
‘ . se considera surtida al "
finalizar el dia siguiente dal retiro del awP
Seﬁor (a) | . NIT. BQD B804, 995 1
MARGARITA SALAZAR # | PQR-13184581-C0GEA

CR 81 CL 42-109
MEDELLIN, ANTIOQUIA
Teléfono:

Asunto: Notificaciéon por aviso

PQR-13184581-C0G6
Radicado Nro. 20250120215112

Empresas Publicas de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la normatividad vigente se permite notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso, con el cual se remite copia integra del acto
administrativo.

Acto expedido por: Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
Fecha del acto que se notifica: 18/11/2025
Se hace constar que la notificacion se considerara surtida al fnallzar el dia siguiente de la

entrega del aviso en el lugar de destino, de conformldad con Io establemdo en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. - o

Cordialmente,

,,,,, R

- Empresas Publicas de Medellin E.S.P. 054620004001110100-4-1

ATC-FR-34 V02 08/09/2023




Datos de la peticion

Petici(’)ﬁ presentada ‘por Margarita S'alazaf “ : : . Ndmero.de radicado 20250120215112 ’
Fecha de radicado = - 11/11/2025

Direccién derespuesta . CR 81 CL 42 -109 ‘ - Numero de respuesta  20250130207523
MEDELLiN, ANTIOQUIA ” Fecha de respuesta 18/11/2025

Apremada Margarlta

Para EPM es muy importante conocer y entender su necesidad, por ello, analizamos su requerimiento a
través del cual solicita desvincular de base de datos asociado al contrato 1304604

Respuesta asu petlcmn

Le informamos que, de'acuerdo con lo mdlcado en su escrito, procedimos retirar de base de datos asocnado
al contrato 1304604 - ’ .

Es importante precisar que, aunque los camblos reallzados se veran reﬂejados inmediatamente, se debe
tener en cuenta que mientras se gestlonaron los retiros de su informacion de contacto en nuestras bases
de datos, se pudo haber generado algun mensaje que podra rec;blr enlos proxmos dias.

Ofrecemos unas sinceras excus s, entendemos la molestla due esto le pudo ‘haber ocasronado

Asi mismo, agradecemos su-interés: por mformarnos sobre el evento sucedido; esto nos permite revisar
los procesos, evitando este tipo de inconvenientes con nuestros clientes

Esperamos haber atendido de la mejor manera su solicitud y lo invitamos a seguir en contacto con
nosotres para mejorar la prestacnon de nuestros Servicios.

Atentamente,

Empresas PL’lblicas‘ de Medellin E.S.P
Luis Carlos Zapata Montoya

+.

PQR-13184581-C0G6 _ -
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SER\IICIOS POSTALES NACIONALES S.1 IT 900.062,917-9

Mintic Concesxén de Correol/

CORREOD CERTIFICADO NACIONAL 2025

Gentro Operative PO.MEDELLIN

R

14/2025-0874275

334693333
Princpal: Eu_;ﬂM) Edmhaﬂ;ag:d?ﬁl}#ﬂﬂﬁﬁﬁmal

Orden de servicio: 18075524 Fecha Aprox Entrega: _ EgliEelg RAS47 14351 3C0
Nombrel Razén Soclal: EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN - EMPRESAS PUBLICAS - MEDELLIN Dovo m
Dlreccmn CARRERA 58 N° 42 - 125 NIT/C.C/T.1:890904996 E Rehusado S 1 Cerrado m m
Ref 12:POR13184 6o fono: sdi No existe NETN2 No contactado (O
eferencia: .13184581-C0GE- Teléfono:3808080 Cédigo Postal:050035072 No reside FA Fatiecido m 4
Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA Depto:ANTIOQUIA Cédigo Operativo:3333469 |NR] No reclamado AC Apartado Clausurade )] ":r
IDE| Desconocido FM Fuerza Mayor
Nombre/ Razén Social: MARGARITA SALAZAR | |Direccion emrada
Direccion:CR 81 CL 42 -109 Firma nombre y/o sello de quien recibe: *
N 2. 00|&
Tel;3137933550 Ccadigo Postal:050032358 codigo -
Ciudad:MEDELLIN, ANTICQUIA ANTY Operativo: 2333487 ~ =
udad: = Depto: OQUIA €.Co Tel: Hora J 5
Peso Fisico(grs}:200 Dica Goptener : CDA 0155-AV] Fecha de entrega: (/%! L a
Peso Volumétrico(grs):0 VQ.Y’ A E—— ) 5
Peso Facturado{grs):200 LU O
Valor Dectarado:$0 \ ‘5 le)
Valor Flete:$10.250 Qhesrvaciones delcliente PQR-13184581-0008 ™\, [ Costién de entroga: = 7
Costo de manejo:$0 ‘ 9 N/ { st i O &
Valor Total:$10.250 COP D)YQ @ ﬁ
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