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INTRODUCCION

La Resolucion CREG 015 del 2018 [1] establecié la metodologia para la
remuneracion de la actividad de distribucion de energia eléctrica en el sistema
interconectado nacional.

La Resolucion CREG 036 de 2019 [2] modifico el numeral 6.3.3.4 de la
Resolucion 015 de 2018, quedando asi:

“El OR debe incluir en el plan de inversion los activos necesarios para la
implementacion y certificacion de un sistema de gestion de activos acorde
con la Norma ISO 55001 en un plazo de cinco anos contados a partir de la
entrada en vigor de la presente resolucion.

En la implementacidn del sistema de gestion de activos, durante el primer
ano, el OR debe realizar un diagnostico de las brechas frente al
cumplimiento de la norma vy el plan de trabajo para los proximos 4 anos
para obtener la certificacion.

Anualmente, el OR debe informar el avance en el cierre de brechas y cuadles
son las inversiones que se identificaron y se han realizado en la
implementacion del sistema. La CREG definira mediante circular el
contenido minimo de los informes anuales.

Dentro de la implementacion del sistema de gestion de activos se deberd
tener en cuenta que debe facilitarse el acceso de los organismos de control
a la informacion de los activos del sistema de distribucion.

La certificacion del sistema de gestion de activos deberd ser otorgada por
una entidad acreditada por el ONAC o por un organismo con el que el ONAC
tenga un acuerdo de reconocimiento mutuo”.

La Circular 024 de 2020 [3] en el Anexo denominado “Doc soporte reporte
inversiones.docx” en el numeral 3.1, literal h, presento el contenido minimo a
reportar relacionado con la Gestidon de Activos:

“El OR debe informar el avance en la implementacion del sistema de
gestion de activos indicando, de acuerdo con lo requerido en el numeral
6.3.3.4 del capitulo 6 del anexo general de la Resolucion CREG 015 de 2018,
entre otros: linea base o punto de partida identificado en el diagnostico,
sintesis del plan de trabajo, avances en su ejecucion y cierre de brechas,
asi como las inversiones realizadas.

También deberd indicar cual es la estrategia seleccionada para dar
cumplimiento a lo requerido en el numeral mencionado en cuanto a: dentro
de la implementacion del sistema de gestion de activos se deberd tener en
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cuenta que debe facilitarse el acceso de los organismos de control a la
informacion de los activos del sistema de distribucion.”

Bajo esta introduccion, EPM presenta el seguimiento a los compromisos
adquiridos en la resolucion CREG 015 de 2018 referente al tema de Gestion de
activos.




1. CONTEXTO

1.1 Objetivo

Efectuar el reporte de informacion solicitado en la Resolucion 015 de 2018
(6.3.3.4), la Resolucion 036 de 2019 (Articulo 37) y la Circular 024 de 2020 (Doc
soporte reporte inversiones, numeral 3.1, literal h).

1.2 Alcance

Sistema de Gestion de Activos del negocio de Distribucion de energia eléctrica
de Empresas Publicas de Medellin E.S.P - EPM.

1.3 Definiciones
CATALOGO: Denominacion interna de EPM a los requerimientos informaticos
realizados a la mesa de ayuda en tecnologias de la informacion.

CREG, Comision de Regulacion de Energia y Gas: Entidad a cargo de regular
la actividad de distribucion de energia eléctrica.

EAM- MAXIMO, Enterprise Asset Management: Software para gestion de la
informacion de los activos. Cuenta con interfaces con otras plataformas
empresariales.

EPM, Empresas Publicas de Medellin E.S.P: Operador de red del Departamento
de Antioquia.

ICONTEC, Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion.

NMGA, Nivel de madurez en gestion de activos: Forma en la que se mide el
avance en el cierre de brechas detectadas para el cumplimiento de los
requisitos establecidos por la norma ISO 55001:2014.

IAM, The Institute of Asset Management: Instituto de Gestion de Activos.

ISO 55001: Norma Internacional Gestion de activos — Sistemas de gestion —
Requisitos.

ONAC: Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia.

OR, Operador de red: Persona encargada de la planeacion de la expansion, las
inversiones, la operacién y el mantenimiento de todo o parte de un STR o SDL.

——
I
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SGA, Sistema de Gestion de Activos: Conjunto de elementos de una
organizacion interrelacionados o que interactian para establecer la politica,
objetivos, los procesos, estrategias y planes para alcanzar esos objetivos.

VPN, Virtual Private Network: Red privada virtual.




2. DESARROLLO

2.1 Punto de partida identificado en el diagnéstico NMGA

La Tabla 1 evidencia la evolucidon del indicador NMGA (Escala O=Inocencia;
1=Conciencia; 2=Desarrollo; 3=Competencia; 4=0ptimizacion; 5=Excelencia),
resaltando el valor obtenido en 2018 en la escala IAM, tomado por EPM como
punto de referencia para orientar el cumplimiento regulatorio.

Ano | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

NMGA | 1,77 | 1,85 | 2,22 | 2,46 | 2,59 | 2,77 | 2,93 | 3,02 | 3,00 | 3,00

Tabla 1 Evolucion del Nivel de Madurez en Gestion de Activos en Distribucion EPM

2.2 Sintesis del plan de trabajo

Con el Sistema de Gestion de Activos ya implementado y certificado como se
puede observar en los portales web de las organizaciones que lo han otorgado’,
el plan de trabajo para 2024 se enfocé en la mejora continua del Sistema de
Gestion de Activos y dar continuidad al certificado del sistema de gestion?..

2.3 Avances en la ejecucioén del plan de trabajo

El Plan de Trabajo establecido para 2024 se ejecutd exitosamente, cerrando
brechas identificadas en los momentos evaluativos del sistema de gestion y
evidenciado por la expedicion del Certificado ICONTEC AM-2001759 con Fecha
de Otorgamiento 2024-10-30 y Fecha de Vencimiento 2027-10-29, tal como se
observa en la Figura 1.

1 https://www.iafcertsearch.org/certified-entity/mcWx60BmRuGDq3CaEGJ2yjRT
2 https://icy-dune-049f54f0f.4.azurestaticapps.net/#/Anexos/AM-2001759
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Figura 1. Certificado del Sistema de Gestion de Activos otorgado a EPM por ICONTEC.




2.4 Cierre de brechas

Dado que EPM se encuentra certificado en la norma I1SO 55001 desde el 2022, se
continla con la identificacion y cierre de brechas y oportunidades de mejora del
sistema de gestion, ademas se continta implementando los estandares exigidos; al
finalizar el 2024 EPM ratifica su certificacion bajo el ICONTEC como lo evidencia
la Figura 1.

2.5 Inversiones realizadas para la implementacién SGA

Para el 2024 no se realizaron inversiones en la implementacion del SGA, ya que
EPM tiene su sistema implementado y certificado

2.6 Estrategia para permitir a los Entes de Control el acceso a la
informacion de los activos en EPM

EL EAM-MAXIMO es la plataforma usada para la gestion de los activos, EPM facilitara
el acceso de visualizacion a las personas que la CREG, la SSPD o cualquier otro Ente
de control debidamente facultado por la Regulacion vigente que lo solicite.

Para brindar el acceso a la informacion de los activos se tiene establecido el
siguiente procedimiento:

e Solicitud oficial del Ente de control a EPM donde se incluyan los nombres
completos y numeros de cédula de las personas que requieren tener el
acceso al sistema de informacion.

e En EPM se procedera a crear cuenta de red (Usuario y cuenta) que se hace
por medio de la herramienta CATALOGO, se anexa enlace para llevar a
cabo este paso:

https://epm-dwp.onbmc.com/dwp/app/#/catalog.

e Se asignaran permisos para conexion por VPN generando CATALOGO, por
medio del enlace antes mencionado, se solicita acceso a MAXIMO al
servidor produccion:

https://eammaximo.corp.epm.com.co/maximo/webclient/login/login.jsp?appservauth=t
rue



https://epm-dwp.onbmc.com/dwp/app/#/catalog
https://eammaximo.corp.epm.com.co/maximo/webclient/login/login.jsp?appservauth=true
https://eammaximo.corp.epm.com.co/maximo/webclient/login/login.jsp?appservauth=true

e Asignar permisos en MAXIMO generando CATALOGO para asignar permisos
en MAXIMO, con la informacion que se ilustra en la Figura 2.

Zaly Permisos en Aplicaciones

Esta solicitud permite a un usuario solicitar o retirar permisos en aplicaciones.

| Compartir |

~
Informacién del acceso a solicitar ~
Aplicacion® |MAX1 MO j Centro de Actividad® |'I]‘IBHD‘\GU - DIR. GESTION DE ACTIVOS 5
Tipo de novedad™ [ Asignar permisos en spiicacion -] Planta [0133_DEEPM DISTRIBUCION DE ENERGIA j
Rl o perfil* |CDNSUT\ - ConsultasT| j Zona | j
GrupoResponsablede OT(GRON [ |[+|  Amacen | |
Modalo Em | Tipo Usuario [T1- TECNOLOGIA DE LA INFORMACION | ~ |
Cenfro Inicio |CIOTU'I - Centro de Inicio para OT (Linzales) j Tipo \isualizador |V|SU1 - Vizuzlizador T&D j
Empresa Contratists™ | = Correo Contratista | 5
Contratista W;“ﬁnwlauon rabajader Oficial 5

Figura 2. Generacidn de catdlogo

e Una vez se cuente con el permiso de acceso a MAXIMO se dara la
capacitacion necesaria a las personas autorizadas, acorde con la consulta

que se requiera realizar.
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