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INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE~CONEXIC')N
SIMPLIFICADA PARA CONEXION DE AUTOGENERADORES A PEQUENA ESCALA'Y
GENERADORES DISTRIBUIDOS, AGPE o GD

En este documento encontraras todas las instrucciones que necesitas para diligenciar
exitosamente tu solicitud de factibilidad y conexion de autogeneraciones hasta 5 MW y
generadores distribuidos hasta 1 MW. Recuerda que, si actualmente cuentas con sistemas
de autogeneracion y/o generacion distribuida, y no lo has declarado ante nosotros, te
invitamos a diligenciar el formulario y surtir todos los requisitos para poderlo legalizar.

A continuacion, te relacionamos el enlace de nuestro micrositio, donde encontraras la
informacion relacionada con la conexion de los AGPE, AGGE y GD.
https://cu.epm.com.co/clientesyusuarios/autogeneradores#Tipos-de-generadores-de-energ-a-
solar-765

también puedes ingresar a través de un buscador o motor de busqueda o a través de
nuestro portal www.epm.com.co

Dirigete a la opcion (@ e e y selecciona Energia, donde encontrards la
siguiente seccion:

Conexion Autogeneradores a
Pequeiia Escala y
Generadores Distribuidos.

A través de esta transaccion
solicitas la conexién como auto
generador a pequena escala o
generadores disiribuidos de
energiq, lo que fe permite hacer
parfe de la cadena de
generacion.
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https://cu.epm.com.co/clientesyusuarios/autogeneradores#Tipos-de-generadores-de-energ-a-solar-765
https://cu.epm.com.co/clientesyusuarios/autogeneradores#Tipos-de-generadores-de-energ-a-solar-765
http://www.epm.com.co/
https://cu.epm.com.co/clientesyusuarios/transacciones-rapidas#Energ-a-7

Luego debes seleccionar la opcion “Conexion Autogeneradores a
Pequefia Escala y Generadores Distribuidos”, donde entraras a la
siguiente pantalla con toda la informacion relacionada con la
generacion distribuida, de acuerdo con la resolucién CREG 174 de 2021.

Conexion de Aut??eneradores y Generadores
stribuidos =

M) nkio © Autogeneradores

Para tener en cuenta:

e La consulta de la disponibilidad de la red la deben hacer todos los clientes
potenciales GD o los AGPE con capacidades menores o iguales a 0,1MW.

e Si necesitas solicitar insumos para elaborar Estudio de Conexion, favor enviar un
correo dirigido al equipo Gestion Comercial T&D — Energia, a través del buzoén
epm@epm.com.co, adjuntando el formato diligenciado y la consulta de
disponibilidad. Descargar aqui el formato:

https://cu.epm.com.co/Portals/clientes y usuarios/clientes-y-usuarios/autogeneradores/Formato-
plantas-G_AG-EPM.xIsx

Y casi al final de la pagina encontraras cuatro enlaces que a continuacion te vamos a
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Consulta de disponibilidad

Para la consulta de disponibilidad de la red debes proceder asi:
1 Dar clic en “Consulta de disponibilidad” para que se acceder a la ventana con
nuestro modelo grafico de la red

2 Puedes ingresar la direccién de tu instalacion en el espacio ubicado en la parte
superior izquierda del visor

tonquistadares | 4
RETIET

O puedes consultar la ubicacion de tu circuito en la Lupa ubicada en la parte
superior derecha

Tareas Resultados

| Transformador _Resultado de la consulta 4 L

Nimero de entidades encontradas: 1

Nodo de transformador: 16572

Editado por GeoportalGrupoEPM &l 10/1/22 a las
10:10

; ]
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Recuerda que el nimero de tu circuito lo obtienes de tu
factura de servicios publicos.

Entidad que nos vigila )

Superintendendia de Servicios PUblicos Domiciliarios -SSPD Numero B é Informaciod

Unico de registro 4-50010000-1 - WWW.SUDRrServicios.gov.co nergia Medidor E3'

Entidades que nos lan

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico

CRA - wwwicragov.co / Comision de Regulacion de Energiay Gas Dias de
consumo

CREG -www.creg.gov.co
3\ Linea ética: “Contacto Transpare
018000 522 955 Exclusiva pa

{ebidos Valores facturados

fes del cosfo -~ Evils
Energia: Generacion 221.40 - Transm 206.4 il aeE 55
. Comercializac 48 55 - Pérdidas 48.92 - R} u-opcion Eey 1555 /189 g;
;:gf?;zi::on fecnica Cobros
Energia: Junio-2020 Operador: ep Pir. OFer: carrera 58 Nro 42125 -
Tel Oper: (054)4444 BTUO%E 1S - Niu: os48y820810009020;-
Circuito: o - 04 Transfor.. 016572 YGrupo: 12 - Diu Gara.: 8.08 - Fiu
Gara. §5- Diu .05 -k - g.Getf o- t:10-Dt:1g807-T.
Compe..0-Hc.0-Vc: 0
3 luego de ubicar tu circuito o tu direccion en la red, procedes a consultar la

disponibilidad de la red, en el botén ubicado en la parte superior derecha con
una figura parecida a un bombillo ahorrador. Ahi debes ingresar los datos de tu
circuito, el nimero de identificacion, la capacidad de generacién que consideras
conectar, los excedentes que nos vas a entregar y contarnos si tu sistema de
generacioén tiene almacenamiento en baterias.

£ >

Circuito asociado a la factura (Transfor):

MNumero de identificacion:

Capacidad:

Potencis instalada de generacion: KW
Energia:

Entrega excedentes a la red? (@ Si () Mo

Cantidad de energia maxima que pusde entregar en una
haora: o kWh

Su generacion posse almacenamisnto? 5 Si i@ No

Simular

Y luego presionas el botén Simular.

®

() EPM | Medellin - Colombia ® Linea de servicio al cliente: +57-4-4444 115 ® Www.epm.com.co (0

Carrera 58 N" 42-125 | AA 940 Oficinas: +57-4- 3808080 | Fax: +57-4-384 3940 e-mail: estamosahi@epm.com.co



)

Al simular te sale una imagen con la disponibilidad de la red
y te da las opciones de generar archivo PDF o cancelar

Informacion de punto de conexidn

transformador [KW):

Disponibilidad

Disponibilidad segun
energia; 0.608 %

Longitud: -75.605411684
Latitud: 8.258741026
Tensign Mominal Cto. [kV]: 13.2

Tensian Transformador Alta [KV]: 7.821

Tensign del punto de conexion [V]: 1207240
Capacidad nominal del 75

Dispenibilidad segin
potencia: 4.000 %

Rangos de disponibilidad

Disponibilidad para
COonexian por energia

lgual o inferior al 30%

Entre el 30% vy el 40%

Entre el 40% v el 50%

Mayor del 50%

Disponibilidad para
conexion por potencia

lgual o inferior al 30%

Entre el 30%: v el 40 %

Entre el 40% v el 50%

Mayor del 50%

Recuerda que, si alguna de las barras te arroja un color rojo, debes solicitar insumos para
presentar Estudio de Conexién, enviando un comunicado dirigido al equipo Gestién
Comercial T&D — Energia, a través del buzon epm@epm.com.co .

El PDF generado lo debes anexar en el formulario de solicitud.
Cualquier duda con relacion a la consulta de la disponibilidad de la red, puede ingresar a
través del icono con el interrogante (?), donde encontraras ayuda para el uso del visor.

El boton Modelo Gréafico te lleva a nuestro portal grafico de la red, donde podras visualizar
el estado actual de la disponibilidad de los transformadores para recibir la energia que estas

proyectando entregar.
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El botén “Solicitud” te lleva al portal de tramites y servicios, donde debes registrarte
previamente, para el inicio de sesion.

Iniciar sesion

Direccidn de correo electrénico

Contrasena
O

iHas olvidado tu controsefia?

O inicia sesion con una de las siguientes cuentas

©0

¢No fienes cuenta? ( Registrarse )
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Cuando inicias sesion, te sale una ventana que te recuerda los
documentos que debes tener en cuenta para adjuntar en la

transaccion.
Informacién importante ]

Informacion importante

Antes de iniciar el diligenciamiento del formulario, debes de tener los siguientes
documentos:

1. Consulta de disponibilidad de la red (<= 0.1 MW| en r—msor gluflu)l Ayuda)

7. Estudio de conexion [>0.1 MW o consulta de disponibilidad en rojol

3. 5i necesitas solicitar insumos para elaborar estudio de conexidn, por favor envia

un correo electronico al buzon m@epm.com.co, adjuniando el formato

diligenciado. Descarga agui el formato
4. Diagrama unifilar
5. Memorias de calculo

6. Informacion técnica del sistema de generacion

(=i

Luego te aparece una ventana que te pregunta si estas actualmente conectado al servicio
de energia a través de EPM u otro comercializador. Recuerda que los AG se conectan en
usuarios existentes que gozan del servicio convencional de energia eléctrica. En caso de
nos informes que NO estas conectado al servicio de energia, el sistema te llevara a un
formulario para solictar la factibilidad de conexion al servicio de energia.

Para el caso, si das clic en Sl, se iniciara el diligenciamiento del formulario de solicitud de
conexion de AG o GD.

Debes seleccionar si el AG es para hogar o empresa. Ten en cuneta que los GD siempre
seran por empresa.

Para continuar con la solicitud de energia autogeneradores se debe dar clic en “SI” de la
pregunta ¢ Estas conectado actualmente al servicio de energia a través de EPM u otro
comercializador?
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Informacién importante

Ten en cuenta

arindo octuaimente ol sarviclo de enargioa
da EPM u olro comarciglizador?

©

Informacion del solicitante: En la sesion Informacién del solicitante marcar el campo Tipo
de cliente seleccionando una de las opciones ya sea Hogar o Empresa.

Los campos del solicitante se llenan automaticamente ya que corresponde a la persona
logueada en el portal.

Energia Autogeneradores

o ® O)

Informarcifn del diente

La solicitud es para:

lipo de cieate *

O Hogar O Empraso

Informacion del solicitante

e apelliion
isdey Zapata fimeneg

i de ddsnificoctn Wiinero ges ienifcocir Tl
ke IAA195 16 2371840 215802320

T ekacanicn pord noliieocionas Conflimr Cofreo ekecronica pora nollcociones

| Bstesrz2800@yatiso.cor |@ | iseerizzansayanco com |
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Al seleccionar una de las opciones hogar o empresa se habilita la
seccion de informacion del propietario y de la persona que atenderd la

visita

Energia Autogeneradores

minrmncian del clients

La solicitud es para:

1036619518 2371849

e Horn celubos

I215502320

epm

2 whi Conflimar conad sedectrinicg pora nofticacionas
| moenizzaglevancs cor a fisdey] 22800y oo, Lot
Relaciofl que tienes con el inmueble
Lo wrafclies QUS rekaclin ienes con & i ebie poro e cool reclizors o Solotud eigEencs ung o8 tos CPCiones, Usuan: &5 quien uilzar’ yo pogand por gl seevicn 1
A
AaCinn con e

T e ket e = PO dee idernitficonon = Teheform fig =

| ]

emion celbor +

Informacion de la persona que atendera la llamada o visita
D i il rsestn da 1 parsapa e eldndars 14 (lamada o vl ez o misna delsallmnts

Horrybres= = A presliiches =

Oficinas: +57-4- 380 8080 | Fax: +57 - 4-384 3940

Guardar y continuar o infonmacion asockada al servicio
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Energia Autogeneradores

Informacién del cliente farmacion as

La solicitud es para:

ﬁﬁc&c)heme # @ : m J \e..s:a
o 4 — m—— -

Informacién del $plicitante

Nombres Apeliidos
Lisdey Japala Jimenez
Tipoe de identificacion Nomero de identificacion Teléfono fijo Teléfono celular
cedula 1036619516 2371649 3215802320
Comreo elecironico paro nofificaci s Confirmar correo elecirdnico para notificaciones
| tisdey122809@yahos.com \ o | tisdey122809@yahoo.com
- = 2
Relacién que tie con el inmueble
[o Indicanos qué relacion ifilhes con el inmueble para &l cual realizaras la solicitud eligiendo una de los opciones. Usuaric: es quien ufilizara y/o pagard por el servicio

Relacion con el inmueble

| Promotor ~
= = =

Informacién del propietario
Tipo de diente
Empresa

Tipo de idenfificacion * Nomero de identificacian *

[ @ | Momero de identificacion @

Informacién de la persona que atenderd la llamada o visita

D La informacién de la persona que atenderad la llamada o visilta es la misma del solicitanfe

Nombres * Apelfidos *

Teléfono fijo Teléfono celular Comeo electrénico *

O Acepto la Politica de Privacidad y los Terminos y Condiciones

Guardar y confinuar a informaciéon asociada al servicio
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En la sesion Relacion que tienes con el inmueble solo hay una
opcién: Promotor la cual carga por defecto en el campo

Relacién que tienes con el inmueble

0 Indicanes guq relacion fienes con el inmueble para el cual reclizaras la soliciud eligiendo unc de las opdiones. Usuario: es quien ufilizard y/o pogord por el servicio J

Promotor '

Cuando se selecciona Hogar en la opcién de tipo de cliente se habilita la seccién para
ingresar los datos del cliente sea que este exista en nuestra base de datos, si no existe el
contacto se crea;

Si se selecciona la opcion Empresa se muestra la opcion para ingresar la empresa sea por
tipo de identificacién IT o RUT, en esta opcion si la empresa ingresada existe se carga los
datos de la empresa en los campos si no permite ingresarlos y se crea la empresa en la
entidad de cuentas

Informacién del propletario

Informacion del propietorio

En la sesion Informacion de la persona que atenderda la llamada o visita se puede
ingresar de dos maneras:

v' Si se marca la casilla La informacién de la persona que atendera la llamada o visita
es la misma del solicitante, se mapean los datos de la misma persona que esta en
la sesion Informacion del solicitante

v' Se puede ingresar manualmente los datos del cliente

) EPM | Medellin - Colombia ® | Llneo de servicio al cliente: +57 4-4444 M5 @ “ww.epm.com.co
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Para poder continuar se debe marcar la casilla Acepto la Politica de

Privacidad y los Términos y Condiciones luego se da clic en
Guardar y continuar a informacién asociada el servicio

Informacién de la persona que atenderd la llamada o visita

L Infarmacian de la persons ale atendars la llamada o visia ss |2 mismo del soliciante

23716499 | azisanzazo fisdey122809@yahoo com

Guardar y conlinuar a informacion asedoda al servicio

Cuando se carga el formulario sobre la ubicacion del inmueble primero se muestra la
pregunta ¢, Cual es tu comercializador?
En el campo se muestra dos opciones EPM y Otro comercializador

Energia Autogeneradores

@ 2 &

Infarmacian asocioda ol servicia

éCudl es tu comercializador?

Comercialzodor +

( 9)

EFML
Oiro Comercializador

Se puede ingresar de dos maneras: Si se selecciona EPM se habilita la opcion de Contrato
y si selecciona Otro comercializador se habilita la opcidén Direcciéon, Punto de interés y
Ubicacién con mapa.

Por direccion: Ingresar los datos de Departamento, Municipio, Direccion, Tipo de
Direccion, y Comentarios

Carrera 58 N" 42-125 | AA %40 Oficinas: +57-4-380 8080 | Fax: +57 -4-364 3940 e-mail: estamosahi@epm.com.co
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£Cudal es la ubicacién del inmueble?

[o Salecaona una opcion poro idenfifoor lo wbcocicn del inmuable poro el cudl reclizargs ke scicitud J
@ Oireccion o O Punta o interes o Q Uibicaoidn con mapa o

Seporiormernto Muricipio

Anlioguig Q | Q
Cireccian * Tipo Dhreccion * D3 Inmustie Int=rior

@) e @) w | <

Cormenianos

Carcteras disponibles: 600

Por punto de interés: Ingresar los datos de Departamento, Municipio, Punto de
interés, Direccion de referencia Tipo de Direccion, y Comentarios

éCudl es la ubicaciéon del inmueble?

-
[ o Sedecriona una opcion pora ldantficar o ubicacion del inmsebla pona el cual reclizorss fu sollcifug 1
== -,
Pt arEnTo AALMICIpIo
Articguio L= Q
PO o Inferas = Drecclon da raderencia * Thpo DNFeccion =
<, | | o( )-ul T (’ 3}--“.
— ol
Comentarios
=

Carcteres disponibles: 600

Se puede ingresar de dos maneras:
v' Si se selecciona EPM se habilita la opcién de Contrato
v Si selecciona Otro comercializador se habilita la opcién Direccién, Punto de interés
y Ubicacién con mapa.
Por Ubicacién con mapa: Ingresar los datos de Departamento, Municipio, Tipo de
Direccion, seleccionar la ubicacién en el mapa y la direccion se carga en el campo
Direccion y Comentarios.
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éCual es la ubicacion del inmueble?

[0 Salecciona uno opaion poro idertfcar fo vhilcackon del inmueble para el cual reclizaras & sobcrud ]
O Diracatn ° O Funte de Interes e @ Ubkodon con mopa °

Daparamanto Municpio po Drraccion *

| Anticquio Q|| Q O Urbana O Rural

1": E‘.?

EfBurding
238

L ~
Mg that € Open S iMup contobtars, CCREGA Fowurmd by Ear

Chrsccion

Comantonios

Se puede ingresar de dos maneras:
v' Si se selecciona EPM se habilita la opcién de Contrato
v Si selecciona Otro comercializador se habilita la opcion Direccion, Punto de interés
y Ubicacién con mapa.
Por Contrato: Ingresar el Contrato (Al ingresar el contrato se carga la direccion
autométicamente) y Comentarios
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Comercilizador *

EPM v
éCudl es la ubicacién del inmueble?

| Confrato = |
| o
Comentarios
| P
Carcteres disponibles: 600

Alingresar un contrato que no tenga el servicio de energia y dar clic en continuar se muestra
mensaje y no permite continuar con la solicitud

Por Contrato: Ingresar el Contrato (Al ingresar el contrato se carga la direccion
automaticamente) y Comentarios

Informacidn importante

Informacion importante

Safior usunfia fevise al controln inprasado. no coenta con
sarvicie de ansrgic

Se realiza la validacién que indica si hay un pedido en tramite o no.

®
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Informacién importante

Informacién importante

En estos momeanios para la direccifn se sncuanir una
soliciud en Indmile, para mayor infarmacidn comunicote al
OIB000415T115

Informacion asociada el servicio

Al seleccionar “persona natural”: en la especificaciéon Tipo de solicitud se muestra solo la
opcién de “Autogenerador (AG)”, al seleccionar “Empresa” en la especificacién Tipo de
solicitud se muestra dos opciones “Autogenerador” y “Generador Distribuido”.

¢ Usted va a reformar e rmodificer su capocided de generocion? - .
= slzted va o raformar o modificar su copaddad de genaracitn? -

W | W | | (

Producto * aCudl comercializador? -
Hogar/ persona natural Empresa
~ i
| |

Tipo d solicitud - Tioo de solchue

[.C\u!or;er-erqc-'.\r tel] v]

Avtogenerador

Generador

Al seleccionar “EPM”: en el formulario de la ubicacién con el inmueble en la especificacion
Tipo de uso se debe seleccionar el valor correcto del usuario del inmueble ya que si
selecciona el uso que no corresponde a la ubicacion se muestra mensaje indicando que el
tipo de uso no corresponde a la ubicacidon ingresada. NOTA: al seleccionar “Otro
Comercializador” no se muestra ningin mensaje relacionado al tipo de uso asi se haya
ingresado el tipo de uso incorrecto.

(
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Informacién importonte

éCual es tu comercializador?

Informacién importante

Comercializador *

[O’.ru Comercializador

Otro Comercializador

Al seleccionar “EPM”: en el formulario de la ubicacion con el inmueble en la especificacién
“Producto” se debe ingresar el valor correcto del servicio suscrito o producto que
corresponde al servicio de energia de la ubicacién ingresada, si se ingresa un producto que
no corresponde se muestra mensaje y no permite continuar hasta ingresar el valor correcto.
NOTA: al seleccionar “Otro Comercializador” no se solicita la especificaciéon “producto”

informacién importante

Informacion importante

El nomero de servicio suscrito no coincide con el servicio
suscrilo de Energia

La especificacion “;Entrega excedentes a la red?” solo se muestra cuando en la
especificacion “Tipo de solicitud” es “Autogenerador”

(

o EPM | Medellin - Colombia @ Linea de servicio al cliente: +57-4-4444 115 @) WWW.epm.com.co {U

Carrera 58 N" 42-125 | AA 940 Oficinas: +57-4-380 8080 | Fax: +57 -4-364 3940 e-mail: estamosahi@epm.com.co



()

Informacién asociada al servicio

Tiga de Lsa -

slisted wa o reformar o modiicar su capocidad de gereracidn? -

~ | ~

Comercializodor -

Froducio +

| EPm |
MHomero de identificacion vsuvario (MU lipo de solicitud -

— A legenarador LAG] St
iEntrega excedenies a la red? - / recho estimoda conexian proyecto 4G o GO

40us fipo de lecnologio usa? +

| rom-dd-yyyy ||

Cuando se selecciona “Si” en la especificacion “ Entrega excedentes a la red?” se muestra
la especificacion “Forma de entrega excedentes”, al seleccionar “NO” se muestra mensaje
y especificacion “Especificaciones del limitador de potencia inversa”

(Enlrega excedentes a lored

7.

Especificaciones del limitador de polencia inversa

No

EPM | Medellin - Colombia
Carrera 58 N" 42-125 | AA 940

®

Informacién importante

Antes de continuar por favor

verifica lo siguiente:

Debes instalar relé de flujo inverso o limitador de pofencia
inversa. Por favor, indicar una vez se habilita el campo de
texto Informacion de limite de potencia inversa

Oficinas: +57-4- 3808080 | Fax: +57-4-384 3940 e-mail: estamosahi@epm.com.co
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;Entrega excedantes a la red? *
=

g b

Forma de enfrega excedentes *

En la especificaciéon “Fecha estimada conexién proyecto AG o GD” se debe seleccionar
una fecha mayor a 11 dias habilites a la fecha actual para poder continuar de lo contrario

se muestra mensaje indicando que la fecha debe ser mayor

Informacién importante

Informacion importante

Debes ingresar una fecha mayor a 11 dios habiles para la
lecha eslimada de conexian del proyecto.

Al seleccionar las tecnologias a usar y seleccionar “tecnologia solar” se habilitan las
especificaciones “Numero de paneles” y “Potencia por panel en Vatios (W)’ las cuales son

opcionales.

o EPM | Medellin - Colombia @ Linea de servicio al cliente: +57-4-4444 115
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© comporequerido

:Que fipo de tecnologia usa? *

Tecnologia Salar | X \ ~ |°

Nomero de paneles Potencia por panel en Vatios (W) sTecnologio basada en inversores? «

| | | v

Al seleccionar la/las tecnologias a usar y seleccionar “Sl” en la especificacion ¢ Tecnologia
basada en inversores? Se habilitan las siguientes especificaciones como obligatorias para
continuar con la solicitud

informacién de la tecnologia de generacién

Polancio D kay DO Potencko folal ACIKWALT - Yollgie sabda inversor W -
| e |
MOrPers de fases « LCumple estdndar UL T741-20107 - ACumple sstandar IEEE 1547-20037 -
|| ~| ~
ACumple estandor IEC 61727-20047 Tipo de maguings Fobricanie del generador «
| ~ | | -~ | |
Modelo del generadar - Volteje del generadarn i - Folencio nominal W) -

Factor de polanca © Reaclancla subiransilorio xd pu -«

Al seleccionar la/las tecnologias a usar y seleccionar “NO” en la especificacion ¢ Tecnologia
basada en inversores? Se habilitan las siguientes especificaciones como obligatorias para
continuar con la solicitud

Nimero de fases * iCumple estandar IEEE 1547-20037 « Tipo de maquinas *

] | v v
Fobricanle del generador * Modelo del generador * Voltoje del generador (V] +
| | | | |
Potencia nominal (kW) « Factor de potencia * Reactancia subtransitoria xd pu *

© 50l se permiten volores entra Oy 1
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Al seleccionar la/las tecnologias a usar, la tecnologia solar y
seleccionar “NO” en la especificacion ¢Tecnologia basada en
inversores? Se habilitan las siguientes especificaciones como
obligatorias para continuar con la solicitud

Nomero de foses - sCumple estandar IEEE 1547-20037 - +Cumple estandar IEC 61727-20047 -
~ ~
Tipo de maquinas = Fabricanie del generador * Maodelo del generador *
b
Voltaje del generador [V) Potencia nominal (kW) « Faclor de polencia -

° Solo se permiten valores entre 0 v 1

Reactancio subtransiterio xd pu »

Al seleccionar “SI” en la especificacion ¢Cuenta con almacenamiento de energia?, se
habilitan las especificaciones “Capacidad (AH)” y “Capacidad de almacenamiento (KW)”
como obligatorias

e . | J -w
Jlecnologia basada en inversores? * <Cuenta con almacenamiento de energia? Capacidad de almacenamiento (KW) *
i A Si h 4
-l

/

Capacidad [AH) - Polencio inslalada de generacion (kW] -

:Se requiere instalar nuevo transformador para exportar energio a la red?

En la especificacion “Potencia instalada de generacion (kW)”, se valida si es en tipo de
solicitud Autogenerador que la potencia ingresada sea menor o igual a 5 MW, si es
Generador en la especificacion solo permitira un valor menor o igual a 100MW, de lo
contrario se mostrara un mensaje y no permitirq continuar borrando el dato ingresado.
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Informacién importanie

Antes de continuar por favor
verifica lo siguiente:

La solicitud NO APLICA para autogeneradores o gran escala
mayores a SMW, per lo lanto, se debe remitir al
procedimiento establecido en la resolucién CREG 024 de
2015.

Cuando es Autegenarador

Informadién importante

Antes de continuar por favor
verifica lo siguiente:

Cuando es Generador

La especificacion “¢ Se debe instalar transformador de conexién de autogeneracion a la red
interna?” solo se muestra cuando el tipo de solicitud es Autogenerador

Al seleccionar “SI” en la especificacion “¢ Se debe instalar transformador de conexion de
autogeneracion a la red interna?” se muestran las siguientes especificaciones como
obligatorias, al seleccionar “NO” no se muestran las especificaciones.

|S|

:5e debe instalar transformador de conexion de aulogeneracion a la red interna? -

Polencia nominal (kWA para la red interna + Impedancia de C.C. (%! para la red inlerna Grupo de conexion para la red inferna *

e Saio se permiten valones antre 0 y 100

@
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Al seleccionar “SlI” en la especificacion “4 Se requiere instalar nuevo

eprn’
transformador para exportar energia a la red?” se muestran las

siguientes especificaciones como obligatorias, al seleccionar “NO” no se muestran las
especificaciones.

i5e requiere instalar nuevo transformador para exportor energia a la red? »

| S \ ’
1 Potencia nominal kVA + Grupo de conexidn *

Impedancia de C.C. (%] ¢

©  olose permiten valares enfre 0y 100

En la especificacion “Potencia total AC (kWAC)” y “Potencia nominal (kW)” el valor que
se debe ingresar debe ser menor o igual al valor ingresado en la especificacién “Potencia
instalada de generaciéon (kW)”, de lo contrario se muestra mensaje, se borraria el valor
ingresado y no permitiria continuar.

Informacién imporfante Informaocién importante

Antes de continuar por favor
Antes de continuar por favor verifica lo siguiente:

verifica lo siguiente:

B campo Polenca Momin ol W) debe ser manar o gual o

. . rotanda instalodo KW
El carnpo Polencia KW debe ser menor o lgual o polascia E

instalodo KW AC

Para las especificaciones “; Cumple estandar UL 1741-20107", “; Cumple estandar IEEE
1547-2003?” y “¢ Cumple estandar IEC 61727-20047”, se valida que al menos una de ellas
este en “SI” de lo contario se muestra mensaje y no permite continuar. NOTA: No importa
el orden en el que se ingrese el valor siempre debe de haber una en Sl.

Carrera 58 N" 42-125 | AA 940 Oficinas: +57-4-380 8080 | Fax: +57 -4-364 3940 e-mail: estamosahi@epm.com.co
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Informacién importante

Antes de continuar por favor
verifica lo siguiente:

Al menos uno de fos esfandares UL 17741-2010, EEE1547-
2003 0 IEC £1727-2004 debe esiar seleccionado en S

Para la especificacion “Numero de fases” solo permite los valores 1, 2 0 3.

Las especificaciones “Grupo de conexion”, “Grupo de conexién para la red interna”,
“Fabricante del generador” y “Modelo del generador”, son alfanuméricos.

La especificacién “Factor de potencia” solo permite valores entre 0 y 1 en decimal.

Las especificaciones “Impedancia de C.C. (%)” e “Impedancia de C.C. (%) para la red
interna” no permite decimales y permite valores entre 0y 100.

En la especificacion “Tipo de maquinas” y se selecciona uno de los valores que diga
“Otro” se habilita la especificacion “Nombre otra maquinaria”

Tipo de maquinas * Mombre olra maguinaria *
| [Sincronicus w Ofra VJ .
SIncronicas Voltoje del generador (V) -

Asincronicas

Sincronicas y Asincronicas

Otra

Sincronicas y Ofra

Asincronicas y Ofra
Sincronicas, Asincronicas y Olra

| | |

Reactancia sublransitoria xd pu -

[
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Al seleccionar “Otro comercializador” en la especificacion “Formade
entrega excedentes” se habilita la especificacién “4Cuél Agente
(Comercializador)?”

Forma de enlrega excedentas + +Cudl Agente [Comerdializador?

| Olro comercializador ~

Cuando el comercializador es “OTRO Comercializador” se habilita la especificacion “; Cual
comercializador?”

Comercializador * +Cudl comercializador? +

=ime
| Otro Comercializador A | | prueba

La especificacion “¢ Desea que EPM le instale el medidor con perfil de carga?” Solo se
muestra cuando el Tipo de solicitud es Autogenerador y es usuario es comercializado por
EPM

+Desea que EPM le Inslale el medidor con perfil de carga? «

() EPM | Medellin - Colombia ® Linea de servicio al cliente: +57-4-4444 115 ® Www.epm.com.co f'\)@
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Para poder continuar con el siguiente formulario de los requisitos
legales se deben de diligenciar todos los datos de las especificaciones

Informacidon asociada al servicio

Tipo de use - sldsted va o relormar o medilicar su capacidad de generacitn? -

| ractustricl " | | Mo ~r |
Comercializador * LCual comercializador? -

| oo comerciatizador s~ || prueba |
Momere S dentificacion usuesrio i) Tipe de solicitd »

| | | Generador ~ |
Farmea desnhiogo excodantas - Facha eslimoda conemidn proyecdo A3 o G0 -

| wercado Regulade EPM ~ | | awsreoee E3

afive fipo de fecnologio usa® -
| v @

sTacnalogio Fasado en inversones? - LCuanta con almocenomienio de energia? « Potancio instolada de genaracitn kKW =

| = ¥ | Mo A | | 1oo |

=5 requiere instalar neevo lransformoador paro exporior energio o la red? «

Mo b

Informacion de la tecnologia de generacion

Patancia DC kW DO - Patencia tolal AC KWACH+ vVoliaje salida inversor (V] -

190 | [ e @ v
rMormero de foses + ACurmpla estandar LIL 1741-20107 = JCurnphe estandor [EEE 1587 -20057 «

1 | | Mo R | | 51 ~r
sCumpls estandar IDC 61727 -20047 - Tipe de maguhos - Fobiriconte dfel genercdor <

Mo ~ | Siferarlcos ~ | | prueba

Models del genarador - veoltae del generador (V] + Potancio rominc k)«
prueka | [ w0 | | 100 [ 2]

Foctor de potencio = Reocioncio subtronsitonio <d pu «

| | | 100 |
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Informacién del sistema de medicién
Los meadidones debsan cumplir con los indices da closa y close de sxoctivd estobiacidos en la resoluckan CREG 028 de 2004 o aquallo qua ko modifique
complemenle y / o sustituya

sE eliarte suminsirers of medidor? « LB mediddor as bidieareional con pedlil de carga

Proyeccién de energia generada y consumida (kwh / mes)

Proyecoion de lo energia generoda por &l sistema o entregor o la red del OR por mes 84 h /4 mes)
e M Nas 3
201 200 200
e 4 M e §
i 200 3
s Mes & Muzs 0
Z0 200 20
N Mes 71 M
” 2060 20
o a rrar ctar )
os Slemenios de eccion, control y mancbra
prueha
=
Comeniaros
prueha

Nota: En Autogeneradores hay requisitos que depende de algunos valores que se ingresan
en las especificaciones.

Requisitos legales:

v' Consulta de disponibilidad en GD: Este requisito se muestra si es tipo de solicitud

generacion y la potencia instalada de generacion es menor o igual a 100kW.
Requisito obligatorio.

v' Consulta de disponibilidad en AG: Este requisito se muestra si es tipo de solicitud

Autogenerador, si se entrega excedentes a la red y la potencia instalada de
generacion es menor o igual a 100kW. Requisito obligatorio

Oficinas: +57-4- 3808080 | Fax: +57-4-384 3940 e-mail: estamosahi@epm.com.co
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v' Especificaciones técnicas: Este requisito se muestra siempre en la transaccion.
Requisito obligatorio

v Diagrama unifilar de sistema de medicion: Este requisito se
muestra siempre en la transaccion. Requisito obligatorio

v Factura del comercializador: Este requisito se muestra cuando en la
especificacion “Comercializador” el valor es “otro comercializador”. Requisito
obligatorio

v Memorias de célculo: Este requisito se muestra siempre en la transaccion.
Requisito obligatorio

v' Proteccion anti-isla a instalar: Este requisito se muestra siempre en la
transaccion. Requisito obligatorio

v Elementos que limitan la inyeccién de potencia a la red: Este requisito se
muestra Si es AG (Autogenerador) y no entrega excedentes a la red. Requisito
obligatorio

v' Estudio de conexidn: Este requisito se muestra El contenido del estudio de
conexién simplificado para los AG(Autogeneradores) y GD (Generadores
distribuidos), con potencia instalada de generacion >100 kW . Requisito obligatorio

v' Dictamen de inspeccion y declaracién de cumplimiento RETIE: Requisito
adicional para la soictud y obligatorio para la conexion

v Documento general: Aqui puedes ingresar el certificado de experiencia o
competencia que lo acredite apto para la instalacion de médulos fotovoltaicos.
Requisito adicional

v' Fotocopia cédula del propietario o representante del AGPE o GD: Requisito
adicional
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Requisitos legales

Nombre requisilo

Consulta da dispenibilidad

genaradaras

Diagrama unifilar de

=islemn de medicibn

Especiiicaociones laonicas

Fociuro del comercalizodor

Memorias de cdlculo

Frotaccion amti-isla a instalar

5ies Genorodor Disinbuido (GD)

Rabe complir con ja cirouiar €0 108 de 2015

erma de generadian

Ffoctura del comerciolizador

Memaonas de calculo Crando se

existenie y cuando precise de di

Requisitos adicionales

Mombre requisiio

Consulta de dispenibilidad

Diclar
de cumplirm e

1en de In

IE

Decumento genaial

Elermentos que limitan la Inyeccan de

polancia o la red

Esludio de conaxin

tulo dhe

rte dal AGPE o GD

ccinn y declarar

sopielari

ulic de disponibilidod

E157

Documenlo general

1 que cerfifique al cumpimiento ¢

Sies AGY no enfrega exceder

complejo.

a, canlficacion de producto o informacion lecnica de

ar o medido

astandores

= ala red. |para

caso do AGPE que no axpofardn enaergicl

Estudio de conexidn

1 1s] Foto

del AGPE o GD

opio céduia del propietario

Para adjuntar los archivos se debe actuar asi:

EPM | Medellin - Colombia

Carrera 58 N* 42-125 | AA 940

®

Oficinas: +57 - 4 - 380 8080 |

3 TapIE

i

[l=]

Ko

Linea de servicio al cliente: +57-4-4444 115
Fax: +57 - 4-364 3940

Requisho

compielado

i ( Adjuntar ->

si (_ adiuntar D

51 { : Adjuntar )
A

50 [ Ad|unmt>
o S TP

S ( adjuntar )
p it
—

sl ( Adjuntar )

Requisiio

compielodo

Mo
Mo

Mo

Mo

Mo

@

——
( Adjuntar )
S —

.
( Adjuntar )

{  Adjunrar -ﬂ)
( Adjuntar )
. -

( Adivisar )

(; Adjuntar ,:)

Guardor y Conlinuar
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1. Clic en Adjuntar

Requisitos legales

Consulta de disponibilidad

generadores Si es Generador Dislribuido (GD) Si sl

Adjuntar

Diagrama unifilar de

% ok Debe cumplir con la circular C.N.0 108 de 2018. Si S Adjuniar
sislerna de medicion

2. Clic en Agregar Archivos de carga

Informacion Importante! Se requieren como minime 1 Archivos; puedes adjuntar hasta 10 archivos de
los siguientes formatos y con un maximo de tamado de 20 MB: PDF, JPEG, PNG | JPG. Por favor valida
que los archivos a cargar sean correctos, ya que una vez cargados no podran ser eliminados..

Agregar Archivos a cargar

3. Se adjunta el archivo segun las caracteristicas de la extensién permitida

Mombre . Estade Fecha de mod *
#F Accese rapido

I Escritoric o4
& Descargas  #
Documentos

@ Trip_mates_ABN.pdf  se—
@ Trip_mates_ABN - copia.pdf

@ Trip_mates_ABN - copia (2).pdf

@ Trip_mates_ABN - copia (2] - copia.pdf
=] Imagenes @ Trip_mates_ABN - copia - copia.pdf

29/11/2019 6:2
29/11/2019 &:£
29/11/2019 6::
29/11/2019 6:2
20/11/2019 6:2

I 0OPEOOOERPOG

Aarchivos para F rﬂ 5TI-MS3E-GU-Instalacion Cliente Endpoint.., 13/11/2019 9:4
Documentos 5] STI-MSE-GU-Instalacion Cliente Endpoint... 13/11/2019 9:4
%) STI-MSE-GU-Instalacion Cliente Endpaint... 13/11/2019 9:¢
Pruebas "
N % STI-MSE-GU-Instalacion Cliente Endpoint... 13/11/2019 94
Sprint22 . . . )
% STI-MSE-GU-Instalacion Cliente Endpoint.., 13/11/2019 9:4
@ OneDrive - Softwe 5] STI-MSF-GL-Instalacinn Cliente Fndnnint... 13/11/2018 8.4

v £ >

Mombre de archivo: | v | |Archi\.ros personalizados (".pjp;’ |

| Abrir | | Cancelar |
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4. Clic en Iniciar Carga de archivos

Informacion Importante! Se requieren como minimo 1 Archivos; puedes adjuntar hasta 10 archivos de
los siguientes formatos y con un maximo de tamarie de 20 MB: PDF, JPEG, PNG | JPG. Por favor valida
que los archivos a cargar sean correctos, ya que una vez cargados no podran ser eliminados.

Iniciar Carga de archivos Descargar Todo [Zip]

Agregar Archivos a cargar

Archivo Tamaiio Acciones

1 - Trip_mates_ABN pdf 3.27 MB

497.04 KB

2 - §TI-MSE-GU-Instalacion Cliente Endpoint Security VPN-V01 pdf

5. Clic en Guardar

Consulta de disponibilidad generadores

Informacién Importante! Se requieren como minimo 1 Archivos; puedes adjuntar hasta 10 archives de
los siguientes formatos y con un maximo de tamafio de 20 MB: PDF, JPEG, PNG | JPG. Por favor valida
que los archivos a cargar sean correctos, ya que una vez cargados no podrén ser eliminados

Agregar Archivos a cargar Descargar Todo [Zip]

Archivo Tamaiio Acciones
1 - Trip_mates_ABN pdf 3.27 MB
2 - STI-MSE-GU-Instalacion Cliente Endpoint Security VPN-V01.pdf 497.04 KB
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6. Clic en Aceptar

Informacién importante

Informaciéon importante

Por favor de clic en guardar para que se puedan actualizar
sus documentos en el pedido

7. La columna de Requisito Completado deben de quedar con el valor de Si

Requisitos legales

Consulin de disponibiidad

generodoras

Dicgrama unililer de

sislema da madiciin

Foselures el comercinbzodar

(e
Si s Genarador Distribuidn [G0) §i 8 | Adjunior |
p

Debe cumplir can b circulr ChLG 108 do 2008 8l § | Adjumtar )

Memornios de clculo

Protecodn anli-islo a instalar

flemar ¢ 0 5e requien cambiar o medida .’—\
: S 8 | Adjunior
axistante y cunndo pracise de disela complein % i /

Documents qua carfiique ¢ cumpiimisnto de los estindares . TP \I
5 § Adjuntar

internacionales
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8. En la parte inferior de la pantalla dar clic en Guardar y Continuar

Elementos que limitan la inyeccion de Sies AG y no enlrega excedentes a la red. (para p
) R No No Adjuntar
pofencia a la red caso de AGPE gue no exporiardn energial
Estudio de conexién Esludio de conexian No Ne Adjuntar
Folocopia cédula del propietario o Folocopia cédula del propietario o representante i
untar
representante del AGPE o GD del AGPE 0 GD !

Guardar y Confinuar

;/.
=)
]

9. Dar clic en Aceptar para continuar, si de da clic en cancelar se queda en el formulario
de los requisitos

Informaci6n importante

Ten en cuenta

iEslas seguro de la informacion ingresada? Al aceplar, no

podrds volver atras para realizar combios adicionales.

e

Se muestra la encuesta al usuario, se da clic en Continuar, o en Lo haré en otro momento

(%) EPM | Medellin - Colombia ® Linea de servicio al cliente: +57-4-4444 115 ® Www.epm.com.co rVO(R
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Encuesta (%]

Antes de lerminar! para nosolros es muy importanie tu opinién y
con v ayuda podemos mejorar para prestarle el mejor senvicio

slempre

Nada . o ‘:‘I “ ._ Muy

satisfecho satisfecho

iCudl es la principal razén por la que calificas de esta manera?

( Lo haré en ofro momenio )

Se muestra al usuario el nimero de pedido de la solicitud Energia Autogeneradores.

iTu Solicitud fue registrada con éxito!

Tu nimero de pedido es:

PED-1633054-P1K2

Conesle nimero pddras hacer el seguimienta de tu pedide, haclendo clic aqui o comuniztindote con nuestra linea de alencitn of clienle 504 44 44 115 en el Valle
da Aburrt o ol 018000 415 115 o nivet noconal

iTen en cuenta!

El Hempo da respuasta es dentro de log 15 dios habiles v serd envioda al correa con el cual ta reglsirasie

Confinuar con ofra solicilud

Al dar clic en continuar con otra solicitud se direcciona a la pagina principal de la transaccion
permitiendo generar una nueva

o EPM | Medellin - Colombia @ Linea de servicio al cliente: +57-4-4444 115 @ WWW.epm.com.co
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iTu Solicitud fue registrada con éxito!

° . - e o 01 A0 e o nce oo Wit
udous w1y

Tu nimero de pedido es:

PED-1633054-P1K2

1wt st et hiee ol s e s e, s e st et e e 4 1 1% o ] v

iTen en cuental

Tl ot T B 1 s s Gt o 1 T 8 L AT

Al cliente le llegan notificacién con el nimero de pedido y con el PDF adjunto de la solicitud
de Energia Autogeneradores

Solicitud recibida i rustee = - a1

CloudTeenica Grups ERPM Hotificaclones ~cpmnotificasniine @ vie. 29 abr, 09:07 (hace 13 dias) =r -—

Transacciones EP‘WD

Energia Autogeneradores

Hola Lisdey Yubeiny Zapata Jimenez

—
iHemos slaborado este documento para til

Adjunto a exte correc sncontrarazs =l documento carrespondisntes a la solicitud
con No., PED-1869061-B1LS

Podras conzultar el estado y el ndmero de pedido de tu solicitud haciendo clic
AQUl. O ®n Nuestro sitio web www. Spm. com.co

e

Visita Descarga nuestra App
WWW.apm.com.co EPM Estamos Ahi
Bispanibie an 1O% y Andraid

O Lk s Y o

umes exelusive de so destinatarcio otencicnal v puaeds

N lemalments protegids por aer peivilegiaces o confidencial. Si usted no ex e destinatacio
intencional de este decuments por faver Inférmencs de bumediare v elimine ol docwments ¥ sus anexos,
Iguaimants, ol uss indebids, Fevizidn no autorizada, retensisn, distribusian, divulgaeisn, reamvie, eopia, mpresisn
o repreduclén de S8t OODUNSNTe YS9 BUS AReRes SEtd eStRotuments prehlbide ¥ sanciensde logalimente
Agradtece nos su atesecidn. PO i presacial TP

The contents af this doomonent and/or its attachorents are for saclushee use of the lntended reolplent and may
Eantain ¥ ar ich ial information. If you are not the intended recipient of thiz dacument, please
immediately reply o the sender and delete this rmarion and its artachiments from your system. Likewise, the
. s, UnaUEherized cevieiy, Ay retontion, dissemunation, disodbution, dissiom fearvaaeel i, s pyn g Prin g

ar reproducton of this franmmiestan, incleling ame attachments, = steictls prohibited and punishable by L

Thank pou for your attentlon. Grupa Empresarial ERM.

[P e e bactea] Y o fe s aomleto

BT smotsitud de snarai. g
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En el botén “Estado de tu solicitud” podras saber en qué estado se encuentra tu solicitud
de conexién AGPE o GD, ingresando el nimero de pedido que te enviamos desde nuestro
canal Atencion Constructores.

Consulta solicitudes autogeneracion y generacion distribuida

Nomero del pedido

Estos son los estados en los que podras encontrar tu solicitud:

Analisis Corresponde al analisis En proceso Estamos programando la atencion de tu
preliminar previo que se lerealizaala solicitud. En contados dias tendras respuesta con
solicitud ingresada por el nuestro primer andlisis.
Cliente. Aqui verificamos Programado |Estamos programando la atencion de tu
!OS documentos y los datos solicitud. En contados dias tendras respuesta con
mgr.es.a.dos para otorga.r la nuestro primer analisis.
factibilidad de la conexidn
Cumplido Hemos culminado con el analisis inicial de la
factibilidad de tu solicitud. Nos encontramos
preparando la respuesta a tu factibilidad.
Revision en Revision que realizamos en | En proceso Estamos programando la atencion de tu
Terreno sitio para verificar el estado solicitud. En contados dias tendras respuesta con
de lared. el analisis realizado en sitio.
Cumplido Hemos culminado con el analisis en sitio del
estado de la red. Nos encontramos preparando
la respuesta a tu factibilidad.

OF EPM | Medellln Colomblo ®L Llneo de serv1c1o al cliente: +57 4 4444 15 @ Www.epm.com.co
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Contrato de Segun las caracteristicas de | En proceso Estamos elaborando la minuta del contrato de
Conexion tu solicitud, se hace conexién. En contados dias tendrds respuesta
necesario firmar un con la minuta propuesta.
contr.atco para acordar' !as Pendiente por | Tu solicitud se encuentra pendiente de algunas
condiciones de conexion y requisito del | gestiones que te solicitamos para culminar el
entrega de excedentes. cliente contrato de conexién. Si requieres mas
informacién comunicate a nuestra linea de
atencion 604 4444 115.

Cumplido Hemos culminado con la realizacién de la minuta
del contrato de conexién. En breve te
contactaremos para su firma.

Estudio de Segun las caracteristicas de | Programado | Estamos revisando tu Estudio de Conexién. En
Conexidén tu solicitud, se hace contados dias tendrds respuesta con nuestro
necesario revisar analisis analisis.
técnicos relacionados con Pendiente por | Tu solicitud se encuentra pendiente de ajustar el
_el estadodelaredy I.o,s requisito del | Estudio de Conexidn. Si requieres mas
impactos de la conexion cliente informacién comunicate a nuestra linea de
del nuevo autogenerador atencion 604 4444 115.

Cumplido Hemos culminado con la revisidn del estudio de
conexién. Nos encontramos preparando la
respuesta a tu factibilidad

Respuesta Corresponde a la Programado | Estamos consolidando toda la informacién para
consolidacion de todos los elaborar y enviar tu respuesta.
analisis realizados para Cumplido Hemos culminado con el envio de la respuesta
emitir la respuesta final de factibilidad. Nos estamos preparando para
con Io§ldetalles de visitarte en la fecha que te relacionamos en la
conexion respuesta

Visita en Corresponde ala visita en |Cita pactada |Tu solicitud se encuentra pendiente de visita en

Terreno terreno para realizar las con el cliente |terreno, programada para la fecha acordada. Si
verificaciones en la requieres mas informacién comunicate a nuestra
instalacion, del sistema de linea de atencion 604 4444 115.
generacion, tipo de
medida, previa a conexion. — -
Aqui verificamos Programado | Estamos pr.o,gramando la revision de tu sistema
condiciones técnicas y de generacién para la fecha acordada.
documentacion RETIE, Cumplido Hemos culminado con la visita en terreno. Nos
entre otros encontramos preparando la conexion de tu

AGPE o GD

TR
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Conexion

Visita en terreno que
realizamos para la puesta
en servicio e integracion
del nuevo AGPE al sistema
de distribucién local.

Pendiente por

Tu solicitud se encuentra pendiente para la

requisito del | conexidn, de acuerdo con la fecha acordada. Si

cliente requieres mas informacién comunicate a nuestra
linea de atencion 604 4444 115.

Programado | Estamos programando la conexién de tu sistema
de generacién para la fecha acordada.

Cumplido Hemos culminado con la conexién del AGPE o
GD. Nos encontramos haciendo los ajustes en
nuestro sistema

Facturando Bienvenido a EPM, ya eres parte de nuestra

familia generadora de energia eléctrica

Ante cualquier inquietud nos puedes escribir al buzén GestionAGPEYyGD@epm.com.co
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